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V 3.5.2017, Valtuutettu Petra Malinin aloite sosiaalityöntekijöiden 
työhyvinvoinnista

Pöydälle 18.04.2017

HEL 2016-012070 T 00 00 03

Päätösehdotus

Kaupunginhallitus esittää kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto päättää katsoa valtuutettu Petra Malinin aloitteen 
loppuun käsitellyksi.

Esittelijän perustelut

Valtuutettu Petra Malin ja 31 muuta valtuutettu esittävät aloitteessaan 
sosiaalityöntekijöiden työhyvinvoinnin selvittämistä ja parantavia toi-
menpiteitä. 

Kaupunginvaltuuston työjärjestyksen 22 §;n 2 momentin mukaan kau-
punginhallitus esittää kaupunginvaltuuston käsiteltäväksi aloitteen, jon-
ka on allekirjoittanut vähintään 15 valtuutettua.

Kaupunginhallitus toteaa, että henkilöstön työhyvinvoinnista huolehtimi-
nen on tärkeää. Työkykyjohtaminen on osa Helsingin kaupungin johta-
misjärjestelmää. Kaupunginkanslia tarjoaa virastoille ja liikelaitoksille 
työkaluja työelämän laadun ja työhyvinvoinnin aktiiviseen seurantaan ja 
parantamiseen. Työhyvinvointia seurataan vuorovuosin Työterveyslai-
toksen johtaman Kunta10-tutkimuksen ja Työterveys Helsingin suoritta-
man työterveyskyselyn avulla. Työterveyslaitos on lisäksi toteuttanut 
vuonna 2015 erillisen Kunta10-tutkimuksen osahankkeen sosiaalityön-
tekijöiden työhyvinvoinnista, jossa Helsinki oli mukana (liite 2).              

Helsingin kaupungin työkykyjohtamisen mallia on selkeytetty vuoden 
2016 aikana. Sille on määritelty selkeät tavoitteet, toimijat, prosessit ja 
mittarit. Toimintaa on mahdollista parantaa seuraamalla ja arvioimalla 
työhyvinvointia säännöllisesti. 

Kaupunginhallitus viittaa sosiaali- ja terveyslautakunnan lausuntoon ja 
toteaa, että sosiaali- ja terveysvirastossa käynnistettyjen muutosten ja 
kehittämisprosessien keskeiset toimenpiteet ovat: tuki työyhteisöille ja 
johtamiskäytäntöjen uudistaminen, sosiaalityön sisältöjen ja työtapojen 
kehittäminen sekä tuki ammatilliselle kehittymiselle.     

Sosiaali- ja terveysvirastossa kiinnitetään huomiota työkykyjohtamiseen 
vuoden 2017 käyttösuunnitelman mukaisesti. Uudistettujen palvelujen 
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johtamismallin toimeenpanossa kiinnitetään huomiota mm. osaamisen 
johtamiseen, osallisuuteen, ketterään kehittämiseen, monialaiseen 
työskentelyyn ja valmentavaan esimiestyöhön. Lähiesimiehet koulute-
taan uuteen johtamismalliin vuodesta 2017 alkaen. Virastossa on käyn-
nissä lastensuojelun sosiaalityön vetovoimaisuushanke, jossa selvite-
tään lastensuojelun sosiaalityön vetovoima- ja kuormitustekijöitä sekä 
toteutetaan tarvittavat korjaavat toimenpiteet. Vuonna 2016 virastossa 
on aloitettu sosiaalialan tehtävärakennetyö voimavarojen tarkoituksen-
mukaisen kohdentamisen parantamiseksi. Sosiaalityöntekijöiden vaiku-
tusmahdollisuuksia parannetaan kehittämällä rakenteellisen sosiaali-
työn muotoja. Kehityskeskustelun yhteydessä työntekijän kanssa käy-
dään läpi henkilökohtainen kehittymissuunnitelma. Sosiaalityön sisältö-
jä ja käytäntöjä kehitetään yhteistyössä pääkaupunkiseudun kuntien, 
sosiaalialan osaamiskeskus Soccan ja Helsingin yliopiston kanssa.           

Kaupunginhallitus toteaa, että Työterveyslaitoksen Kunta 10-tutkimuk-
sen ja siihen liittyvän sosiaalityöntekijöiden osahankkeen tulokset ovat 
kattavia ja ajankohtaisia ja siten hyödynnettävissä sosiaalityöntekijöi-
den työhyvinvoinnin parantamiseksi ilman erillistä selvitystä. Sosiaali- 
ja terveysvirasto on määritellyt tarvittavat toimenpiteet.  

Esittelijä
va. apulaiskaupunginjohtaja
Pia Panhelainen
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