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Kaupunginhallituksen kasiteltavaksi 29.5.2017 otettu asia: Sosiaali-
ja terveystoimialan selvitys omaishoidon tuen myontamisperusteis-
ta

Poydalle 19.06.2017
HEL 2017-004337 T 05 08 00

Paatosehdotus

Kaupunginhallitus paattaa kumota sosiaali- ja terveyslautakunnan
23.5.2017 § 169 tekeman paatoksen.

Samalla kaupunginhallitus paattaa merkita tiedoksi sosiaali- ja terveys-
toimialan selvityksen omaishoidon tuen myontamisperusteista.

Esittelijan perustelut
Vuonna 2017 tehdyt paatokset omaishoidon tuen myontamisperusteista

Sosiaali- ja terveysviraston va. virastopaallikko paatti 26.1.2017 § 26
omaishoidon tuen pysyvaisohjeista 1.2.2017 lukien. Paatos ja ohje ovat
liitteina 1 ja 2.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan pyynndsta sille esiteltiin selvitys omais-
hoidon tuesta 14.3.2017. Vertailu aiemmin voimassa olleisiin kriteerei-
hin on liitteena 3. Lautakunta paatti kehottaa virastoa tekemaan riitta-
van maaran omaishoidon tuen palvelutarpeen kartoituksia kayttaen
hyddyksi uudistettuja palvelutarpeen kriteereja. Kartoitus tuli tehda
mahdollisimman nopeasti, jotta lautakunta voi sen pohjalta arvioida, mi-
ten uudistetut kriteerit vaikuttavat etenkin alle 18-vuotiaiden omaishoi-
tosopimusten ehtoihin ja omaishoidon tuen rahoitukseen ottaen huo-
mioon myos yli 18-vuotiaat. Lautakunta kehotti tuomaan kartoituksen
uudelleen sosiaali- ja terveyslautakuntaan, minka pohjalta paatetaan,
miten omaishoidon sopimusten uudistamista jatketaan.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittelijan ehdotuksen mukaisesti
23.5.2017 § 169 merkita tiedoksi tehdyn kartoituksen (liitteina 4 - 6) se-
ka esittelijan esittdmat muutokset omaishoidon tuen myontamisperus-
teisiin. Lisaksi esittelijan ehdotuksesta poiketen lautakunta paatti kah-
den paatoshistoriasta ilmenevan aanestyksen jalkeen (aanestykset 7 -
5, poissa 1) kehottaa

- virastoa palauttamaan omaishoidon kriteerit uuteen valmisteluun ja
tuomaan ne lautakunnan paatettavaksi. Valmistelussa lahtékohtana tu-
lee olla se, ettei hoitopalkkioiden kriteerien uudistaminen saa lisata tar-
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peettomasti ymparivuorokautisen hoidon tarvetta tai heikentaa toi-
meentuloa.

- ottamaan valmistelussa huomioon myos jo nyt annettu palaute, joka
johti viraston esittdmaan tarkennuksia uusiin kriteereihin. Lautakunta
toivoo, etta valmistelussa tehdaan yhteistyota omaishoitajien jarjestojen
kanssa.

- virastoa palauttamaan toistaiseksi voimaan vuoden 2016 kriteerit.

Esittelija jatti paatdkseen seuraavan eriavan mielipiteen: "Omaishoidon
tuen uudistaminen on valmisteltu hyvin useiden asiantuntijoiden ja
myoOs omaishoitajia ja heitad edustavia jarjestoja kuullen. Kartoitus
omaishoidon tuesta perustuu lahes 640 palvelutarpeen arviointiin. Ei
ole omaishoitoperheidenkaan kannalta perusteltua enaa pitkittada uu-
sien myontamisperusteiden kayttoonottoa."

Kaupunginhallituksen puheenjohtaja paatti 29.5.2017 § 8 ottaa sosiaali-
ja terveyslautakunnan 23.5.2017 § 169 tekeman paatoksen kaupungin-
hallituksen kasiteltavaksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan pyynndsta tehty kartoitus toteutettiin
kokoamalla asiakasmaarat ja heidan saamansa palvelut tilastoportaa-
lista. Kaytettavissa oli tilastotiedot maaliskuuhun 2017 asti ja kustan-
nustiedot maaliskuuhun 2017 asti. Lisaksi omaishoidontuen ohjaajat
kirjasivat tehdyt paatokset/arvioinnit seurantalomakkeeseen, johon
merkittiin hoitopalkkioiden muutokset/muutosehdotukset seka kotipal-
velujen, lasten kotihoidon seka mahdollisten kotihoidon tukipalvelujen
kaytto.

Maaliskuussa 2017 omaishoidontuen asiakkaita oli yhteensa 3 375.
1.2.-25.4.2017 valisena aikana tehtiin uusien kriteerien mukaisesti yh-
teensa 637 paatosta/arviointia hoito- ja palvelusuunnitelmien paivityk-
sen yhteydessa. Tehdyista 637:sta paatoksesta / arviosta hoitoisuus-
luokka laski vain viidella asiakkaalla. Yleisin syy oli, etta hoidon sito-
vuutta ei voitu katsoa hoitoluokan mukaiseksi. Sen sijaan hoito- ja pal-
velusuunnitelman tarkistuksen yhteydessa hoitoisuusluokka nousi yh-
teensa 92 asiakkaalla eli 14,4 %:lla (92/637).

Yli 65-vuotiaille tehtiin seuranta-aikana yhteensa 304 paatosta, joista
uusia asiakkaita oli 48. Omaishoidontuki paattyi 46:lta aiemmin asiak-
kaana olleelta henkilolta. 0-64 -vuotiaille tehtiin uusien kriteerien mu-
kaisia paatoksia/arvioita yhteensa 333, joista uusia oli 49. 18—64 -vuo-
tiaiden asiakasryhmassa omaishoidontuki paattyi 44:l1a asiakkaalla 135
asiakkaasta. Uusia asiakkaita oli tassa ryhmassa 18, joista kolmelle
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tehtiin kielteinen paatos. Alle 18-vuotiaille tehtiin hoito- ja palvelusuun-
nitelmapaivityksia 122, joista omaishoidontuen arvioitiin paattyvan 49
asiakkaalta. Uusia asiakkaita oli 30, joista 11 saisi kielteisen paatok-
sen. Uusien asiakkaiden ryhma oli kuitenkin kohtuullisen pieni ja kiel-
teisten paatosten maarat vaihtelevat vuonna 2016 kuukausittain 14-37
%:n valilla.

Seuranta-aikana esille nousseiden kielteisten paatésten prosenttimaa-
rien taustalla vaikuttaa kriteerimuutosten lisaksi myos alimman hoito-
luokan painottuminen kartoituksessa. Ennen kriteerimuutoksia 1.7.2016
voimaan tulleessa omaishoitoa koskevassa lakimuutoksessa taattiin
kaikille omaishoitoperheille uutena asiana vahintaan kaksi vapaapaivaa
kuukaudessa. Hoito- ja palvelusuunnitelmien paivitys aloitettiin jo syk-
sylla 2016 alimman hoitoisuusluokan omaishoitoperheista, joilla ei ai-
emmin ollut oikeutta lakisaateisiin vapaapaiviin. Tata paatosten paivit-
tamista jatkettiin seuranta-aikana perheille, joille ei aiemmin ollut tehty
paatosta vapaapaivaoikeudesta. Tasta johtuen erityisesti alimman hoi-
toisuusluokan asiakkaille tehtyjen arvioiden/paatésten osuus on erityi-
sen suuri uusien kriteerien mukaan tehdyissa paatoksissa. Alimmassa
hoitoluokassa on vahiten apua ja tukea tarvitsevat asiakkaat tai asiak-
kaat, joiden hoidon rasittavuus on pienin. Nain painottuneena kielteis-
ten paatosten maara on myos tavanomaista suurempi.

Uusien hakemusten hylkaamisen syyna oli paaosin se, ettei hoidon si-
tovuus ja vaativuus tayttanyt palkkion myontamiselle asetettuja edelly-
tyksia. Toisinaan hoitajaan liittyvat syyt, kuten hoitajan oman toiminta-
kyvyn asettamat rajoitteet, olivat syyna hakemuksen hylkaamiseen.

Tehdyn kartoituksen ja kerattyjen aineistojen perusteella sosiaali- ja
terveyslautakunnan esittelija on todennut, etta voimassa olevaan pysy-
vaisohjeeseen tehdaan muutokset seuraavien linjausten mukaisesti:

1. Myontamisperusteissa huomioidaan nykyista selkeammin valvonnan
ja ohjauksen tarve seka hoidettavasta johtuva psyykkinen kuormitta-
vuus hoitoluokkaa maariteltaessa.

2. Lapsen hoidon sitovuuden ja rasituksen arviointiin tarkoitettu lomake
on alle 18-vuotiaiden hoitoisuuden maarittelyn apuvaline, ja se on
suuntaa antava apuvaline lapsen toimintakyvyn arvioinnissa. Se ei yk-
sin maarittele lapsen/nuoren hoitoisuusluokkaa tai hoitopalkkion suu-
ruutta. Uusitun lomakkeen pisteytysrajat tarkistetaan.

3. Hoidettava voi viettdaa saanndllisesti vahaisen maaran vuorokaudes-
ta, 5-7 tuntia kodin ulkopuolella ilman etta hoitoluokan mukainen hoito-
palkkio laskee. Hoito katsotaan silti ymparivuorokautiseksi.
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Esittelijan kannanotto

4. Hoitopalkkiota voidaan alentaa vain yhden kerran silloin kun perhe
saa erityisen runsaasti muita palveluja.

5. Alimman hoitoisuusryhman palkkiota saava hoitaja voi kayda koko-
paivatyossa, mikali hoitotyd on muina aikoina sitovaa ja fyysisesti tai
psyykkisesti raskasta, kuten silloin kun lasten kohdalla hoidon toteutta-
minen edellyttaa erityista perehtyneisyytta saanndllisesti toistuviin lap-
sen hoito- ja kuntoutustoimenpiteisiin (esimerkiksi injektioiden antami-
nen, syottoletkuruokinta tai vaativasta laakehoidosta vastaaminen) tai
mikali lapsen tai nuoren kayttaytyminen on erityisen haastavaa tai
omainen kay aamuin-illoin usean tunnin ajan huolehtimassa laheises-
taan.

Jo tehdyt paatokset arvioidaan uudelleen edella todettujen linjausten
mukaisesti ja mahdolliset muutokset tulevat voimaan takautuvasti edel-
lisen paatoksen ajankohdasta lukien.

Omaishoidon tuesta annettuun lakiin (937/2005) on tehty mm. omais-
hoitosopimusten tarkistamista edellyttavat 1.7.2016 voimaan tulleet
muutokset (laki 511/2016). Omaishoidon tuen myontamisperusteiden
uudistaminen on ollut aiheellista seuraavista sosiaali- ja terveystoimia-
lalla todetuista ja pysyvaispaatoksen PYSY021 (18.1.2017) perustana
olevista syista: Omaishoidon tukemiseen on Helsingissa varattu vuon-
na 2017 noin 33 milj. euroa, mika on 8,5 milj. euroa enemman kuin
vuonna 2016. Monien omaishoitoperheiden palvelutarpeen arvioinnit ja
niihin perustuvat omaishoidon tuen paatokset olivat vanhentuneet ei-
vatka enaa perustuneet perheiden nykyiseen tilanteeseen. Kaikille
omaishoitosopimuksen tehneille kuuluva vapaapaivaoikeus koskee eri-
tyisesti runsaasti tukea tarvitsevia omaishoitoperheita. Omaishoidon tu-
ki ei ole tarkoitettu ensisijaiseksi tai paasaantoiseksi toimeentulon Iah-
teeksi. Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen ja palvelujen yhden-
vertaisuuden vuoksi on ollut syyta yhtenaistad omaishoidon myonta-
misperusteita. Kuuden suurimman kaupungin Kuusikko-raportin 2015
mukaan omaishoitajien osuus Helsingissa on selvasti muita paakau-
punkiseudun kuntia suurempi. Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen
vaestoosuus on Helsingissa 2,13 %, Espoossa 0,04 % ja Vantaalla
0,23 %. Yli 65-vuotiaiden omaishoidon tuen vaestdosuus on Helsingis-
sa 2,13 %, Espoossa 1,61 % ja Vantaalla 1,99 %. Helsingin omaishoi-
don tuen myontamisperusteet on uudistettu siten, etta tavoitteena on
mahdollisimman hyva yhtenevaisyys paakaupunkiseudun muiden kun-
tien erityisesti Espoon ja Vantaan myontamisperusteiden kanssa.

Asia on valmisteltu sosiaali- ja terveyslautakunnan ohjeistamalla tavalla
ja lautakunnalle on esitelty omaishoidon tuen mydntamisperusteet ja
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linjaukset. Ei ole ilmennyt enempaa tarvetta jatkaa asian valmistelua.
Tasta syysta sosiaali- ja terveyslautakunnan 23.5.2017 § 169 tekema
paatds on kumottava paatésehdotuksen mukaisesti.

Esittelija
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Sami Sarvilinna
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