Hallituksen esitysluonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa, pyka-
laehdotukset, 3.11.2017

Laki
asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti sdéddetddn:

1 luku
Yleiset sdannokset

1$

Lain tarkoitus ja soveltamisala

Lain tarkoituksena on edistéd sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden mahdollisuuksia valita pal-
veluntuottaja, parantaa palvelujen saatavuutta ja laatua sekd vahvistaa palvelujérjestelmén kannus-
teita kustannusvaikuttavaan toimintaan ja jatkuvaan kehittdmiseen.

Lakia sovelletaan maakunnan jirjestdmisvastuulle kuuluvaan sosiaali- ja terveydenhuoltoon lukuun
ottamatta tahdosta riippumatonta hoitoa ja huoltoa. Maakunnan jirjestdmisvastuusta sdddetiin sosi-
aali- ja terveydenhuollon jirjestdmisestd annetussa laissa ( /), jaljempéna jérjestamislaki.

29

Mddritelmdit

Téssi laissa tarkoitetaan:

1) asiakkaalla maakunnan asukkaita ja muita henkilditd, joille maakunnan on lakiin perustuen jir-
jestettdva sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja;

2) palvelutarpeen arvioinnilla sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36 ja 37 §:ssd ja ikdéntyneen videston
toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkéiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain (980/2012),
jéljempidnd vanhuspalvelulaki, 15 ja 15 a §:ssé tarkoitettua palvelutarpeen arviointia sekd tervey-
denhuoltolaissa (1326/2010) tarkoitettua hoidon tarpeen arviointia;

3) asiakassuunnitelmalla potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992), jdljempéna poti-
laslaki, 4 a §:n mukaista suunnitelmaa tutkimuksesta, hoidosta tai lddkinnéallisestd kuntoutuksesta,
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000), jdljempéni sosiaalihuol-
lon asiakaslaki, 7 §:n mukaista palvelu- ja hoitosuunnitelmaa, sosiaalihuoltolain 39 §:n mukaista
asiakassuunnitelmaa, vanhuspalvelulain 16 §:n mukaista palvelusuunnitelmaa, vammaisuuden pe-
rusteella jdrjestettdvistd palveluista ja tukitoimista annetun lain (380/1987), jdljempédnd vammais-
palvelulaki, 3 a §:n 2 momentin mukaista palvelusuunnitelmaa seké lastensuojelulain (417/2007) 30
§:n mukaista asiakassuunnitelmaa;

4) palveluntuottajalla maakuntalain (/) 52 §:ssé tarkoitettua maakunnan liikelaitosta sekd osakeyh-
tiotd ja muuta yhtiotd, yhteisod, yhdistystd, osuuskuntaa, sdétioti ja itsendisti ammatinharjoittajaa,
joka tuottaa timédn lain mukaisen valinnanvapauden piiriin kuuluvia sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluja;

5) yksityiselld palveluntuottajalla maakunnan yhtiotd, yksityistd osakeyhtiotd ja muuta yhtitd, yh-
teis0d, yhdistystd, osuuskuntaa, sditiotd ja itsendistd ammatinharjoittajaa, joka tuottaa tdmin lain
mukaisen valinnanvapauden piiriin kuuluvia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja;

6) palveluyksikolld palveluntuottajan hallinnollisesti jirjestettyd kokonaisuutta, jossa tuotetaan té-
mén lain mukaisen valinnanvapauden piiriin kuuluvia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja, pal-
veluyksikolld voi olla useita toimipisteitd;

7) suoran valinnan palveluilla palveluja, joissa asiakas voi itse valita palveluntuottajan suoraan il-
man maakunnan osoitusta tai maakunnan liikelaitoksen tekemié palvelutarpeen arviointia;
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8) sosiaali- ja terveyskeskuksella palveluntuottajan palveluyksikkod, jossa tuotetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon suoran valinnan palveluja;

9) suunhoidon yksikolld palveluntuottajan palveluyksikkod, jossa tuotetaan suun terveydenhuollon
suoran valinnan palveluja;

10) asiakassetelilld maakunnan liikelaitoksen asiakkaalle myontdmai sitoumusta korvata asiakkaan
valitseman muun palveluntuottajan antaman palvelun kustannukset asiakassetelissd méaérittyyn ar-
voon asti;

11) henkilokohtaisella budjetilla maakunnan liikelaitoksen asiakkaalle hdnen palvelutarpeensa seké
palvelujen kustannusten perusteella myOntdmad sitoumusta korvata palveluja asiakkaan valitsemien
muiden palveluntuottajien tuottamana maakunnan liikelaitoksen ennalta médarddmaéén arvoon asti.

38

Suhde muuhun lainsddddintoon

Palveluntuottajiin sovelletaan liséksi jarjestimislakia ja sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta
annettua lakia ( /), jdljempénd palveluntuottajalaki.

Yksityisten palveluntuottajien tdmén lain mukaisessa toiminnassa sovelletaan hallintolakia
(434/2003), lakia viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999), arkistolakia (831/1994), lakia
sdhkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003), kielilakia (423/2003), saamen kielilakia
(1086/2003) ja viittomakielilakia (359/2015), jollei tdssd tai muussa laissa toisin sdddetd. Lisdksi
yksityisen palveluntuottajan timén lain mukaiseen toimintaan sovelletaan, mitd julkisyhteis6jen
henkilostoltd vaadittavasta kielitaidosta annetun lain (424/2003) 2 ja 3 §:ssé sdddetdin mainitun lain
1 §:n 1 momentissa tarkoitetun viranomaisen toiminnasta, jollei tdssd tai muussa laissa toisin sddde-
ta.

Palveluista asiakkailta perittdvistd maksuista sdddetdéin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista annetussa laissa (734/1992). Maakunta perii asiakkaalta hdanen timén lain perusteella saamis-
taan palveluista madrdytyvit asiakasmaksut. Palveluntuottaja voi kuitenkin perid asiakkaalta maini-
tun lain 3 §:n mukaisen maksun kéyttdmatta jatetystd vastaanottoajasta.

Potilaan oikeudesta kdyttdd rajat ylittdvén terveydenhuollon palveluja ja niistd aiheutuneiden kus-
tannusten korvaamisesta sdddetddn rajat ylittdvdstd terveydenhuollosta annetussa laissa
(1201/2013).

Téssd laissa tarkoitettuja palveluja tuotettaessa on noudatettava, mité palveluista sdfidetdéin sosiaali-
ja terveydenhuollon yleis- ja erityislainsddddnndssd. Asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista
on voimassa lisdksi, mita niistd muualla lainsddddnnossa saddetdan.

2 luku
Asiakkaan valinnanvapaus

49

Asiakkaan oikeus valita

Asiakkaalla on oikeus valita tdssd laissa tarkoitettu palveluntuottaja ja timén palveluyksikko sekd
palveluja antava ammattihenkild tai ammattihenkildiden moniammatillinen ryhmi siten kuin téssi
tai muussa laissa sdddetdan.
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Asiakas saa valita palveluntuottajan ja tdmén palveluyksikdon minké tahansa maakuntalaissa tarkoi-
tetun maakunnan alueelta, jollei lailla erikseen toisin sdédetd.

59

Asiakassuunnitelma

Asiakkaalle laaditaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella tarvittaessa asiakassuunnitelma. Asia-
kassuunnitelmassa on kaikki asiakkaan sosiaali- ja terveyspalvelut tuotantovastuusta riippumatta.
Maakunnan liikelaitos, sosiaali- ja terveyskeskus ja suun hoidon yksikkd ovat kukin omalta osaltaan
vastuussa suunnitelman laatimisesta.

Maakunnan liikelaitos vastaa siitd, etti asiakassuunnitelma muodostaa asiakkaan palvelutarpeen
kannalta tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden. Maakunnan liikelaitoksen velvollisuudesta tehdd
yhteistyotd muiden asiakkaan palveluja toteuttavien palveluntuottajien kanssa sdédetddn 34 §:n 3
momentissa.

Kaikki tdmén lain mukaisten palvelujen tuottajat ovat velvollisia noudattamaan asiakassuunnitel-
maa.

69

Valinnanvapaus suoran valinnan palveluissa

Suoran valinnan palveluissa asiakkaalla on oikeus valita itse ilman maakunnan osoitusta tai maa-
kunnan liikelaitoksen tekemai palvelutarpeen arviointia:

1) sosiaali- ja terveyskeskus sekéd suunhoidon yksikko 3 luvussa tarkoitetulla tavalla;

2) viliaikainen sosiaali- ja terveyskeskus sekd suunhoidon yksikko 8 §:ssé tarkoitetulla tavalla; se-
ka

3) palveluja antava ammattihenkild tai ammattihenkiléiden moniammatillinen ryhmé 10 §:ssé tar-
koitetulla tavalla.

78

Valinnanvapaus muissa kuin suoran valinnan palveluissa

Sen lisdksi, mitd 16 §:ssd sdddetddn maakunnan liikelaitoksen velvollisuudesta tuottaa suoran valin-
nan palveluja, maakunnan liikelaitos vastaa myos muiden kuin suoran valinnan palvelujen tuottami-
sesta jarjestdmislaissa sdddetylld tavalla. Maakunnan liikelaitoksen tuottaessa muita kuin suoran
valinnan palveluja asiakkaalla on oikeus valita:

1) maakunnan liikelaitos ja sen palveluyksikot 4 luvussa tarkoitetulla tavalla;

2) viliaikainen maakunnan liikelaitoksen palveluyksikko 8 §:ssd tarkoitetulla tavalla; seké

3) palveluja antava ammattihenkild tai ammattihenkiléiden moniammatillinen ryhmé 10 §:ssé tar-
koitetulla tavalla.

Muissa kuin suoran valinnan palveluissa asiakkaalla on lisdksi oikeus valita:

1) maakunnan liikelaitoksen antaman asiakassetelin perusteella palveluntuottaja 5 luvussa sidddetyl-
14 tavalla; seka

2) maakunnan liikelaitoksen pédttimén henkil6kohtaisen budjetin perusteella palveluntuottaja seka
vaikuttaa palvelujen siséltoon 6 luvussa sdddetylld tavalla.
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89

Viliaikaisen palveluntuottajan ja tdmdn palveluyksikon valinta

Jos asiakas asuu tai oleskelee viliaikaisesti valitsemansa maakunnan liikelaitoksen palveluyksikon
sijaintikunnan ulkopuolella tyon, opiskelun, vapaa-ajan vieton, ldhiomaisen tai muun l&heisen asu-
misen tai muun vastaavan syyn vuoksi, hin saa kdyttid myds muussa kunnassa sijaitsevan maakun-
nan liikelaitoksen palveluyksikdn palveluja. Vastaavasti asiakas saa mainituissa tilanteissa kayttad
myo6s muun kuin valitsemansa suoran valinnan palveluntuottajan sosiaali- ja terveyskeskuksen tai
suunhoidon yksikon palveluja, jos asiakas oleskelee kunnassa, jossa ei ole asiakkaan valitseman
suoran valinnan palveluntuottajan palveluyksikkoa.

Asiakkaan on tehtdvid ilmoitus viliaikaisen palveluntuottajan ja tdmédn palveluyksikon valinnasta
sekd viliaikaisen asiakkuuden arvioidusta kestosta vihintdén viikkoa ennen palvelutarvetta. Ilmoi-
tus tehddén 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalvelua kéyttden tai muutoin kirjallises-
ti maakunnalle, jonka asukas asiakas on. Asiakas voi tehdd ilmoituksen myds valitsemalleen viliai-
kaiselle suoran valinnan palveluntuottajalle. Jos asiakas on ilmoittanut valinnastaan muutoin kuin
tiedonhallintapalvelua kéyttden, ilmoituksen vastaanottaneen maakunnan tai suoran valinnan palve-
luntuottajan on tallennettava tieto valinnasta 77 §:n 1 momentissa tarkoitettuihin tiedonhallintapal-
veluihin, joiden kautta tieto valinnasta vilittyy asiakkaan palvelujen jédrjestimisestd ja tuottamisesta
vastaaville tahoille.

99

Kiireellinen sosiaali- ja terveydenhuolto

Oikeudesta saada asuinpaikasta riippumatta kiireellistd sairaanhoitoa sdddetddn terveydenhuoltolain
50 §:ssd ja oikeudesta saada kiireellistd sosiaalihuoltoa sdédetddn sosiaalihuoltolain 12 §:ssi.

Asiakkaalla on oikeus saada oleskelupaikkakunnallaan kiireellistd 18 §:ssé tarkoitettua terveyden-
huoltoa sekd suun terveydenhuoltoa muultakin kuin valitsemaltaan suoran valinnan palveluntuotta-
jalta timén palveluyksikon aukioloaikoina, jos hdnen hoitonsa kiireellisyys sitd edellyttda.

10§
Ammattihenkilon valinta

Asiakas voi valita palveluja antavan sosiaalihuollon ja terveydenhuollon ammattihenkilon tai am-
mattihenkildiden moniammatillisen ryhmén siind laajuudessa kuin se on palveluyksikén toiminnan
tarkoituksenmukaisen toteuttamisen ja asiakkaan turvallisen ja laadukkaan palvelun kannalta mah-
dollista.

Toistuvissa asiakassuhteissa ja saman hoitojakson aikana on mahdollisuuksien mukaan jarjestettdva
mahdollisuus saman ammattihenkilon palveluihin.

11§
Palveluntuottajan valinta alaikdiselle

Alaikéisen asiakkaan puolesta palveluntuottajan ja timin palveluyksikon valitsee hdnen huoltajansa
tai muu laillinen edustajansa. Viisitoista vuotta tdyttinyt alaikdinen saa itse valita palveluntuottajan
ja tdmén palveluyksikon.
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12§
Palveluntuottajan valinta erityistilanteissa

Sosiaalihuollon asiakaslain 9 §:ssé ja potilaslain 6 §:ssé tarkoitetuissa tilanteissa maakunnan liike-
laitoksen on selvitettdva yhteistyodssé tdysi-ikdisen asiakkaan laillisen edustajan taikka ldhiomaisen
tai muun ldheisen kanssa, mikd palveluntuottaja ja sen palveluyksikko vastaisi parhaiten asiakkaan
tahtoa.

13§
Valinnanvapautta koskevat rajoitukset

Oikeus valita maakunnan liikelaitos ja sen palveluyksikko ei koske terveydenhuoltolain 16 ja 17
§:ssé sdddettyjd kouluterveydenhuoltoa ja opiskeluterveydenhuoltoa eiki lastensuojelulaissa tarkoi-
tettua lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua.

149
Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut laitoshoidon aikana

Laitoshoidon tai laitospalvelujen antaja vastaa asiakkaalle annettavien sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen tuottamisesta laitoshoidon tai laitospalvelujen antamisen aikana. Jos asiakas on laitos-
hoidossa tai hidnelle annetaan laitospalveluja yli kuukauden ajan, suoran valinnan palveluntuottajan
vastuu keskeytyy laitoshoidon tai laitospalvelujen ajaksi.

Laitospalvelujen tuottajan on ilmoitettava Kansaneldkelaitokselle laitoshoidon alkamisesta ja péét-
tymisestd. Kansaneldkelaitos huolehtii laitoshoidon alkamista ja pédttymistd koskevan tiedon il-
moittamisesta muille asiakkaan palvelujen tuottamisesta vastaaville tahoille.

3 luku
Suoran valinnan palvelut

15§
Suoran valinnan palveluntuottajat

Suoran valinnan palveluja tuottavat maakunnan liikelaitokset 16 §:ssd tarkoitetuissa sosiaali- ja ter-
veyskeskuksissa ja suunhoidon yksikdissd sekd 45 ja 46 §:n mukaisen ilmoittautumismenettelyn
perusteella tuottajiksi hyvaksytyt yhtiot ja yhteisot.

16 §
Maakunnan liikelaitoksen sosiaali- ja terveyskeskus ja suunhoidon yksikko

Maakunnalla tulee olla liikelaitoksessa tdmédn lain 18 §:n 1 — 2 momentissa tarkoitettuja tehtavii
varten sosiaali- ja terveyskeskus tai -keskuksia ja tdmén lain 18 §:n 3 — 4 momentissa tarkoitettuja
tehtévid varten suunhoidon yksikko tai yksikoita.

Sosiaali- ja terveyskeskukset ja suunhoidon yksikdt voivat toimia osana jirjestimislain 22 §:ssd
tarkoitettua liikelaitosta tai maakunta voi perustaa niitd varten erillisen liikelaitoksen tai liikelaitok-
sia. Maakunnalla voi lisdksi olla yksi tai useampia yhtioitd tai muita yhteisdjd suoran valinnan pal-
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velujen tuottamiseksi. Liikelaitoksen tuottamien suoran valinnan palvelujen kirjanpito on eriytettava
muusta liikelaitoksen toiminnasta siten kuin 56 §:ssd sdddetaan.

Sosiaali- ja terveyskeskuksen ja suunhoidon yksikdn toimintoja voidaan tarpeen mukaan sijoittaa
erillisiin palveluyksikdihin tai jérjestda liikkkuvien palvelujen avulla.

17§
Sosiaali- ja terveyskeskuksen ja suunhoidon yksikon valinta

Asiakkaalla on oikeus valita sosiaali- ja terveydenhuollon suoran valinnan palveluntuottaja ja kéyt-
taménsd sosiaali- ja terveyskeskus sekd suuhoidon suoran valinnan palveluntuottaja ja kayttdménsa
suunhoidon yksikko. Valinta tehddén 18 §:ssé tarkoitettujen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
jen ja suun terveydenhuollon palvelujen osalta erikseen. Asiakas saa valita vain yhden sosiaali- ja
terveyskeskuksen ja yhden suunhoidon yksikon.

Alle 18-vuotiaat lapset ja nuoret, jotka saavat suun terveydenhuollon palvelut maakunnan liikelai-
toksesta osana terveydenhuoltolain 16 §:ssd tarkoitettua kouluterveydenhuoltoa tai 17 §:ssd tarkoi-
tettua opiskeluterveydenhuoltoa, eivét kdytd suunhoidon yksikon palveluja. Myoskéédn terveyden-
huoltolain 15 §:ssd tarkoitettuja neuvolapalveluja saavat lapset, jotka saavat suunhoidon palvelut
maakunnan liikelaitoksesta, eivét kdytd suunhoidon yksikon palveluja.

Suoran valinnan palveluntuottajan on annettava asiakkaalle mahdollisuus asioida my6s muissa pal-
veluyksikdissddn kuin hdnen valitsemassaan sosiaali- ja terveyskeskuksessa tai suunhoidon yksi-
kossa.

18§
Suoran valinnan palvelut

Sosiaali ja terveyskeskuksessa tuotettavia sosiaali- ja terveydenhuollon suoran valinnan palveluja
ovat:

1) terveydenhuoltolain 13 §:ssé tarkoitettu terveysneuvonta ja terveystarkastukset;

2) terveydenhuollon neuvonta ja ohjaus;

3) yleislddketieteen alaan kuuluva, terveydenhuollon ammattihenkilon suorittama, vastaanotolla,
kotikdynneilld tai etdyhteyksien avulla toteutettava asiakkaiden oireiden, toimintakyvyn ja sairauk-
sien tutkimus, toteaminen ja hoito;

4) edelld 3 kohdassa tarkoitettuihin palveluihin liittyvé terveydenhuoltolain 29 §:n 2 momentin 1
kohdassa tarkoitettu kuntoutusneuvonta ja -ohjaus ja 2 kohdassa tarkoitettu toiminta- ja tyokyvyn
sekd kuntoutustarpeen arviointi;

5) terveydenhuoltolain 22 §:ssd tarkoitettujen todistusten antaminen silloin kun ne liittyvit edelld
1—4 kohdassa tarkoitettuihin palveluihin;

6) edelld mainittuihin palveluihin kuuluvat laboratorio- ja kuvantamispalvelut; sekd

7) sosiaalihuoltolain 6 §:ssd tarkoitettu sosiaalihuollon ammattihenkilon antama sosiaalihuollon
neuvonta ja ohjaus.

Lisdksi maakunnan on siséllytettdvd sosiaali- ja terveyskeskuksessa tuotettaviin suoran valinnan
palveluihin 1 momentissa tarkoitettuihin palveluihin liittyvid muiden kuin yleisldédketieteen alaan
kuuluvien terveydenhuollon ammattihenkildiden konsultaatiota ja vastaanottopalveluja. Konsultaa-
tio- ja avovastaanottopalveluja on oltava ainakin sisdtautien, lastentautien, geriatrian ja silmédtautien
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erikoisaloilta. Maakunnan on péétettiva eri erikoisalojen konsultaatio- ja avovastaanottopalvelujen
vihimmadislaajuus siten, ettd se vastaa maakunnan asukkaiden palvelutarpeisiin.

Suunhoidon yksikdssé tuotettavia suun terveydenhuollon suoran valinnan palveluja ovat:

1) terveydenhuoltolain 13 §:ssé tarkoitettu terveysneuvonta ja terveystarkastukset;

2) suusairauksien ennaltachkéisy ja siihen liittyvd neuvonta ja muut palvelut sekd mairdaikaiset
suun terveystarkastukset;

3) muu kuin hammasladdketieteen erikoisaloihin kuuluva suun ja hampaiden tutkimus, hoidon tar-
peen arviointi ja hoidon suunnittelu;

4) suusairauksien oireiden toteaminen, oireen mukainen hoito ja hammasproteettiset korjaukset;

5) muut kuin hammaslééketieteen erikoisaloihin kuuluvat iensairauksien ja hammasinfektioiden
hoidot sekd suun ja hampaiston korjaavat ja kirurgiset hoitotoimenpiteet;

6) edelld tdssd momentissa tarkoitettuihin palveluihin liittyvdt hammasladkérin todistukset ja lau-
sunnot; sekad

7) edelld mainittuihin palveluihin liittyvét kuvantamispalvelut ja vastaanottotoiminta.

Lisdksi maakunnan on siséllytettdvd suunhoidon yksikdssé tuotettaviin suoran valinnan palvelui-
hin maakunnan alueen palvelutarjonta ja asukkaiden palvelutarve huomioon ottaen riittdvd maard 3
momentissa tarkoitettuihin palveluihin liittyvid terveydenhuollon ammattihenkildiden konsultaatio-
ta ja vastaanottopalveluja lukuun ottamatta sairaalaolosuhteita edellyttdvid suun terveydenhuollon
palveluja.

Edelld 3 ja 4 momentissa tarkoitettuihin suun terveydenhuollon palveluihin eivit kuulu palvelut alle
18-vuotiaille lapsille ja nuorille, jotka saavat terveydenhuoltolain 15 §:ssd tarkoitettuja neuvolapal-
veluja, 16 §:ssd tarkoitettua kouluterveydenhuoltoa tai 17 §:ssé tarkoitettua opiskeluterveydenhuol-
toa.

Maakunnan pééttéessd siitd, mitd 2 ja 4 momentissa tarkoitettuja palveluja se siirtdd suoran valinnan
palveluihin, maakunnan on otettava huomioon asukkaiden palvelutarve, palvelujen saatavuus ja
saavutettavuus, palvelukokonaisuuksien toimivuuden edistiminen, paikalliset olosuhteet ja mahdol-
lisuudet jérjestdad palvelut kustannusvaikuttavalla tavalla sosiaali- ja terveyskeskuksissa ja suunhoi-
don yksikdissé. Siirron edellytyksend on, ettd asiakas- ja potilasturvallisuus ei vaarannu. Maakun-
nan tulee sdénnollisesti seurata palvelujen tarjontaa alueellaan. Maakunta ei voi siirtdd 2 ja 4 mo-
mentin perusteella suoran valinnan palveluihin tehtédvid, joihin sisdltyy julkisen vallan kayttoa, jollei
tehtidvin antamisesta muulle kuin viranomaiselle ole sdddetty erikseen. Maakunta ei voi mydskaén
siirtdd suoran valinnan palveluihin jirjestdmislain 11 §:ssd tarkoitettuja suuremmiksi kokonaisuuk-
siksi koottavia palveluja tai laajan ympérivuorokautisen paivystyksen palveluja.

Maakunnan on tehtdvé hallintopéitds 2 ja 4 momentin mukaisten palvelujen siirtdmisestd suoran
valinnan palveluihin. Maakunnan on julkaistava suoran valinnan palvelujen kuvaukset julkisessa
tietoverkossa. Tiedot on annettava asiakkaalle pyydettdessd myds suullisesti tai kirjallisesti.

19§

Sosiaali- ja terveyskeskuksen ja suunhoidon yksikon erikoistuminen ja lisdpalvelut

Sosiaali- ja terveyskeskuksessa ja suunhoidon yksikdssd voidaan erikoistua tuottamaan 18 §:ssd
tarkoitettuja palveluja erityisesti tietylle asiakasryhmiéille tai tietyille asiakasryhmille. Niissd on kui-
tenkin tuotettava 18 §:ssé tarkoitetut palvelut kaikille muillekin asiakkaille yhdenvertaisesti.
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Maakunnan mahdollisuudesta hankkia jérjestamisvastuulleen kuuluvia muita kuin suoran valinnan
palveluja suoran valinnan palveluntuottajalta sdddetddn maakuntalain 8 §:ssi.

20§
Sosiaali- ja terveyskeskuksen ja suunhoidon yksikon valinnasta ilmoittaminen

Asiakkaan on tehtévd suoran valinnan palveluntuottajan sekd kiyttdiménsd sosiaali- ja terveyskes-
kuksen ja suunhoidon yksikoén valinnastaan ilmoitus 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallin-
tapalvelua kédyttden tai muutoin kirjallisesti sille maakunnalle, jonka asukas hén on. Asiakas voi
tehdi ilmoituksen myds valitsemalleen suoran valinnan palveluntuottajalle.

Suoran valinnan palveluntuottajan vastuu palvelujen tuottamisesta asiakkaan valitsemassa palvelu-
yksikOssé alkaa viimeistddn kolmen viikon kuluttua siitd, kun asiakas on tehnyt ilmoituksen valin-
nasta tiedonhallintapalvelua kéyttden tai siitd, kun asiakkaan muu ilmoitus on saapunut, jollei asia-
kas ole ilmoittanut myohempéé ajankohtaa asiakkuuden alkamiselle.

Jos asiakas on ilmoittanut valinnastaan muutoin kuin tiedonhallintapalvelua kayttien, ilmoituksen
vastaanottaneen maakunnan tai suoran valinnan palveluntuottajan on tallennettava tieto valinnasta
viivytyksettd 77 §:n 1 momentissa tarkoitettuihin tiedonhallintapalveluihin, joiden kautta tieto va-
linnasta vilittyy asiakkaan palvelujen jérjestamisesti ja tuottamisesta vastaaville tahoille.

Asiakas saa tehdd uuden suoran valinnan palveluntuottajaa sekd kadyttdmaédnsa sosiaali- ja terveys-
keskusta ja suunhoidon yksikkod koskevan valinnan aikaisintaan kuuden kuukauden kuluttua edel-
lisestd valinnasta. Asiakkaalla on kuitenkin oikeus vaihtaa suoran valinnan palveluntuottajaa seki
kayttdimédnsd sosiaali- ja terveyskeskusta ja suunhoidon yksikkdd maédrdajasta riippumatta muutta-
essaan asuinpaikkaansa. Lisdksi maakunta voi asiakkaan hakemuksesta antaa oikeuden vaihtaa suo-
ran valinnan palveluntuottajaa sekd asiakkaan kadyttdmai sosiaali- ja terveyskeskusta tai suunhoidon
yksikk6d muusta perustellusta syysta.

4 luku
Maakunnan liikelaitoksen valinta

21§
Asiakkaan oikeus valita maakunnan liikelaitos

Asiakas saa muut kuin suoran valinnan palvelut sen maakunnan liikelaitokselta, jonka asukas hin
on, jollei hédn valitse muun kuin asuinmaakuntansa liikelaitosta. Asiakas saa valita myds muun kuin
asuinmaakuntansa liikelaitoksen, jollei valintaoikeutta ole erikseen lailla tai sen nojalla rajoitettu.
Valitulla maakunnan liikelaitoksella ei kuitenkaan ole velvollisuutta tuottaa asiakkaan kotiin vieté-
vid palveluja maakunnan ulkopuolelle.

Maakunnan liikelaitosta saa vaihtaa aikaisintaan kuuden kuukauden kuluttua edellisestd valinnasta.
Asiakkaalla on kuitenkin oikeus vaihtaa maakunnan liikelaitosta méérdajasta riippumatta muuttaes-
saan asuinpaikkaansa. Liséksi jdrjestimisvastuussa oleva maakunta voi asiakkaan hakemuksesta
antaa oikeuden vaihtaa maakunnan liikelaitosta muusta perustellusta syysta.

Asiakkaan on ilmoitettava maakunnan liikelaitoksen vaihtamisesta maakunnalle, jonka asukas hédn
on. Ilmoitus tehddén 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalvelua kéyttden tai muutoin
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kirjallisesti. Vastuu siirtyy valitulle uudelle maakunnan liikelaitokselle viimeistdén kolmen viikon
kuluttua siitd, kun asiakas on tehnyt ilmoituksen valinnasta tiedonhallintapalvelua kdyttéen tai siiti,
kun asiakkaan kirjallinen ilmoitus on saapunut, jollei asiakas ole ilmoittanut myohempié ajankoh-
taa. Jos asiakas on tehnyt ilmoituksen muutoin kuin tiedonhallintapalvelua kéyttden, ilmoituksen
vastaanottaneen maakunnan on tallennettava tieto valinnasta viivytyksettd 77 §:n 1 momentissa
tarkoitettuihin tiedonhallintapalveluihin, joiden kautta tieto valinnasta vilittyy asiakkaan palvelujen
jérjestdmisestd ja tuottamisesta vastaaville tahoille.

22§
Maakunnan liikelaitoksen palveluyksikéiden valinta

Asiakas saa muut kuin suoran valinnan palvelut 21 §:n 1 momentissa tarkoitetun maakunnan liike-
laitoksen palveluyksikoistd sen mukaan kuin kyseinen maakunnan liikelaitos on jdrjestdnyt toimin-
tansa. Niissd palveluyksikoissd voidaan tuottaa myos suoran valinnan palveluja noudattaen, mitd 56
§:sséd saddetddn. Jos asiakkaalle annettavaa muuta kuin suoran valinnan palvelua tuotetaan useam-
massa maakunnan liikelaitoksen palveluyksikossé, asiakas saa valita palvelua tuottavan palveluyk-
sikon.

Maakunnan liikelaitoksen mairittelemissd samaan palvelukokonaisuuteen kuuluvissa palveluissa
palveluyksikkod saa vaihtaa aikaisintaan kuuden kuukauden kuluttua edellisestd valinnasta. Maa-
kunnan liikelaitos voi tilloinkin antaa asiakkaalle mahdollisuuden asioida myds muissa palveluyk-
sikdissdén. Asiakkaalla on kuitenkin oikeus vaihtaa palveluyksikkdd médrdajasta riippumatta muut-
taessaan asuinpaikkaansa. Liséksi liikelaitoksen sijaintimaakunta voi asiakkaan hakemuksesta antaa
oikeuden vaihtaa palveluyksikk6d maakunnan alueella muusta perustellusta syysta.

Asiakkaan on ilmoitettava 2 momentissa tarkoitetun palveluyksikdn vaihtamisesta maakunnalle,
jonka asukas hén on. Ilmoitus tehddin 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalvelua kayt-
tden tai muutoin kirjallisesti. Vastuu siirtyy valitulle uudelle palveluyksikdlle viimeistddn kolmen
viikon kuluttua siitd, kun asiakas on tehnyt ilmoituksen valinnasta tiedonhallintapalvelua kéyttden
tai siitd, kun asiakkaan kirjallinen ilmoitus on saapunut, jollei asiakas ole ilmoittanut myShempéa
ajankohtaa. Jos asiakas on tehnyt ilmoituksen muutoin kuin tiedonhallintapalvelua kéyttiden, ilmoi-
tuksen vastaanottaneen maakunnan on tallennettava tieto valinnasta viivytyksettd 77 §:n 1 momen-
tissa tarkoitettuihin tiedonhallintapalveluihin, joiden kautta tieto valinnasta vilittyy asiakkaan pal-
velujen jérjestdmisestd ja tuottamisesta vastaaville tahoille.

23§

Maakunnan liikelaitoksen valinta kiireettomdssd sairaanhoidossa

Kun asiakas on saanut terveydenhuoltolain 52 §:n mukaisen ldhetteen kiireetontd sairaanhoitoa var-
ten, asiakkaalla on oikeus valita palvelua antava maakunnan liikelaitoksen palveluyksikko 22 §:std
poiketen my6s muun kuin 21 §:n 1 momentissa tarkoitetun maakunnan liikelaitoksen palveluyksi-
koistd. Lahetteen tekijén on selvitettdva asiakkaalle vaihtoehdot palveluyksikon valinnassa noudat-
taen, mitd potilaslain 5 §:ssd sdddetdén.
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5 luku
Asiakasseteli

24§
Asiakassetelipalvelut

Maakunnan liikelaitoksen on tarjottava asiakkaalle asiakasseteli tuotantovastuulleen kuuluvien seu-
raavien tarkemmin méérittelemiensd muiden kuin suoran valinnan palvelujen saamiseksi:
1) sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 momentin 3 ja 4 kohdissa tarkoitettu sosiaalinen kuntoutus;
2) sosiaalihuoltolain 19 §:ssé tarkoitettu kotipalvelu;
3) sosiaalihuoltolain 20 §:ssé tarkoitettu kotihoito;
4) sosiaalihuoltolain 21 §:ssd, vammaisuuden perusteella jirjestettdvistd palveluista ja tukitoi-
mista annetun lain 8 §:n 2 momentissa ja kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain 2
§:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetut asumispalvelut;
5) sosiaalihuoltolain (710/1982) 27 e §:ssé tarkoitettu vammaisten henkildiden tydtoiminta;
6) terveydenhuoltolain 25 §:n 1 momentissa tarkoitettu kotisairaanhoito;
7) terveydenhuoltolain 29 §:ssd tarkoitettuun lddkinnéllinen kuntoutukseen liittyvét terveyden-
huollon ammattihenkilon yksittdiset vastaanottokdynnit;
8) polikliinisesti toteutettavat kirurgiset toimenpiteet;
9) suunhoidossa tarpeelliset hammasproteettiset hoidot;
10) kiireeton leikkaustoiminta, jota ei ole valtakunnallisesti tai alueellisesti keskitetty yliopistol-
liseen sairaalaan tai vastaavaan yksikkoon; sekd
11) asiakassuunnitelman mukaiseen hoitokokonaisuuteen kuuluvat sairaanhoidolliset kédynnit
terveydenhuollon ammattihenkilon vastaanotolle kiireettdméssa hoidossa.

Paittdessdin 1 momentissa tarkoitetuista asiakassetelilld maksettavista palveluista maakunta voi
rajata asiakassetelin kdyttdonoton laajuutta kussakin 1 momentissa tarkoitetussa palvelussa , jos se
on vilttdimétontd palvelukokonaisuuksien toimivuuden tai palvelujen kustannustehokkaan jérjesté-
misen perusteella. Asiakassetelid ei saa kéyttdd jos asiakas- tai potilasturvallisuus voi vaarantua.

Maakunta ei voi ottaa asiakassetelid kayttoon sellaisissa 1 momentin 10 ja 11 kohdassa tarkoitetuis-
sa palveluissa, joissa asiakassetelin kdyttoonottaminen voi vaarantaa maakunnan liikelaitoksen laki-
sadteisistd tehtdvistd suoriutumisen.

Maakunta voi ottaa asiakassetelin kdyttoon muissakin paittimissddn maakunnan liikelaitoksen tuo-
tantovastuulle kuuluvissa muissa kuin suoran valinnan palveluissa. Tavoitteena on, etti maakunta
médrittelee asiakassetelilld maksettaviksi palveluiksi riittdvdn mééridn palveluja palvelujen saata-
vuuden, saavutettavuuden ja palvelukokonaisuuksien toimivuuden edistdmiseksi sekd sen varmis-
tamiseksi, ettd myds muissa kuin suoran valinnan palveluissa toteutuu asiakkaan mahdollisuus vali-
ta palveluntuottaja. Maakunnan tulee sddnnoéllisesti seurata sosiaali- ja terveyspalvelujen tarjontaa
alueellaan.

Maakunnan on otettava asiakassetelin tarkemmasta kdytostd padttiessadn huomioon jarjestimislain
26 §:ssd tarkoitetut sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet, maakunnan asukkaiden
tarpeet ja jirjestdmislain 14 §:sséd tarkoitetun maakunnan palvelustrategian ja sen linjaukset muilta
tuottajilta hankittavista palveluista. Asiakassetelin arvo on maédriteltdva siten, ettd asiakkaalla on
tosiasiallinen mahdollisuus valita silld maakunnan hyvidksyma palveluntuottaja. Asiakassetelin ar-
voa médriteltdessd on liséksi otettava huomioon kustannukset, jotka aiheutuisivat maakunnan liike-
laitokselle vastaavan palvelun tuottamisesta.
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Maakunta ei voi siséllyttdéd asiakasetelilld maksettaviin palveluihin palveluja, joihin siséltyy julki-
sen vallan kiyttod, jollei tehtévin antamisesta muulle kuin viranomaiselle ole sdddetty erikseen.

25§
Palvelutarpeen arviointi ja menettely asiakassetelid annettaessa

Maakunnan liikelaitos vastaa asiakassetelipalveluissa asiakkaan sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
lujen tarpeen arvioinnista ja sosiaalihuoltoa koskevan hallintopddtoksen teosta siten, kuin niisti
erikseen sdddetdén. Palvelutarpeen arvioinnissa on noudettava lisdksi, mitd 34 §:n 3 momentissa
sdadetdén.

Jos edellytykset asiakassetelipalvelun saamiselle tayttyvit asiakkaan palvelutarpeen arvioinnin pe-
rusteella, asiakkaalle on tarjottava palveluun asiakasseteli.

Jos asiakas kieltdytyy hénelle tarjotusta asiakassetelisti, maakunnan liikelaitos vastaa asiakkaan
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottamisesta muulla tavoin.

Jos asiakkaan kohdalla tayttyvit edellytykset palvelun saamiseen sekd asiakassetelilld ettd jdljem-
pind 6 luvussa tarkoitetulla henkildkohtaisella budjetilla, asiakkaalla on oikeus valita, tuotetaanko
palvelu asiakassetelilld vai henkilokohtaisella budjetilla.

26§
Asiakassetelipalveluntuottajan valinta

Asiakkaalla on oikeus valita asiakassetelilld annettavan palvelun tuottajaksi yksityinen palvelun-
tuottaja, jonka jokin maakunta on hyvéksynyt asiakassetelipalveluntuottajaksi.

Maakunnan liikelaitoksella on sosiaalihuollon asiakaslain 5 §:ssd ja potilaslain 5 §:ssé tarkoitetulla
tavalla velvollisuus antaa asiakkaalle tietoa palveluntuottajista, joilta asiakas voi saada palveluja
asiakassetelin perusteella.

6 luku
Henkilokohtainen budjetti

27§
Henkilékohtaisen budjetin henkiléllinen soveltamisala

Maakunta on velvollinen tarjoamaan asiakkaalle henkildkohtaista budjettia, kun sosiaali- tai terve-
yspalvelujen tarve on todettu vanhuspalvelulain 3 §:n 2 kohdassa, vammaispalvelulain 2 §:ssé tai
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) 1 §:ssd tarkoitetulla henkilo6lla.

Maakunta voi padattad kayttdd henkilokohtaista budjettia my6s muiden kuin 1 momentissa tarkoitet-
tujen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden palvelujen tuottamisessa.

Henkilokohtaista budjettia voidaan kdyttdd niiden 1 ja 2 momentissa tarkoitettujen asiakkaiden so-
siaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottamisessa, joilla on jatkuvaa ja laaja-alaista avun tai tuen
taikka hoidon ja huolenpidon tarvetta ja jotka pystyvit joko itse tai tuettuna suunnittelemaan ja
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hankkimaan omat palvelunsa. Henkilokohtaisen budjetin kédyttdmisen tulee olla asiakkaan edun
mukaista.

28§
Henkil6kohtaisella budjetilla tuotettavat palvelut

Henkilokohtaisella budjetilla maksetaan muita kuin suoran valinnan palveluihin kuuluvia sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluja. Henkilokohtaisella budjetilla ei voi kuitenkaan saada palvelua maa-
kunnan liikelaitoksen tuottamana.

Maakunta ei voi padttdd henkilokohtaisen budjetin kdyttdmisestd palveluihin, joihin sisdltyy julki-
sen vallan kéyttod, jollei tehtdvdn antamisesta muulle kuin viranomaiselle ole sdéddetty erikseen.
Maakunta ei voi mydskddn paéttdd henkilokohtaisen budjetin kdyttdmisesta jarjestdmislain 11 §:ssd
tarkoitetuissa suuremmiksi kokonaisuuksiksi koottavissa palveluissa tai laajan ympérivuorokautisen
paivystyksen palveluissa.

29¢
Asiakkaan oikeus henkilokohtaiseen budjettiin

Jos 27 §:ssé sdddetyt edellytykset asiakkaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella tiyttyvit, asiak-
kaalla on oikeus henkilokohtaiseen budjettiin.

Asiakkaalla on oikeus kieltdytyd hénelle tarjotusta henkil6kohtaisesta budjetista, jolloin maakunnan
litkkelaitos vastaa asiakkaan palvelujen tuottamisesta muulla tavoin. Maakunnan liikelaitos vastaa
muulla tavoin my06s niiden palveluiden tuottamisesta, joita ei sisédllytetd asiakkaan henkildkohtai-
seen budjettiin.

308
Menettely henkilokohtaisen budjetin kdyttdmisessd

Maakunnan liikelaitoksen on huolehdittava asiakkaan neuvonnasta ja ohjauksesta palvelujen suun-
nittelussa ja annettava asiakkaalle selvitys palvelujen saatavuudesta, laadusta ja kustannuksista.
Neuvonta, ohjaus ja selvitys on annettava siten kuin niistd sdddetddn sosiaalihuollon asiakaslain 5
§:ssd tai potilaslain 5 §:ssa.

Henkilokohtaisen budjetin kdyttdminen edellyttdd asiakkaan palvelutarpeen arviointia, asiakassuun-
nitelman laatimista ja henkilokohtaista budjettia koskevan paédtoksen tekemisti. Asiakkaan sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen tarpeen arvioinnissa sekd asiakassuunnitelman ja hallintopditoksen
tekemisessd on noudatettava, mitd niistd muualla lainsdddanndssa sdddetdan.

Henkilokohtaisen budjetin suuruuden mairittdmisessd on otettava huomioon eri palvelujen kaytto-
tarve ja se, mitd palvelujen tuottaminen maakunnan liikelaitoksen tuottamana maksaisi.

Henkilokohtaisen budjetin pdéatoksen ja asiakassuunnitelman perusteella asiakas valitsee palvelujen
siséllon ja niiden tuottajat tai palvelut toteuttavat henkil6t.
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319
Henkil6kohtaisen budjetin hallinnointi

Henkilokohtainen budjetti on laadittava joko midrdajaksi tai toistaiseksi voimassa olevaksi. Henki-
l6kohtaisen budjetin toteutumista on arvioitava vdhintdin vuosittain sekd tarvittaessa muutettava
sitd. Henkilokohtaista budjettia on tarkistettava lisdksi, mikéli asiakkaan eldméntilanne, olosuhteet
tai avuntarve olennaisesti muuttuvat. Henkilokohtaista budjettia on tarkistettava myds kustannusta-
son olennaisesti muuttuessa tai, jos sen suuruus ei vastaa asiakkaan palvelutarvetta.

Henkilokohtaisen budjetin muuttamista voi ehdottaa asiakas, asiakkaan laillinen edustaja tai maa-
kunnan liikelaitos.

7 luku
Neuvonta ja ohjaus, palvelutarpeen arviointi ja palvelujen yhteensovittaminen

329
Valinnanvapauden kdyttimiseen liittyvd ohjaus, neuvonta ja tuki

Maakunnan on huolehdittava siité, ettd asiakkaat saavat tdssd laissa tarkoitettuja palveluja, valin-
nanvapautta ja valinnanvapauden kéyttdmistd koskevaa ohjausta ja neuvontaa sekd tukea valinnan-
vapauden kdyttdmiseen.

Suoran valinnan palveluntuottajan on annettava asiakkailleen 1 momentissa tarkoitettua ohjausta,
neuvontaa ja tukea. Palveluntuottajan on ohjauksellaan, neuvonnallaan ja muilla toimenpiteilldén
huolehdittava siitd, ettd sosiaalihuoltolaissa tarkoitettu asiakkaan etu toteutuu ja etti asiakas saa
potilaslaissa ja terveydenhuoltolaissa tarkoitetulla tavalla tarvettaan vastaavan julkiseen palveluva-
likoimaan kuuluvan hoidon ja palvelun.

Ohjausta, neuvontaa ja tukea annettaessa on kiinnitettava erityistd huomiota asiakkaisiin, jotka tar-
vitsevat laaja-alaisesti yhteensovitettavia palveluja, paljon palveluja tai ovat erityisen tuen tarpees-
sa.
338
Palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma suoran valinnan palveluissa

Suoran valinnan palveluntuottaja arvioi asiakkaan palvelutarpeen 18 §:sséd tarkoitettuihin palvelui-
hin siten kuin siitd erikseen sdddetddn.

Suoran valinnan palveluntuottajan on laadittava asiakassuunnitelmaan asiakkaalle annettavia suoran
valinnan palveluja koskeva osuus siten kuin siitd erikseen sdédetéén.

Jos suoran valinnan palveluntuottaja arvioi, ettd asiakkaalla on tarve maakunnan liikelaitoksen tuo-
tantovastuulla olevaan muuhun kuin suoran valinnan palveluun, palveluntuottajan on ohjattava
asiakas palvelutarpeen arvioinnista vastaavaan maakunnan liikelaitokseen.
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349
Palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma maakunnan liikelaitoksessa

Maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulla olevissa muissa kuin suoran valinnan palveluissa asia-
kas voi hakeutua palvelutarpeen arvioinnista vastaavaan liikelaitoksen palveluyksikkdon ilman so-
siaali- ja terveyskeskuksen tai suunhoidon yksikdn antamaa ohjausta. Asiakkaan ottaminen sairaa-
laan kiireetontd sairaanhoitoa varten edellyttdd kuitenkin terveydenhuoltolain 52 §:ssd tarkoitettua
ladkarin tai hammasldédkérin tutkimukseen perustuvaa ldhetetta.

Maakunnan liikelaitos vastaa asiakkaan palvelutarpeen arvioinnista ja asiakassuunnitelman laadin-
nasta liikelaitoksen tuotantovastuulla olevissa muissa kuin suoran valinnan palveluissa. Liséksi
maakunnan liikelaitos on kokonaisvastuussa asiakkaan palvelutarpeen arvioinnista ja asiakassuunni-
telman laadinnasta, kun asiakas saa suoran valinnan palvelujen lisdksi maakunnan liikelaitoksen
tuotantovastuulla olevia palveluja. Sosiaalihuollon asiakkaalle nimettdvastd omatyontekijésti sdéde-
tddn sosiaalihuoltolain 42 §:ssé.

Maakunnan liikelaitoksen on oltava palvelutarpeen arvioinnissa ja asiakassuunnitelmaa laatiessaan
yhteistydssé suoran valinnan palveluntuottajan ja muiden asiakkaan palveluja toteuttavien palvelun-
tuottajien kanssa. Yhteisty6lld on mahdollistettava se, ettd arvioitaessa palvelutarvetta ja laadittaes-
sa asiakassuunnitelmaa asiakas voi asioida mahdollisuuksien mukaan maakunnan liikelaitoksen
kanssa sdhkoisesti tai muutoin ilman erillistd henkilokohtaista asiointia, jos se on palvelun tai hoi-
don kannalta perusteltua.

Jos maakunnan liikelaitos arvioi, ettd asiakkaalla on tarve suoran valinnan palveluntuottajan tuotan-
tovastuulla olevaan palveluun, liikelaitoksen on ohjattava asiakas hénen valitsemaansa sosiaali- ja
terveyskeskukseen tai suunhoidon yksikk6on. Maakunnan liikelaitos voi arvioida asiakkaan palve-
lutarpeen ja laatia asiakassuunnitelman myos suoran valinnan palvelujen osalta, jos se on asiakkaan
palvelutarve huomioon ottaen perusteltua. Maakunnan liikelaitoksen tekema palvelutarpeen arvioin-
ti ja asiakassuunnitelma sitovat sosiaali- ja terveyskeskusta ja suunhoidon yksikkdd. Niiden on to-
teutettava asiakkaan palvelut maakunnan liikelaitoksen tekemidn palvelutarpeen arvioinnin ja asia-
kassuunnitelman mukaisesti.

359
Suoran valinnan palveluntuottajan vastuu palvelujen yhteensovittamisesta

Suoran valinnan palveluntuottaja vastaa asiakkaan suoran valinnan palvelujen yhteensovittamisesta,
jos asiakas saa vain suoran valinnan palveluja. Kun asiakkaan palvelujen yhteensovittamisesta vas-
taa maakunnan liikelaitos, suoran valinnan palveluntuottajan on tehtdvd yhteisty6td maakunnan
litkkelaitoksen kanssa. Palvelujen yhteensovittamiseen liittyvistd palveluntuottajan velvollisuuksista
saddetddn jarjestdmislain 23 §:ssi.

36§

Maakunnan ja maakunnan liikelaitoksen vastuu palvelujen yhteensovittamisesta

Maakunnan velvollisuudesta huolehtia asiakkaiden palvelujen yhteensovittamisesta sdddetdén jar-
jestdmislain 13 §:ssé.

Maakunnan liikelaitos vastaa asiakkaan palvelujen yhteensovittamisesta myds suoran valinnan pal-
velujen osalta, kun asiakas saa suoran valinnan palvelujen lisdksi maakunnan liikelaitoksen tuotan-
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tovastuulla olevia muita kuin suoran valinnan palveluja. Liikelaitoksen on huolehdittava palvelujen
yhteensovittamisen edellyttdmésti yhteistyostd palveluntuottajien vililla. Lisdksi maakunnan liike-
laitoksen on huolehdittava siitd, ettd asiakkaat saavat palvelujen yhteensovittamiseen liittyvadd neu-
vontaa ja ohjausta.

Palvelujen yhteensovittamisessa ja siithen liittyvdssd neuvonnassa ja ohjauksessa on kiinnitettdva
erityistd huomiota asiakkaisiin, jotka tarvitsevat laaja-alaisesti yhteen sovitettavia palveluja tai pal-
jon palveluja tai jotka ovat erityisen tuen tarpeessa.

378
Sosiaali- ja terveyskeskuksen yhteydessd annettavat maakunnan liikelaitoksen palvelut

Maakunnan liikelaitoksen ja sosiaali- ja terveyskeskuksen on tehtévd yhteistyotd 14helld asiakasta
tapahtuvan asiakkaiden palvelutarpeen edellyttiméin sujuvan palvelun varmistamiseksi, palvelun
turvallisuuden ja vaikuttavuuden kannalta tarpeettoman erillisen asioinnin vdhentdmiseksi ja palve-
lujen yhteensovittamisen helpottamiseksi. Maakunnan liikelaitos voi antaa tuotantovastuullaan ole-
via muita kuin suoran valinnan palveluja maakunnan péaattimalla tavalla sosiaali- ja terveyskeskus-
ten yhteydessd suoran valinnan palvelun tuottajan kanssa sovittavalla tavalla. Maakunnan liikelai-
toksen palveluja voi antaa sosiaali- ja terveyskeskuksen yhteydesséd tyoskentelevéd tai maakunnan
alueella liikkuvasti tydskentelevd maakunnan liikelaitoksen henkildsto tai niitd voidaan antaa séh-
koisind palveluina tai muilla soveltuvilla tavoilla.

Maakunnan liikelaitoksella on oltava yksi tai useampi sosiaalitydntekijoistd, muista sosiaalihuollon
ammattihenkil6istd ja tarpeen mukaan terveydenhuollon ammattihenkilistd muodostettu ryhma,
joka tyoskentelee maakunnan alueella sosiaali- ja terveyskeskusten yhteydessd. Ryhmén tehtdvana
on antaa sosiaalihuollon konsultaatiopalveluja sosiaali- ja terveyskeskukselle, arvioida tarvittaessa
sosiaali- ja terveyskeskuksen asiakkaiden palvelutarvetta maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuul-
la oleviin muihin kuin suoran valinnan palveluihin ja ohjata asiakkaat tarvittaessa maakunnan liike-
laitoksen palveluihin.

Sosiaali- ja terveyskeskuksen on annettava 1 ja 2 momentissa tarkoitetuissa palveluissa maakunnan
litkelaitoksen henkildston kdyttdon sen tarvitsemat toimitilat maakunnan kanssa sovittavalla taval-
la.

8 luku
Palveluntuottajien hyviksymis- ja sopimusmenettelyt

38§

Palveluntuottajia koskevat vaatimukset

Témaén lain tarkoittaman palveluntuottajan on oltava palveluntuottajalain 10 §:n mukaisessa rekiste-
rissd. Palveluntuottajan on lisdksi oltava liittyneend sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkoisestd késittelystd annetussa laissa (159/2007), jéljempédnd asiakastietolaki, tarkoitettujen val-
takunnallisten tietojirjestelmépalvelujen kayttdjéksi. Edelld tarkoitetut velvollisuudet eivét kuiten-
kaan koske sellaisia asiakkaalle sosiaali- tai terveyspalveluna mydnnettyjen palvelujen tuottajia,
joita palveluntuottajalain mukainen rekisterdintivelvoite ei koske.
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39¢
Suoran valinnan palveluntuottajia koskevat vaatimukset

Suoran valinnan palveluntuottajalla on oltava sellaiset palveluntuottajalain 2 luvussa tarkoitetut
toimintaedellytykset, jotka turvaavat suoran valinnan palvelujen asianmukaisen tuotannon. Yksityi-
selld suoran valinnan palveluntuottajalla on oltava toiminnan luonteeseen ndhden riittdva taloudelli-
nen kantokyky ja sen toiminnan on oltava vakaata siten, ettd suoran valinnan palvelujen tuotannon
jatkuvuus voidaan turvata.

Suoran valinnan palveluntuottajan on toteutettava 18 §:n 1 momentin 7 kohdassa tarkoitettu sosiaa-
lihuollon ohjaus ja neuvonta siten, ettd palvelun toteuttaa suoran valinnan palveluntuottajaan palve-
lussuhteessa oleva henkilosto.

Yksityisen sosiaali- ja terveyskeskuksen lddketieteellisestd toiminnasta vastaavan ladkarin sekd yk-
sityisen suunhoidon yksikon hammaslidketieteellisestd toiminnasta vastaavan hammaslédkarin-
tydajan sosiaali- ja terveyskeskuksessa tai suunhoidon yksikdssd on oltava vdhintddn 30 tuntia vii-
kossa.

40§
Suoran valinnan palvelujen kieli

Yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan on tuotettava palvelut kunnan kielelld palveluyksikds-
sd, joka sijaitsee yksikielisessd kunnassa, sekd suomeksi ja ruotsiksi palveluyksikdssa, joka sijaitsee
kaksikielisessd kunnassa. Hankkiessaan palveluja muilta palveluntuottajilta yksityinen suoran va-
linnan palveluntuottaja vastaa siitd, ettd asiakkaan kielelliset oikeudet toteutuvat edelld sdddettyjen
velvoitteiden mukaisesti. Palveluntuottajan tulee oma-aloitteisesti huolehtia siitd, ettd asiakkaan
kielelliset oikeudet toteutuvat kdytdnndssa.

Maakunta voi kuitenkin hakemuksesta myontdd yksityiselle suoran valinnan palveluntuottajalle
poikkeusluvan velvollisuudesta tuottaa kaksikielisessé kunnassa palveluja molemmilla kansalliskie-
lilla. Poikkeusluvan edellytyksend on, ettd palveluyksikon sijaintialueella on asiakkaiden yhdenver-
taisesti saavutettavissa muita suoran valinnan palveluntuottajien palveluyksikoitd siten, ettd asiakas
voi saada palvelut omalla kielellddn ja kdyttadd valinnanvapauttaan.

Maakunnan on peruutettava myontdménséd poikkeuslupa, jos luvan myontdmisen jdlkeen palveluyk-
sikdn sijaintialueen olosuhteet muuttuvat siten, etteivdt suoran valinnan palvelut ole asiakkaiden
yhdenvertaisesti saavutettavissa molemmilla kansalliskielilld ja niin, ettd asiakas voi kayttdd valin-
nanvapauttaan.

Oikeudesta kayttdd saamen kieltd suoran valinnan palveluissa sovelletaan mitd sdddetddn jérjesta-
mislain 6 §:n 1 momentissa. Maakunnan liikelaitoksen tuottamissa suoran valinnan palveluissa
noudatetaan mité kielellisistd oikeuksista sdddetddn jarjestdmislain 6 §:ssé.

41§

Asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin perusteella annettavien palvelujen kieli

Maakunnan on mahdollisuuksien mukaan huolehdittava siitd, ettd asiakassetelin ja henkilokohtaisen
budjetin perusteella annettavia palveluja on saatavilla maakunnan alueella maakunnan kielilla siten,
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ettd asiakkaan valinnanvapaus mainituissa palveluissa toteutuu. Maakunnan mahdollisuudesta ottaa
kielelliset olosuhteet huomioon tuottajille maksettavissa korvauksissa saddetddn 71 ja 72 §:ssa.

Asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin perusteella annettavat palvelut tuotetaan suomen tai
ruotsin kielelld tai molemmilla kielilld. Palveluntuottajan on ilmoitettava tuottamiensa palvelujen
kieli asiakkaalle ennen palvelujen antamista. Lisdksi asiakassetelipalveluntuottajan on ilmoitettava
palvelujen kieli julkisessa tietoverkossa. Jos palveluja annetaan molemmilla kielilld, asiakkaalla on
oikeus valita, kumpaa kieltd palvelussa kdytetdén.

429
Maakunnan asettamat ehdot palveluntuottajille

Maakunta voi asettaa suoran valinnan palveluntuottajille sekd asiakassetelilld ja henkilokohtaisella
budjetilla annettavan palvelun tuottajille palvelujen laatua, voimavaroja ja saatavuutta sekd palvelu-
ketjuja ja palvelujen yhteensovittamista koskevia sekd muita palvelujen tuottamiseen liittyvid ehto-
ja, joilla edistetdén vdeston terveyttd ja hyvinvointia sekd vdeston palvelutarpeita vastaavien riitti-
vien palvelujen yhdenvertaista saatavuutta maakunnassa tai jotka muutoin ovat tarpeen maakunnan
jérjestimisvastuun toteuttamiseksi.

Palveluntuottajan on tdytettivd maakunnan asettamat ehdot téssd laissa tarkoitettuja palveluja tuot-
taessaan. Ehtojen on oltava yhdenmukaiset kaikille samanlaisia palveluja tuottaville yrityksille, yh-
teisdille ja ammatinharjoittajille sekd maakunnan liikelaitoksen sosiaali- ja terveyskeskuksille ja
suunhoidon yksikéille.

Maakunta voi péattdd, ettd suoran valinnan palveluntuottajille asetettu, 1 momentissa tarkoitettu
ehto koskee vain tietylld maakunnan alueella toimivia sosiaali- ja terveyskeskuksia tai suunhoidon
yksikditd tai maakunnan méiérittelemié palveluja.

433
Palveluntuottajien ehtoja koskeva hallintopddtos

Maakunta tekee hallintopdatoksen 42 §:n mukaisesti palveluntuottajille asetettavista ehdoista. Ehdot
voivat tulla voimaan aikaisintaan 3 kuukauden kuluttua hallintopédatoksen tekemisestd. Maakunta
vol muuttaa pditostd, jos ehtojen muuttaminen on tarpeen lainsddddnndn muutoksen, maakunnan
jérjestdmisvastuun tai jirjestdmislain 14 §:n mukaisen palvelustrategian toteuttamiseksi.

Asetetut ehdot on julkaistava julkisessa tietoverkossa. Palveluntuottajat ovat velvollisia noudatta-
maan kulloinkin voimassa olevan hallintopditoksen mukaisia ehtoja.

44 §
Palveluntuottajien kohtelun periaatteet

Maakunnan on kohdeltava palveluntuottajia yhdenvertaisella ja syrjimattomalld tavalla. Maakunnan
on noudatettava avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteita soveltaessaan valinnanvapausjérjestel-
maa.
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459
llmoittautuminen suoran valinnan palvelun ja asiakassetelipalveluntuottajaksi

Yksityiseksi suoran valinnan palveluntuottajaksi tai asiakassetelipalveluntuottajaksi hyviksytdén
38—41 §:n mukaiset vaatimukset ja 42 §:ssd tarkoitetut ehdot tiyttdva palveluntuottaja ja sen pal-
veluyksikot maakunnalle tehdyn ilmoituksen perusteella. Ilmoituksessa on oltava palveluntuottajan
nimi, henkilotunnus tai yritys- ja yhteisdtunnus sekd yhteystiedot ja sitoumus siitd, ettd tuottaja
noudattaa tdssd laissa, jarjestimislaissa sekd muualla lainsdddidnndsséd palvelujen tuottamiselle sii-
dettyjd sekd maakunnan miérittelemid palvelujen vaatimuksia.

Lisdksi ilmoituksessa on oltava seuraavat tiedot siltd osin kuin ne poikkeavat palveluntuottajien
rekisterissd olevista tiedoista:

1) palveluyksikén nimi ja yhteystiedot;

2) toimipisteiden sijainti ja yhteystiedot sekd maantieteellinen alue, jolla palveluja on saatavilla, jos
palveluja tuotetaan kiinteén toimipisteen ulkopuolelle;

3) palveluyksikon tuottamat palvelut;

4) arvio siitd, mikd osa palveluista tuotetaan itse omana toimintana ja mikd osa hankitaan muilta
palveluntuottajilta;

5) palvelut, joita on tarvittaessa tarkoitus hankkia muilta palveluntuottajilta;

6) palvelutoimintaan osallistuvan henkildston méaira ja koulutus; seké

7) yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot.

Ilmoitus on toimitettava maakunnalle 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalvelua kayt-
tden.

Sosiaali- ja terveysministerion asetuksella voidaan tarvittaessa antaa tarkempia sdénnoksid ilmoi-
tuksessa ilmoitettavista tiedoista ja sdhkdisen ilmoituksen tietoteknisistd vaatimuksista.

46 §
Hyviksyminen suoran valinnan palvelun ja asiakassetelipalveluntuottajaksi

Maakunta hyviksyy yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan ja sen palveluyksikot sekd asia-
kassetelipalveluntuottajan 45 §:n mukaisesti tehdyn ilmoituksen perusteella. Maakunta hyviksyy
samalla ne palvelut, joita suoran valinnan palveluntuottaja tai asiakassetelipalveluntuottaja hankkii
muilta palveluntuottajilta.

Maakunta voi ennen hyvaksymispddtostd tarkastaa suoran valinnan palveluntuottajan toiminnan ja
palveluyksikoiden toimitilat. Tarkastusta ei kuitenkaan saa suorittaa pysyvéisluonteiseen asumiseen
kaytetyissi tiloissa.

Maakunta hankkii viran puolesta muilta viranomaisilta hyvéksymisen mahdollisesti edellyttimat
lisdtiedot. Maakunnalla on oikeus saada maksutta ja salassapitosddnndsten estdmattid palveluntuotta-
jan hyviksymisen edellytysten arvioimiseksi vélttdméttomét tiedot, jotka koskevat palveluntuotta-
jan taloutta ja toimintaa sekd tdssd laissa tarkoitettuja taloudellisia ja toiminnallisia edellytyksid
tuottaa suoran valinnan palveluja. Tiedot voidaan luovuttaa maakunnalle teknisen kéyttoyhteyden
avulla tai muutoin sdhkoisesti.

Maakunnan on tehtidva pdétds palveluntuottajan hyvéaksymisestd neljén viikon kuluessa ilmoituksen
saapumisesta.
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47 §
Hyviksymisen peruuttaminen

Jos yksityinen suoran valinnan palveluntuottaja, sen palveluyksikko tai palveluntuottajan 53 §:ssd
tarkoitettu alihankkija taikka asiakassetelipalveluntuottaja tai sen alihankkija ei tdytd endd 38—42
§:ssé sdddettyjd toimintaedellytyksid tai jos palvelujen laadussa on muita asiakas- tai potilasturvalli-
suuden vaarantavia puutteita, maakunnan on asetettava palveluntuottajalle 81 §:ssé tarkoitettu riit-
tavd madrdaika asian korjaamiseksi. Jos palveluntuottaja ei ole korjannut puutteita, rikkomuksia tai
laiminlyOntejd asetetussa miérdajassa, maakunnan on peruutettava antamansa hyvéksynti. Peruutus
voi koskea palveluntuottajan sijasta my0s sen palveluyksikkdd. Maakunnan on peruutettava hyvak-
syntd my0s, jos palveluntuottaja ei ole endd palveluntuottajarekisterissd, valvontaviranomainen on
kieltdnyt tuottajan toiminnan, tuottaja on mennyt konkurssiin taikka asiakas- tai potilasturvallisuu-
teen kohdistuu viliton vakava vaara.

Maakunta peruuttaa palveluntuottajan hyvidksynndn myos palveluntuottajan ilmoituksesta tai jos
palveluntuottaja lopettaa suoran valinnan palvelujen tai asiakassetelilld annettavien palvelujen tuot-
tamisen.

48 §
Sopimus suoran valinnan palveluntuottajan kanssa

Ennen kuin yksityinen palveluntuottaja aloittaa suoran valinnan palvelujen tuottamisen, palvelun-
tuottajan ja maakunnan on tehtidvd sopimus 43 §:n mukaisen hallintopdétoksen ja 46 §:n mukaisen
hyvédksymisen tuottajakohtaisesta soveltamisesta.

Sopimusta koskeva riita késitellddn hallintoriita-asiana siten kuin hallintolainkéyttdlaissa
(586/1996) saddetddn.

49§
Palveluntuottajan ilmoitus sitoutumisesta palvelun tuottamista koskeviin ehtoihin

Kun palveluntuottaja vastaanottaa asiakassetelin saaneen asiakkaan, asiakassetelipalveluntuottajan
on ilmoitettava asiakassetelin antaneelle maakunnan liikelaitokselle sitoutuvansa palvelun tuotta-
mista koskeviin ehtoihin ja palvelun tuottamiseen miéritellylld korvauksella asiakassuunnitelman
mukaisesti.

Kun palveluntuottaja vastaanottaa henkilokohtaisen budjetin saaneen asiakkaan, palveluntuottajan
on ilmoitettava henkilokohtaisen budjetin pdédtoksen tehneelle maakunnan liikelaitokselle sitoutu-
vansa palvelun tuottamista koskeviin ehtoihin ja palvelun tuottamiseen padtoksen mukaisesti.

508
Luettelo palveluntuottajista

Maakunta yllépitdd julkisessa tietoverkossa olevaa luetteloa suoran valinnan palveluntuottajista
sekd asiakassetelipalveluntuottajista. Tiedot on annettava asiakkaalle pyydettdessd myos suullisesti
tai kirjallisesti. Luettelossa on oltava ainakin tiedot palveluyksikdn ja sen toimipisteiden nimisti ja
niissd tuotettavista palveluista, yhteystiedot, vastuuhenkilé yhteystietoineen ja tiedot palvelujen
saatavuudesta.
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51¢
Suoran valinnan palveluissa noudatettava sopimus ja sopimuksen muuttaminen

Yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan ja maakunnan on tehtéva 48 §:ssd tarkoitettu sopimus
maakunnan alueella olevista sosiaali- ja terveyskeskuksista tai suunhoidon yksikoistd ennen niiden
toiminnan aloittamista. Yksityiselld suoran valinnan palveluntuottajalla ei ole velvollisuutta tuottaa
palveluyksikodssddn muita palveluja kuin niité, joiden tuottamisesta on sovittu palveluyksikon sijain-
timaakunnan kanssa.

Suoran valinnan palveluissa noudatetaan sopimusta, jonka asiakkaan palveluista jarjestimisvastuus-
sa oleva maakunta on tehnyt asiakkaan valitseman yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan
kanssa. Jollei jarjestdmisvastuussa oleva maakunta ole tehnyt sopimusta asiakkaan valitseman yksi-
tyisen suoran valinnan palveluntuottajan kanssa, noudatetaan sopimusta, jonka palveluntuottaja on
tehnyt sen maakunnan kanssa, jonka alueella asiakkaan valitsema sosiaali- ja terveyskeskus tai
suunhoidon yksikkd toimii.

Maakunta voi muuttaa yksipuolisesti 48 §:sséd tarkoitettua sopimusta sekd suoran valinnan palve-
luista maksamiensa korvausten miérédd ja perusteita lainsddddnnon muutoksen ja 43 §:ssé tarkoite-
tun hallintopdétoksen perusteella, jollei laissa tai lain nojalla annetussa asetuksessa sdddetd toisin.
Maakunnan pdittimat muutokset tulevat voimaan maakunnan ilmoittaman siirtyméajan jélkeen,
mutta kuitenkin aikaisintaan 30 pdivén kuluttua siitd, kun palveluntuottajan katsotaan saaneen muu-
toksesta tiedon. Maakunnan tulee siirtymédaikaa maaritellessdén ottaa huomioon muutoksen laatu
sekd vaikutukset palveluntuottajille ja asiakkaille.

52¢
Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Palveluntuottaja voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen suoran valinnan palvelujen
tuottamisesta. Irtisanomisen voi tehdd palveluyksikkokohtaisesti. Irtisanominen tulee voimaan ai-
kaisintaan kuuden kuukauden kuluttua siitd, kun irtisanomisesta on ilmoitettu maakunnalle.

Jos palveluntuottaja irtisanoo sopimuksen maakunnan 51 §:n mukaisesti tekemien muutosten joh-
dosta, irtisanomisajan aikana noudatetaan niitd ehtoja, jotka olivat voimassa ennen muutosta. Jos
palveluntuottaja ei ole kirjallisesti ilmoittanut maakunnalle sopimuksen irtisanomisesta 30 pédivin
kuluessa siitd, kun palveluntuottajan katsotaan saaneen muutoksesta tiedon, katsotaan palveluntuot-
tajan hyvédksyneen muutokset.

Palveluntuottaja voi purkaa sopimuksen, jos maakunta on rikkonut olennaisesti sopimusehtoja, eiké
maakunta ole korjannut menettelyjdén tuottajan méairittimaéssa kohtuullisessa ajassa.

Maakunnan on tuottajaa kuultuaan irtisanottava sopimus kokonaan tai palveluyksikkokohtaisesti,
jos palveluntuottaja on toistuvasti jéittdnyt noudattamatta lakisddteisid velvoitteitaan, 43 §:n mukai-
sen padtoksen tai 48 §:n mukaisen sopimuksen ehtoja eikd ole korjannut havaittuja puutteita maa-
kunnan asettamassa kohtuullisessa méérdajassa. Irtisanominen tulee voimaan aikaisintaan kolmen
kuukauden kuluttua siitd, kun irtisanomisesta on ilmoitettu palveluntuottajalle.

Maakunnan on purettava sopimus kokonaan tai palveluyksikkokohtaisesti, jos palveluntuottaja on
olennaisesti rikkonut lain 43 §:ssd tarkoitettua pddtdstd, sopimusehtoja tai muutoin lakisddteisid
velvoitteitaan taikka mennyt konkurssiin, eikd palveluntuottaja ole korjannut menettelyjdin maa-
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kunnan maarddméssi kohtuullisessa ajassa. Sopimus purkautuu vilittomadsti, jos palveluntuottaja ei
ole endd palveluntuottajarekisterissd, valvontaviranomainen on kieltdnyt tuottajan toiminnan tai
maakunta on peruuttanut hyvéiksymisen.

Maakunnan on huolehdittava siité, ettd sopimuksen irtisanomisesta tai purkamisesta huolimatta asi-
akkaat saavat keskeytyksettd tarvitsemansa palvelut.

9 luku
Palvelujen tuottaminen ja palveluntuottajien velvoitteet

53¢
Suoran valinnan palvelujen tuottaminen

Suoran valinnan palveluntuottaja voi tuottaa palvelut itse tai hankkia niité toiselta palveluntuottajal-
ta. Lain 33 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitettuja palvelutarpeen arviointia ja asiakassuunnitelman laa-
timista ei saa kuitenkaan hankkia toiselta palveluntuottajalta.

Hankkiessaan palveluja 1 momentissa tarkoitetulla tavalla toiselta palveluntuottajalta suoran valin-
nan palveluntuottajan on huolehdittava siitd, ettd kyseinen palveluntuottaja tiyttdd 38 — 40 ja 42
§:sséd sdddetyt toimintaedellytykset. Suoran valinnan palveluntuottaja vastaa alihankkijan yksittii-
selle asiakkaalle antamasta palvelusta ja on kokonaisvastuussa yksittdisen asiakkaan saamista suo-
ran valinnan palveluista.

54§
Suoran valinnan palveluntuottajan velvoitteet

Suoran valinnan palveluntuottaja vastaa 18 §:ssd tarkoitettujen sosiaali- ja terveydenhuollon suoran
valinnan palvelujen, suun terveydenhuollon suoran valinnan palvelujen tai molempien kokonai-
suuksien tuottamisesta lainsdédddnnon ja maakunnan 42 §:n mukaisesti asettamien ehtojen mukaises-
ti. Palveluntuottaja voi kuitenkin itse maidritelld, jollei maakunnan asettamista 42 §:n mukaisista
ehdoista muuta johdu, milld alueella se tuottaa palveluyksikkonsa ulkopuolelle annettavia palveluja,
Jjos niité siséltyy suoran valinnan palveluihin. Palveluntuottajan on ilmoitettava télloin ennalta julki-
sesti maantieteellinen alue, jolla palveluja tuotetaan palveluyksikon ulkopuolelle.

Suoran valinnan palveluntuottajan on ilmoitettava palvelun tuottamista koskevista olennaisista
muutoksista maakunnalle ja asiakkailleen vdhintddn kaksi kuukautta ennen muutosta sekd vahai-
semmistd muutoksista vdhintadn kaksi viikkoa ennen muutosta. Jos muutos johtuu héiridtilanteen
tai poikkeusolojen vuoksi tarvittavista vélttimattomistd toimenpiteistd palvelutuotannon jatkuvuu-
den turvaamiseksi, muutoksista on ilmoitettava viipymaéttd sen jilkeen, kun tuottajalla on tieto muu-
toksesta. Ilmoitus tehdddn 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalvelua kayttien. Valtio-
neuvoston asetuksella voidaan tarvittaessa antaa tarkempia sddnnoksid siitd, mitkd ovat palvelun
tuottamista koskevia olennaisia muutoksia.

Suoran valinnan palveluntuottajan on tehtéivd toiminta-alueellaan yhteisty6td maakunnan ja kuntien
kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistimiseksi maakunnan kanssa tekemédssdén sopimuksessa méa-
ritellylld tavalla.
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Suoran valinnan palveluntuottajan velvollisuudesta ottaa palveluyksikdssdén annettavaan koulutuk-
seen ja sithen liittyvdén harjoitteluun terveydenhuollon opiskelijoita sdddetddn jirjestdmislain 23
§:ssé.

Suoran valinnan palveluntuottajan on ilmoitettava julkisessa tietoverkossa ajantasaisesti palveluun
padsyn tosiasialliset odotusajat. Tiedot on annettava asiakkaalle pyydettiessd myds suullisesti tai
kirjallisesti. Odotusajat eivdt saa ylittdd terveydenhuoltolain 51 §:ssd sdddettyjd hoitoon péddsyn
enimmadisaikoja.

55¢
Palveluntuottajan velvoitteet annettaessa palveluja asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin pe-
rusteella

Antaessaan palveluja asiakassetelin tai henkilokohtaisen budjetin perusteella palveluntuottaja vastaa
annettavan palvelun siséllostd ja tuottamisesta siten kuin asiakassetelisséd tai henkilokohtaista bud-
jettia koskevassa pditoksessd on madritelty. Palveluntuottaja voi kuitenkin itse maédritelld, milld
alueella se tuottaa toimipisteensd ulkopuolelle annettavia palveluja. Asiakassetelipalveluntuottajan
on ilmoitettava tilloin ennalta julkisesti maantieteellinen alue, jolla palveluja tuotetaan palveluyksi-
kon ulkopuolelle.

Asiakassetelipalveluntuottajan on ilmoitettava 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalve-
lua kéyttden ajantasaisesti asiakassetelilld annettavat palvelut, mahdolliset asiakassetelin arvoa tai
palvelun sisdltod koskevat ehdot palvelun antamiselle seké palveluihin padsyn odotusajat. Tiedot on
annettava asiakkaalle pyydettidessd myos suullisesti tai kirjallisesti.

56§
Maakunnan liikelaitoksen tuottamien suoran valinnan palvelujen kirjanpidollinen eriyttiminen

Maakunnan tulee kirjanpidossaan eriyttdd suoran valinnan palvelut muusta liikelaitoksen toiminnas-
ta siten, ettd toiminnan tulot ja menot sekéd varat ja padomat pidetddn erillidn maakunnan muusta
toiminnasta ja taloudesta siten, ettd tiedoista voidaan osoittaa suoran valinnan palvelujen kohden-
tuminen tavalla jolla kilpailu ei vééristy. Suoran valinnan palveluista on tilikausittain laadittava
tase, tuloslaskelma ja rahoituslaskelma seki esitettéva niitd koskevat liitetiedot. Tase ja tuloslas-
kelma on laadittava maakuntalain ja kirjanpitolain (1336/1997) sddnndsten mukaisesti.

Suoran valinnan palveluista on laadittava toimintakertomus maakuntalain, kirjanpitolain seki timén
lain sddnndsten mukaisesti. Siind tulee esittdd tiedot suoran valinnan palvelujen kustannuksia, te-
hokkuutta, laatua ja vaikuttavuutta kuvaavista tunnusluvuista.

57§

Yksityisen palveluntuottajan toiminnan taloudellinen eriyttiminen

Yksityisen palveluntuottajan on kirjanpidossaan eriytettdvi:
1) julkinen rahoitus, joka on annettu suoran valinnan palvelujen tuottamiseen; ja
2) rahoitus, joka on annettu tydterveyshuollon palvelujen tuottamiseen.

Edelld 1 momentin tarkoittama erilliskirjanpitovelvollinen yritys on velvollinen pitiméén erillista
kirjanpitoa 1 momentissa mainituista toiminnoista siten, etté siitd ilmenee:
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1) toimintokohtaisesti kohdistettuina kaikki tulot ja menot, jotka tulee eritelld objektiivisesti perus-
teltavien kustannuslaskennan periaatteiden mukaisesti, mitd menettelyéd tulee noudattaa johdonmu-
kaisesti; ja

2) lisdtietona selked kuvaus edelld mainituista kustannuslaskennan periaatteista.

Tédmén lain mukaisesti eriytettyjen toimintojen tuotot ja kulut tulee esittdd tilikausittain erillisessi
tuloslaskelmassa, jonka tulee olla johdettavissa erilliskirjanpitovelvollisen yrityksen kirjanpidosta.
Tuloslaskelman laatimisessa noudatetaan soveltuvin osin erilliskirjanpitovelvolliseen yritykseen
sovellettavia kirjanpitosddannoksid.

Eriytettyjen toimintojen tuloslaskelmat lisdtietoineen ovat julkisia, ja ne esitetddn erilliskirjanpito-
velvollisen yrityksen tilinpddtdksen liitetietona.

Eriytettyjen toimintojen tuloslaskelman ja sen lisdtietojen tarkemmasta siséllostd ja julkistamisesta
voidaan séatdd erikseen valtioneuvoston asetuksella.

58§
Palveluntuottajan velvollisuus tilinpddtos- ja verotustietojen antamiseen

Yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan ja asiakassetelipalveluntuottajan on annettava tdmén
lain mukaisesta toiminnastaan ja taloudestaan seké verotuksestaan seuraavat tiedot:

1) tilinpditds ja toimintakertomus, jos sellainen on tullut laatia;

2) seuraavat verotusta koskevat tiedot viimeksi pddttyneen verotuksen osalta:

a) tuloverolain 30 §:ssi tarkoitetun verotettavan tulon méaéra;

b) verotusmenettelylain 51 §:ssé tarkoitetusta verotuspddtoksestd ilmenevd maksuunpannun tulove-
ron maara;

¢) koko yritysryhmén ylimmén emoyrityksen nimi ja verotuspaikka;

d) koko yritysryhmin liikevaihto ja voitto tai tappio ennen veroja seki verot;

3) arvopaperimarkkinalain (746/2012) 7 luvun 7 §:ssé tarkoitettu selvitys hallinto- ja ohjausjérjes-
telmasta;

4) kirjanpitolain (1336/1997) 3a luvun 2 §:ssd tarkoitettu selvitys muista kuin taloudellisista tiedois-
ta;

5) selvitys tutkimus- ja kehitystoimintaa koskevista toimintaperiaatteista ja toiminnan laajuudesta;
sekd

6) selvitys siitd, miten asiakkaiden palaute ja kehitysehdotukset on otettu huomioon palveluntuotta-
jan toiminnassa.

Kirjanpitolain 1 luvun 4 a §:ssé tarkoitetun pienyrityksen ja 4 b §:ssé tarkoitetun mikroyrityksen on
annettava ainoastaan 1 momentin 1 kohdan mukaiset tilinpdatosté koskevat tiedot sekd 1 momentin
2 kohdan mukaiset tiedot.

Yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan ja asiakassetelipalveluntuottajan, joka on kirjanpito-
lain 1 luvun 6 §:ssé tarkoitettu konserniyritys mainitun lain 1 luvun 6 a §:n 1 momentin 2 kohdassa
tarkoitetussa suurkonsernissa, johon lisdksi kuuluu véhintddn yksi ulkomainen konserniyritys tai
verotuksellinen kiinted toimipaikka on 1 momentissa sdédetyn liséksi annettava seuraavat maakoh-
taisesti eritellyt tiedot koko konsernin ylimmésti emoyrityksestd ja sen alapuolella olevaan konser-
niin kuuluvista konserniyrityksista:

1) liikevaihto;
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2) maksetut ja saadut aineettomien oikeuksien korvaukset eriteltyind samaan konserniin kuuluvien
ja ulkopuolisten osapuolten vilisiin korvauksiin;

3) lainojen korkokulut ja -tuotot eriteltyind samaan konserniin kuuluvien ja ulkopuolisten osapuol-
ten vilisiin korkoihin ja tuottoihin;

4) konserniin kuuluvien yhtiéiden nimet, niiden toiminnan luonne, verotukselliset asuinvaltiot ja
sijainti, mikali sijainti on eri kuin verotuksellinen asuinvaltio;

5) kertyneet voittovarat;

6) maksetut ja kertyneet tuloverot seké lahdeverot; ja

7) tiedot tdsséd pykéléssé tarkoitettujen tietojen tuottamisessa kéytetyista tietoldhteistd ja valuutasta.

Edelld olevaa 3 momenttia sovelletaan myds sellaiseen yksityiseen suoran valinnan palveluntuotta-
jaan ja asiakassetelipalveluntuottajaan, joka kirjanpitolakia vastaavien ulkomaisten sédnndsten mu-
kaan on mainitun lain 1 luvun 6 §:ssd tarkoitettua konserniyritystd vastaavassa asemassa lain 1 lu-
vun 6 a §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitetut suurkonsernin raja-arvot tayttdvissa ulkomaisessa
konsernissa. Lisdksi 3 momenttia sovelletaan sellaiseen yksityiseen suoran valinnan palveluntuotta-
jaan ja asiakassetelipalveluntuottajaan, jolla on kiinted toimipaikka ulkomailla tai joka on ulkomai-
nen yritys, jolla on Suomessa tuloverolain 13 a §:ssé tarkoitettu kiinted toimipaikka. Viimeksi mai-
nituissa tilanteissa 3 momenttia sovelletaan, jos palveluntuottaja tiyttdd kirjanpitolain 1 luvun 6 a
§:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitetut suurkonsernin raja-arvot. Kun 3 momenttia sovelletaan yk-
sittdiseen yritykseen, jolla on kiinted toimipaikka, tiedot annetaan maakohtaisesti eriteltynd yrityk-
sen ja sen kiinteiden toimipaikkojen osalta.

Tiedot annetaan 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tiedonhallintapalvelua kéyttden. Valtioneuvoston
asetuksella voidaan sddtdd tarkemmin maakunnalle toimitettavien tietojen yksityiskohdista. Lisdksi
suurkonsernin edelld 3 momentissa tarkoitetut tiedot sisédllytetddn osaksi téssd laissa tarkoitettujen
palvelujen tuottajan julkista toimintakertomusta.

59¢
Palveluntuottajan velvollisuus palvelutoimintaa koskevien tietojen antamiseen

Suoran valinnan palveluntuottajien on annettava maakunnalle tiedot asiakkaista, asiakkaille anne-
tuista palveluista, ja palvelujen vaikutuksista. Liséksi maakunnalle on annettava tiedot valinnanva-
pauden piiriin kuuluvien palvelujen kustannuksista. Asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin
perusteella palveluja tuottavan palveluntuottajan on annettava vastaavat tiedot maakunnan liikelai-
tokselle, jonka on annettava ne maakunnalle.

Tiedot annetaan maakunnalle ja maakunnan liikelaitokselle 77 §:n 1 momentissa tarkoitettua tie-
donhallintapalvelua kdyttden. Valtioneuvoston asetuksella voidaan sddtdd tarkemmin maakunnalle
ja maakunnan liikelaitokselle toimitettavien tietojen yksityiskohdista ja tietojen toimittamisen ta-
voista.

60 §

Palveluntuottajan vastuu palveluista

Palveluntuottajan vastuu palveluista méardytyy sen mukaan, mité téssa laissa tai muualla sdddetdén,
sekd mitd maakunnan toiminnalle asettamista edellytyksistd tai ehdoista johtuu. Lisdksi palvelun-
tuottaja vastaa palveluunsa liittyneiden hoitokomplikaatioiden ja vastaavien korjaamisen kustan-
nuksista.
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61§
Maakunnan palvelujen hinnoittelu maakunnan liikelaitoksen tuottamissa suoran valinnan palve-
luissa

Maakunnan, maakunnan liikelaitoksen ja maakuntalain 16 luvussa tarkoitetun palvelukeskuksen
palvelut maakunnan liikelaitoksen suoran valinnan palveluntuottajalle on hinnoiteltava markkinape-
rusteisesti.

62§
Kilpailun tasapuolisuuden turvaaminen julkisen ja yksityisen toiminnan vdlilld

Julkisen ja yksityisen palvelutuotannon tasapuolisten toimintaedellytysten turvaamisesta sdddetéin
kilpailulaissa (948/2011).

10 luku
Palveluntuottajalle suoritettavat korvaukset

Yleiset periaatteet

63§
Korvaamisen yleiset periaatteet

Palveluntuottajalle maksettavien korvausten on kannustettava tehokkaisiin palveluihin seki edistet-
tavd védeston hyvinvointia ja terveyttd sekd toimintakyvyn ylldpitdmistd. Korvausten on tuettava
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen vaikuttavuustavoitteita, asiakkaiden valinnanvapautta ja
maakuntatalouden kestdvyytta.

Korvaukset suoran valinnan palveluntuottajille

64§
Suoran valinnan palveluntuottajan korvaukset

Maakunta péattdd osana palvelujen tuotannon ohjausta suoran valinnan palveluntuottajalle makset-
tavasta korvauksesta niiltd osin kuin tdssé laissa ja tdmén lain perusteella annetussa asetuksessa ei
ole tarkemmin séédetty.

Maakunnan tulee osoittaa maakunnan liikelaitoksen omana tuotantona ylldpitdmille sosiaali- ja
terveyskeskukselle ja suunhoidon yksikdlle korvaus samoin yleisin perustein kuin muillekin suoran
valinnan palveluiden tuottajille.

Maakunta voi pédatoksellddn muuttaa suoran valinnan palveluista maksamiensa korvausten maéraa
ja perusteita 51 §:ssé tarkoitetulla tavalla.

65§
Kiinted korvaus

Suoran valinnan palveluntuottaja saa jokaisesta listautuneesta asiakkaasta maakunnan méérittele-
min kiintedn korvauksen. Kiintedlld korvauksella tarkoitetaan maakunnan suoran valinnan palve-
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kaskohtainen korvaus maksetaan siltd ajalta, jolloin suoran valinnan palveluntuottaja on vastuussa
18 §:n mukaisista palveluista.

Suun terveydenhuollossa kiinteén korvauksen osuuden on oltava vihintdén puolet maakunnan suun
terveydenhuollon suoran valinnan palveluihin osoittamasta méérdrahasta. Muissa suoran valinnan
palveluissa kiintedn korvauksen on oltava vdhintddn 2/3 maakunnan suoran valinnan palvelujen
kustannuksiin osoittamasta méarédrahasta.

Kiintedn korvauksen suuruutta mééritettdessd maakuntien on noudatettava kansallisia tarvetekijoita.
Suun terveydenhuollossa kansallisina tarvetekijoind kéytetdén asiakkaiden ikdd, sukupuolta, sairas-
tavuutta ja sosio-ekonomisia tekijoitd. Muissa suoran valinnan palveluissa tarvetekijoitd ovat asiak-
kaiden ik&, sukupuoli, sairastavuus, tyossékdynti ja muut sosio-ekonomiset tekijat.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia sdéinnoksid 2 momentissa tarkoitetuista kiinte-
an korvauksen miéristd sekd 3 momentissa tarkoitetuista kansallisista tarvetekijoistd sekd painoker-
toimista. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos valmistelee tarvetekijdille painokertoimet.

66§
Kiintedn korvauksen perusteena oleva aika

Maakunta maksaa palveluntuottajalle korvauksen suoran valinnan palveluista siltd ajalta, kun palve-
luntuottajalla on ollut vastuu asiakkaan palvelujen tuottamisesta.

67§
Korvausten maksutapa ja maksuaikataulu

Maakunta ja palveluntuottaja sopivat 48 §:ssd tarkoitetussa sopimuksessa korvausten maksutavasta
sekd maksuaikataulusta.

Maakunta ei voi maksaa palveluntuottajalle ennakkomaksua suoran valinnan palvelun tuottamises-
ta.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia sdénnoksid 1 momentissa tarkoitetusta maksu-
tavasta sekd maksuaikataulusta.

68§
Suoriteperusteiset korvaukset

Maakunta voi padttdd toimenpiteistd tai palveluista, joista palveluntuottajalle maksetaan suoritepe-
rusteinen korvaus, jos timi on perusteltua 63 §:ssd mainittujen periaatteiden kannalta.

Suun terveydenhuollossa kdytettdvien suoriteperusteisten korvausten osalta noudatetaan valtakun-
nallisia korvausperusteita.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia sddnnoksid 2 momentissa tarkoitetuista toi-
menpiteistd ja palveluista sekd niiden tarkemmasta siséllostd. Lisdksi valtioneuvoston asetuksella
voidaan sditdd toimenpiteistd ja palveluista suoritettavien korvausten vahimmé&ismaaristé siten, ettd
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korvaukset tukevat 63 §:n mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen vaikuttavuustavoittei-
ta, asiakkaiden valinnanvapautta ja maakuntatalouden kestivyytta.

69§
Kannustinperusteiset korvaukset

Maakunta voi maksaa palveluntuottajalle 65 ja 68 §:ssé tarkoitettujen korvausten liséksi tuottajan
suoriutumisen perusteella kannustinperusteisia korvauksia maakunnan etukiteen miérittelemien
perusteiden mukaisesti. Kannustinperusteisten korvausten tulee méérdytyd palvelujen laatua, kus-
tannustehokkuutta ja vaikuttavuutta kuvaavien tekijoiden tai maakunnan asettamien muiden tavoit-
teiden perusteella.

Maakunta voi kéyttdd myds kannustinjérjestelmad, jossa koko palveluketjussa saadut kustannus-
hyodyt jaetaan ketjun eri tuottajien ja maakunnan vélilld edellyttden ettd laadulliset ja muut kriteerit

tayttyvit.

Maakunnan tulee kéyttdd suoran valinnan palveluntuottajien suoriutumisen arvioinnissa yhdenver-
taisia mittareita ja perusteita. Maakunnan tulee tiedottaa kédyttdmistiddn mittareista ja perusteista ja
ndiden muutoksista palveluntuottajia hyvisséd ajoin niin, ettd palveluntuottajat pystyvit suunnittele-
maan toimintaansa vaatimusten mukaisesti.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia sédédnnoksid kannustinperusteisten korvausten
perusteena olevista palvelujen laadun, kustannustehokkuuden ja vaikuttavuuden mittareista seké
mainittujen tekijoiden perusteella maksettavien kannustinperusteisten korvausten vihimmdis- tai
enimmaismaarista.

70§
Suoran valinnan palveluntuottajalle maksettavat muut korvaukset

Maakunta ja palveluntuottaja voivat myods sopia palveluntuottajalle kiintedn korvauksen liséksi
maksettavista muista korvauksista. Muiden korvausten avulla maakunta voi huomioida oman alu-
eensa erityispiirteitd, kuten asukastiheydessd, syrjdisyydessd, kielellisissd olosuhteissa ja muissa
vastaavissa olosuhteissa ilmenevit erilaiset paikalliset olosuhteet.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa valtakunnallisen yhdenvertaisuuden ja 63 §:ssd todettu-
jen tavoitteiden toteuttamiseksi tarpeellisia sdédnnoksid suoran valinnan palveluntuottajalle makset-
tavien muiden korvausten tarkemmista perusteista.

Asiakasseteli ja henkilékohtainen budjetti

71§
Korvaukset asiakassetelipalveluntuottajalle

Maakunnan liikelaitos paittdd asiakassetelipalveluntuottajille maksettavista korvauksista ja asiakas-
seteliin mahdollisesti liitettdvistd kannustinperusteisesta osuudesta. Asiakassetelin arvo mééraytyy
24 §:n 4 momentin mukaisesti.

Maakunnan liikelaitos korvaa palveluntuottajalle maakunnan ennalta madradaméaén arvoon asti kus-
tannukset palveluista, joita asiakas saa maakunnan liikelaitoksen myontdmailld asiakassetelilld. Jos
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palveluntuottaja on ennakkoon ilmoittanut palvelulle asiakassetelille médriteltyd arvoa alemman
hinnan, korvaus maksetaan palveluntuottajan ilmoittaman hinnan suuruisena.

Asiakasseteliin voidaan liittdd kannustinperusteinen osuus, jonka palveluntuottaja saa silloin kun
annettu palvelu tdyttdd maakunnan etukdteen maérittelemét palvelun laadun ja vaikuttavuuden kri-
teerit. Kannustinperusteisen korvauksen mittareiden ja perusteiden on oltava lainsdddéntdon ja va-
kiintuneeseen kéytintoon perustuvaa palvelun tasoa korkeampia.

Asiakassetelipalveluntuottajan on toimitettava tiedot asiakkaalle annetuista palveluista ja palvelujen
tuottamisesta aiheutuneista kustannuksista asiakassetelin myonténeelle maakunnan liikelaitokselle.
Liikelaitos suorittaa korvauksen viimeistdan kahden viikon kuluttua siitd, kun se vastaanotti palve-
luntuottajan ilmoittamat tiedot palveluista ja niiden aiheuttamista kustannuksista.

Asiakassetelipalveluntuottaja ei saa perid asiakkaalta maksuja asiakassetelilld annetuista palveluis-
ta.

72§
Korvaukset annettaessa palveluja henkilékohtaisella budjetilla

Maakunnan liikelaitos korvaa palveluntuottajalle maakunnan ennalta maéradaméadn arvoon asti kus-
tannukset palveluista, joita asiakas saa henkilokohtaisella budjetilla. Henkil6kohtaisen budjetin arvo
médrdytyy 30 §:n 3 momentin mukaisesti. Asiakas vastaa kuitenkin itse palveluntuottajalle niiden
palvelujen kustannuksista, joita ei ole tarkoitettu katettavaksi henkilokohtaisella budjetilla ja, jotka
eivit sisdlly asiakkaan asiakassuunnitelmaan.

Palveluntuottajan on toimitettava riittdvét tiedot asiakkaalle annetuista palveluista ja palvelujen
tuottamisesta aiheutuneista kustannuksista maakunnan liikelaitokselle. Liikelaitos suorittaa korva-
uksen viimeistddn kolmen viikon kuluttua siitd, kun se vastaanotti palveluntuottajan ilmoittamat
tiedot palveluista ja niiden aiheuttamista kustannuksista.

Palveluntuottaja ei saa perid asiakkaalta maksuja henkilokohtaisen budjetin perusteella antamistaan
palveluista.

Muut korvauksia koskevat sddnnokset

73§
Korvaukset toisen maakunnan alueella toimivalle palveluntuottajalle

Korvauksen asiakkaan valitsemalle yksityiselle suoran valinnan palveluntuottajalle maksaa maa-
kunta, jolla on vastuu sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestimisestd kyseiselle asiakkaalle, jos tdlla
maakunnalla on 48 §:n mukainen sopimus suoran valinnan palveluntuottajan kanssa.

Jos asiakkaan palveluista jdrjestimisvastuussa olevalla maakunnalla ei ole sopimusta asiakkaan
valitseman yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan kanssa, maksaa korvauksen se maakunta,
jonka alueella palveluja antanut sosiaali- ja terveyskeskus tai suunhoidon yksikko sijaitsee.

Asiakkaan palveluista jirjestimisvastuussa oleva maakunta on velvollinen korvaamaan suoran va-
linnan palvelujen antamisesta aiheutuneet kustannukset 2 momentissa tarkoitetulle maakunnalle.
Korvauksen suuruus méédrdytyy 51 §:n 2 momentin mukaisesti.
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Asiakkaan kiyttiessd 8 §:ssé tarkoitetulla tavalla viliaikaisesti tai 9 §:ssd tarkoitetulla tavalla kii-
reellisestd syystd muun kuin valitsemansa sosiaali- ja terveyskeskuksen tai suun hoidon yksilon
palveluja, korvauksen viliaikaiselle palveluntuottajalle maksaa asiakkaan valitsema suoran valinnan
palveluntuottaja. Korvauksen on perustuttava tuotteistukseen tai tuotehintaan, jolla palvelun antaja
seuraa omaa toimintaansa.

Jos maakunnan liikelaitoksen tai sen sosiaali- ja terveyskeskuksen tai suunhoidon yksikon asiak-
kaana on henkild, joka on toisen maakunnan asukas, sovelletaan kustannusten korvaamiseen jérjes-
tamislain 37 §:44.

Valtioneuvoston asetuksella voidaan antaa tarkempia sdéinnoksid korvausmenettelysta.

74§
Kansaneldkelaitoksen tehtdvdt korvausten maksatuksessa

Kansanelékelaitos vastaa tdimén lain mukaisiin korvauksiin liittyvin valtakunnallisen maksuliiken-
teen hallinnoinnista ja teknisesta toteutuksesta.

Maakunnat vastaavat korvausten sisdllostd ja niiden kohdentumisesta. Kansanelikelaitos laskee 65
§:n mukaiset kiintedt korvaukset.

Maakuntien ja Kansaneldkelaitoksen tulee sopia tarkemmin Kansaneldkelaitoksesta annetun lain
(731/2001) 2 §:n 2 momentin mukaisesti 1 momentissa tarkoitetun valtakunnallisen maksuliiken-
teen hoitamisesta.

Kansanelédkelaitoksella on oikeus saada salassapitosdédnndsten estdméttd 1 momentin mukaisen
maksatuksen hallinnoimiseksi ja 2 momentin mukaisen kiinteén korvauksen laskemiseksi tarvittavat
tiedotmaakunnilta ja palvelun tuottajilta sekd valtion viranomaisilta. Kansaneldkelaitoksella on li-
sdksi oikeus kdyttdd 2 momentin mukaisen kiintedn korvauksen laskemiseksi sille sdddettyjen teh-
tdvien hoitamista varten saamiaan tietoja silloin kun tiedot ovat vélttdméttomid 65 §:n mukaisen
kiintedn korvauksen laskemiseksi.

11 luku
Erinaiset sasdinnokset

758
Rikosoikeudellinen virka- ja vahingonkorvausvastuu

Yksityisen suoran valinnan palveluja tuottavan sosiaali- ja terveyskeskuksen ja suunhoidon yksikon
palveluksessa oleviin henkildihin sekd yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan alihankkijan
palveluksessa oleviin henkildihin sovelletaan rikoslain (39/1889) 40 luvun mukaisia rikosoikeudel-
lista virkavastuuta koskevia sdédnndksid henkildiden suorittaessa téssd laissa tarkoitettuja tehtévia.
Vahingonkorvausvastuusta sdddetddn vahingonkorvauslaissa (412/1974).
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76 §
Asiakas- ja potilastietojen rekisterinpito

Maakunta on henkilétietolain (523/1999) 3 §:n 4 kohdassa tarkoitettu rekisterinpitdjd sen jérjesta-
misvastuulle kuuluvassa toiminnassa syntyneille sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilas-
asiakirjoille. Ndistd asiakas- ja potilasasiakirjoista ja niiden késittelystd sédddetddn sosiaalihuollon
asiakaslaissa, potilaslaissa, sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista annetussa laissa (254/2015), asiakas-
tietolaissa, julkisuuslaissa ja henkil6tietolaissa.

Palveluntuottajalla on oikeus késitelld 1 momentissa tarkoitetussa maakunnan asiakas- ja potilasre-
kisterissd olevia asiakkaan palvelun edellyttdmia tarpeellisia asiakas- ja potilastietoja.

Suoran valinnan palveluja, asiakassetelipalveluja ja henkilokohtaiseen budjettiin kuuluvia sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluja tuottavan palveluntuottajan sekd edelld mainittujen lukuun toimivien
muiden palveluntuottajien on kiytettivd toiminnassaan asiakastietolain mukaisia valtakunnallisia
tietojérjestelmépalveluja. Néihin palveluihin perustuvat asiakas- ja potilastiedot tallennetaan mainit-
tuja valtakunnallisia tietojérjestelmépalveluja kdyttden maakunnan asiakas- ja potilasrekisteriin.

Velvollisuus liittyd asiakastietolain mukaisiin tietojérjestelmépalveluihin ja tallentaa palvelua kos-
kevat tiedot maakunnan asiakasrekisteriin ei kuitenkaan koske sellaisia palveluja ja niiden tuottajia,
joita ei tarvitse rekisterdidd palveluntuottajalain 10 §:n mukaiseen rekisteriin.

77 §
Valinnanvapauden tiedonhallintapalvelut

Asiakkaan valinnanvapauden toteuttamiseksi on valtakunnalliset tiedonhallintapalvelut. Kaikkien
tassd laissa tarkoitettujen palveluntuottajien on kéytettévi niitd tiedonhallintapalveluja.

Tiedonhallintapalveluihin kuuluvat:

1) asiakkaan valinnan toteuttava palvelu, jonka vilitykselld asiakas voi ilmoittautua haluamansa
suoran valinnan palveluntuottajan ja tdmén palveluyksikon ja maakunnan liikelaitoksen ja sen pal-
veluyksikoiden asiakkaaksi;

2) valinnanvapauden tietopalvelu, jossa on tiedot kaikista timédn lain mukaisista valinnanvapauspal-
velujen tuottajista ja niiden palveluista;

3) tuottajahallintapalvelu, jonka vélitykselld tuottajat tekevit 45, 54 ja 55 §:n mukaiset ilmoitukset
ja jossa on suoran valinnan palveluntuottajat ja yksityisten suoran valinnan palveluntuottajien kans-
sa tehdyt sopimukset;

4) palvelutuotannon seurantapalvelu, jolla toimitetaan tiedot asiakkaiden saamista palveluista maa-
kunnalle seka asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin antajalle; sekd

5) palveluntuottajien yhteiskuntavastuun tietopalvelu, jossa on 58 §:n mukaiset tiedot yksityisen
palveluntuottajan toiminnasta ja taloudesta.

Valinnanvapauden tiedonhallintapalvelujen toteuttajalla on velvollisuus kéyttdé hallinnon yhteisistd
sahkoisen asioinnin tukipalveluista annetussa laissa (571/2016) tarkoitettuja tukipalveluja mainitun
lain 5 §:n 1 momentissa sdddetylld tavalla. Tukipalvelujen kdyttdon muutoin ja kdyttovelvollisuu-
desta péittdmiseen sovelletaan mitd hallinnon yhteisistd sdhkodisen asioinnin tukipalveluista anne-
tussa laissa on sdéddetty.

Téssd laissa tarkoitetuilla suoran valinnan palveluntuottajilla on hallinnon yhteisistd sdhkdisen asi-
oinnin tukipalveluista annetun lain 5 §:n 3 momentissa sdddetystd riippumatta oikeus kéyttda toi-
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minnassaan mainitussa laissa tarkoitettuja tunnistuspalveluja, verkkomaksamisen kokoamis- ja hal-
linnointipalvelua seké viestinvilityspalvelua. Tdssd momentissa tarkoitetusta tukipalvelujen kaytos-
td voidaan perid suoritteen tuottamisesta valtiolle aiheutuvien kokonaiskustannusten miirda vastaa-
va maksu.

Valinnanvapauden tietojédrjestelmét ovat yhteydesséd toisiinsa siten, ettd niissd olevat tiedot ovat
saatavilla kaikista edelld tarkoitetuista palveluista. Tietojirjestelméssd olevat 2 momentin 2 ja 5
kohdassa tarkoitetut tiedot julkaistaan julkisessa tietoverkossa.
Sosiaali- ja terveysministerion asetuksella voidaan antaa tarkempia sddnnoksid valinnanvapauden
tiedonhallintapalvelujen tietosisdllosti ja toiminnallisuudesta.

78§
Tiedonhallintapalvelujen toteuttaminen

Kansanelékelaitos toteuttaa 77 §:n 2 momentin 1 kohdassa tarkoitetun asiakkaan valinnan toteutta-
van palvelun, 3 kohdassa tarkoitetun tuottajahallintapalvelun ja 4 kohdassa tarkoitetun palvelutuo-
tannon seurantapalvelun. Asiakkaan valinnan toteuttava palvelu toteutetaan siten, ettd sitd voidaan
kayttdd asiakastietolain 19 §:n mukaisen kansalaisen kayttoliittymén (Omakanta) yhteydessa.

Viestorekisterikeskus toteuttaa 77 §:n 2 momentin 2 kohdassa tarkoitetun valinnanvapauden tieto-
palvelun osana hallinnon yhteisistd sdhkoisen asioinnin tukipalveluista annetussa laissa tarkoitettua
palvelutietovarantoa ja palvelundkymid. Toteutuksessa on hyddynnettivd palveluntuottajalaissa
tarkoitettua palveluntuottajarekisterid ja muita 77 §:ssé tarkoitettuja tiedonhallintapalveluja.

79 §
Asiakassetelid ja henkilokohtaista budjettia koskeva tiedonhallinta

Maakunta vastaa asiakassetelid ja henkilokohtaista budjettia koskevien tiedonhallintaratkaisujen
toteuttamisesta. Osana toteutusta on huomioitava maakunnan tietojirjestelmien yhteentoimivuus 77
§:ssd tarkoitettuihin tiedonhallintapalveluihin. Maakunnan vastuulla olevista jérjestelmisti on tuo-
tettava seuraavat tiedot 77 §:ssé tarkoitettuihin kansallisiin valinnanvapauden tiedonhallintapalve-
luihin:

1) annetut asiakassetelit;

2) myonnetyt henkilokohtaiset budjetit;

3) tieto asiakassetelilld tai henkilokohtaisen budjetilla maksettavan palvelun tuottajasta;

4) tieto asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin perusteella annetuista palveluista ja perityis-

td asiakasmaksuista.

Maakuntien ohjelmistojen on noudatettava asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin osalta asetet-
tavia kansallisia yhteentoimivuusvaatimuksia ja hyddynnettidvd 77 §:n 2 momentin 2 kohdassa tar-
koitettua valinnanvapauden tietopalvelua.

80§

Valvonta

Maakunnan on valvottava alueellaan toimivia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajia, jotka
antavat suoran valinnan palveluja, asiakassetelipalveluja tai henkilokohtaisella budjetilla annettavia
palveluja. Maakunta valvoo alueellaan my0s palvelun tuottajia, joilta edelld mainitut palveluntuotta-
jat hankkivat tdssd laissa tarkoitettuja palveluja. Maakunnalla on oikeus salassapitosdédnndsten es-
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taméttd saada maksutta palveluntuottajalta valvonnan toteuttamiseksi vilttdmatta tarvittavat tiedot
ja selvitykset tuottajan toiminnasta sekd palvelujen asianmukaisuuden arvioimiseksi vélttimatta
tarvittavat tiedot ja asiakirjat tuottajan asiakkaiden saamasta hoidosta ja palveluista. Liséksi maa-
kunnalla on oikeus tarkastaa palveluntuottajan toiminta ja toimitilat. Tarkastusta ei kuitenkaan saa
suorittaa pysyviisluonteiseen asumiseen kiytetyissa tiloissa. Tarkastuksen voi tehda ennalta ilmoit-
tamatta. Tarkastukseen muutoin sovelletaan, mité hallintolain 39 §:ssd sdddetdén.

Jos 1 momentissa tarkoitetun palveluntuottajan toiminnassa ilmenee mahdollisia epékohtia tai puut-
teita, maakunnan on pyydettiva palveluntuottajalta asiasta selvitystd asettamassaan riittdvissd méa-
rdajassa. Epdkohtien tai puutteiden ilmettyd maakunnan on vaadittava niiden korjaamista asettamas-
saan riittdvassd madrdajassa.

Jollei suoran valinnan palveluntuottaja tai asiakassetelipalveluntuottaja korjaa epdkohtia tai puuttei-
ta maakunnan asettamassa méérdajassa, maakunnan on ryhdyttdva 47 §:ssd tarkoitettuun menette-
lyyn hyvéiksymisen peruuttamiseksi ja 52 §:ssd tarkoitettuun menettelyyn sopimuksen irtisanomi-
seksi tai purkamiseksi.

Palveluntuottajien valvonnasta sdddetddn palveluntuottajalaissa. Maakunnan on ilmoitettava tie-
toonsa saamastaan epdkohdasta palveluntuottajan toiminnassa valittdmasti valvontaviranomaiselle
siten kuin palveluntuottajalain 24 §:ssd sdddetdén. Jos valvontaviranomainen saa valvontatoimin-
nassaan tiedon epdkohdasta tdssd laissa tarkoitetun palveluntuottajan toiminnassa, vastaavasti sen
on ilmoitettava asiasta vilittdomadsti maakunnalle, jonka alueella palveluntuottaja toimii. Lisdksi
maakunnan ja valvontaviranomaisen on ldhetettdvé toisilleen tiedoksi laatimansa tarkastuskerto-
mukset, jotka koskevat maakunnan alueella toimivien palveluntuottajien toimintaa.

81§
Asian saattaminen maakunnan kdsiteltaviksi

Asiakkaalla on oikeus saattaa maakunnan késiteltdvidksi kokemansa epikohta palveluntuottajan
palveluissa, palveluihin pdédsyssd tai saamassaan kohtelussa. Jos asiassa ei ole tehty sosiaalihuollon
asiakaslain 23 §:n tai potilaslain 10 §:n mukaista muistutusta palveluntuottajalle, ja maakunta arvi-
oi, ettd asia on tarkoituksenmukaisinta kéasitelld muistutuksena, maakunta voi siirtdd asian asian-
omaisen palveluntuottajan kasiteltdvéksi. Siirto on tehtdvid vilittdmasti arvion tekemisen jélkeen.
Siirrosta on ilmoitettava asiakkaalle. Palveluntuottajan on annettava tieto siirrettyyn asiaan annetus-
ta vastauksesta siirron tehneelle maakunnalle.

Jos maakunta ottaa asiakkaan esiin tuoman epdkohdan késiteltdvikseen, maakunnan on annettava
asiakkaalle vastaus kohtuullisessa ajassa.

Maakunnan on ryhdyttiva kisiteltdvidkseen saatetun asian johdosta 80 §:ssd tarkoitettuihin toimen-
piteisiin mainitussa sddnnoksessé tarkoitettujen edellytysten tayttyessd. Tarvittaessa maakunta voi
ohjata asiakkaan maakunnan liikelaitokseen 34 §:ssd tarkoitettuun, myds suoran valinnan palvelun-
tuottajaa sitovaan palvelutarpeen arviointiin tai antaa asiakkaalle mahdollisuuden vaihtaa suoran
valinnan palveluntuottajaa méaérdajasta riippumatta siten kuin 20 §:n 4 momentissa séddetéan.
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82§
Muutoksenhaku

Muutosta saa hakea siten kuin maakuntalaissa sdédetéén:

1) 18 §:n 7 momentissa tarkoitettuun maakunnan péaétokseen sisdllyttdd suoran valinnan palve-
luihin 18 §:n 2 ja 4 momentissa tarkoitettuja palveluja;

2) 24 §:n 1 ja 4 momentissa tarkoitettuun maakunnan paitokseen palveluista, jotka tuotetaan
antamalla asiakkaalle asiakasseteli;

3) 27 §:n 2 momentissa tarkoitettuun maakunnan paatokseen henkil6kohtaisen budjetin henki-
16llisen soveltamisalan laajentamisesta;

4) 40 §:n 2 momentissa tarkoitettuun maakunnan paétokseen poikkeusluvasta, joka koskee suo-
ran valinnan palvelujen kieltd;

5) 40 §:n 3 momentissa tarkoitettuun maakunnan pédétdkseen peruuttaa poikkeuslupa, joka kos-
kee suoran valinnan palvelujen kielti;

6) 42 §:n 3 momentissa tarkoitettuun maakunnan péaatokseen, joka koskee palveluntuottajille
asetettavia ehtoja;

7) 64 §:ssi tarkoitettuun maakunnan paitdkseen, joka koskee suoran valinnan palveluntuottajil-
le maksettavia korvauksia; ja

8) 71 §:ssd 1 momentissa tarkoitettuun maakunnan liikelaitoksen paitokseen, joka koskee asia-
kassetelipalveluntuottajille maksettavia korvauksia.

Edelld 47 §:ssd tarkoitettuun maakunnan paatokseen, joka koskee yksityisen suoran valinnan palve-
luntuottajan tai asiakassetelipalveluntuottajan hyviksymisen peruuttamista, saa hakea muutosta
valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolainkéyttolaissa (586/1996) sdddetddn. Paitos voi-
daan panna tdytantoon muutoksenhausta huolimatta.

Muuhun pditokseen saa vaatia oikaisua maakuntalain 130 §:n 2 momentissa tarkoitetulta viran-
omaiselta siten kuin hallintolaissa sdddetddn. Oikaisuvaatimukseen annettuun padtokseen saa hakea
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolainkdyttlaissa (586/1996) saadetédén.

Hallinto-oikeuden pédétdkseen 2 ja 3 momentissa tarkoitetussa asiassa saa hakea muutosta valitta-
malla vain, jos korkein hallinto-oikeus myontdé valitusluvan.

83§
Tiedonhallintapalvelujen toteuttajien ohjaus

Téssd laissa sdddetyissd tehtdvissd 77 §:n 2 momentissa tarkoitettujen tiedonhallintapalvelujen to-
teuttajat toimivat sosiaali- ja terveysministerion ohjauksessa.

12 luku
Voimaantulo, siirtymésasinnokset ja kiayttoonottoaikataulu
84§
Voimaantulo

Téma laki tulee voimaan paivéand kuuta 20 .

Lain 90 - 92 ja 94 § tulevat voimaan 1 pdivéni heindkuuta 2018.
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Maakunta voi tehdé 1 péivistd 2019 alkaen 18 §:n 7 momentissa tarkoitetun padtoksen 18 §:n 2 ja 4
momentissa tarkoitettujen palvelujen siséllyttaimisestd suoran valinnan palveluihin, 24 §:ssd tarkoi-
tetut asiakassetelin kdyttoonottoa koskevat paédtokset, 27 §:n 2 momentissa tarkoitetun padtdksen
henkilokohtaisen budjetin henkil6llisen soveltamisalan laajentamisesta sekd 64 §:ssd tarkoitetun
paétoksen suoran valinnan palveluntuottajille 65 - 70 §:n mukaisesti maksettavista korvauksista.
Maakunnan liikelaitos voi tehdd 1 péivastd 2019 alkaen 71 §:ssé tarkoitetun paitoksen asiakassete-
lipalveluntuottajille maksettavista korvauksista. Lisdksi lain 38 - 48, 50 - 52, 77 - 79, 82 ja 83 §, 86
§:n 3 momentti, 93 ja 95 § tulevat voimaan 1 pdivdni tammikuuta 2019.

Talla lailla kumotaan terveydenhuoltolain 47—49 § seké laki sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
lusetelistd (569/2009).

85§
Asiakassetelid koskeva siirtymdaika

Maakunnan on otettava kdyttoon asiakasseteli 24 §:n 1 momentin 1 — 9 kohdassa tarkoitettujen pal-
velujen tuottamisessa viimeistdén 1 pdivéstd heindkuuta 2020 alkaen ja 10 — 11 kohdassa tarkoitet-
tujen palvelujen tuottamisessa viimeistidén 1 paivastd tammikuuta 2022 alkaen. Asiakassetelid voi-
daan kéyttdd aikaisemminkin maakunnan padttimissi palveluissa ja maakunnan paattdméssi laa-
juudessa.

86§

Sosiaali- ja terveyskeskusten toiminnan aloitus

Maakunnan on siirrettdvd 18 §:n 1 momentin mukaiset suoran valinnan palvelut tuotettaviksi sosi-
aali- ja terveyskeskuksiin 1 pdivdnd tammikuuta 2021.

Maakunnan on siirrettdvd 18 §:n 2 momentissa tarkoitettuja palveluja momentissa tarkoitetuin ta-
voin tuotettavaksi sosiaali- ja terveyskeskuksiin 1 pdivéstd tammikuuta 2022 alkaen.

Maakunnan on tehtdvé viimeistddn 31 pdivind joulukuuta 2019 pditds sosiaali- ja terveyskeskuksiin
1 pdivdnd tammikuuta 2022 siirrettdvistd 18 §:n 2 momentissa tarkoitetuista palveluista, 42 §:ssd
tarkoitetuista ehdoista sosiaali- ja terveydenhuollon suoran valinnan palveluntuottajille sekd 10 lu-
vussa tarkoitetuista sosiaali- ja terveydenhuollon suoran valinnan palveluntuottajille suoritettavista
korvauksista.

Jos yksityinen palveluntuottaja haluaa paéstd sosiaali- ja terveydenhuollon suoran valinnan palve-
luntuottajaksi 1 pdivéstd tammikuuta 2021 lukien, sen on tehtiva 45 §:ssd tarkoitettu ilmoitus maa-
kunnalle viimeistdin 31 pdivdnd maaliskuuta 2020. Maakunnan on tehtdva pdétds yksityisen suoran
valinnan palveluntuottajan hyviksymisestd kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen saapumisesta.
Muilta osin yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan ilmoittautumiseen ja hyvéksymiseen so-
velletaan 8 luvun sddnnoksid. Yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan tultua hyviksytyksi
maakunnan on tehtava 48 §:ssd tarkoitettu sopimus timén kanssa viivytyksetta.

Maakunnan on tiedotettava palvelujen siirtdmisestd suoran valinnan palveluntuottajien tuotantovas-
tuulle sekd valittavista sosiaali- ja terveyskeskuksista ja valintamenettelystd maakunnan asukkaille
viimeistddn 1 péivistd lokakuuta 2020 alkaen. Maakunnan asukkaan on voitava ilmoittautua sosiaa-
li- ja terveyskeskuksen asiakkaaksi viimeistdéin mainitusta ajankohdasta lukien.
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87§
Suunhoidon yksikéiden toiminnan aloitus

Maakunnan on siirrettdvd 18 §:n 3 momentin 1 - 7 kohdissa tarkoitetut palvelut tuotettavaksi suun-
hoidon yksikdihin 1 pdividnd tammikuuta 2022.

Maakunnan on siirrettdvd 18 §:n 4 momentissa tarkoitettuja palveluja tuotettavaksi suunhoidon yk-
sikdihin 1 péivistd tammikuuta 2023 alkaen.

Maakunnan on tehtdva viimeistddn 31 pdivand joulukuuta 2020 paitds suunhoidon yksikoille 1 péi-
vand tammikuuta 2023 siirrettdvistd 18 §:n 4 momentissa tarkoitetuista palveluista, 42 §:ssé tarkoi-
tetuista ehdoista suunhoidon suoran valinnan palveluntuottajille sekd 10 luvussa tarkoitetuista
suunhoidon suoran valinnan palveluntuottajille suoritettavista korvauksista.

Jos yksityinen palveluntuottaja haluaa péastd suunhoidon suoran valinnan palveluntuottajaksi 1 péi-
viand tammikuuta 2022, sen on tehtdvd 45 §:ssd tarkoitettu ilmoitus maakunnalle viimeistdin
31 pdivand maaliskuuta 2021. Maakunnan on tehtdva péddtds yksityisen suoran valinnan palvelun-
tuottajan hyvéksymisestd kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen saapumisesta. Muilta osin yksi-
tyisen suoran valinnan palveluntuottajan ilmoittautumiseen ja hyviksymiseen sovelletaan 8 luvun
sadnnoksid. Yksityisen suoran valinnan palveluntuottajan tultua hyvéksytyksi maakunnan on tehta-
v 48 §:ssé tarkoitettu sopimus tdmin kanssa viivytyksetta.

Maakunnan on tiedotettava valittavissa olevista suunhoidon yksikdistd ja valintamenettelystd maa-
kunnan asukkaille viimeistddn 1 pdivéstd lokakuuta 2021 alkaen. Maakunnan asukkaan on voitava
ilmoittautua suunhoidon yksikon asiakkaaksi viimeistddn mainitusta ajankohdasta lukien.

88§
Sosiaali- ja terveyskeskuksen valinta

Asiakkaan on tehtidva 86 §:ssé tarkoitetusta sosiaali- ja terveyskeskuksen valinnastaan ilmoitus 20
§:sséd tarkoitetulla tavalla.

Jos maakunnan asukas ei ole valinnut sosiaali- ja terveyskeskusta ennen 1 pdivdd tammikuuta 2021,
asiakas saa vuoden 2021 ja 2022 aikana suoran valinnan palvelut asuinmaakuntansa liikelaitokseen
kuuluvasta sosiaali- ja terveyskeskuksesta. Asiakas voi kuitenkin vuoden 2021 ja 2022 aikana vaih-
taa sosiaali- ja terveyskeskusta 20 §:n 4 momentissa tarkoitetusta médrdajasta riippumatta.

Jos 2 momentissa tarkoitettu maakunnan asukas ei ole tehnyt palveluistaan vastaavan sosiaali- ja
terveyskeskuksen valintaa vuoden 2022 loppuun mennessd, maakunnan on osoitettava asukkaalle
sosiaali- ja terveyskeskus, joka on maakunnan alueella parhaiten asukkaan saavutettavissa. Ala-
ikdisten kohdalla ja muissa erityistilanteissa sosiaali- ja terveyskeskuksen valinnassa sovelletaan 10
ja 11 §:34. Asukkaalla, jolle on osoitettu sosiaali- ja terveyskeskus, on vuonna 2023 oikeus vaihtaa
sosiaali- ja terveyskeskusta 20 §:n 4 momentissa tarkoitetusta méaérdajasta riippumatta.

Maakunta on velvollinen tiedottamaan 3 momentissa tarkoitetusta menettelystd, jolla maakunnan
litkkelaitoksen asiakkaille, jotka eivit ole tehneet nimenomaista palveluntuottajan valintaa vuoden
2022 loppuun mennessd, osoitetaan sosiaali- ja terveyskeskus. Menettelystd on ilmoitettava asiak-
kaille viimeistddn lokakuussa 2022.
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89§
Suunhoidon yksikon valinta ja suunhoidon yksikon korvaukset vuosina 2022 — 2023

Asiakkaan on tehtdvé 87 §:ssé tarkoitetusta suunhoidon yksikon valinnastaan ilmoitus 20 §:ssé tar-
koitetulla tavalla. Jos maakunnan asukas ei ole valinnut suunhoidon yksikkod ennen 1 pdivad tam-
mikuuta 2024, maakunnan on osoitettava asukkaalle suunhoidon yksikko, joka on maakunnan alu-
eella parhaiten asukkaan saavutettavissa. Asiakas voi kuitenkin tilloin vaihtaa vuonna 2024 suun-
hoidon yksikk6d 20 §:n 4 momentissa tarkoitetusta méérdajasta riippumatta.

Suunhoidon yksikolle suoritetaan vuosina 2022 — 2023 korvaus 65 §:n 3 momentissa sdddetysti
poiketen palveluyksikon asiakkaiden lukuméérdn perusteella. Lisdksi tuottajalle maksetaan 68 §:n
mukaisia suoriteperusteisia korvauksia. Maakunta voi pddttdd 69 §:n mukaisten kannustinperusteis-
ten korvausten ja 73 §:n mukaisten muiden korvausten maksamisesta. Korvauksen maksaminen
alkaa asiakkaalle tehdystd ensimmaéisestd hoidon ja palvelutarpeen arvioinnista. Kiinted korvaus
médrdytyy yleisimpien suunhoidon hoitotoimenpiteiden sisdllon (hoitopaketti) ja niiden kustannus-
ten perusteella. Palvelutarpeen arviointiin perustuva kiinted korvaus maksetaan kuukausittain hoito-
jakson aikana. Kiintedn korvauksen suuruus médritelldén siten, ettd se on enintdén puolet maakun-
nan suunhoidon suoran valinnan palveluihin osoittamasta madrdrahasta. Valtioneuvoston asetuksel-
la sdddetdédn kiintedn korvauksen perusteena olevat suunhoidon hoitotoimenpiteet (hoitopaketit) ja
korvauksen suuruus sekd toimenpidekohtaisesti 68 §:n mukaisen suoriteperusteisen korvauksen
vihimmaismadara.

9§
Suoran valinnan palvelujen pilotointi

Suoran valinnan palvelujen kehittdmiseksi toteutetaan pilotointi vuosina 2018—2019. Pilotoinnin
tarkoituksena on saada kokemusta suoran valinnan palveluista ja tukea sosiaali- ja terveyskeskusten
ja suunhoidon yksikdiden toiminnan varhaista kdynnistdmistd. Pilotointi voi koskea 18 §:n 1 ja 3
momentin mukaisia palveluja.

91§
Asiakassetelipalvelujen ja henkilékohtaisen budjetin pilotointi

Asiakassetelipalvelujen ja henkilokohtaisen budjetin kdyton kehittimiseksi toteutetaan pilotointi
vuosina 2018—2019. Pilotoinnin tarkoituksena on saada kokemusta asiakassetelin ja henkilokohtai-
sen budjetin kdytostd ja tukea niiden kayttdonottoa.

Asiakassetelipalvelujen pilotointi toteutetaan noudattaen 5 luvun sdénnoksid. Asiakassetelipalvelun
hankkijana toimii piloteissa maakunnan sijasta kunta tai kuntayhtyma.

Henkildkohtaisen budjetin pilotointi voi koskea 27 §:n 1 momentin mukaisia palveluja ja se toteute-
taan kulloinkin voimassa olevan lainsddddnnon mukaisesti.

92§
Valtionavustuksen myéntiminen pilotointiin

Sosiaali- ja terveysministerid myontéé pilotointiin osallistuville kunnille ja kuntayhtymille valtion-
avustusta valtion talousarviossa sithen osoitetun méédrdrahan mukaisesti. Valtionavustus myodnne-
tadn tdysimadraisend.
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Pilotti voi sisiltdad sekd 90 ettd 91 §:ssé tarkoitettuja pilotointeja, ja ne voidaan sisallyttdd samaan,
sosiaali- ja terveysministeriolle osoitettavaan hakemukseen.

Valtionavustuksen myontdmisen yleisistd perusteista sekd valtionavustuksen hakemisessa, myon-
tamisessd, kdytdssd ja kdyton valvonnassa noudatetaan valtionavustuslain (688/2001) sadnndksid,
jollei toisin sdéddetd tai valtion talousarviosta muuta johdu.

938
Maakunnan liikelaitoksen valinta

Maakunnan on tiedotettava asukkailleen maakunnan liikelaitoksen valintamenettelysté ja liikelai-
toksen palveluyksikdistd ja niiden palveluista viimeistddn 1 péivastd lokakuuta 2019 alkaen, mista
lukien maakunnan asukkaiden on voitava valita maakunnan liikelaitos ja sen 22 §:ssd tarkoitetut
palveluyksikot. Asiakkaan on tehtdvd maakunnan liikelaitoksen ja sen palveluyksikodiden valinnas-
taan ilmoitus 21 ja 22 §:ssd tarkoitetulla tavalla.

Jos maakunnan asukas ei ole valinnut maakunnan liikelaitostal pdivddan tammikuuta 2020 mennes-
sd, asiakas saa muut kuin suoran valinnan palvelut asuinmaakuntansa liikelaitoksesta. Asiakas voi
kuitenkin télldin vaihtaa maakunnan liikelaitosta 21 §:n 2 momentissa tarkoitetusta méérdajasta
riippumatta.

94§
Muutostuki

Sosiaali- ja terveysministeri0 ja valtiovarainministerid antavat tehtdvialojensa mukaista ohjausta ja
tukea maakunnille timén lain toimeenpanossa.

95§
Suoran valinnan palveluja koskeva rajoitus

Palveluntuottaja, jolla on maakunnalle siirtyvd kunnan tai kuntayhtymén kanssa tehty sopimus
kaikkien 18 §:n 1 ja 2 momentissa tai kaikkien 18 §:n 3 ja 4 momentissa tarkoitettujen palvelujen
tuottamisesta, voidaan hyviksya tdssé laissa tarkoitetuksi suoran valinnan palveluntuottajaksi 46 §:n
mukaisessa hyvidksymismenettelyssd sopimuksen voimassaoloaikana. Lain 48 §:n mukaisen sopi-
muksen edellytyksend on lisdksi, ettd sopimuksessa mdidritellddn palveluntuottajan korvauksen
muodostuvan tdmén lain 10 luvussa sdddetyn mukaisesti, elleivdt maakunta ja palveluntuottaja sovi
siitd, ettd korvaukset maksetaan maakunnan vastuulle siirtyneen sopimuksen mukaisesti.

Jos maakunnalle siirtyneen sopimuksen mukaiset palvelut kasittdvét vain osan 18 §:n 1 ja 2 mo-
mentissa tai 18 §:n 3 ja 4 momentissa tarkoitetuista palveluista, on palveluntuottajan sitouduttava
vastaamaan muista 18 §:n mukaisista palveluista maakunnan kanssa 48 §:n mukaisesti tehtdvissa
sopimuksessa, jossa sovitaan samalla palveluntuottajan saamista korvausperusteista.

Sopimuksen voimassaolo ei rajoita asiakkaiden oikeutta valita palveluntuottaja timén lain mukai-
sesti. Jos asiakas on valinnut toisen palveluntuottajan, 1 ja 2 momentissa tarkoitetun palveluntuotta-
jan saamaa korvausta pienennetddn vastaavasti.



38
Hallituksen esitysluonnos laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollos-
sa, pykéldehdotukset, 3.11.2017

Miti edelld 1 tai 2 momentissa sdddetdén palveluntuottajasta, sovelletaan myds samaan konserniin
kuuluvaan palveluntuottajaan ja palveluntuottajaan, joka yhdessd kunnan tai kuntayhtymin kanssa
kayttdd madradgmisvaltaa sopimusosapuolena olevassa palveluntuottajassa. Edelld 1 ja 2 momenttia
sovelletaan myos, jos edelld tarkoitettu palveluntuottaja on osallistunut toimenpiteeseen, jolla on
muutettu kunnan tai kuntayhtymén kanssa tehtyd sopimusta tai jérjestetty palveluntuottamisen oi-
keudellinen muoto 1 momentin soveltamisen vilttimiseksi.

Jos asiakas, jonka palveluja 1 tai 2 momentissa tarkoitettu sopimus koskee, ei ole valinnut 88 ja 89
§:ssé tarkoitetulla tavalla sosiaali- ja terveyskeskusta ja suunhoidon yksikkod, asiakas saa 18 §:ssé
tarkoitetut palvelut 1 tai 2 momentissa tarkoitetun palveluntuottajan kanssa tehdyn sopimuksen mu-
kaisesti sopimuksen voimassaoloajan. Asiakkaalla on kuitenkin oikeus valita 20 §:ssé tarkoitetulla
tavalla sosiaali- ja terveyskeskus ja suunhoidon yksikkdé 20 §:n 4 momentissa tarkoitetusta maara-
ajasta riippumatta.

Laki tuloverolain muuttamisesta
Eduskunnan paitoksen mukaisesti /isdtdcn lakiin uusi 21 d ja 120 a § seuraavasti:

21d§
Maakunnan verovelvollisuus suoran valinnan palvelujen tuottamasta tulosta

Poiketen siitd mitd 21 §:ssd sdddetddn, maakunta on verovelvollinen asiakkaan valinnanvapaudesta
sosiaali- ja terveydenhuollossa annetussa laissa ( / ) tarkoitettujen suoran valinnan palvelujen tuot-
tamasta tulosta valtiolle ja kunnalle timén lain 124 §:n 2 momentissa tarkoitetun yhteisoén tulovero-
prosentin mukaan.

120 a §
Maakunnan suoran valinnan palvelujen tappio

Edelld 21 d §:ssé tarkoitettujen maakunnan suoran valinnan palvelujen verovuoden tappio voidaan
vihentdd vain suoran valinnan palvelujen tuloksesta seuraavan 10 verovuoden aikana sitd mukaa
kuin tuloa syntyy.



