Utkast till regeringens proposition med forslag till lag om kundens valfrihet inom social- och
hilsovirden, lagstiftningsordning, 3.11.2017

1 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning
1.1 Lag om kundens valfrihet inom social- och hélsoviarden

Regeringens proposition om en valfrihetslag har rikligt med kopplingar till flera grundliggande fri- och
rattigheter och till andra bestimmelser i grundlagen. Propositionen bér bedomas i synnerhet utifran de
grundldggande sociala réttigheter som faststélls i 19 § i grundlagen och den grundldggande ritt till jidmlikhet
och det diskrimineringsforbud som faststélls i 6 § i grundlagen samt den skyldighet att se till att de
grundldggande fri- och rittigheterna tillgodoses och frimjas som det allménna har enligt 22 § i grundlagen.
Aven det som 1 124 § i grundlagen foreskrivs om dverforing av offentliga forvaltningsuppgifter pé andra én
myndigheter intar en central position vid beddomningen. Andra bestimmelser i grundlagen som &ar
betydelsefulla vid bedomningen av propositionen géller de sprékliga réttigheter som faststélls i 17 § och
ratten till rdttsskydd och god forvaltning enligt 21 §. Vidare 4dr det motiverat att i bedomningen beakta
kundens sjélvbestammanderétt som en princip som dr kopplad till de grundldggande fri- och réttigheterna
och de ménskliga réttigheterna. Enligt 1 § 2 mom. i grundlagen ska konstitutionen trygga ménniskovérdets
okrdankbarhet och den enskilda ménniskans frihet och rittigheter samt framja réttvisa i sambhéllet.
Bestdmmelsen omfattar dven den enskilda ménniskans sjdlvbestimmanderétt, det vill séga friheten att
bestimma oOver sig sjidlv och sitt handlande (GrUU 26/2017 rd, RP 309/1993 rd, s. 45/1I).
Sjalvbestimmanderétten dr ocksd kopplad till bestimmelserna om personlig frihet och integritet i 7 § i
grundlagen och till bestimmelserna om skydd for privatlivet i 10 § i grundlagen (GrUU 26/2017 rd, GrUU
15/2015 rd). Propositionen anknyter dven till den demokrati som foreskrivs i 2 § i grundlagen och till den
reglering av genomforandet av sjélvstyrelse pa storre forvaltningsomraden &n kommuner som géller enligt
121 § 4 mom. i grundlagen. Valfrihetssystemet och den ddrmed forknippade styrningen géllande producenter
av social- och hélsovardstjanster har dessutom betydelse for den ndringsfrihet som faststélls i 18 § i
grundlagen.

Valfriheten 4r en del av den Overgripande social- och hilsovardsreformen. Nar regeringens proposition om
valfrihetslagen bedoms i forfattningsréttslig mening géller det dirfor att beakta de bestimmelser om
producenter och styrningen av dem som finns i den lag om ordnande av social- och hilsovard och den
landskapslag som riksdagen behandlar (RP 15/2017 rd) samt den reglering som ingér i lagforslaget om
tjénsteproducenter inom social- och hélsovérden (RP 52/2017 rd).

Med avseende pé grundlagen bor det foreslagna valfrihetssystemet bedomas i synnerhet till f6ljande delar:
1) Bidrar valfrihetssystemet till att fullgdra det allménnas skyldighet att tillforsdkra var och en tillrdckliga
social- och hélsovardstjénster pé lika grunder samt framja befolkningens hélsa, s& som forutsétts enligt den
helhet av normer som 19 § 3 mom., 6 § 1 och 2 mom. samt 22 § i grundlagen utgor?

2) Uppfyller den foreslagna reglering som innebér att uppgiften att producera social- och hélsovérdstjénster
overfors till privata tjansteproducenter de krav som 124 § i grundlagen uppstéller for att offentliga
forvaltningsuppgifter ska kunna anfortros andra &n myndigheter?

3) Kommer det demokratiska beslutsfattandet om och den demokratiska styrningen av tjénster enligt 2 § i
grundlagen samt landskapets sjélvstyrelse enligt 121 § 4 mom. i grundlagen att genomforas i tillrédcklig grad i
valfrihetssystemet?

4) Kommer de sprakliga réttigheterna och samernas rétt att anvdnda samiska enligt 17 § i grundlagen att
tillgodoses i valfrihetsmodellen?

5) Kommer det rittsskydd som avses i 21 § i grundlagen att forverkligas i tillrdcklig grad i
valfrihetssystemet?

Jamlikt tillgodoseende av grundliggande sociala rittigheter

En central friga vid beddmningen av propositionen dr huruvida den foreslagna regleringen bidrar till
fullgérandet av det allménnas skyldighet att tillférsékra var och en tillrackliga och tillrdckligt likvardiga
social-, och hilsovérdstjénster samt frdmja befolkningens hélsa, sd som forutsitts enligt den helhet av normer
som 19 § 1 och 3 mom., 6 § 1 och 2 mom. samt 22 § i grundlagen utgdér. En fOrutsittning for att
propositionen ska kunna behandlas i vanlig lagstiftningsordning ar att den foreslagna regleringen innebér att
varje ménniska i alla situationer tillforsékras tillrickliga social- och hélsovérdstjénster och att de sociala
rattigheterna tillgodoses pé lika villkor i olika delar av landet och att den skapar forutséttningar for att
befolkningen 1 olika delar av landet pa ett jimlikt sdtt omfattas av atgérder som frimjar befolkningens
vélfard och hélsa. Aven regleringens centrala syfte, att frimja valfriheten inom social- och hélsovérden, bor
bedomas med tanke pé den grundldggande ritten till jimlikhet. I bedomningen ska uppmérksamhet féstas vid
de faktiska konsekvenser som propositionen har for genomforandet av social- och hélsovardstjansterna och
valfriheten pa riksnivd och regional niva samt mellan olika befolkningsgrupper. Forhallandet till grundlagen
bor saledes granskas parallellt med konsekvensbedomningen av propositionen.
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Bestdammelser om ritt till social trygghet finns i 19 § i1 grundlagen. Enligt 1 mom. har alla som inte formér
skaffa sig den trygghet som behovs for ett minniskovardigt liv rétt till oundginglig forsérjning och omsorg.
Hér ingér bland annat ritt till brddskande sjukvard och nddvindig socialservice (RP 309/1993 rd, s. 74).
Enligt 3 mom. ska det allmédnna, enligt vad som nidrmare bestims genom lag, tillférsdkra var och en
tillrdckliga social-, hélsovards- och sjukvérdstjdnster samt frdmja befolkningens hélsa. Grundlagens 6 §
kréver réttslig jamlikhet och forbjuder diskriminering. Olika befolkningsgrupper och invéanare i olika
regioner far inte utan grundad anledning sdrbehandlas inom social- och hélsovérden. Av de bestimmelser
som ndmns ovan foljer tillsammans med den skyldighet att se till att de grundldggande fri- och réttigheterna
tillgodoses som foreskrivs for det allménna i 22 § i grundlagen en skyldighet att sdkerstilla att tillrdckliga
social- och hédlsovérdstjénster faktiskt tillhandahalls och att valfrihetssystemets faktiska konsekvenser inte
berdr olika befolkningsgrupper eller invanare i olika regioner pa olika sitt si att de sdrbehandlas utan
lagbaserade godtagbara grunder.

Den skyldighet att tillforsékra tillrdckliga social- och hélsovardstjanster och frimja befolkningens hélsa som
foreskrivs 1 19 § 3 mom. i grundlagen forpliktar det allménna att sékerstélla tillgdngen till tjinster (GrUU
26/2017 rd, GrUU 54/2014 rd) och ett tillrackligt utbud av tjanster i hela landet (GrUU 26/2017 rd, GrUB
25/1994 rd). Det innebir dock inte ett krav pé att det allménna ska producera alla tjénster sjalvt. Ménga slags
16sningar for att producera tjénsterna kan vara godtagbara i forfattningsréttslig mening, och i lagstiftningen
ingdr redan relativt vedertaget bestdmmelser som inkluderar en modell med flera producenter
(méangproducentmodellen). Exempelvis enligt 4 § 4 punkten i lagen om planering av och statsunderstod for
social- och hélsovarden (733/1992) kan en kommun ordna de uppgifter som hor till social- och hélsovérden
bland annat genom att anskaffa service fran staten, en annan kommun, en samkommun eller ndgon annan
offentlig eller privat tjdnsteproducent. Bestimmelsen ingick redan i den ursprungliga lag som tridde i kraft
1992 och har senare uppdaterats endast med tekniska &ndringar, och till 5 punkten i samma paragraf har
fogats bestimmelser om servicesedlar. Bestimmelsen som inkluderar méngproducentmodellen har i sig inte
varit foremal for grundlagsutskottets bedomning. Lagstiftningen om servicesedlar vars uttryckliga syfte &r att
oka valmojligheterna for serviceanvéndare, forbittra tillgdngen till tjénster samt frimja samarbetet mellan
den kommunala social- och hélsovarden, det kommunala néringslivet och de privata tjénsteproducenterna har
déremot stiftats med grundlagsutskottets medverkan, och enligt utskottets stindpunkt &r servicesedeln ett sétt
for det allménna att uppfylla sin plikt enligt 19 § 3 mom. i grundlagen att tillférsékra var och en tillrickliga
social- och hélsovérdstjanster (GrUU 10/2009 rd).

Trots att drag av méngproducentmodellen pa detta sétt har tagits in i lagstiftningen om social- och
hélsovérdstjénster dr utgdngspunkten i hélso- och sjukvardslagen, folkhélsolagen och lagen om specialiserad
sjukvard att en kommun och en samkommun sjélv ska producera viktiga delar av hélso- och
sjukvardstjénsterna. I socialvardslagen finns bestdimmelser om myndighetsuppgifter som ska skdtas av
kommunens eller samkommunens myndigheter samt om vissa delar av den kommunala socialservicen. I
Ovrigt utgér lagen fran att nir den kommunala myndigheten har konstaterat att en klient har ett servicebehov
kan &ven en privat aktor producera den tjénst som klienten tillhandahélls.

Ocksé inom den nya struktur for att ordna och producera social- och hélsovard som uppkommer utifran
landskapslagen, lagen om ordnande av social- och hélsovérd och valfrihetslagen har produktionen av tjénster
sin utgéngspunkt i den offentliga produktion som landskapets affdrsverk ansvarar for och som kompletteras
med tjdnster som andra aktorer producerar. Grundlagsutskottet har redan tidigare konstaterat att det finns
tungt védgande sk&l for att revidera social- och hélsovéirdstjéinsterna. Dessa skdl anknyter till de
grundldggande fri- och rittigheterna och talar for att ansvaret for att ordna och producera social- och
hélsovérdstjénster ldggs over pd aktdrer som dr storre &n de enskilda kommunerna (se GrUU 30/2016 rd,
GrUU 75/2014 rd, s. 2/1 och GrUU 67/2014 rd, s. 3—-4). Med stdd av det nya lagstiftningspaketet ska
landskapet inte bara ordna tjénster utan ocksa i sista hand genom sin egen produktion sékerstélla att
tillrackliga och tillrdckligt likvérdiga social- och hélsovéardstjanster finns att tillgd inom hela landskapets
omrade pa det sétt som 19 och 6 § i grundlagen forutsétter. Landskapet ska alltid ha en sddan médngd egen
produktion som ér tillracklig for att fullgéra den skyldighet som ndmns ovan. Inom ramen for den egna
produktionen har landskapet i alla situationer mdjlighet att fullgora sin skyldighet att tillforsdkra var och en
tillrdckliga social- och hilsovérdstjénster.

I jimforelse med det nuvarande kommunbaserade systemet kommer landskapens ansvar for att ordna och
producera social- och hélsovardstjénster att framja tillgdngen till och kvaliteten p& dessa tjdnster samt
jamlikheten genom minskade regionala skillnader. Det bor dock pépekas att landskapen kommer att vara
mycket olika till sitt befolkningsunderlag och sin servicestruktur. Tillgdngen till social- och hdlsovérd kan
dérfor inte forverkligas pé exakt samma sétt i olika landskap. Det vidsentliga &r att skillnaderna inte blir
alltfor stora ur ett jimlikhetsperspektiv. For detta &r det av central betydelse att landskapens finansiering &r
tillrdcklig och hur pass bra landskapens finansiering formér beakta skillnaderna i forhéllanden mellan
landskapen, vilka avspeglas i kostnaderna for att producera tjénsterna.
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Inom den modell som bildas utifrdn regelverket kompletteras landskapets afférsverks offentliga
tjansteproduktion pa olika sétt med tjanster som produceras av privata aktorer och tredje sektorn, det vill
sdga olika organisationsaktorer. Utdver det som giller i friga om de valfrihetsrelaterade systemen fér
landskapet med stod av 8 § i landskapslagen skaffa de tjanster som omfattas av dess organiseringsansvar
ockséa som kopta tjdnster. Utifran valfrihetslagen kompletteras landskapets offentliga produktion med tjénster
som tillhandahalls av sddana producenter av direktvalstjdnster som landskapet har godként och som uppfyller
dess villkor for godkdnnande och med tjénster som tjdnsteproducenter tillhandahéller kunden mot kundsedel
eller enligt en personlig budget.

Genom att stirka dragen av en mangproducentmodell vill man &stadkomma maéngsidigare tjénster och
erbjuda kunderna fler mojligheter att traffa val som giller deras tjinster och ddrmed stdrka deras
sjdlvbestimmanderdtt. Samtidigt frimjas ett tillrdckligt utbud av tjénster genom att framfor allt inom
tjéinsterna pa basniva lata privat produktion inga i sddan social- och hilsovard som omfattas av landskapets
organiseringsansvar. Avsikten ar ocksa att astadkomma en konstellation dir man béttre &n for ndrvarande
kan jémfora de olika produktionssittens effekt och kostnadseffektivitet och utforma incitament for att
utveckla allt kostnadsnyttoeffektivare tjanster som i allt hogre grad utgér fran kunden.

Inom det valfrihetssystem som baserar sig pa den foreslagna regleringen kommer kunderna att i enlighet med
bedémningen av vardbehovet f& hélsovardstjénster inom omrédet allmdnmedicin via direktvalstjédnster som
omfattas av valfriheten. For direktvalstjénster ska kunden enligt forslaget fa viélja en offentlig eller privat
social- och hélsocentral i sitt hemlandskap eller i ett annat landskap. Kunden ska fa andra é&n
direktvalshélsovardstjénster av ett affdrsverk i sitt hemlandskap eller av ett affarsverk i nagot annat landskap
som kunden viljer eller, mot en kundsedel som landskapets affarsverk beviljat, av en sddan privat producent
av hélsovardstjinster som landskapet godként. Det kan ocksa bli fragan om tjédnster som landskapet skaffar
fran ndgon annan producent, exempelvis frén ett annat landskaps affarsverk eller en privat tjinsteproducent
och, ndr det giller centraliserade tjénster, tjdnster som produceras av ett annat landskaps afférsverk. Det
foreslds att bortsett fran bradskande vérd ska landskapets afférsverks hélso- och sjukvérdstjénster i princip
alltid fés via direktvalstjansterna pé basis av remiss, med undantag for radgivningsbyraer samt skolhélsovérd
och studerandehilsovéard.

Vid social- och hélsocentralerna ska det enligt forslaget finnas tillgang till handledning och radgivning inom
socialvirden for att det ska kunna sékerstillas att sociala problem identifieras i tid och att kunden i rétt tid
kan hénvisas till landskapets affarsverk for bedomning av servicebehovet och till tjanster som técker hans
eller hennes behov. Produktion av socialvardstjanster omfattas av landskapets affirsverks ansvar, och enligt
forslaget ska kunden fa s&dana tjdnster direkt fran afférsverket eller, mot en kundsedel som affarsverket
beviljat, fran en tjénsteproducent som landskapet godként. Dessutom ska landskapets afférsverk och social-
och hélsocentralerna samarbeta for att smidiga tjdnster ska kunna sidkerstéillas och onddiga separata
besokstjénster undvikas. For att stirka integrationen av social- och hélsovarden och for att sékerstdlla att
tjénsterna &r léttillgéngliga for kunden utan att han eller hon alltid maste soka sig till tjanster som fysiskt
finns pa olika platser ska landskapets affarsverk enligt forslaget tillhandahalla socialvardstjédnster som
affarsverket producerar ocksa sa att tjansterna tillhandahalls i anslutning till offentliga och privata social- och
hélsocentraler. Affarsverket ska sla fast en kundplan for kunden. Kundplanen foreslés vara bindande ocksa
for producenterna av direktvalstjanster.

Atgirder for att frimja mangproducentskap i enlighet med den foreslagna modellen kommer i nigon mén att
Oka utmaningarna nér det géller att samordna tjdnsterna for kunder som behdver en stor méngd tjénster och
att trygga enhetliga tjénstehelheter. Det foreslagna regelverket innehaller flera bestimmelser som svarar pa
dessa utmaningar. Genom styrning av tjansteproducenterna ska landskapet sékerstélla integrationen av
tjénster sé att alla producenter forbinder sig vid enhetliga servicekedjor och tjanstehelheter. De villkor for
produktionen som landskapet stéller for producenter av direktvalstjnster och producenter av
kundsedelstjénster, godkédnnandeforfarandet (46 §) och de avtal som ingds med producenterna (48 §) samt
systemet for erséttningar till producenter (10 kap.) utgdr viktiga styrmedel enligt valfrihetslagen. Med
administrativa styrmedel styr landskapet det egna affirsverket pé ett till innehallet motsvarande sétt. 1 23 § i
lagen om ordnande av social- och hélsovérd foreskrivs det dessutom att alla tjansteproducenter ér skyldiga
att iaktta landskapets anvisningar och samarbeta med andra tjansteproducenter pé det sitt som integrationen
forutsatter.

Enligt 33 § 3 mom. i forslaget till valfrihetslag 4r tjdnsteproducenten skyldig att hénvisa kunden till
landskapets affarsverk for bedomning av servicebehovet nar kunden behdver andra tjénster 4n de som finns
tillgéngliga hos den producent av direktvalstjénster som kunden sjélv har valt. Genom bestimmelsen
forsoker man trygga integrationen av tjdnster i synnerhet nir det géller kunder som behover en stor mangd
olika slags tjdnster. Genom att rddgivning och handledning inom socialvérden tillhandahalls vid social- och
hilsocentraler och @ven socialvardstjanster som landskapets affarsverk tillhandahaller i anslutning till social-
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och hélsocentraler kan det sdkerstillas att sociala problem kan identifieras i tillrdckligt god tid och att
kunderna kan hénvisas till affarsverkets tjénster i rétt tid.

Nér landskapets affirsverk svarar for beddmningen av kundens servicebehov och 1 sista hand faststéller
kundens kundplan, som é&r bindande ocksd for producenter av direktvalstjénster, fattar beslut om
socialtjianster och beviljar kundsedlar, sékerstills det att affarsverket effektivt kan svara for tjanstehelheter
och sdkerstilla integrerade tjénster for s&dana kunder som anlitar flera olika slags tjénster.
Mangproducentmodellen innebér alltid att integrationen utsétts for hot, men landskapet har rikligt med
instrument for att sékerstélla integration som utgér fran kunden och for att pé ett 6vergripande sétt ha ansvar
for tjansterna och for tjdnstehelheterna for kunder som behover en stor méngd olika slags tjanster.

Grundlagsutskottet har i sin praxis ansett att inga skarpa grinser for lagstiftarens provning gér att ldsa ut ur
den allménna jamlikhetsprincipen i 6 § 1 grundlagen nér en reglering i dverensstimmelse med den rddande
samhéllsutvecklingen efterstrivas (exempelvis GrUU 40/2014). En central fraga i forfattningsréttslig mening
blir d& frdgan om huruvida sérbehandlingarna kan motiveras pa ett sétt som dr godtagbart med hénsyn till
systemet med grundldggande fri- och rittigheter. Utskottet har samtidigt framhallit att sirbehandlingarna inte
fér vara godtyckliga eller bli oskéliga. I samband med kommun- och servicestrukturreformen faste utskottet
ocksa uppmarksamhet vid de faktiska mdjligheterna for invénare i olika kommuner att fa tjénster som é&r
noddvindiga for deras grundldggande réttigheter (GrUU 20/2013 rd).

En visentlig jamlikhetsaspekt vid bedomningen av det foreslagna regelverket &r att tjénster som tryggar de
rttigheter som erkénns 1 19 § 1 mom. i grundlagen och tjinster som avses i dess 3 mom. ska vara
tillgéingliga pé lika villkor for olika personer och persongrupper i olika delar av landet och i olika delar av
landskapen och att ingen i detta hénseende sérbehandlas grundlost. S& som redan analyserats ovan innebér
modellen i propositionen att landskapets egen tjédnsteproduktion star som det fundament for servicestrukturen
for social- och hilsovérdstjénster genom vilket landskapet i sista hand sékerstiller att de tjédnster som olika
grupper behover finns tillgdngliga 1 olika delar av landskapet pa det sétt som grundlagen och annan
lagstiftning kréver. Landskapets egen produktion kompletteras med tjénster som produceras av privata
aktorer och aktorer fran den tredje sektorn. Pa sa vis frdmjas tillrickliga tjénster i synnerhet i frdga om hélso-
och sjukvardstjidnster pad basnivd, dir det for nédrvarande forekommer problem med att fa vard, samt i
tillimpliga delar dven i fridga om andra social- och hélsovérdstjénster dér den privata tjdnsteproduktionen pa
ett naturligt sdtt kompletterar den offentliga. Tillgdngen till tjénster &r dock inte beroende av
marknadsaktorer utan av landskapets produktionsbeslut: landskapets beslut om det egna affdrsverkets
produktion och hur landskapet lyckas styra privata aktorerna genom bland annat de villkor som landskapet
stiller i ett godkédnnandeforfarande och de ersittningar det betalar producenterna. Landskapet har alltid
mojlighet och skyldighet att i sista hand genom sin egen produktion sékerstilla att tjédnster kan fés pa lika
villkor.

En viésentlig jdmlikhetsaspekt dr forutom tillgangen till tjdnster péd lika villkor ockséd kravet att ingen ska
sdrbehandlas i valfrihetssystemet utan ett godtagbart skdl. Enligt den foreslagna valfrihetslagen ska den
valfrihet som anges i den lagen i princip gélla alla som omfattas av social- och hélsovarden i Finland
oberoende av var de dr bosatta och oberoende av vardbehovet. Enligt den forslagna 1 § i valfrihetslagen
giller valfriheten dock inte vard och omvéardnad oberoende av kundens egen vilja och enligt 12 § inte heller
skolhélsovard och studerandehilsovérd eller barn- och familjeinriktat barnskydd enligt barnskyddslagen.

I vilken utstrdckning det i olika delar av landet uppkommer tjénster som kompletterar den offentliga
tjénsteproduktionen och utgdr alternativ till den dr av betydelse for mojligheterna att uppné faktisk valfrihet.
I konsekvensbeddomningen av lagforslaget behandlas forutsdttningarna for att producera privata social- och
hélsovérdstjénster i olika delar av landet. For tidigare faser i lagberedningen har Konkurrens- och
konsumentverket (KKV) sammanstéllt en mer omfattande utredning om i vilken grad konkurrensen kan
utnyttjas, om fordelarna och om fOrutséttningarna for att social- och hélsovardstjdnsterna ska fungera
(Konkurrens- och konsumentverkets utredningar.) Trots att utgdngspunkterna for regleringen av valfriheten
har foréndrats 1 vésentlig grad i ]amforelse med propositionen RP 47/2017 rd som riksdagen behandlade, ar
KKV:s utredning nyttig ocksa nir konsekvenserna av det aktuella lagforslaget granskas.

De tjénster som produceras av privata foretag och organisationer och dirigenom den faktiska valfriheten
kommer enligt KKV:s bedomning att variera i olika landskap. Det hdr avspeglar dven nuldget dér de
regionala skillnaderna dr betydande vad géller anvidndningen av kopta tjénster vid produktionen av social-
och hélsovard som kommunerna har ansvar for. Enligt uppgifter fran 2014 hade Norra Karelen den storsta
andelen social- och halsovardstjanster producerade av privata foretag och organisationer (13,5 %) och Sédra
Karelen den minsta (2,3 %). Det dr meningen att privat tjansteproduktion ska utnyttjas i synnerhet for
dlrektvalstjanster samt med hjalp av kundsedlar och personlig budget for en del andra tjénster. Inom
primdrvarden dr andelen privata producenter i dagens lige mindre i forhdllande till hela social- och
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hélsovérden, vilket beror pa att andelen privata producenter och producenter med organisationsbakgrund ar
betydande i synnerhet nir det giller en del socialtjinster. Ar 2014 kdptes i genomsnitt 5,4 procent av
produktionen inom primérvéarden fran privata aktorer och organisationer. Den minsta andelen koptes i Sodra
Karelen (2,5 %) och den storsta andelen i Norra Karelen (10,6 %).

Enligt KKV:s bedomning kommer foretagens och organisationernas utbud att formas léttare och i storre
omfattning i stora tillvéxtcenter och befolkningsrika landskap &n i landskap med mindre befolkning och
glesare bebyggelse. Enligt en prelimindr bedomning kommer ocksa skillnaderna inom landskapen att vara
betydande i landskap som ér stora till ytan. De faktiska mojligheterna till valfrihet kommer alltsa inte att vara
likadana overallt i Finland, men utbudet péverkas ocksé av landskapens beslut.

Ett uttryck for mojligheterna for ett marknadsbaserat tjansteutbud 4r dock att den andel som privata sektorn
och organisationssektorn producerade 2014 var storst i landskapet Norra Karelen, som enligt KKV:s
utredning inte har en verksamhetsmiljo som &r den léttaste ndr det géller att skapa ett omfattande
marknadsbaserat tjansteutbud. Detta stods av observationen att det i nuldget i alla landskap finns ganska jamt
med privat produktion av och verksamhetsstillen inom social- och hilsovard (da &ven sma mikrof6retag
beaktas), om antalet stélls i proportion till folkméngden. De valfrihetsforsok som startats 2017 och som
granskas i konsekvensbeddmningen av regeringens proposition visar likasé att flera tjinsteproducenter ar
tillgdngliga dven inom forsok i glesbebyggda omraden.

Tjénster som utgdr ett alternativ till den offentliga tjansteproduktionen och som produceras av privata aktorer
och den tredje sektorn och omfattas av valfriheten uppkommer séledes inte nddvéndigtvis i samma méngd i
olika delar av landet eller i enskilda landskap. Sa som lyfts fram i konsekvensbedémningen har man dock 1
samband med valfrihetsforsoken &ven i glesbygdsomraden kunnat erbjuda ménniskor mdjlighet att vélja
mellan flera olika producenters alternativ. Landskapen kan foljaktligen genom sitt agerande och sina beslut
fraimja uppkomsten av alternativa tjénster inom landskapets omrade. Eftersom de regionala forhallandena
avviker fran varandra behovs det dven olika regionala 16sningar for att valfriheten ska kunna frdmjas. Inom
ramen fOr sin sjdlvstyrelse kan landskapen framja valfriheten med metoder som bést svarar mot behovet av
tjénster inom landskapets omrade samt utnyttja det tjansteutbud som redan finns dir och det tjénsteutbud
som utvecklas déir. I sddana omraden dér det exempelvis inte uppkommer négra alternativa social- och
hélsocentraler for produktion av direktvalstjanster kommer kundsedlar som landskapets affarsverk beviljar
att anvéndas 1 hogre grad. Landskapet kan styra anvéndningen av kundsedlar i enlighet med det tjénsteutbud
som redan finns i omrédet. Anvéndningen av kundsedlar kan styras s& att privata tjdnster som finns pé
landskapets omréde utnyttjas effektivt vid produktion av tjdnster som omfattas av landskapets
organiseringsansvar for att framja tillgdngen till tjénster. Det bor noteras att rdtten att vélja inte &r kopplad
till de tjdnster som finns pa landskapets omréde, utan kunden har mojlighet att vélja tjdnster ocksa utanfor
sitt hemlandskap.

Fragan om hur tjénsteproducenterna viljer sina kunder, det vill sdga plockar russinen ur kakan, ar
problematisk med tanke pa jamlikheten. I forslaget till valfrihetslag har strdvan varit att begréinsa och
forhindra detta med hjilp av flera bestdmmelser. Producenterna far inte vélja ut sina kunder, och genom
bestdimmelser om erséttningar till producenterna har man strévat efter att vildigt olika befolkningsgrupper
ska vara intressanta ur producenternas synvinkel. Producenter av direktvalstjénster far inte uppstélla ndgon
ovre grins for antalet kunder, eftersom det &r tinkbart att ett maximiantal erbjuder producenterna mojlighet
att styra valet av kunder.

Jamlikheten bor ocksa beddmas utgaende frdn om ménniskor som bor i olika delar av landet och hor till olika
befolkningsgrupper har jimlika mojligheter att f& sidan vard eller sddana socialvardstjdnster som svarar mot
deras individuella behov och har sé stor effekt som mdjligt. Utifran konsekvensbedomningen stoder forslaget
till valfrihetslag i sig reformen av tjdnsterna och serviceprocesserna, men fornyandet paverkas ocksa av
landskapens organiseringskompetens och formaga att anvénda de styrmedel som foreskrivs i lagen. For att
jamlikhet ska uppnés géller det att genom den nationella styrning som ingar i forslaget till landskapslag och
forslaget till lag om ordnande av social- och hélsovérd forsoka se till att de metoder som ingar i forslaget till
valfrihetslag kan tillimpas s& vél som mdjligt i olika landskap. Enligt konsekvensbedomningen kan ett vél
genomfort valfrihetssystem forbéttra tillgdngen till tjanster ocksad for personer i en svagare socioekonomisk
stillning samt dessa personers mojligheter att paverka innehéllet i tjansterna. I lagforslaget stods detta i
synnerhet av den finansieringsmodell for producenter som beaktar kundens individuella vélférdsrisk (se
allmidnna motiveringen, kapitel 4.2 Konsekvenser for ménniskorna).

Overforing av i GL 124 § avsedda offentliga forvaltningsuppgifter pi andra in myndigheter

Vid sidan om frigan om jémlika social- och hédlsovardstjdnster finns det en annan central friga for
lagstiftningsordningen for den foreslagna lagen, ndmligen huruvida den foreslagna reglering som innebér att
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uppgiften att producera social- och hélsovérdstjénster ldggs Over pé privata tjdnsteproducenter uppfyller de
krav som enligt 124 § i grundlagen ska vara uppfyllda for att offentliga forvaltningsuppgifter ska kunna
anfortros andra 4n myndigheter.

Enligt 124 § i grundlagen kan offentliga forvaltningsuppgifter anfortros andra 4n myndigheter endast genom
lag eller med stod av lag, om det behdvs for en d&ndamalsenlig skotsel av uppgifterna och det inte dventyrar
de grundldaggande fri- och rittigheterna, réttssdkerheten eller andra krav pa god forvaltning. Uppgifter som
innebdr betydande utdvning av offentlig makt far dock ges endast myndigheter.

Genom bestimmelsens ordalydelse betonas det att offentliga forvaltningsuppgifter i regel ska skotas av
myndigheter och att dessa uppgifter endast i begridnsad utstrackning kan anfortros andra 4n myndigheter. Att
anfortro ndgon annan &n en myndighet forvaltningsuppgifter utgér med andra ord alltid ett undantag fran
huvudregeln och det ér inte meningen att bemyndigandet ska anvindas for att anfortro ndgon som star
utanfor myndighetsmaskineriet omfattande fOrvaltningsuppgifter eller for att inrdtta sd kallade
kvasimyndigheter.

Med offentlig forvaltningsuppgift avses i grundlagen ett forhéllandevis brett spektrum av en helhet av
forvaltningsuppgifter som omfattar exempelvis uppgifter i anslutning till verkstéllighet av lagar samt
beslutsfattande om enskilda personers och sammanslutningars réttigheter, skyldigheter och forméner.
Grundlagsutskottet har ansett att exempelvis sjordddningstjdnsten som helhet betraktad (GrUU 24/2001 rd)
och sammantaget de operativa avfallshanteringsuppgifterna (GrUU 58/2010 rd) é&r offentliga
forvaltningsuppgifter. Grundlagsutskottet menar att rattshjélps- och intressebevakningsuppgifter, med
hénsyn till det sitt uppgifterna ordnas pa, utgdr ett komplex med drag av offentlig forvaltningsuppgift, trots
att de aspekter som anknyter till privata intressen och néringsverksamhet dr framtrddande (GrUU 16/2016
rd). Utskottet har ansett att ocksa uppgifter som gér ut pé att assistera en myndighet (bitridande uppgifter) ar
offentliga forvaltningsuppgifter (exempelvis GrUU 55/2010 rd).

Utgangspunkten enligt 124 § i grundlagen &dr att offentliga forvaltningsuppgifter endast genom lag kan
Overforas pa andra dn myndigheter. Eftersom framfor allt skdtseln av offentliga tjénster bor kunna ordnas
smidigt och det inte i fraga om sddana uppgifter med hénsyn till syftena med regleringen finns behov av
detaljreglering i lag, ska det ocksé vara mojligt att med stod av lag genom foreskrifter eller beslut bestimma
om Overforing av forvaltningsuppgifter pa andra én myndigheter. Ocksé befogenheten att Overfora uppgiften
ska hérvid grunda sig pa lag (RP 1/1998 rd).

Grundlagsutskottets tolkningspraxis har foretrddesvis berort dverforingen av enskilda uppgifter. I enlighet
med 124 § i grundlagen har en forutsittning for att overforingen ska vara godtagbar varit att det inte handlar
om Overforing av uppgifter som innebédr betydande utdvning av offentlig makt, att dverféringen behdvs for
en dndamaélsenlig skotsel av uppgifterna och att de grundlidggande fri- och réttigheterna och réttssakerheten
tillgodoses och andra krav pa god forvaltning uppfylls i samband med 6verforingen.

Offentliga forvaltningsuppgifter inom social- och hélsovdrden

Hilso- och sjukvérden har traditionellt betraktats som sé kallad faktisk verksamhet, dér man i regel inte fattar
nagra forvaltningsbeslut. Ocksa inom hélso- och sjukvarden utdvar man dock i sjdlva verket offentlig makt
med tanke pa patientens stillning och réttigheter nir man beddmer patientens hélsotillstind, diagnostiserar
sjukdomar och beslutar om undersdkningar av patienten samt beslutar om vérdbehovet och de vardétgérder
som patienten ska fé eller sdndas till eller inte hinvisas. Dessa beslut avgdr om en person fér vérd eller inte.
De offentliga hélso- och sjukvérdstjénster som tillhandahélls i enlighet med 19 § i grundlagen kan darfor i
hog grad uppfattas som sddana offentliga forvaltningsuppgifter som avses i 124 § i grundlagen. Trots att den
offentliga hélso- och sjukvérden foretriddesvis kan karaktiriseras som en offentlig forvaltningsuppgift dr den
ocksad forenad med uppgifter som handlar om utdvning av offentlig makt och betydande utdvning av
offentlig makt. Med tanke pé hélso- och sjukvérden &r det inte entydigt klart vilka delar av verksamheten
som omfattas av kategorierna betydande utdovning av offentlig makt, utdvning av offentlig makt eller
offentliga forvaltningsuppgifter och till vilka delar det dr frdgan om uppgifter som kompletterar dessa.
Situationer som tydligt omfattar utdvning av offentlig makt eller betydande utdévning av offentlig makt utgor
ofta vissa urskiljbara delar i vardkedjan eller i helheten av hélso- och sjukvard. Som exempel kan némnas
l6sningar genom vilka man vésentligen ingriper i den personliga frihet eller integritet som avses i 7 § i
grundlagen, sdsom intagning for observation, beslut om vard oberoende av patientens vilja och begiran om
handrackning (GrUU 5/2014 rd). I ett férskt utlitande om regeringens proposition med forslag till lag om
smittsamma sjukdomar ansag utskottet dock att befogenheterna for andra lakare &n lékare i tjansteforhallande
bor begransas sa att lakaren inledningsvis kan vidta endast atgarder som &r nodvandiga (GrUU 11/2016 rd).
Standpunkten hinforde sig dock till att de begrénsningsatgérder som enligt lagen skulle hindra spridningen
av smittsamma sjukdomar gjorde det mdjligt att tdmligen kraftfullt ingripa i den personliga friheten och
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integriteten och detta kan inte i sig generaliseras till att gélla alla atgérder och tjanster inom hélso- och
sjukvarden. Inom socialvarden fattas det dédremot ménga sédana beslut i individdrenden som innebér
utdvning av offentlig makt eller betydande utdovning av offentlig makt och som dven pa ett konkret sétt
ingriper i en enskild persons grundldggande fri- och rattigheter.

Den foreslagna valfrihetsmodellen innebér att en del av de uppgifter som avses i 124 § 1 grundlagen och som
ingér i social- och hélsovérdens tjénster pa basniva dverfors pé privata producenter av direktvalstjdnster. Nar
det giller socialvard foreslds det inte nagon Overforing till privata producenter av ansvaret for sadana
forvaltningsbeslut inom socialvdrden som rdr individen, utan i stéllet av uppgifter i anslutning till
handledning och rédgivning inom socialvarden och & andra sidan tillhandahallande av socialvardstjanster
utifran landskapets affarsverks bedomning av servicebehovet och forvaltningsbeslut. Inte heller nér det giller
hélso- och sjukvard ska uppgifter som innebér betydande utdvning av offentlig makt foras dver pa privata
producenter, utan i stdllet uppgifter som nédrmast handlar om eller har drag av offentliga
forvaltningsuppgifter.

Nér det géller kundsedlar och personliga budgetar ska affirsverket enligt forslaget gora en beddmning av
servicebehovet och ska tjénsteproducenten vara skyldig att producera tjdnster pd det sitt som forutsitts i
kundsedeln och den personliga budgeten. Hir dr det ndrmast frigan om faktisk verksamhet i anslutning till
produktion av tjénster, inte om dverforing av en offentlig forvaltningsuppgift. Det kan dock vara fragan om
overforing av en offentlig forvaltningsuppgift, om det som ndmns ovan innebér att privata tjansteproducenter
de facto Overtar ansvaret for att tjinsterna kan fés. Detta har beaktats i forslaget pa sa vis att det krdvs att
affarsverket har egen produktion och att kundsedelns tjénsteutbud kan begrénsas. P& s vis har landskapet
alltid mojlighet att bira ansvaret i sista hand.

Ett centralt syfte med den foreslagna valfrihetslagen &r att utvidga ménniskornas rétt att vélja producent for
de social- och hélsovardstjanster som de behdver. Genom den foreslagna regleringen efterstrivas en ny
valfrihet som dr mer omfattande dn for nédrvarande och dir produktion inom den privata och den tredje
sektorn 1 storre utstrdckning dn i dagsldget anvinds parallellt med den offentliga produktionen. Syftet ar
bittre tillgang till och mangsidigare tjanster och en konstellation dér man lédttare &n for nirvarande kan
jamfora de olika produktionssittens effekt och kostnadseffektivitet. Den privata produktionen utgdr dock ett
komplement till landskapets affarsverks produktion, och landskapet har alltid mdjlighet att producera tjédnster
och att i sista hand genom sin egen produktion sékra tillgangen till tjénster.

Bestdmmelserna i 19 § i grundlagen fOrutsitter inte att det allminna ska producera alla social- och
hélsovérdstjanster sjdlvt. Grundlagen faststiller inte heller hur social- och hélsovérdstjédnsterna ska ordnas
och produceras (RP 309/1993 rd, s. 71/I1, GrUU 20/2004 rd, s. 2/II). S& som konstaterats ovan innehaller
lagstiftningen om social- och hélsovardstjanster redan nu relativt vedertaget bestimmelser som inkluderar en
méngproducentmodell. Den foreslagna regleringen avviker alltsd inte i nagon betydande grad frén
utgangspunkterna i var lagstiftning.

Kravet pad bestdmmelser i lag och pd dndamadlsenlighet i direktvalstjinster

I kravet p& bestammelser i lag enligt 124 § i grundlagen ingar att Gverforingen av uppgifter ska regleras
tillrackligt exakt. Enligt grundlagsutskottets tolkningspraxis ska bedomningen av de rittsliga
forutsattningarna for dverforing av uppgifter dessutom goras sérskilt for varje upp uppgiftshelhet, vilket
ocksa stiller krav pa att regleringen &r exakt. I valfrihetsmodellen ska ansvaret for produktionen av
direktvalstjénster, vid sidan av landskapens affdrsverk, béras av privata social- och hélsocentraler och mun-
och tandvérdsenheter som godkédnts av landskapet. Pa detta sétt kommer privata tjdnsteproducenter att svara
for uppgiftshelheter som for ndrvarande ar organiserade som verksamheter som bedrivs av offentliga aktorer
med tjénsteansvar. I friga om de direktvalstjénster som definieras i 18 § i valfrihetslagen ska privata eller
offentliga tjdnsteproducenter enligt vad som sérskilt foreskrivs i lag svara for produktionen av tjdnsterna och
bedémningen av kundernas servicebehov for de personer som viljer tjinsteproducenten i fraga.

Genom regleringen av direktvalstjénster vill man ge de privata tjansteproducenter som uppfyller villkoren i
lagen och som klarat av landskapets godkdnnandeforfarande forhallandevis omfattande uppgiftshelheter som
kan anses innehalla offentliga forvaltningsuppgifter atminstone i den utstrdckningen privata aktorer tilldelas
ansvar for beddmningen av servicebehovet och utarbetandet av kundplaner.

Beddmningen av servicebehovet avgdr hur de tjénster som avses i 19 § i grundlagen tillhandahalls i
praktiken, eftersom man i den avgdr vilken service som ska tillhandahallas enskilda individer och hela

7



Utkast till regeringens proposition med forslag till lag om kundens valfrihet inom social- och
hilsovirden, lagstiftningsordning, 3.11.2017

befolkningen samt vem som far service. Dérfor har bedomningen av servicebehovet en nyckelstédllning ocksa
med tanke pa tillhandahallandet av service pa lika villkor enligt 6 § i grundlagen, eftersom man utifrén
beddmningen véljer pa vilka strikta eller tillitande grunder olika personer far service i jamforelse med andra
personer. Utifran beddmningen av servicebehovet avgors ocksa till stor del hur de skattemedel som samlats
in for social- och hilsovardstjénster ska anvindas. I den forfattningsrittsliga beddmningen av servicebehovet
bor beaktas att den grundar sig pa bland annat patientlagen, hélso- och sjukvérdslagen eller socialvardslagen
och séledes dr en beddmning som ska goras i enlighet med kriterierna i lagen. I det sammanhanget &r det
professionella dvervidgande som den yrkesutbildande personen inom social- och hilsovarden gor av stor
betydelse. Dessutom har kunden rétt att hinskjuta ett missforhéllande som han eller hon stétt pé till
landskapet for bedomning i enlighet med 81 § i forslaget till valfrihetslag. Lagrummet ger mojlighet att
hénskjuta bland annat ett drende som berdr en beddmning av servicebehovet till landskapet. Landskapet kan
ocksa ge kunden ritt att byta tjansteproducent innan det har gatt sex ménader frén foregaende val (20 § 4
mom.).

I det krav pa bestdmmelser i lag som stélls 1 124 § i grundlagen ingar kravet att dverforingen av uppgifter ska
regleras tillrdckligt exakt. Enligt grundlagsutskottets tolkningspraxis ska de réttsliga forutséttningarna for
overforingen av uppgifter bedomas sirskilt for varje uppgiftshelhet, och dérfor stiller ocksa detta krav pa en
exakt reglering.

Kravet pd dndamalsenlighet i 124 § i grundlagen &r en riéttslig forutsittning for Overforingen av en
forvaltningsuppgift, och huruvida kravet uppfylls ska bedomas fran fall till fall. Bedomningen 4r en réttslig
provning av  tillimpningen av grundlagen, inte lagstiftarens eller regeringens politiska
dandamalsenlighetsprovning. Bedomningen handlar om kriterier som betonar ett jimlikt tillgodoseende av de
grundldggande fri- och rittigheterna. I sin tolkningspraxis angdende Overforingen av offentliga
forvaltningsuppgifter (bland annat GrUU 8/2014 rd) har grundlagsutskottet i bedomningen av
andamalsenligheten fadst uppmérksamhet vid bland annat att en tillrdcklig styrnings- och tillsynsmodell ska
ha gjorts upp for styrningen och tillsynen av den forvaltningsuppgift som ska overforas. Exempelvis med
tanke pé propositionen om verksamheten i den offentliga forvaltningens sdkerhetsndt (RP 54/2013) har
grundlagsutskottet (GrUU 8/2014) kravt att “den modell for tillsyn och styming som ingar i regleringen
faktiskt och tydligt sdkerstéller en tillracklig tillsyn och styrning av tjdnsteproducenten™ och “bor det sorjas
for att verksamheten é&r effektiv och ledningen konsekvent i alla konkreta situationer, sérskilt i
undantagsforhallanden”.

Niér det giéller direktvalstjénster stdds uppfyllandet av kriteriet for d&ndamaélsenlighet i frdga om offentliga
forvaltningsuppgifter av bedomningen att kundens tillgang till tjénster p& basnivd kommer att forbéttras. I
konsekvensbeddmningen har det framforts att valfrihetssystemet atminstone i en del av landet kan forbéttra
tjénsterna pa basniva och tillgangen till dem. I de regioner dir det inte finns négra alternativ till utbudet av
direktvalstjénster ska landskapet genom egen produktion sékerstilla tillgangen till tillrdckliga tjdnster, vilket
gOr att tillgdngen inte enbart dr beroende av marknaden. Faktorer som talar emot dndamalsenligheten med
den valda regleringen ar begrinsningen av landskapets sjdlvstyre samt den invecklade skotseln av
forvaltningen och ekonomin. Aven om landskapet genom att stiilla villkor for godkinnande och genom
erséittningssystemet har mdjlighet att i viss man styra utformningen av servicestrukturen, ar styrningen inte
lika effektiv som en administrativ styring av egen produktion och beslut om produktionen.

Med tanke péd de grundldggande fri- och rittigheterna ér det ur bdde kundernas och de ansvariga aktdrernas
synvinkel viktigt att tjéinsterna fortséttningsvis produceras som en dndamalsenlig och fungerande helhet och
att den samlade regleringen har som mal att trygga detta med hjélp av styrmedel som landskapen aldggs i lag.

118 § i lagforslaget ingér en forteckning dver de tjénster som ska ses som direktvalstjdnster. I friga om dessa
uppgifter overfors genom valfrihetslagen ansvaret for de offentliga forvaltningstjédnster som avses i 124 § i
grundlagen till privata tjansteproducenter. Av de skél som anges ovan ska séledes de tjédnster som avses i den
foreslagna 18 § definieras tillrdckligt noggrant i bestdmmelsen. Strdvan har varit att definiera de
uppgiftshelheter som ingér i paragrafen tillrdckligt entydigt. I regleringen har ambitionen & andra sidan varit
att ocksa ldmna ett visst métt av spelrum som mojliggdr en dndamalsenlig tillimpning av bestimmelsen nir
lakarvetenskapen och dess metoder fordndras. Till exempel frdgan om vad som hor till omradet
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allmdnmedicin kan inte definieras tillrickligt noggrant. Ocksé vid nuvarande hélsovérdscentraler, dir som
regel allménldkare svarar for varden, skiljer sig verksamheten &t i olika delar av landet.

Det bor beaktas att den instans som producerar tjdnsterna inte paverkar kundens rétt att fi tillgdng till
tjénsterna i1 frdga in, utan bara vem som tillhandahéller tjénsterna. Kundens rétt till tjansterna och innehéllet i
dem bestdms med stdd av annan lagstiftning och den paverkas inte av den lagstiftningshelhet som det &r
fraga om hidr. Vilka uppgifter som producenterna av direktvalstjianster aldggs i lag har betydelse for
tillgangen till tjénster, dvs. vart manniskor ska soka sig for att fa tillgang till en tjdnst for att tillgodose ett
visst behov, men inte for ritten till tjinster. Ansvaret for produktionen av direktvalstjdnster aldggs
producenterna av direktvalstjdnster. Om en privat tjansteproducent ar producent av direktvalstjénster, kan
genom bestdmmelsen i det avseendet en offentlig forvaltningsuppgift som ska ordnas av landskapet anfortros
nagon annan dn en myndighet.

Inom hélso- och sjukvéarden ska enligt 18 § 1 mom. till direktvalstjénster riknas forutom radgivning och
handledning inom hélso- och sjukvéard och rehabilitering i forsta hand ocksé de nuvarande tjdnsterna inom
hélso- och sjukvard pé basnivd samt hélsoundersokningar. Dessa tjdnster mojliggor tillgdngen till tjénster
och fungerar samtidigt som lagtroskelverksamhet. I takt med att antalet tjinsteenheter 0kar kan ocksa
kunderna fa snabbare vard och behandling. Det méste ses som &ndamaélsenligt att aldgga producenterna av
direktvalstjénster produktionsansvaret for tjdnsterna i 1 mom. i paragrafen, eftersom det har varit problem
med tillgdngen till tjansterna inom primérvérden i olika delar landet, vilket yttrar sig i langa véntetider for
dem som behover anlita tjdnsterna. Kérnan 1 direktvalstjansterna inom social- och hilsovérden &r social- och
hélsocentraler pé allménldkarnivé enligt 1 mom. 3 punkten. De tjénster som anges i 1-2 och 4-6 punkten i
momentet dr en vésentlig del av denna helhet och &ndamalsenligheten nér det géller 6verforingen av dem till
producenter av direktvalstjanster genereras av denna helhet.

Rédgivning och handledning inom socialvirden kan betraktas som en séddan ldgtroskelverksamhet som det
enligt valfrihetsmodellen &r dndamélsenligt att erbjuda vid social- och hilsocentralerna i syfte att frimja
integrationen av social- och hédlsovarden. P& detta sétt kan man forbdttra mojligheterna att identifiera
klienternas sociala problem tillréckligt tidigt och vid rétt tidpunkt hénvisa dem till affarsverket for
beddomning av behovet av socialvard.

Med hjélp av den foreslagna nya modellen kommer nitverket av tjédnsteenheter sannolikt att utvidgas péa
riksniva, dven om det i det avseendet kan uppstd regionala skillnader. Till foljd av detta kommer ockséa
antalet verksamhetsstéllen som tillhandahéller rddgivning och handledning inom socialvarden att 6ka, och i
forhallande till det nuvarande systemet dr det dndamélsenligt att dverfora tjdnsterna till direktvalstjanster.
Det att tjinsterna i fraga tillhandahélls i anslutning till hdlso- och sjukvardstjanster goér det mojligt att
effektivt forebygga och ingripa pé ett tidigt stadium och med tanke pé klienten av samma tjénsteproducent.
Pé detta sétt blir det mojligt att snabbare svara pa behoven hos klienterna, varvid problem kan identifieras
redan pa ett tidigt stadium och tyngre tjdnster eventuellt undvikas.

Enligt 18 § 2 mom. i den foreslagna lagen ska landskapen i social- och hdlsocentralernas direktvalstjénster
utover de tjanster som listats i 1 mom. &ven inkludera sédana konsultationer och tjanster vid
Oppenvardsmottagningar som tillhandahélls av andra &n yrkesutbildade personer inom omradet
allmdnmedicin. Enligt bestimmelsen ska direktvalstjdnsterna inbegripa atminstone konsultationer och
tjinster vid Oppenvardsmottagningar inom specialiteterna inre medicin, pediatrik, geriatrik och
ogonsjukdomar med anknytning till de tjdnster som avses i 1 mom. Syftet med konsultationerna och
tjinsterna inom dessa specialiteter ar att de ska fungera som nértjanster som ar sa littillgdngliga som mgjligt
for klienter och patienter. I direktvalstjinsterna kan landskapen dessutom utdver tjénsterna inom de
specialiteter som ndmns ovan ocksa inkludera konsultationer och tjénster vid dppenvardsmottagningar inom
andra specialiteter. Landskapen ska, nir de fattar beslut om omfattningen av konsultationerna och tjansterna
inom de olika specialiteterna, beakta servicebehoven hos invanarna i landskapet i fridga. Konsultationer och
tjénster vid Oppenvardsmottagningar kan tillhandahéllas p4 manga olika sitt, men generellt krdver tjdnsterna
inte ndgra betydande investeringar i lokaler eller utrustning eller sjukhusférhallanden i &vrigt.
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Pa motsvarande sitt har landskapen enligt 18 § 4 mom. rétt att besluta om konsultationer med yrkesutbildade
personer inom hélso- och sjukvérden i anslutning till mun- och tandvardstjdnster samt tjanster vid
Oppenvardsmottagningar som hor till de tjinster som produceras vid en mun- och tandvardsenhet. Mun- och
tandvérdstjénster som kréaver sjukhusforhéllanden har dock uteslutits ur landskapets beslutanderitt.

Med tanke pé kravet pa bestimmelser i lag enligt 124 § i grundlagen samt pa jimlikhet vad géller tjédnsternas
tillgénglighet kan bestdmmelsen i 18 § 2 mom. i viss mén betraktas som problematisk eftersom landskapet
fér en forehallandevis fri befogenhet att besluta om sévél lagstadgade som andra konsultationer eller tjénster
vid Oppenvardsmottagningar inom den specialiserade sjukvarden som hor till direktvalstjédnsterna. I samband
med beslut om specialiteter och deras omfattning bor landskapen dock enligt 18 § 6 mom. beakta
servicebehoven hos invanarna i landskapet i friga samt tillgdngen till tjénster och tjdnsternas tillgdnglighet
som kan variera stort i olika landskap. Dessutom bor landskapen beakta lokala forhallanden och
mojligheterna att ordna tjénsterna pé ett kostnadsnyttoeffektivt sétt samt frimja fungerande tjénstehelheter.
Overfdringen av specialiteter ska gilla konsultationer och tjénster vid dppenvardsmottagningar och far inte
dventyra klient- och patientsdkerheten. Landskapen far dock inte till direktvalstjénster dverfora uppgifter
som innebdr utdvning av offentlig makt, om det inte uttryckligen foreskrivs genom en bestdmmelse i lag.
Landskapet far inte heller 6verfora tjénster som dr avsedda att samlas till storre helheter enligt 11 § i lagen
om ordnande av social- och hédlsovird. Trots dessa begransningar &r det frdga om Overfoéringen av en
offentlig forvaltningsuppgift enligt 124 § i grundlagen genom beslut av landskapet. Betréffande jimlikheten
nér det géller tillgangen till tjanster finns det vissa skillnader mellan olika delar av landet eftersom helheten
av tjinster som omfattas av valfrihet definieras pa olika sitt i olika landskap. A andra sidan ger detta
forfarande landskapen mojlighet att med beaktande av de faktiska forhéllandena i landskapet i fraga se till att
tillgangen till social- och hédlsovardstjinster faktiskt dr jémlik i olika delar av landet. D& kan landskapet
ndmligen bedoma vilket produktionssétt som ska tillimpas for att tjéinsterna pa bdsta sitt blir tillgéngliga for
landskapets invanare och 6vriga anvindare och hur de genomfors pa ett sé jaimlikt satt som mdjligt vad géller
innehall. I detta avseende understdder de olika forhallanden som rader i de olika landskapen tillimpningen
av olika produktionssitt. Landskapens lagstadgade spelrum stods av kravet pé faktisk jamlikhet.

I forslaget har man dock inte velat definiera vilka tjanster som hor till direktvalstjénsterna pa ett mer
begrinsande sitt, eftersom detta skulle kunna skapa ett hinder for nya mer hogklassiga och effektiva
verksamhetssétt och séledes gora servicesystemet styvare i onddan. Syftet dr att skapa ett dynamiskt
arrangemang som innebér att landskapen med stdd av lagen om ordnande av social- och hélsovérd och sin
behorighet enligt 18 § i valfrihetslagen kan styra servicesystemet vid grénsdragningen mellan vilka tjénster
som producenterna av direktvalstjénster i sista hand ansvarar for och vilka som bara kan fas fran ett
affarsverk eller fran en privat tjinsteproducent med en kundsedel frén affarsverket.

Ur grundlagssynvinkel dr ocksa nuvarande lagstiftning av viss betydelse vid bedomningen. Grénsdragningen
mellan tjénster pé sé kallad basnivd som hor till kommunens ansvarsomrade och tjédnster som omfattas av
sjukvardsdistriktets eller specialomsorgsdistriktets ansvar ér inte entydig ens i det nuvarande systemet och
man har inom vissa granser kunnat komma 6verens om produktionen av tjanster.

153 § i lagen foreskrivs om mdjligheterna for producenter av direktvalstjénster att skaffa tjanster fran andra
tjénsteproducenter. Bestimmelsen utgar fran att den som producerar direktvalstjénster sjélv alltid svarar for
bedémningen av kundens servicebehov och utarbetandet av kundplaner, men att tjénster kan kdpas frén
andra producenter utifran ett pa detta sitt identifierat servicebehov i enlighet med kundplanen. Det &r da inte
fraga om en vidaredverforing av en offentlig forvaltningsuppgift, utan om en komplettering av den egna
tjansteproduktionen med hjélp av kdp frén underleverantdrer.

Kravet pd dndamdlsenlighet inom kundsedelstjdnster

Enligt forslaget dr kundsedlar ett sétt att vidga kundernas valfrihet och genomfora sddana andra tjdnster én
direktvalstjdnster som landskapens affarsverk svarar for. Med kundsedeln kan kunden utifran en bedémning
av servicebehovet och kundplanen vilja vilken producent som ska producera de tjadnster som han eller hon
konstaterats behova och som nagot landskap godkint som producent av kundsedelstjanster. En
tjinsteproducent ska producera de tjinster som anges 1 kundsedeln. Affarsverket ska ersitta
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tjénsteproducenten for tjansten med ett belopp som anges i kundsedeln. Kunden ska betala avgiften till
landskapet. Forutom att 6ka valfriheten kan de tjanster som tillhandahalls med kundsedel ocksa ge kunden
mojlighet att fi tjansterna vid rdtt tidpunkt, eftersom det vid sidan av afférsverket ska finnas flera
tjansteproducenter som kunden kan vélja mellan.

I 24 § i lagen forskrivs om kundsedlarnas anvdndningsomriden. Landskapen har skyldighet att erbjuda
kundsedlar for sddana andra tjdnster dn direktvalstjédnster som omfattas av affirsverkets produktionsansvar
och som anges i | mom. samt for andra tjénster som faststéllts av landskapen (2 mom.). Landskapen ska
faststélla en tillrdcklig méngd tjénster som kan betalas med kundsedel for att frdmja tillgangen till tjanster
och fungerande tjénstehelheter och for att sdkerstélla att kunden har mojlighet att vélja tjédnsteproducent
ocksa nir det giller andra tjdnster &n direktvalstjdnster. Avsikten &r att forbéttra tillgdngen till tjanster genom
att jamstélla privata tjénsteproducenter med landskapet tjansteproducenter. P& detta sétt kan landskapen i
sina omrdden fatta d&ndamaélsenliga beslut som beaktar invénarnas servicebehov och valmgjligheter samt
forhéllandena i regionen.

Afféarsverken i landskapen ska ha skyldighet att erbjuda kunderna en kundsedel for tjdnster som avses i 24 §
1 mom. Kunderna ska erbjudas kundsedel, om de tjénster som erbjuds dem é&r lampliga utifran en beddmning
av servicebehovet och hér till de tjinster som enligt 24 § ir avsedda att erbjudas med kundsedel. Aven om
det i bestimmelsen anges de tjanster som landskapen ska infora som tjanster som erbjuds mot kundsedel, ska
landskapen dock i praktiken faststélla ndrmare, till exempel i kundplanen, vilka tjénster som erbjuds mot
kundsedel.

Eftersom avsikten dr att landskapen ska faststélla en tillrdcklig méngd tjénster som betalas med kundsedel for
att forbattra tillgdngen till tjanster och goéra tjdnsterna mer tillgdngliga samt bidra till fungerande
tjanstehelheter, har de mojlighet att forutom for de tjénster som nédmns i 24 § 1 mom. infora kundsedel ocksa
for andra tjénster som omfattas av affarsverkets produktionsansvar én direktvalstjanster. Enligt 24 § 2 mom.
har landskapen dock mgjlighet att bedoma hur tjdnsterna ska kunna ordnas pé ett kostnadsnyttoeffektivt sitt.
Kundsedlar far inte heller anvidndas om det dventyrar klient- och patientsdkerheten. Landskapens
provningsritt néir det géller tjédnster som erbjuds mot kundsedel begrénsas ocksa av att landskapen 1 tjdnster
som betalas med kundsedel inte far inkludera sadana tjdnster som innebér utévning av offentlig makt, om det
inte sdrskilt foreskrivs att en uppgift far anfortros ndgon annan &n en myndighet.

Tryggande av grundliggande fri- och rdttigheter, rittssdkerhet och andra krav pd god forvaltning

Bestdammelsen i 124 § i grundlagen om Overforing av offentliga forvaltningsuppgifter till andra &n
myndigheter forutsétter att dverforingen ér &ndamalsenlig och dessutom att lagstiftaren kan sdkerstélla att de
grundldggande fri- och réttigheterna, réttssékerheten och andra krav pa god forvaltning tillgodoses. Detta far
inte ldmnas enbart till efterhandstillsynen.

Med stod av valfrihetslagen kommer en del av verksamheten inom hélso- och sjukvarden samt uppgifter som
har att géra med radgivning och handledning inom socialvarden att dverforas frén myndighetsmaskineriet
och styrningen av den interna myndighetsforvaltningen till privata tjdnsteproducenter. Landskapen ska dock
godkénna tjénsteproducenterna och kan enligt 42 § i lagen stélla villkor for deras verksamhet. Enligt 75 § i
lagutkastet ska pa personer som é&r anstillda hos en privat social- och hélsocentral eller mun- och
tandvérdsenhet som producerar direktvalstjanster och pa personer som ér anstéllda hos en underleverantor till
en privat producent av direktvalstjdnster och p& personer som producerar kundsedelstjdnster dessutom
tillimpas bestdmmelser om straffréttsligt tjinsteansvar nér de utfor uppgifter som avses i valfrihetslagen, och
pa verksamheten ska i enlighet med 3 § 2 mom. i lagen allminna fOrvaltningslagar tillimpas.
Bestammelserna om straffréttsligt tjénsteansvar (75 §) ska ocksa tillimpas pa personer anstéllda hos
underleverantdrer som anlitas av producenter av direktvalstjénster.

Dessutom Overvakas alla tjinsteproducenter inom social- och hélsovérden av savél tillsynsmyndigheten som
landskapet. Enligt grundlagsutskottets praxis (bland annat i utlitande GrUU 62/2014 rd) har
myndighetstillsynen ansetts vara ett av kraven for att offentliga forvaltningsuppgifter ska fa anfortros andra
dn en myndighet. Nér det géller att tillgodose de grundldggande fri- och rattigheterna pa ett jamlikt sétt
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kommer kravet pa en tillrdcklig handledning och tillsyn och garantier for god forvaltning och réttssdkerhet
séledes att utstrickas ocksa till privata aktorer.

For social- och hélsovardens del blir situationen mer komplex till f6ljd av att omradet for de uppgifter som
avses 1 124 § i1 grundlagen inte bara géller frigan om huruvida ménniskor fér tillgéng till en viss tjanst eller
inte. For att réttigheterna ska tillgodoses dr det ocksé av betydelse hurdant innehéll en tjénst har och hur
tjénsten tillhandahalls. For att sékerstélla att de grundldggande fri- och réttigheterna tillgodoses pa ett jamlikt
sétt krivs det siledes styrning baserad pé lag nér de géller tjédnsternas innehall. Inom hélso- och sjukvérden
ar det av betydelse for savil tillgdngen till tjanster som kostnadsbildningen till exempel vilken typ av
bilddiagnostik eller andra unders6kningsmetoder som tillimpas i varje enskilt fall. For socialvardens del kan
exempelvis hemtjdnsterna variera i hog grad savél innehélls- som tidsméssigt. Som ett exempel kan ndmnas
dven serviceboende som inbegriper malinriktad rehabilitering. Efter bedomningen av servicebehovet ska
man da Gvervaka att rehabiliteringen ocksé i praktiken genomfors effektivt for att uppnd mélen. De uppgifter
som avses i 124 § i grundlagen hinfor sig alltsé inte bara till de sé kallade portvaktstjénsterna utan ocksa till
overvakningen av tjénsternas innehall och kvalitet for vilka landskapet som anordnare och
tillstdndsmyndigheten for social- och hélsovérden bér ansvaret.

I forslaget till valfrihetslag avses med Gverforingen av uppgifter enligt 124 § i grundlagen att man i samband
med beddmningen av vardbehovet till den privata sektorn flyttar en funktion som slutligen avgdr hur
ménniskor far saddana tillrackliga tjdnster som avses i 19 § 1 grundlagen och huruvida detta sker pa jamlika
grunder. Med tanke pa forutsdttningarna for overforingen av uppgifter dr det viktigt att lagstiftaren i
tillracklig grad forsékrar sig om att ménniskor far de lagstadgade tjadnster som &r nddvéndiga ur
befolkningens och individens synvinkel pa ett likvérdigt sétt i enlighet med lagstiftningen. Landskapens
affarsverk har mojlighet att ingripa i den service en enskild kund far med stdd av den kundplan som avses i
34 § i lagen. Eftersom affdarsverken i ovan ndmnda situation ansvarar for bedomningen av kundens
servicebehov binder den kundplan ett affirsverk gjort upp &ven producenter av direktvalstjénster.
Landskapen kan ocksé utifran sin kontinuerliga tillsyn samt efter att ett d4rende enligt 81 § hénskjutits till
landskapet dven i enskilda fall ingripa i en tjdnsteproducents verksamhet.

Landskapens organiseringsansvar och dess beslutande-, styrnings- och tillsynsrditt

Niér det géller ett jamlikt tillgodoseende (6 § i grundlagen) av de sociala grundldggande fri- och rittigheter
som foreskrivs i 19 § i grundlagen och det allménnas ansvar enligt 22 § i grundlagen anknyter de viktigaste
punkterna i bestimmelserna om valfrihetssystemet till landskapets mojlighet att utnyttja den beslutanderétt
som organiseringsansvaret medfor och att inom ramen for sitt organiseringsansvar styra, folja upp och
overvaka tjansteproducenterna i valfrihetssystemet samt att forsédkra sig om att kunden far de tjénster som
foreskrivs 1 lagen pé ett jamlikt sétt enligt 6 § i grundlagen pa den servicenivd som landskapet
fortsdttningsvis faststiller med stod av sitt organiseringsansvar.

Landskapet ska ocksé ansvara for ordnandet av de tjénster som omfattas av valfrihetssystemet. Innehallet i
organiseringsansvaret faststills utifran 7 § 1 forslaget till landskapslag, som for nérvarande behandlas av
riksdagen. Enligt forslaget svarar landskapet vad géller direktvalstjanster for att de lagstadgade réttigheterna
tillgodoses och for att tjdnstehelheter samordnas samt i frdga om de tjénster och vriga atgiarder som ordnas
for: 1) en jamlik tillgdng, 2) faststidllandet av behov, mingd och kvalitet, 3) produktionssétt, 4) styrning av
och tillsyn 6ver produktionen, 5) utdvandet av myndigheternas befogenheter oberoende av om det &r fraga
om egen eller en privat tjansteproducents produktion av tjénster.

P4 grund av direktvalstjansternas, kundsedelsystemets och den personliga budgetens lagstadgade status
begrénsar valfrihetslagen i egenskap av speciallag landskapens moéjligheter att besluta om séttet pa vilket
tjénsterna produceras liksom direktvalstjdnsternas servicestruktur.

Aven i forslaget till lag om ordnande av social- och hélsovard ingér bestimmelser om uppgifter i anknytning
till direktvalstjédnster som landskapen ansvarar for. Sddana bestimmelser finns atminstone i 9 § i lagutkastet i
fraga, diar det foreskrivs om det ansvar att samordna tjdnsterna till helheter som landskapens
organiseringsansvar omfattar samt om samordning av verksamheten med kommunens, statens och
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landskapets Ovriga tjanster. Dessutom foreskrivs det om landskapens ansvar att se till att producenterna
samarbetar sinsemellan sa att kunderna fér tillgédng till samordnade tjénster. I 13 § i forslaget till lag om
ordnande av social- och hélsovard foreskrivs om landskapens skyldighet att skota samordningen av
kundernas tjénster.

Viktiga med tanke péd skyldigheten att styra de direktvalstjédnster som landskapen ansvarar for ér dven
bestdmmelserna om en servicestrategi i 14 § i utkastet till lag om ordnande av social- och hélsovard, om
servicelofte i 15 § och om landskapens samarbetsavtal i 16 §. I avtalen bor parterna komma Sverens om
bland annat atgérder for att sékerstélla integration av och jamlik tillgang till tjénster, kundernas rétt att vara
delaktiga och mdjlighet att paverka samt sprakliga réttigheter.

Ovan ndmnda reglering i landskapslagen och lagen om ordnande av social- och hélsovérd inbegriper bland
annat bestimmelser om landskapens ansvar som &r viktiga for ett jamlikt tillgodoseende av de
grundldggande fri- och rittigheterna. 1 detta sammanhang innebér landskapets ansvar dess uppgift att
sékerstilla att de grundldggande fri- och réttigheterna tillgodoses. Vad géller grundlagen ldmnas det rum for
tolkning av i vilken mén grundlagen utgér frén att den offentliga makten i alla situationer ska ha sddana
mojligheter att tillgodose de grundldggande fri- och rittigheterna som ar fullstdndigt jimforbara med den
egen produktion. Det centrala i den samlade reglering som nu foreslas ar att landskapen i alla situationer ska
ha mgjlighet att producera tjdnsterna sjélvaoch skyldighet att genom egen produktion sékerstilla en
tillrdcklig och jédmlik tillgéng till tjdnster i alla delar av landskapet. En central bestimmelse med tanke pa
landskapens organiseringsansvar édr dessutom rétten att stilla villkor for tjénsterna enligt 42 §.

Med tanke pa anvéndningen av skattemedel &r varje beslut som giller service, vard, undersdkningar eller
atgérder samtidigt ett beslut om hur finansieringen ska inriktas. Storsta delen av social- och hélsovardens
kostnader faststélls genom dessa beslut. Vardbesluten inom hilsovarden &ar till sin karaktir faktisk
verksamhet av en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvirden och bara i undantagsfall
forvaltningsbeslut. Fragan om den hér offentliga forvaltningsuppgiften till vissa delar kan &verforas till
privata producenter aktualiseras i samband med valfrihetssystemets direktvalstjdnster och de tjénster som
tillhandahélls med stdd av systemet med kundsedlar som beviljas av affirsverken. Inom direktvalstjénsterna
har landskapen ingen s.k. portvaktstjanst som i det nuvarande systemet i frdga om vem som far service och
under vilka forutséttningar, utan styrningen och tillsynsmekanismerna ska enligt forslaget ordnas pé annat
sétt n for nirvarande. A andra sidan kommer merparten av tjinsterna inom den specialiserade sjukvérden
dven 1 fortsattningen att produceras vid landskapens afférsverk eller tillhandahallas med stod av kundsedlar
som beviljats av ett afférsverk. I sddana fall ska affarsverket fatta beslut om vérden pa basis av remisser och
under vardtiden och i samband med den bedomning av servicebehovet som foregar beviljandet av kundsedel.

Med portvakt avses i samband med valfrihetssystemen den bedomning av servicebehovet som i det befintliga
systemet dr en myndighetsuppgift som handhas av yrkespersonal inom social- och héilsovarden enligt
ledningens organisation, anvisningar och riktlinjer hos den aktdr som ansvarar for att ordna tjénsterna.
Ledningen hos den aktor som ska ordna tjénsterna ansvarar for att tjinsterna organiseras sé att resurserna
anvénds likvérdigt med tanke pa befolkningens och individernas behov.

En ansvarig ldkare som avses i 57 § i hélso- och sjukvérdslagen och som stér i ett tjédnsteférhéllande inom
hélso- och sjukvérden har ansvar for ledningen, dvervakningen och kvaliteten vid en verksamhetsenhet inom
hélso- och sjukvéarden. I uppgiften ingar siledes ett ansvar for enligt vilka kriterier och hur servicen
tillhandahélls. Inom socialvarden fattas beslut i individdrenden alltid av den myndighet som star i ett
tjansteforhéllande och har ansvar for ordnandet av tjinsterna. 1 det befintliga systemet har den
tjéinsteansvariga ledningen tillgang till direkta metoder for arbetsledning som syftar till att svara for
likvardigheten samt verksamhetens effektivitet och kvalitet.

Landskapets metoder for att utnyttja sin beslutanderdtt och styra producenter av direktvalstjénster for att
genomfora det organiseringsansvar som avses i utkastet till lag om ordnande av social- och hilsovard
anknyter till den allménna regleringen i 8 kap. i forslaget till valfrihetslag om landskapens rétt att pa basis av
sitt organiseringsansvar stélla villkor for tjdnsteproduktionen och till producenternas godkénnande- och
avtalsforfaranden, till bestimmelserna om samordnande av tjénster i 7 kap. samt, i synnerhet, till

13



Utkast till regeringens proposition med forslag till lag om kundens valfrihet inom social- och
hilsovirden, lagstiftningsordning, 3.11.2017

affarsverkens mdjlighet att i enlighet med 5 och 34 § besluta om en persons tjanster genom en kundplan som
binder social- och hilsocentralen.

Enligt 42 § 1 utkastet till valfrihetslag kan landskapet for producenter av direktvalstjédnster samt for
producenter av tjanster som tillhandahélls mot kundsedel eller enligt en personlig budget stélla villkor for
tjénsterna. Rétten att stélla villkor anknyter till landskapens organiseringsansvar och é&r ett centralt styrmedel
for landskapen. Med stod av bestimmelsen kan landskapen stélla villkor som géller tjénsternas kvalitet,
resursernas storlek, tjdnsternas tillgénglighet, servicekedjornas funktion och samordningen av tjénsterna och
dessutom andra villkor. Landskapen beslutar om villkoren genom ett forvaltningsbeslut som far Gverklagas
genom landskapsbesvdr. Med stdd av sitt organiseringsansvar kan landskapen é&ndra villkoren.
Tjénsteproducenter som inte vill producera tjinster enligt det nya beslutet kan séga upp sitt avtal, och under
uppsdgningstiden iakttas de gamla villkoren (52 §).

Sadana tjansteproducenter som avses i forslaget till valfrihetslag ska enligt 38 § i lagen uppfylla de
lagstadgade registreringsskyldigheterna, till exempel vara inforda i det register over tjdnsteproducenter som
avses 1 lagen om tjénsteproducenter samt vad géller patientuppgifter anvénda den sa kallade Kanta-tjansten.
For att kunna registrera sig bor producenten uppfylla de villkor for tjdnsteproducenter som foreskrivs i
regeringens proposition om en tjansteproducentlag (RP 52/2014 rd) som &verldmnats till riksdagen for
behandling. Dessa villkor anknyter Overlag till réitten att fungera som producent av social- och
hilsovardstjanster.

Landskapet kan enligt 42 § i utkastet till valfrihetslag betrdffande tjénsternas kvalitet, resurserna och
tillgéngligheten samt tjénstekedjorna och samordningen av tjénsterna stélla villkor som ska uppfyllas av
producenterna av direktvalstjdnster. Kraven avseende tjénsternas kvalitet och tillgénglighet kan gélla bland
annat anvindning av kvalitetsindikatorer och tillgodoseende av en miniminivd definierad enligt dessa,
dimensionering av servicepersonalen och mottagningstider. Villkoren ska vara enhetliga for alla producenter
av direktvalstjinster. Bara producenter vars tjanster ar forenliga med de villkor som landskapet faststéllt kan
fungera som producenter. For landskapen dr mdjligheten att stélla villkor ett starkt styrmedel, eftersom en
producent maste uppfylla villkoren for att godkénnas som producent inom valfrihetssystemet.

Enligt 46 § ska landskapet godkénna producenterna av direktvalstjédnster och landskapet har enligt 47 § rétt
att aterkalla ett godkdnnande om forutsittningarna i 38, 39 eller 42 § inte langre uppfylls.

Landskapet ska ocksa ingé avtal med producenter av direktvalstjdnster enligt 48 §. Avtalet géller ndrmast
praktiska arrangemang, till exempel nér verksamheten ska inledas.

I fraga om de tjdnster som anges i det foreslagna 5 kap. 24 § 1 mom. &r landskapen skyldiga att erbjuda
kundsedel till kunderna. Landskapen ska dock faststdlla de ndrmare villkoren for att kunden ska beviljas
kundsedel. Kundsedeln vidgar kundens valfrihet och ér ett sétt att tillhandahalla de tjanster som afférsverken
svarar for. For att beviljas kundsedel kréivs det en individuell beddmning av kundens servicebehov och en
kundplan. For socialvard krévs det dessutom ett forvaltningsbeslut.

Med tanke pé fOrutsdttningarna for Overforing av de uppgifter som avses i 124 § i grundlagen och
landskapets organiseringsansvar ar det viktigt att lagstiftaren forsdkrar sig om att den aktor till vilken
uppgiften Gverfors har fOrutsittningar att ansvara for uppgiften i fraga. 1 45 § 1 lagen krdvs det att
producenter av sévil direktvalstjdnster som kundsedelstjénster anméler sig och godkdnns som producenter.
Genom att anméla sig godkénner de samtidigt de villkor for produktionen som landskapet faststéllt genom
sitt organiseringsansvar. Forslaget innefattar ocksd en mdjlighet for producenter av direktvalstjénster att
enligt 53 § i forslaget till valfrihetslag dessutom fullfolja sitt ansvar via underleverantdrsforfaranden eller
dylika forfaranden utan att landskapet direkt har kunnat forsdkra sig om att dessa producenter har
forutsattningar att béra det ansvar som uppgiften kraver. Enligt 53 § 3 mom. i lagforslaget ska producenten
dock se till att underleverantéren uppfyller de krav som foreskrivs i 38—42 §. Landskapen star dock inte i
avtalsforhallande till dessa tjdnsteproducenter utan den avtalspartner som anmélt sig som producent av
direktvalstjinster ansvarer for landskapens avtal och for att villkoren i dessa uppfylls.
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I ett system som baserar sig pd utomstdende finansiering uppmuntrar finansieringslosningarna létt
producenter av direktvalstjanster antingen till sd kallad 6verbehandling eller till underbehandling. Genom
den foreslagna finansieringslosningen hejdar man séledes mycket effektivt incitament for dverbehandling.
Niér finansieringen i enlighet med 65 § 3 mom. i forslaget till valfrihetslag pé ett centraliserat sitt grundar sig
pa en kalkylerad erséttning enligt kundens individuella behov av vard eller service, ingér det i systemet ocksa
vissa aspekter som forhindrar for lite vard eller service. Detta stirks ytterligare av den mojlighet som
foreskrivs 1 68 § i lagforslaget om prestationsbaserade erséttningar och om mdjligheten enligt 69 § att
ersittningarna till producenter ska omfatta incitament eller sanktioner som berdr ett bra vard- eller
serviceresultat for kunden eller en bra tjansteintegration. Hur vil dessa finansieringsmetoder fungerar i syfte
att undvika underbehandling beror i verkligheten p& hur vil landskapet i olika situationer lyckas faststélla
vilka ersdttningsnivaer och vilka incitament och sanktioner som finns att tillga.

Det dr dock inte mdjligt att enbart genom en finansieringslosning heltdckande trygga att kunder till
producenter av direktvalstjénster far tillrickliga tjénster enligt eget behov. Foljaktligen bor landskapen ha
tillrackliga mekanismer for att sikerstélla att tjénsterna tillhandahalls pa ett jamlikt sétt och i enlighet med
lagstiftningen. Sddana metoder &r den kundplan som beskrivs ovan samt kundens mojlighet att framstélla
anmérkning. Enligt 59 § i valfrihetslagen ska producenter som avses i valfrihetslagen och som producerar
tjénster som omfattas av valfriheten ge landskapen sadan information om kunder och tjdnster som anges i
paragrafen och som tillhandahéllits kunderna. I 80 § i forslaget till valfrihetslag foreskrivs dessutom om
landskapens tillsyn samt rétt att fa information och rétt att foreta inspektioner. Dértill foreskrivs 1 81 § att
kunderna har ritt att hénskjuta behandlingen av missforhallanden som de har stott pa till landskapet.
Paragrafen omfattar inga bestimmelser om behandlingstiden.

Om landskapets tillsynsmetoder foreskrivs i 6vrigt i utkastet till lag om ordnande av social- och hélsovérd.
Enligt 21 § i utkastet ska landskapen utarbeta ett program for egenkontroll for de uppgifter och tjanster som
hor till deras organiseringsansvar. I programmet ska anges hur tillhandahallandet av, tillgdngen till och
kvaliteten pa social- och hélsovardstjanster samt jamlikheten mellan klienter och patienter ska sidkerstillas,
oberoende av om tjénsten produceras av landskapet eller ndgon annan tjdnsteproducent. I programmet ska
det dessutom anges hur tillhandahallandet, klient- och patientsikerheten och annan kvalitet samt jadmlikheten
i frdga om social- och hélsovardstjansterna ska vervakas och konstaterade brister dtgérdas. I 24 § i utkastet
till lagen om ordnande av social- och hédlsovard ingar en bestdimmelse om programmet for egenkontroll for
tjinsteproducenter. Enligt bestdmmelsen ska producenterna Overvaka genomforandet av de allménna
forpliktelser som faststillts for tjansteproducenter. Med tanke pa tillsynen &r 58 § i lagen om ordnande av
social- och hélsovard viktig. Enligt paragrafen dr landskapet registeransvarigt for klient- och patientregistret
inom social- och hélsovérden och kan pa sé sétt ocksa dvervaka och folja upp producenternas verksamhet pa
individniva. Detta forutsitter dock datasystem som &r lampliga for andamaélet.

Finansiering av tjinsterna

Enligt den foreslagna valfrihetsmodellen ska landskapens tjanster vad géller direktvalstjénster ordnas sa att
landskapen framfor ersattningsgrunderna och dvriga villkor for tvé olika typer av tjénsteproducenter, det vill
sdga social- och hilsocentraler och mun- och tandvérdsenheter. Utifrén dessa fattar tjénsteproducenterna,
inbegripet landskapets egna tjansteproducenter, beslut om att inrétta tjansteenheter och om deras placering.
Besluten om var tjdnsteenheterna for direktvalstjénster ska placeras paverkas alltsd i forsta hand av
foretagsekonomiska faktorer, dvs. av efterfragan, utbud och priser.

Vad giller direktvalstjdnster kan landskapen med hjdlp av de villkor de faststéller for producenterna uppfylla
sin skyldighet att ordna de social-, hilsovards- och sjukvardstjédnster som avses i 19 § i grundlagen. De
Ovriga ersittningar som i enlighet med 70 § betalas till producenterna ger landskapen mdjlighet att sporra till
att upprétthélla kapaciteten i glesbebyggda omréden eller i omraden som av andra orsaker 4r ointressanta for
marknaden. Landskapens mdjligheter begrénsas dock av de anslagsbegransningar som faststills i 65 § 2 och
4 mom., enligt vilka landskapen ska reservera tvd tredjedelar av det anslag som betalas till social- och
hélsocentralerna och hélften av det anslag som reserverats for mun- och tandvardsenheter for fasta
kundspecifika erséttningar.
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Den fOreslagna valfrihetslagen innehaller inga bestimmelser om landskapens mdjlighet att fa
tilliggsfinansiering, om produktionen av direktvalstjdnster visar sig vara vésentligt dyrare i omrdden med
marknadsbrist eller som 1 Ovrigt inte dr attraktiva for marknaden. En obalanserad situation vad géller
landskapens finansiering kan ocksa uppstd om incitamenten i avtalsvillkoren och finansieringslosningarna
inte fungerar som de ska och landskapens affarsverk far ansvara for relativt sett betydligt fler patienter som
behdver manga tjanster och medfor hdga kostnader.

Som regel ska landskapen ticka den nodvéndiga tillaggfinansieringen med den totala finansiering de far fran
staten. Foljaktligen kan skillnader i marknadssituationen eller icke-fungerande incitamentsmekanismer
forsétta landskapen i ojamlik stdllning i forhallande till varandra vad géller den finansiering de fr. Som
grund for finansieringen fran staten beaktas enligt den finansieringslag som for nédrvarande behandlas av
riksdagen inte faktorer som beror pd marknadssituationen eller andra faktorer som foranleds av
valfrihetssystemet. Landskapen dr saledes tvungna att atminstone i den inledande fasen finansiera en
forhallandevis storre andel av produktionen av direktvalstjénster pa bekostnad av affarsverkets finansiering.
De kan f3 tilldggsfinansiering fran staten, om de genom det arliga bedomningsforfarande som avses i 30 § 1
lagen om ordnande av social- och hélsovard kan pavisa att de villkor foreligger som foreskrivs i 7 eller 8 § i
finansieringslagen. Staten har provningsritt enligt bestimmelserna i fraga.

Aven de kostnader valfrihetssystemet orsakar paverkar huruvida landskapets finansiering ir tillricklig och
det finns en balans mellan tillhandahallandet av affarsverkens tjadnster och direktvalstjanster. Systemet
medfor kostnader framst till foljd av att valfriheten och dérigenom &dven tillgangen till vard inom ramen for
direktvalstjénster forbéattras. Vad géller tjénster pa basniva kan en dvergéng till ett system som grundar sig pa
kapitation medfora betydande konsekvenser for kostnaderna. De Gverlappande finansieringsformer som
anvénds, till exempel alternativa tjanster som bekostas av foretagshdlsovarden, studerandehdlsovérden,
privata forsdkringar eller egen finansiering, kan ha konsekvenser for den totala finansieringen samt for
finansieringen av olika funktioner.

P& motsvarande sitt syns de 6kade kostnaderna ocksa inom mun- och tandvérden dér andelen offentligt
finansierade tjanster sannolikt kommer att 6ka. Vad giller mun- och tandvard utnyttjar bara ungefar en
tredjedel av befolkningen pa arsnivd den offentliga servicen i det nuvarande systemet. Kunder som inte
utnyttjar servicen har hittills inte medfort nagra kostnader for den offentliga ekonomin, men nu betalas for
alla en kapitation till det verksamhetsstdlle kunden har valt. Om den penningsumma som anvénts for
tandvérd inte stiger och man inte lyckas forutse vilka kostnader som kommer att uppsta, bor konkurrensen
medfora betydande fordelar for att de som i nuléiget utnyttjar den offentliga servicen inte ska vara tvungna att
ndja sig med en lagre serviceniva an tidigare.

Dessutom oOkar kostnaderna pa grund av IKT-relaterade fordndringar och andra kostnader som
forédndringarna ger upphov till de totala kostnader som reformen medfor.

Om de ovan beskrivna merkostnaderna inte kan téckas genom en effektivisering av verksamheten behdver
landskapen tilldggsfinansiering for att kunna trygga de tjénster som avses i 19 § i grundlagen.

Demokrati

De samlade tjanster som uppstar till foljd av social- och hélsovardsreformen bygger pd landskapens
sjalvstyrelse. Den demokrati som avses i 2 § i grundlagen kanaliseras till systemet genom sjéalvstyrelse pa
storre forvaltningsomraden &n kommuner enligt 121 § 4 mom. i grundlagen. Det viktigaste demokratiska
organet dr landskapsfullméktige, som véljs genom direkta val. Finansieringsansvaret ligger dock hos staten.
Tjanster som omfattas av valfrihetssystemet avviker i den aktuella modellen dock inte fran helhetslosningen
vad géller kanaliseringen av demokratin, utan demokratin ska ocksé i fraga om dessa tjénster genomforas via
landskapens sjélvstyrelse och landskapsfullméktiges beslutsfattande.

De centrala skillnaderna mellan landskapens sjdlvstyrelse och den kommunala sjélvstyrelsen beskrivs i
regeringens proposition RP 15/2017 rd. Skillnaderna kan sammanfattas pa foljande sétt:
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e Landskapen har inget allmént verksamhetsomréade.

e Landskapen har ingen beskattningsritt.

e Landskapens beslutanderitt begrinsas dessutom av en stark statlig styrning, bland annat vad géller
styrningen av investeringar samt samarbetsavtal (som statsridet i sista hand har beslutanderétt 6ver). Staten
styr ocksé starkt centraliseringen av tjénster med stod av forordning. De landskap som inte ansvarar for att
ordna de tjénster som centraliseras far en mycket sndv beslutanderdtt dver verksamheten kring social- och
hélsovérdstjénsterna eftersom en del tjanster dr centraliserade till andra landskap och en stor del regleras
genom lag inom valfrihetssystemet.

e Landskapens sjélvstyrelse begransas av att organiseringsansvaret och produktionen skiljs at och av den
medfoljande skyldigheten att grunda affarsverk, eftersom det paverkar landskapens mojligheter att besluta
om hur forvaltningen ska ordnas och produktionen organiseras.

e Grundandet av servicecenter och skyldigheten att anvinda dessa begrinsar landskapets sjalvstyrelse nér
det géller att fatta beslut om egendomen.

De centrala avsnitten i forslaget till valfrihetslag handlar om det lagstadgade inférandet av direktvalstjanster,
kundsedlar och personlig budget. I dessa avseenden begrénsar forslaget till valfrihetslag landskapens
sjdlvstyrelse nir det giller beslut om hur dess forvaltning ska ordnas. I det nuvarande systemet har
anordnaren inom ramen for lagstiftningen full beslutanderitt nér det géller hur den vill producera tjénsterna,
med hurdana avtalsvillkor och med hurdan finansiering den tillhandahaller eventuella kopta tjénster, och har
dven rtt att upplosa sddana arrangemang om det visar sig att de inte uppfyller kraven i lagstiftningen eller i
ovrigt inte &r &ndamalsenliga. Enligt utkastet till valfrihetslag ska landskapen Oppna de lagstadgade
tjdnsterna for produktion av andra tjansteproducenter som uppfyller villkoren, och med stod av sitt
organiseringsansvar ska landskapen styra produktionen av tjénster genom att stélla villkor for produktionen.
Eftersom forslaget dndéd inte hindrar landskapen fran att sjdlva producera samma tjénster och en Gppnare
marknad uttryckligen innebér att man béttre kan tillgodose de grundldggande fri- och réttigheterna, har
regleringen motiverats med vdgande skl som anknyter till dessa fri- och réttigheter.

Enligt 56 § i foOrslaget till valfrihetslag ska landskapens affdrsverk sdrredovisa produktionen av
direktvalstjdnster och annan produktion. Propositionen anknyter till de huvudsakliga riktlinjerna for
reformen enligt vilka ordnandet av tjénsterna och produktionen ska separeras. Propositionen forutsitter inte
att det bildas sérskilda affirsverk, utan verksamheten kan organiseras som en del av landskapens afférsverk.
Syftet med regleringen é&r att mdojliggora jimforbarhet och genomskinlighet nér det géller den verksamhet
som bedrivs vid landskapens affdarsverk och av privata producenter av direktvalstjénster. Bestimmelsen ger
ocksa landskapen rétt att fatta beslut inom de grianser som foreskrivs i lag om hur de ska ordna sin
verksamhet. Med beaktande av syftet med regleringen kommer den inte ndmnvért att begrénsa landskapens
mojligheter att fatta beslut om sin forvaltning.

Tidtabellen for ibruktagande av direktvalstjéinsterna

For att trygga de tjanster som avses i 19 § i grundlagen och med tanke pd demokratin bér man dven beddma
beslutsfattandet kring och tidtabellen for ibruktagandet av valfrihetssystemet.

Den nya landskapsforvaltningen borde genast da den inleder sin verksamhet fatta mycket viktiga beslut om
hur Overgéngen till direktvalstjanster ska ske. Landskapet bor redan innan producenternas
anmilningsforfarande inleds besluta om bland annat forfarandet for godkinnande av producenter,
ersittningar som betalas till producenter, avtalspraxis och avtalsvillkor samt ldmplig uppf6ljning av
verksamheten. Landskapet borde ocksd ha fungerande system och tillricklig beredskap for att Gverfora
kunduppgifter, ta i bruk ett registreringssystem samt folja och fOrvalta ett system for ersittningar till
tjénsteproducenter.

Samtidigt ska landskapet dessutom forbereda sig for att inleda sin egen verksamhet samt for de omfattande
personaldverforingarna, egendomsarrangemangen och IKT-arrangemangen i samband med detta. Eftersom
direktvalstjdnsterna delvis inleds genast, samtidigt med landskapets egen produktion av social- och
hélsovérdstjdnster, maste landskapet samtidigt forbereda sig for att anpassa den verksamhet som
kommunerna och samkommunerna skdtt och som landskapet ska bdrja ansvara for samt personalen och
ansvaret och skyldigheterna for egendom till den verksamhet som ska inledas till foljd av valfrihetssystemet.
Detta kan vara problematiskt i synnerhet med tanke pé landskapets beslutsfattande, om landskapet inte har
faktiska mojligheter att pa ett tillrdckligt sétt planera beslut om helheten. Dessutom kan tidtabellen for
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verkstéllandet och en eventuell brist pa experter orsaka svarigheter att planera verksamheten i tillrdcklig
grad, vilket medfor en risk for tillhandahallandet av tjénsterna.

Valfrihetslagen ska trdda i kraft stegvis fran och med den 1 januari 2020. Dock trdder de bestimmelser som
behovs for verkstilligheten av lagen (bland annat bestimmelserna som géiller godkédnnande av producenter
och landskapets beslutsfattande) i kraft redan den 1 januari 2019, for att landskapsforvaltningen ska ha
mojlighet att fatta beslut om valfrihetstjdnsterna och godkidnna producenter innan lagen faktiskt trader i kraft.
Varje landskap ska dverfora de direktvalstjénster som avses i 18 § 1 mom. till att produceras av social- och
hélsocentralerna den 1 januari 2021 och de mun- och tandvérdstjanster som avses i 18 § 3 mom. 1-7 punkten
till att produceras av mun- och tandvérdsenheterna den 1 januari 2022. Kundsedeln ska tas i bruk inom de
tjdnster som avses i 24 § 1 mom. 1-9 punkten senast den 1 juli 2020 och vid produktionen av de tjanster som
avses i 10-11 punkten senast den 1 januari 2022. Kundsedeln ska tas i bruk i alla landskap. Personlig budget
tas i bruk i alla landskap den 1 januari 2020 inom tjénsterna for personer med funktionsnedséttning och for
dldre. Landskapen ska kunna utvidga anvidndningen av systemet med personlig budget till andra tjénster pa
det sitt de vill.

I den valfrihetsmodell som dr under beredning ingar ingen bolagiseringsskyldighet och lagen tréder i kraft ett
ar senare dn 1 den fOrra regeringspropositionen, varfor landskapen borde ha tillrdckligt med tid for
verkstélligheten av valfrihetslagen.

For valfrihetssystemet och for att dess mél ska kunna uppnds &r det viktigt att det dr mojligt for
tjansteproducenten att f& uppdaterade uppgifter om kunden. For att detta ska kunna ske ar det i fraga om
informationssystemen avgorande hur de uppgifter som behdvs cirkulerar bland tjansteproducenterna, Kanta-
tjdnsterna och de &vriga aktorerna. D& regeringspropositionen RP 47/2017 rd behandlades av riksdagens
utskott beddmdes i samband med horandet av experter att det inte dr mdjligt att f& alla behdvliga
informationssystem férdigstillda innan reformen trider i kraft. Detta bedomdes dventyra tillhandahallandet
av tjanster i enlighet med 19 § 3 mom. i grundlagen. De nuvarande informationssystemen star dock till
tjdnsteproducenternas forfogande och Kanta-tjinsterna erbjuder redan nu mojligheter for att ge
tjénsteproducenter tillgang till behdvliga uppgifter. Detta 4r mdjligt i synnerhet eftersom socialtjénsterna inte
innefattas i social- och hilsocentralernas tjanster, med undantag av handledning och radgivning. Kanta-
tjinsterna anvénds for nérvarande inom hélso- och sjukvardstjansterna. Att reformen tréder i kraft ett ar
senare innebdr dessutom att det dr mojligt att ritt langt fardigstilla de informationssystem som
valfrihetssystemet kréver innan reformen trader i kraft. Det viktigaste &r att producenterna far tillgang till
klient- och patientuppgifterna. Till denna del 4r det mojligt att f4 systemen klara enligt tidtabellen. Inom
informationssystemsprojekten sikerstélls ocksa att de tjénster i informationssystemen som gor det mojligt for
kunden att vilja kan tillhandahéllas innan reformen tréder i kraft.

I den foreslagna valfrihetslagen foreskrivs om pilotforsok kring direktvalstjinsterna och den personliga
budgeten i syfte att fa erfarenhet av genomforandet av valfrihet. Grundlagsutskottet har tagit stillning till
forsoken och grunderna for dessa i vissa utldtanden. I utldtandena har man granskat forsoken, sdrskilt med
tanke pa jamlikheten, som tryggas i 6 § 1 mom. i grundlagen. [ utldtandena har grundlagsutskottet konstaterat
att det 1 lagen pa ett exakt och noggrant avgrinsat sétt bor foreskrivas om forsoksomradet eller kriterierna for
att besluta om detta eller grunderna for urvalet till forsoket. Dessutom bor man i regeringens proposition
utreda hur insamlingen och beddmningen av resultaten av forsdket ordnas. Grundlagsutskottets utlatanden
har géllt situationer diar man i forsoket har avvikit fran den befintliga lagstiftningen, till exempel fran de
bestimmelser som iakttas i studentexamen (GrUU 58/2001 rd) eller forsoket med basinkomst (GrUU
51/2016 rd).

Grundlagsutskottet har ansett att forsokslagstiftning som leder till en viss grad av olikhet i sig kan accepteras
med tanke pa jamlikheten, om det finns ett godtagbart mal for forsoket (se till exempel GrUU 51/2016 rd,
GrUU 20/2012 rd, s. 2/I—II och GrUU 58/2001 rd, s. 2/II samt de utlaitanden det hénvisas till i dessa).
Principen om jamlikhet foranleder inga snéva grinser for lagstiftarens provning i strévan mot den reglering
som forhandenvarande samhéllsutveckling kraver och forsoket kan atminstone inom vissa granser bilda en
sddan godtagbar grund med stdd av vilken man kan tumma p& den formella jdmlikheten i regionala
forhallanden (GrUU 42/2010 rd, s. 5/, GrUU 11/2002 rd, s. 2-3 och GrUU 58/2001 rd, s. 2). Utskottet har
dven uttryckligen kopplat forsokets godtagbarhet till anskaffningen av information om och erfarenheter av
konsekvenserna av vissa reformer som planeras (GrUU 19/1997 rd, s. 1/1).

De pilotforsok som det foreskrivs om 1 90 och 91 § i den foreslagna valfrihetslagen inleds med stod av
gillande lagstiftning. Invanarna i de kommuner och i kommuner som hor till de samkommuner som &r med 1
pilotforsdken har i regel samma rattigheter att f4 lagstadgade social- och hélsovardstjénster som personer
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som bor pa annat hall i Finland. P4 motsvarande sitt har kommunerna och samkommunerna samma ansvar
for att ordna och producera social- och hélsovardstjanster som andra kommuners och samkommuners
skyldigheter. Den foreslagna lagen ingriper heller inte i den géllande regleringen, med stdd av vilken kunden
har mojlighet att vélja en tjédnst till exempel vid en hélsocentral eller enhet for specialiserad sjukvard med
stdd av hélso- och sjukvardslagen. Av ovanndmnda skil innehéller den foreslagna lagen inga bestammelser
om vilka omrédden som &r med i forsoket eller vilka kriterier man &mnar tilldimpa for att godkdnna omradena
till forsoket. Syftet ér heller inte att mojliggora avvikelser fran de krav som stélls i lagstiftningen.

I pilotforsoken kring valfrihetsmodellen och den personliga budgeteringen handlar det om att paskynda
genomforandet av de huvudsakliga linjedragningarna i den reform som ska foreskrivas i lag och att anvénda
olika sétt att genomfora den. Tidtabellen forklaras delvis av landskapens olika praktiska situationer och
behov. Forslagets godtagbarhet stods av att man genom pilotforsoket striavar efter att uppmuntra kommuner
att delta i1 beredningen och genomforandet av social- och hélsovardsreformen pa ett sétt som syftar till att
minska oron kring tryggandet av medborgarnas rittigheter enligt grundlagen da den omfattande reformen
genomfors. Ett snabbt genomforande péaskyndar i sjdlva verket samordnandet av de olika situationerna i
nuldget. Ett genomforande som grundar sig pé pilotforsok och testning av till exempel olika detaljer i
finansieringsmodellen ansdgs ocksd vara motiverat i1 flera expertutlitanden om utkastet till valfrihetslag.
Malen for pilotforsoket kan séledes anses vara godtagbara. Pilotforsoken inleds 2018 och 2019, da
kommunerna ansvarar for att ordna social- och hélsovérdstjédnsterna. Centrala aktorer i forsdken é&r
kommunerna och samkommunerna, vars verksamhet &terspeglar kommuninvénarnas vilja som uttrycks
genom kommunalval.

Om verksamheten bolagiseras i1 pilotforsoken madste det ske i enlighet med nuvarande lagstiftning.
Overforing av uppgifter som omfattar offentlig makt och offentliga forvaltningsuppgifter till privata aktdrer
ar mojligt forst efter att bestimmelserna i valfrihetslagen tritt i kraft. En sddan 6verforing forutsétter att de
rattsmedel som avses i den foreslagna lagen och regleringen kring landskapets beslutanderitt samtidigt
giller.

Sprakliga rittigheter och samernas rittigheter
Nationalsprdken

[ 40 § i den foreslagna valfrihetslagen tryggas de sprakliga rittigheterna med avseende pa tjédnster som
omfattas av direktvalstjénsterna. En producent av direktvalstjdnster ska tillhandahdlla tjansterna pa
kommunens sprék vid verksamhetsstéllen som finns i en ensprakig kommun samt pé finska och svenska vid
verksamhetsstéllen som finns i en tvasprakig kommun. I frdga om direktvalstjénsterna &r skyldigheten
séledes bunden till kommunens sprék.

Enligt 5 § i spriklagen (432/2003) utgér kommunerna grundenheten for den sprakliga indelningen. Ovriga
administrativa omrédens sprak faststills pa basis av spriket i de kommuner som ligger inom dess omréade.
Om ett omrade omfattar en eller flera kommuner som har olika sprék eller en tvasprakig kommun é&r hela det
administrativa omrédet tvéasprékigt. Individens sprékliga réttigheter faststills pd grundval av om
myndigheten dr en- eller tvasprékig. I friga om tvasprakiga myndigheter bor sprakgrupperna behandlas pé
lika grunder, det vill siga man far inte begrinsa den ena sprakgruppens ritt att anvéinda och fa service pa sitt
eget sprak. Aven lagforslaget till lagen om inférande av landskapslagen och lagen om ordnande av social-
och hidlsovéird som behandlas i riksdagen omfattar ett forslag om att dndra 6 § i spréklagen sé att landskapets
sprék faststdlls enligt de kommuner som finns i omradet. Om det inom landskapets omréde finns kommuner
som har olika sprék eller ens en tvisprakig kommun, &r landskapet tvasprakigt.

Den foreslagna regleringen i 40 § i valfrihetslagen kan dock betraktas som motiverad eftersom den svarar
mot nuldget vad géller tillgodoseende av de sprakliga rittigheterna. Om man inom direktvalstjédnsterna i ett
tvasprakigt landskap var tvungen att ordna tjdnster pa tva sprék i hela landskapet, skulle tillimpningsomrédet
for de sprékliga réttigheterna, beroende pa landskapet, utvidgas i mycket stor utstrdckning jamfort med
nuldget. Till exempel borde man i landskapet Kymmenedalen ordna direktvalstjanster pé tva sprak i hela
landskapet eftersom landskapet omfattar en tvésprakig kommun, Pyttis, som ligger i landskapets
randomrade.

Enligt 40 § 2 mom. kan ett landskap dessutom pé ansdkan bevilja en producent av direktvalstjanster dispens
frén skyldigheten att producera tjénster pa bada nationalspréken i en tvasprakig kommun, om kunderna inom
det omrade dér verksamhetsstillet finns pa lika villkor har tillgdng till andra verksamhetsstéillen for
producenter av direktvalstjdnster, s att kunderna kan fé tjénster pa sitt eget sprak och utnyttja sin valfrihet.
Aven denna dispens kan betraktas som motiverad. Till exempel har man i Helsingforsomradet forsokt stirka
tillhandahéallandet av tjinster pa svenska sé att dér i nuldget finns tre hédlsocentraler som har specialiserat sig
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pa svensksprakig betjédning. De bestimmelser som foreslds mojliggor liknande verksamhet. Vid beviljande
av dispens forbinder sig landskapet till den skyldighet att trygga en jamlik tillgang till tjinsterna som
behandlas i riksdagen och som foreskrivs i 7 § i landskapslagen och 9 § i lagen om ordnande av social- och
hélsovérd. Saledes bor landskapet alltid da det overvéger att bevilja dispens beddma forutséttningarna for
beviljandet ur detta perspektiv.

Samernas rdttigheter

117 § 3 mom. i grundlagen tryggas ritten till det samiska spraket och den samiska kulturen. I 6 § i samiska
spréklagen tryggas i nuldget rétten att anvinda samiska i kommuner som hér till samernas hembygdsomrade
(Enare, Enontekis, Sodankyld och Utsjoki). Dessutom giller samiska spréklagen de samkommuner som
dessa kommuner dr medlemmar i, det vill sdga i nuldget Lapplands sjukvérdsdistrikt. Det foreslas att 6 § 1
lagen om ordnande av social- och hilsovard som nu behandlas av riksdagen ska trygga ritten att anvénda
samiska inom social- och halsovards‘g ansterna. Enligt den har kunden rétt att pa det sétt som avses i1 samiska
spraklagen anvinda samiska nédr det géller social- och hélsovardstjanster som produceras inom samernas
hembygdsomrade samt i landskapet Lappland nér det giller sddana tjédnster som bara produceras vid
verksamhetsstéllen utanfor hembygdsomradet. 1 den foreslagna valfrihetslagen foreskrivs inte separat om
ratten att anvidnda samiska vid direktvalstjénster, utan bestimmelsen i lagen om ordnande av social- och
hilsovard giller ocksa sadana producenter av direktvalstjanster som avses 1 den hdr lagen och tryggar
dérmed ritten att anvdnda samiska pd motsvarande sétt som i nuléiget. Syftet med regerlngens proposition till
riksdagen med forslag till &ndring av samiska spréklagen (RP 44/2017 rd) dr att se Over bestimmelserna i
samiska spraklagen sa att de dverensstimmer med de foréndringar som landskapsreformen och reformen av
ordnandet av social- och hilsovarden ger upphov till, samtidigt som det sékerstills att samernas sprakliga
rattigheter tillgodoses ocksé efter att dessa dndringar trétt i kraft. Skyldigheterna enligt lagen preciseras till
att ocksé gélla landskapen s att de skyldigheter som kommunerna i nuldget har ocksa ska aldggas
landskapen.

Rittsmedel

Tillgodoseendet av de grundldggande fri- och réttigheterna har en nira koppling till rittsskyddet. Enligt 21 §
i grundlagen har var och en rétt att pa behdrigt sétt och utan ogrundat drojsmal fa sin sak behandlad av en
domstol eller ndgon annan myndighet som 4r behdrig enligt lag samt att f4 ett beslut som géller hans eller
hennes réttigheter och skyldigheter behandlat vid domstol eller ndgot annat oavhéingigt rittskipningsorgan.
Offentligheten vid handldggningen, rdtten att bli hord, ritten att f4 motiverade beslut och rétten att soka
andring samt andra garantier for en réttvis réttegdng och god forvaltning ska tryggas genom lag.

Ordnandet av en omfattande mdjlighet att soka dndring hos en domstol har allmént taget ansetts i tillrécklig
grad uppfylla kravet pé réttsskydd (GrUU 38/1998 rd). Bestimmelsen om garantier for en réttvis rittegang
och god forvaltning i 21 § i grundlagen utgodr dock inget hinder for att foreskriva om ringa undantag frén
ritten att soka dndring, s& lange som undantagen inte dndrar pd huvudregeln enligt vilken man har ritt att
sOka éndring eller i enskilda fall &ventyrar en individs réttsskydd. Grundlagsutskottet har konstaterat att &ven
om utgangspunkten ar att ritt till dndringss6kande ska ordnas, kan dven rittsskyddsarrangemang som é&r
mildare dn den egentliga rétten att soka &ndring i1 vissa fall vara tillrackliga (GrUU 23/1997 rd, GrUU
51/2006 rd, GrUU 7/1997 rd och GrUU 5/2006 rd).

Utifrédn 82 § i den foreslagna valfrihetslagen far landskapsbesviér anforas over sddana beslut av landskapet
som avses 1 18 § 7 mom. och som giller inkluderande av i 18 § 2 och 4 mom. avsedda tjanster i
direktvalstjénsterna, sddana beslut av landskapet som avses i 24 § 1 och 4 mom. och som géller tjénster for
vilka landskapet infor kundsedel samt sddana beslut av landskapet som avses i 27 § 2 mom. och som géller
ibruktagandet av en personlig budget dven i frdga om andra tjénster 4n de som anges i 27 § 1 mom.
Landskapsbesvér far anforas over sddana beslut av landskapet som avses i 40 § 2 mom. och som géller
dispens eller sddana beslut av landskapet som avses 1 40 § 3 mom. och som géller aterkallande av dispens i
frdga om de sprakliga skyldigheterna i tvasprakiga kommuner. Landskapsbesvir fir dessutom anforas over
sddana beslut av landskapet som avses i 42 § 3 mom. genom vilka landskapet stéller andra krav for
producenter av direktvalstjénster eller producenter som tillhandahaller tjdnster mot kundsedel eller en
personlig budget dn de som foreskrivs i lag. Landskapsbesviér fir anforas over sddana beslut av landskapet
som avses 1 64 § och som giller erséttningar till producenter av direktvalstjdnster och &dndring av
erséttningarna samt dver sddana beslut av landskapet som avses i 71 § 1 mom. genom vilka landskapet
fastslar ersdttningarna till producenter av kundsedelstjénster i friga om kundsedlar som beviljats av
landskapets affarsverk.

Overklagbara forvaltningsbeslut dr landskapets beslut enligt 20 § om en kund fir byta social- och
hilsocentral, mun- och tandvardsenhet eller ett affirsverks tjdnsteenhet av ndgon annan grundad anledning
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efter landskapets provning. Dessutom far forvaltningsbesvir anforas over beslut av landskapets affirsverk
om beviljande av en personlig budget (30 §) och dndring av den (31 §). Forvaltningsbesvir far anforas dver
landskapets beslut om godkidnnande av en producent av direktvalstjénster och en producent av
kundsedelstjénster (46 §) och aterkallande av godkdnnande (47 §).

Enligt gillande bestdmmelser anses vardbeslut inom hélso- och sjukvidrden handla om faktisk
forvaltningsverksamhet, varvid kunden inte har rétt att Gverklaga genom besvir, om personen inte far den
hélso- och sjukvardstjdnst han eller hon vill ha. Man bdr dock sékerstilla kundernas réttsskydd dven vid
faktisk forvaltningsverksambhet. I friga om hélso- och sjukvardstjénster samt mun- och tandvardstjanster som
en producent av direktvalstjanster ansvarar for (18 §) har kunden rétt att gora en anmirkning enligt
patientlagen till den person som leder verksamhetsenheten. Kunden kan ocksé fora sitt drende till landskapet
for behandling (81 §). Landskapets afférsverk kan vid behov hénvisa kunden for beddmning av
servicebehovet till landskapets affirsverk, och affdrsverkets beddmmning av servicebehovet, liksom
kundplanen, &r bindande for producenten av direktvalstjanster (34 §). Dessutom har kunden mojlighet att i
fraiga om ordnandet av hélso- och sjukvérdstjénster eller kostnader for dessa fora ett drende till
forvaltningsdomstolen som ett forvaltningstvistemal om kunden inte har fatt den hélso- och sjukvardstjanst
som landskapet ansvarar for att ordna och personen behdver, utan har varit tvungen att skaffa den pé egen
bekostnad.

En producent far inte végra att ta emot nadgon som sin kund. Producenten har séledes ingen ritt att overvéga
om den tar emot en enskild kund eller inte, utan kundens val &r ett anmédlningsdrende. Valet gors elektroniskt
med hjélp av informationsforvaltningstjénster eller pa annat sétt skriftligen till landskapet, och en producent
av direktvalstjanster kan inte fran kund till kund dvervdga om producenten tar emot en kund eller inte.
Kunden kan ocksa meddela valet direkt till producenten.

Kundens val av affirsverk ska genomforas i enlighet med det foreslagna 4 kap. Landskapet har ingen
provningsratt géllande vilket landskaps affdarsverk en kund viljer, utan kunden kan vélja vilket affarsverk
som helst. Vid tjinster som tillhandahalls pa specialniva kan kunden vilja ett verksambhetsstéille bland de av
landskapets verksamhetsstéillen dér tjansten tillhandahalls. Det handlar om faktisk forvaltningsverksamhet
dér det inte fattas nagot beslut som kan dverklagas. Vad géller hilso- och sjukvard motsvarar bestimmelsen
regleringen i den géllande hélso- och sjukvardslagen om att kunden har ritt att byta hélsostation och
vérdplats for specialiserad sjukvard.

Kunden kan heller inte 6verklaga det att han eller hon inte far vélja vilken yrkesutbildad person eller vilken
multiprofessionell grupp yrkesutbildade personer inom socialvirden eller hdlso- och sjukvarden som
tillhandahéller en tjanst (10 §). Enligt den foreslagna 10 § har kunden ingen absolut ritt att vilja en
yrkesutbildad person eller en multiprofessionell grupp yrkesutbildade personer, utan valet gors i den
omfattning detta dr mdjligt med tanke péd en &ndamalsenlig verksamhet. I ett drende som giller val av
yrkesutbildad person fattas inte ett Overklagbart forvaltningsbeslut, utan det &r fraga om faktisk
forvaltningsverksamhet. Nir det géller hélso- och sjukvard motsvarar bestimmelsen regleringen i den
gillande hélso- och sjukvardslagen om att kunden har rétt att vélja vilken yrkesutbildad person inom hélso-
och sjukvérden han eller hon vardas av inom granserna for vad ett &andamalsenligt ordnande av verksamheten
vid verksamhetsenheten tilliter. Enligt den foreslagna 24 § ska landskapets affirsverk bevilja kunden en
kundsedel om forutsittningarna for att tillhandahélla en tjénst mot kundsedel pa basis av beddmningen av
kundens servicebehov &r uppfyllda. Vid beviljande av kundsedel dr det frdga om faktisk
forvaltningsverksamhet. Kunden har emellertid alltid rdtt att fran landskapets affarsverk fi ett 6verklagbart
forvaltningsbeslut om huruvida personen beviljas den socialservice han eller hon sokt. Om kunden inte
beviljas kundsedel, kan han eller hon fora sitt drende till landskapet for behandling enligt 81 § i den
foreslagna lagen.

Kundens réttsskydd i frdga om tillgdng till tjdnster tryggas genom den foreslagna 34 §, enligt vilken
affarsverkets bedomning av servicebehovet, liksom kundplanen, &r bindande for social- och hélsocentralen
och for mun- och tandvérdsenheten. Dessa ska tillhandahalla kunden tjdnsterna i enlighet med afférsverkets
bedémning av servicebehovet och i enlighet med kundplanen.

Kundens rittsskydd tryggas ocksd genom landskapets tillsyn enligt 80 § och kundens ritt att fora ett drende
till landskapet for behandling enligt 81 § i den fOreslagna lagen. Paragrafen innehéller dock inga
bestimmelser om det forfarande genom vilket ett drende behandlas av landskapet pa begiran av kunden eller
tidsfristerna for detta. Med tanke pa kundens tillgang till service kan det vara avgérande till exempel hur
snabbt landskapet behandlar drendet.
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Vid tjénster enligt den foreslagna lagen kan kunden ocks& gora en anmérkning enligt klientlagen och
patientlagen, anfora en forvaltningsklagan hos tillsynsmyndigheten enligt forvaltningslagen och dessutom
finns mojligheten att véicka skadestdndstalan och atal for ett brott.

Avtal om utkontraktering med kommuner och samkommuner

Cirka 20 kommuner eller samarbetsomrdden har innan lagen trdder i kraft avtalat om att social- och
hélsovérdstjanster produceras av en privat tjdnsteproducent med stdd av sé kallade avtal om fullstindig
utkontraktering. Dessutom har det ingétts néstan lika ménga avtal om partiell utkontraktering. Nér avtalen
om utkontraktering triader i kraft och de med stéd av 22 § i lagen om inférande av landskapslagen, lagen om
ordnande av social- och hélsovard och lagen om ordnande av rdddningsvidsendet (RP 15/2017 rd) som
behandlas i riksdagen 6verfors till landskapet uppstar en situation dér den tjdnsteproducent som &r part i
avtalen om utkontraktering enligt nuvarande lagstiftning far det delegerade ansvaret for tjédnsterna. Alla sa
kallade avtal om fullstdndig utkontraktering har enligt de uppgifter som social- och hilsovardsministeriet fatt
ingétts enligt en modell dér det bolag som producerar tjansterna utifrén avtalet bar det 6vergripande ansvaret
for alla social- och hélsovardstjanster inom sitt avtalsomrdde. Detta innebér att de ansvarar for savél
basservicen som for den specialiserade sjukvarden. Ansvaret omfattar utdver tjansterna dven det ekonomiska
ansvaret sd att bolaget bar det ekonomiska ansvaret dven for de tjdnster det inte sjdlv producerar. En
avtalsmodell som omfattar ett overgripande ansvar innebér i praktiken att organiseringsansvaret, bade for
basservice och for tjanster pa specialniva, med stod av avtalen i sjilva verket overforts till det bolag med
vilket ett avtal om utkontraktering ingétts, medan kommunen i den nuvarande modellen vid sidan om
sjukvardsdistriktet har s& kallat delat organiseringsansvar dven for tjdnster pd specialniva. I
valfrihetssystemet  finns inget sddant parallellt organiseringsansvar, utan landskapet bér
organiseringsansvaret och ansvaret for tjdnsteproduktionen har enligt lag fordelats pé ett annat sétt &n i det
nuvarande systemet. Till f6ljd av avtalen om utkontraktering finns det under den tid avtalet géller i
landskapet bolag vars verksamhet grundar sig pa ansvar enligt det tidigare systemet. Grunden for ansvaret
hos den producent med vilken ett avtal om utkontraktering ingatts str ddrmed under den tid avtalet géller i
konflikt med landskapets ansvar.

195 § i den foreslagna valfrihetslagen fortydligas tillimpningen av valfrihetssystemet enligt lagen till avtal
om utkontraktering, eftersom en modell med en producent enligt avtalet i stor utstrdckning avviker fran
valfrihetssystemet i propositionen. Syftet dr att forhindra utbetalning av dverlappande erséttningar och att se
till att alla invanare i landskapet ocksa efter tidigare fullstdndiga utkontrakteringar omfattas av valfrihet dven
enligt den nya lagstiftningen. Genom en del av avtalen om utkontraktering fullgérs kommunens och i
fortséttningen landskapets uppgift att ordna social- och hdlsovardstjénster. En snabb uppségning av avtalen
skulle 1 vissa fall medfora problem och skulle kunna utgéra en risk for tjénsternas kontinuitet i en
forédndringssituation.

Eftersom avtalen och lagstiftningen strider mot varandra &r landskapen och producenterna i praktiken
tvungna att forhandla om hur servicen enligt de gamla avtalen och de tjdnster som tillhandahélls vid de
social- och hélsocentraler och mun- och tandvardsenheter som avses i valfrihetslagstiftningen ska samordnas.
195 § i valfrihetslagen foreskrivs att om en part i ett avtal om fullsténdig utkontraktering anmaler sig som
leverantdr av tjdnster som tillhandahalls vid en social- och hélsocentral eller mun- och tandvéardsenhet, bor
man avtala om pé vilken grund ersdttningen till producenterna betalas och samordnas med erséttningarna
som baserar sig pd ett avtal om utkontraktering. I lagrummet faststdlls for tydlighetens skull ocksa att
bestimmelsen inte begrinsar kundernas valfrihet som baserar sig pa lagen. Det att en producent med vilken
ett avtal om utkontraktering ingatts inte samtidigt och inom tjanster till samma kunder far hinvisa till sina
rattigheter bade enligt avtalet och enligt valfrihetsmodellen kan inte anses krinka den néringsfrihet som
skyddas i 18 § i1 grundlagen eller jédmlikheten enligt 6 §.

Aven om kundernas juridiska ritt att vilja tjinsteproducent tryggas i propositionen, kan forekomsten av avtal
om utkontraktering dnda begransa deras valfrihet i praktiken. Ovriga producenter har i vilket fall som helst
en betydligt svagare konkurrensstéllning &n den producent med vilken ett avtal om utkontraktering ingatts
sévél under den tid avtalet géller som efter att det upphort att gélla. Syftet med regleringen é&r att frimja
jamlikheten bland kunder och bland andra valfrihetsproducenter. Landskapen kan i avtalsférhandlingarna
erbjuda mojlighet att avsluta eller dndra avtalen om utkontraktering genom avtal, om det &r motiverat med
tanke pa jamlikheten och ordnandet av tjinsterna.

Niringsfrihet
I valfrihetslagen stills flera krav pa producenter av social- och hilsovardstjdnster som omfattas av

valfriheten. Skyldigheterna ska ddrmed granskas dven med tanke pd den néringsfrihet som avses 1 18 § i
grundlagen. I regel bor valfrihetssystemet ses som positivt med tanke pd den néringsfrihet som avses i
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grundlagen, vilket ocksd kan beaktas som en synvinkel d& man Overviger det foreslagna systemets
forfattningsréttsliga dndamalsenlighet. Enligt forslaget till valfrihetslag &r ett grundliggande krav att en
tjénsteproducent inom social- och hélsovarden ska vara inford i det register som avses i 10 § i forslaget till
lag om tjénsteproducenter som behandlas i riksdagen. Registreringsforfarandet jamstélls forfattningsrattsligt
med tillstdndsplikt. I forslaget till lag om tjdnsteproducenter faststills i forutsdttningarna for registrering
olika krav for tjansteproducenterna inom social- och hilsovéarden. I och med strukturreformen inom social-
och hélsovarden och forslaget till valfrihetslag Okar antalet tjédnsteproducenter och det sker alltmer en
overgéng till en modell med flera producenter. Genom att stélla vissa krav pa tjdnsteproducenterna innan
registreringen och produktionen av tjdnsterna kan man trygga jédmlika och tillrickliga social- och
hélsovérdstjanster for klienterna och patienterna. Enligt forslaget till valfrihetslag kan landskapet dessutom
stélla villkor i enlighet med 42 §. Regleringen hor sérskilt samman med grundlagens 19 § som géller de
grundldggande fri- och réttigheterna och det allménnas skyldighet att se till att de grundldggande fri- och
rattigheterna tillgodoses i enlighet med 22 § i1 grundlagen.

For landskapen foreskrivs en skyldighet att behandla olika producenter pa ett icke-diskriminerande och
likvardigt sitt. De krav som ska stéllas pa producenterna dr nodvéndiga for att man pé ett jamlikt sitt ska
kunna tillgodose den riétt till social-, hilsovérds- och sjukvardstjinster som det foreskrivs om i 19 § i
grundlagen. Regeringen anser att de krav som ska stillas pa tjdnsteproducenterna dnda inte strider mot 18 § i
grundlagen.

Skydd for hemfriden och privatlivet samt myndigheternas ritt att fi information

I forslaget till valfrihetslag finns bestimmelser som berér tillsynsbefogenheterna och rétten att fa information
hos de myndigheter som genomfor landskapens organiseringsansvar och ansvaret att trygga de sociala
grundldggande fri- och rittigheterna. 1 46 § i valfrihetslagen foreskrivs om landskapets rétt att fa information
som berdr godkdnnandet av producenter av direktvalstjénster och producenter av kundsedelstjénster. D& en
producent ansoker om att bli godkénd som producent av direktvalstjanster lamnar producenten de uppgifter
som anges i 45 § i lagen till landskapet. Landskapet inhdmtar eventuella tilliggsuppgifter som behdvs for
godkénnandet. Enligt forslaget har landskapet rétt att f& de uppgifter som dr nodvéndiga for att beddma
villkoren for godkdnnande. Sadana uppgifter giller producentens ekonomi och verksamhet samt de
ekonomiska och funktionella forutsittningar att tillhandahalla direktvalstjinster som det foreskrivs om i
valfrihetslagen. Landskapet kan ocksd fa dessa nodvéndiga uppgifter fran andra myndigheter trots
sekretessbestimmelserna. Rétten att f4 information begrinsas till uppgifter som &r nddvéndiga for att
bedoma villkoren for godkdnnande. De uppgifter som avses i paragrafen utgors siledes vanligen inte av
sddana personuppgifter som avses i 10 § i grundlagen och i personuppgiftslagen. Producenter av
kundsedelstjénster kan ha uppgifter om enskilda néringsidkare som ddrmed &r forknippade med en
identifierbar enskild person i dennes roll som yrkesutdvare.

Utifrén 80 § i den foreslagna valfrihetslagen har landskapet med tanke p& den kontinuerliga tillsynen 6ver
tjinsteproducenterna rétt att av tjdnsteproducenterna fa nddvandiga uppgifter om producentens verksamhet
samt de uppgifter och handlingar som &r nddvéndiga for att bedoma lampligheten hos den vérd och de
tjénster som producentens kunder fatt. Syftet med bestéimmelsen dr att sikerstélla att kunderna far tillrdckliga
social- och hélsovardstjanster enligt de enhetliga grunderna for vard och service och att Overvaka
producenternas verksamhet. Tillgangen till uppgifter pd kundniva &r nodvéndig for att man ska kunna
overvaka producenternas verksamhet och sikerstélla kundernas rétt till tjanster enligt lag. Enligt lagforslaget
ar landskapet den registeransvarige vid offentliga social- och hélsovardstjanster. Landskapet har ocksa ratt
att behandla dessa uppgifter pd det sitt som foreskrivs i lagen om klientuppgifter, sa bestdmmelsen utvidgar
inte 1 sig landskapets behandling av personuppgifter och ger heller inte landskapet rétt att inrétta ett separat
personregister med tanke pa tillsynen. Lagen om klientuppgifter innehéller ocksa detaljerade bestimmelser
om behandling av information som beror tillsynen. Rétten att f& information begrénsas i 80 § i
valfrihetslagen till de uppgifter om en kunds vard eller tjénster eller om producentens verksamhet som ar
nodvindiga for tillsynen. I lagen begrinsas uppgifterna enligt grundlagsutskottets praxis till de mest
nodvindiga och dessutom har uppgiftsomrddet och anvindningsdndamélet for uppgifterna begransats
(jdmfor GrUU 49/2016 rd och GrUU 46/2016 rd).

Dessutom har landskapet enligt 80 § rétt att inspektera tjénsteproducenternas verksamhet och lokaler.
Inspektion far goras utan forhandsanmélan. Inspektionen far dock inte omfatta utrymmen som anvénds for
boende av permanent natur. Hemfridsskyddet som tryggas i grundlagen omfattar inte affdrslokaler eller
motsvarande foretagslokaler. Grundlagsutskottet har ansett att lagstiftning om myndigheters
inspektionsbefogenheter maste vara tillrackligt exakt och ge fullgoda garantier mot missbruk. Lagen maéste
ha fullgoda processer och réittssékerhetsgarantier for detta. Inspektionerna far inte ingripa godtyckligt eller
orimligt mycket i juridiska personers privata verksamhet (GrUU 5/2010 rd, s. 2 och 3). Enligt regeringens
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uppfattning avgrénsar lagen 1 tillrdcklig utstrdckning utforandet av och syftet med inspektionen.
Inspektionerna kan anses vara nddvandiga med tanke pé de grundlaggande fri- och réttigheterna.

1.2 f)vergripande bedomningar av effekterna av reformen och av uppfyllandet av de
forfattningsrittsliga forutsittningarna

Konsekvensbedomningarna av den helhet som lagforslaget till social- och hélsovardsreform och
landskapsreform, forslaget till valfrihetslag samt det fOrslaget till lag om tjdnsteproducenter bildar spelar en
viktig roll for hur man bedomer att 19 §, 6 § och 21 § i grundlagen genomfors i det framtida systemet.
Konsekvensbeddmningarna ér ocksé viktiga med tanke pé uppfyllandet av de réttsliga forutséttningarna i 124

§ 1 grundlagen.

Malet med social- och hélsovéardsreformen dr att minska ojaimlikheten och forbéttra tillgangen till tjénster
samt hejda kostnadsutvecklingen. Det foreslagna valfrihetssystemet ska mojliggdra en bittre tillgdng till
tjénster dn i nuldget, i synnerhet ndr det giller hilso- och sjukvérdstjdnster pad basniva. Det Gppnar upp
marknaden och mojliggdr kvalitetskonkurrens och innovativa sétt att producera tjénster.

Déaremot minskar den foreslagna valfrihetsmodellen landskapets sjdlvstyrelse att ordna forvaltningen och
tjénsterna enligt utgangspunkterna i det egna omrédet. Det handlar i synnerhet om hur landskapet kan
forsékra sig om att valfrihetsproducenterna agerar pa ett kostnadseffektivt och hogklassigt sétt samt utnyttjar
sin stéllning som dorrvakt pé ett jamlikt sétt med tanke pa befolkningens och individens behov och pa det
sitt som avses 1 lagstiftningen. Utifran valfrihetssystemet kommer produktionen av social- och
hélsovérdstjanster och finansieringssystemet att bestd av flera steg och inbegripa grénssnitt mellan tjénster
som tillhandahalls av olika producenter och som finansieras p& olika sétt. I friga om landskapets
organiseringsansvar och ekonomi forutsitter modellen ett nytt slags ledningskompetens (governance). En
splittrad finansiering inom direktvalstjdnsterna av privata tjénsteproducenter och landskapets afféarsverk kan
ocksa gora det mojligt att deloptimera produktionen, om man inte hittar tillrickliga metoder for att hantera
den.

Bedomningen av  valfrihetsmodellens  dndamélsenlighet har en  vésentlig koppling till
konsekvensbeddémningen. Enligt konsekvensbeddmningen kommer bastjénsterna sérskilt inom hélso- och
sjukvarden att stirkas till f6ljd av att kunderna sannolikt far snabbare tillgéng till direktvalstjanster. Att
radgivningen och handledningen inom socialvirden fors till social- och hélsocentralerna gor det mojligt att
frimja integrationen av social- och hélsovarden mer &n for nirvarande. Andringen Okar sannolikt
tjénsteutbudet &tminstone i befolkningstdta omrédden och forbittrar séledes tillgdngen till tjénster i dessa
omraden. I glest bebyggda omridden okar utbudet dock nodvindigtvis inte. Reformens konsekvenser for
kundernas valmojligheter kan alltsd i verkligheten vara olika. Fordelarna med reformen, till exempel
snabbare tillgdng &n tidigare till tjéinster pd basniva, dr saledes regionalt ojamnt fordelade. Utifran
konsekvensbeddomningen kan valfrihetssystemet medfora konsekvenser som frédmjar jamlikhet i tillgangen
till tjdnster och didrmed ocksd minskar skillnaderna i vilfard och hédlsa. Dessa dr dock beroende av att
detaljerna i genomforandet av valfriheten lyckas.

Resursfordelningen och den kraftiga Okningen nér det géller direktvalstjénster samt utvidgningen av
tjénsteutbudet kan leda till att landskapets affarsverk inte har tillrickligt med experter eller personal for de
tjénster det producerar. Fordelningen av bastjénsterna pa tva olika organisationsformer — affarsverket och
bolag — kan av ovanndmnda skél leda till att bastjénsterna i sin helhet blir sémre i jamforelse med modeller
dér en saddan tudelning inte gors.

Enligt konsekvensbeddmningen kan man genom att 6ka konkurrensen se ménga effekter som ar positiva for
kunden. En marknad dér konkurrensen fungerar forutsétter att det finns tillrdckligt manga aktorer pa
marknaden. D4 har en enskild aktor inte en betydande marknadsstéillning och en enskild producent kan inte
paverka utbudsvillkoren for en produkt. Eftersom marknaden huvudsakligen kan koncentrera sig pé
tillvixtcentra, riktas inte konkurrensen genom kvalitet via marknaden regionalt jamlikt till hela befolkningen.
Om landskapet inte effektivt kan atgdrda denna brist genom att faststilla villkor for producenterna samt
genom sin egen produktion, kan tjénsterna i avldgset beldgna regioner vara olikvérdiga i1 jimforelse med
tjinsterna i tillvixtcentra. Det finns ocksa risk att verksamhet enligt “pengarna f6ljer kunden”-modellen dven
kan leda till att man inte vill betjina sddana kunder som behdver mycket hjélp om man inte i tillrdcklig
utstrackning har lyckats beakta dessa kunders sérskilda situation i detaljerna i modellerna for erséttningar till
producenterna. Ojamlikhet mellan olika befolkningsgrupper vad géller tillgangen till tjénster paverkas av
huruvida systemet uppmuntrar till och goér det mdjligt att vdlja kunder (en s& kallad tendens att plocka
russinen ur kakan). Den storsta risken i detta sammanhang anknyter till hur man i praktiken lyckas samordna
verksamheten hos fOretagshilsovarden och aktorer inom denna och den valfrihet som omfattas av
landskapets organiseringsansvar och som avses i detta lagforslag.
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Starka anordnare (landskap) har i regel béttre mdjligheter att utveckla den kompetens som krévs for att ordna
och producera tjanster géllande specialgrupper och sjukdomar som &r svara att behandla. I modellen &mnar
man genomfora integrationsmélet genom att integrera information och ddrmed maéste integrationen
genomfOras pa ett nytt sétt i reformen. Det att en modell med flera producenter tas med i reformen kan gora
integrationen mindre effektiv. D4 forsémras &dven reformens sparpotential. Déremot omfattar modellen med
flera producenter faktorer som forbittrar effektiviteten och som beskrivs i konsekvensbedomningen.
Eftersom hilso- och sjukvérdstjdnsterna betonas i direktvalstjdnsterna riskerar integrationen mellan
socialvirden och hilso- och sjukvéarden att bli bristfillig hos producenterna av direktvalstjénster. Detta
underlittas visserligen av hénvisningen av kunder med ett omfattande behov av samordnade tjénster till
landskapets affirsverk. Déremot far &dven dessa kunder (forutom kunder inom institutionsvarden)
direktvalstjénster vid social- och hédlsocentralerna. Landskapet har emellertid mojlighet att med stod av 37 § i
valfrihetslagen producera tjénster &ven i anslutning till social- och hélsocentralerna eller att grunda
ambulerande enheter. En social- och hélsocentral dr skyldig att stélla de lokaler som landskapets affarsverk
behover till dess forfogande pa det sétt som avtalas med landskapet.

Vad giller social- och hélsovardsreformens sparmél dr det osékert hur valfrihetsmodellen kommer att
paverka inbesparingarna. Valfrihetsmodellen ger moéjlighet att hejda utgiftsutvecklingen. Sparmalen ar
emellertid mycket ambitiosa. Det finns manga osédkerhetsfaktorer som péverkar kostnadsutvecklingen i fraga
om genomforandet av valfrihetssystemet.

Utvidgad valfrihet stérker individens sjélvbestimmanderdtt. Valfriheten stérker det gemensamma
beslutsfattandet mellan kunder och yrkesutbildade personer, vilket har positiva effekter ocksé pa individniva
ndr det giller uppndendet av mélen for social- och hélsovarden. Genomforandet av valfriheten enligt
lagforslaget forsvagar landskapets sjélvstyrelse samt gor forvaltningen och skdtseln av ekonomin mer
komplicerade.

Helhetsbedémning

Som helhet betraktad stirker den produktionsmodell som foreslds 1 propositionen individens
sjdlvbestimmanderétt och valfrihet. Forslaget leder ocksa till att i synnerhet tillgdngen pa hélsovardstjanster
forbittras och att innehéllet i dem blir jamlikare jamfort med nuléget. Att rddgivning och handledning inom
socialvirden f&s vid social- och hélsocentralen framjar ocksé integrationen av social- och hédlsovarden.
Regeringens uppfattning &r, att skyldigheten for landskapets affdrsverk att i sista hand producera social- och
hélsovérdstjansterna och det 6kande antalet tjdnsteproducenter i modellen med flera producenter mojliggor i
tillrdcklig utstrickning jdmlikheten i1 olika delar av landet och mellan olika befolkningsgrupper.
Overforingen av offentliga forvaltningsuppgifter till andra aktérer 4n myndigheter 4r enligt regeringens
bedémning &ndamalsenlig ur ett fOrfattningsrittsligt perspektiv med tanke p& de konsekvenser for
produktionen och tillgdngen till tjénster som konstateras i konsekvensbeddmningen. I regeringens
proposition har man i tillrdckligt omfattande utstriackning tryggat garantierna for god forvaltning, som &r en
forutsattning for att forvaltningsuppgifter ska kunna Sverforas till en annan aktor 4n en myndighet.

Regeringen har utifrdn konsekvensbedomningen och det som presenterats ovan uppfattningen att forslaget
kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning.

Forslaget giller pa ett vasentligt sétt flera grundldggande fri- och réttigheter och tolkningen av 124 § i
grundlagen, varfor regeringen anser att det &r nddvandigt att begira ett utlitande om propositionen av
grundlagsutskottet.

Med stdd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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