Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Esityslista 10/2018 1(3)

Asia/11
12.3.2018

11

Hankintaoikaisuvaatimus (matkatoimistopalveluiden hankinta)

HEL 2017-004242 T 02 08 02 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taustasaannokset

Kaupunginhallitus paattaa hylata Hogg Robinson Nordic Oy:n matkatoi-
mistopalveluhankinnan keskeyttamispaatokseen kohdistuvan hankinta-
oikaisuvaatimuksen.

Hankintalain (1397/2016) 133 §:n mukaan asianosainen voi vaatia han-
kintaoikaisua hankintaa koskevasta paatoksesta.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 19 luvun 4 §:n mukaan kaupun-
ginhallituksen, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen paatoksesta
tehdyn hankintaoikaisun kasittelee kaupunginhallitus.

Hankintaoikaisuvaatimus

Hankintamenettely

Matkatoimistopalveluiden kilpailutuksessa tarjouksen antanut Hogg Ro-
binson Nordic Oy (HRG) on esittadnyt hankintaoikaisuvaatimuksen maa-
raajassa.

HRG esittaa, etta sen tarjouksen hylkdamiselle ei ole perustetta. Han-
kintaoikaisuvaatimus on taman esityksen liitteena. HRG on merkinnyt
asiakirjan luottamukselliseksi, mutta asiakirjassa ei ole mitaan julki-
suuslain mukaan salaiseksi luokiteltavaa tietoa.

Matkatoimistopalveluiden hankintamenettely paatettiin keskeyttaa han-
kintaa tekematta. Keskeyttamiseen paadyttiin, koska menettelyssa ei
saatu yhtaan hyvaksyttavaa tarjousta. Hankintalain 125 §:n mukaan
hankintamenettely voidaan keskeyttaa, jos siihen on todellinen ja pe-
rusteltu syy. Hankintajohtajan paatoksella 26.1.2018 hankinta on kes-
keytetty todellisesta ja perustellusta syysta, silla tarjoukset eivat vas-
tanneet niita vaatimuksia, jotka hankintayksikko oli hankinnalle maari-
tellyt.

Matkatoimistopalveluiden hankinnassa hankintayksikko ei saanut yh-
taan tarjousta, joka olisi ehdoitta tayttanyt hankinnalle asetetut vaati-
mukset. Kolmesta tarjoajasta yksi ei tayttanyt soveltuvuusvaatimuksia
(tarjoajan kelpoisuusehtoja), ja kaksi muuta tarjoajaa oli hinnoitellut tar-
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jouksensa vastoin tarjouspyynnon ehtoja asettamalla palvelukuvauk-
sessa kuvatuille eri palveluille ylimaaraisia maksuja.

Palvelukuvauksen sopimusseurantaa koskevassa luvussa on vaadittu,
etta palveluntuottaja toimittaa vuosittain tilaajalle paastoraportin, josta
ilmenee kaupungin tyontekijoiden lentomatkailusta syntyneet hiilidioksi-
dipaastot vuositasolla. Palvelukuvauksen tassa kohdassa ei ole erik-
seen todettu, etta tama tulisi tehda ilman eri maksua, mutta jo palvelu-
kuvauksen sanamuodon perusteella on selvaa, etta raportointia ei ole
tarkoitettu minaan erikseen hinnoiteltavana lisapalveluna. Paastorapor-
toinnin on tarkoitettu sisaltyvan palveluun osana sopimuksenaikaista
palvelun kehittamista. HRG on tarjouksessaan kuitenkin asettanut
paastoraportoinnille erillisen lisamaksun. Taman vuoksi paatoksen pe-
rusteluissa HRG:n tarjous on todettu tarjouspyynnoén (palvelukuvauk-
sen) ehtojen vastaiseksi.

On muistettava, etta hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu paatdkseen,
jolla on keskeytetty hankintamenettely. Hankintalain perusteluiden mu-
kaan keskeyttamisen todelliseksi ja perustelluksi syyksi voidaan lukea
esimerkiksi tilanne, jossa menettelyn lopputuloksena on saatu vain yksi
hyvaksyttavaksi katsottava tarjous. Myos tarjouspyynnon tulkinnanva-
raisuus on hankintalain perusteluiden mukaan hyvaksyttava syy han-
kinnan keskeyttamiseen. Oikeuskaytannodssa hankintamenettelyn kes-
keyttamiseen perustellusta syysta on ylipaataan suhtauduttu sallivasti.

Kuuleminen
Hankintaoikaisuvaatimuksen johdosta ei ole kuultu muita tarjoajia
kuulemisen ilmeisen tarpeettomuuden vuoksi.
Paatelma
HRG:n esittdma hankintaoikaisuvaatimus on tutkittu huolellisesti han-
kinnat ja kilpailuttaminen -yksikdssa. Hankintamenettelyssa ja paatok-
senteossa on noudatettu lainsaadantoa ja tarjouspyyntoasiakirjojen eh-
toja. Esiin ei ole noussut mitdan sellaista uutta tietoa, joka muuttaisi ta-
ta kasitysta.
Koska esitetty hankintaoikaisuvaatimus ei anna aihetta muuttaa
26.1.2018 tehtya hankintapaatosta, se tulee nain ollen hylata.
Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
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