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Paatettava tassa kokouksessa

Lausunto sosiaali- ja terveysministeriolle hallituksen esitysluonnok-
sesta laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksuista

HEL 2018-007573 T 03 00 00

Paatosehdotus

Kaupunginhallitus antaa sosiaali- ja terveysministeridlle seuraavan lau-
sunnon hallituksen esitysluonnoksesta laiksi sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen asiakasmaksuista:

1 luku. Yleiset saanndkset/1 kap. Allmanna bestammelser

1 §. Lain tarkoitus/1 §. Lagens syfte

Hallituksen esitysluonnoksessa laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen
asiakasmaksuista on monia hyvia selkeytyksia. Maksujen perusteita
yhdenmukaistetaan ja tarkennetaan. Jatkossa maksuja peritdan vain
niista palveluista, joiden maksuista saadetaan laissa. Tama yhdenmu-
kaistaa kaytantoja. Uudistus myds selkeyttaa asumisen ja hoivan erot-
tamista toisistaan, mika on kannatettavaa. Maksuhuojennuksen tarjoa-
minen asiakkaalle toimeentulotuen hakemisen sijaan on selkea paran-
nus verrattuna nykytilaan. Tavoitteena on turvata asiakkaalle vahintaan
valttamattomat tulot muuhun elamiseen.

Esitys on tarpeellinen ja yhdenmukaistaa kaytantoja. Helsingin kaupun-
ki kiinnittaa erityista huomiota siihen, etta asiakasmaksujen uudistusta
ei tule kytkea sote- ja maakuntauudistukseen, vaan sen tulee tulla voi-
maan siitd huolimatta.

2 §. Soveltamisala/ 2 §. Tillampningsomrade

3 §. Maaritelmat/ 3 §. Definitioner

Esityksessa ei maaritella kayntia. Kaynnin kasite tulisi maaritella laissa.
Esimerkiksi suun terveydenhuollossa monihuone- tai kerralla kuntoon -
mallissa jokaisen ammattilaisen kontaktista muodostuu tilastollinen
kaynti, vaikka asiakkaan kannalta kyse on vain yhdesta kaynnista ter-
veydenhuollon toimipisteessa. Talloin asiakkaalta peritaan perusmak-
su. Samaan fyysiseen asiointiin voi myds perinteisessa toimintamallis-
sa littya useamman ammattilaisen kontakteja; hammaslaakarin tekema
tutkimus, hammas- tai réntgenhoitajan ottama panoraamatomografia-
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kuva ja suuhygienistin antamaa kiinnityskudossairauksien hoitoa.
Kaynnin maaritelman tulisi olla yhteneva kaikissa tilastoinneissa.

Esityksessa kaytetaan maaritelmaa maakunta. Mikali lain on tarkoitus
tulla voimaan huolimatta maakuntauudistuksesta tai mahdollisesti jo
ennen kuin maakunnat perustetaan, lakiesitysta tulisi muuttaa niin, etta
se kasittda kunnat, kuntayhtymat ja muut mahdolliset toimijat, jotta lain-
saadanto ei ole kytkoksissa maakuntauudistuksen mahdolliseen toteu-
tumiseen.

4 §. Palvelusta perittava maksu/ 4 §. Avgift for tjanster

Esityksessa on otettu hyvin huomioon se, ettd maksu saa olla enintdan
palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen. Maakunta
voi myods paattaa itse, ettei maksulliseksi sdadetysta palvelusta tarvitse
peria maksua.

Samoin on hyvin huomioitu se, ettd maakunnan tai kuntayhtyman osto-
palveluna hankkimista palveluista on perittava samat maksut ja kor-
vaukset kuin kunnan tai kuntayhtyman itsensa jarjestamista vastaavista
palveluista.

Hyvana on pidettava sita, etta alle 18-vuotiaat eivat maksaisi vammai-
suuden perusteella jarjestettavia erityispalveluja koskevan lain mukai-
seen osavuorokautiseen valmennukseen ja tukeen, asumisen tukeen,
lyhytaikaiseen huolenpitoon tai paivaaikaiseen toimintaan liittyvia yllapi-
dosta aiheutuvia kustannuksia.

5 §. Maksun alentaminen ja perimatta jattdminen/ 5 §. Avgift som sénks
eller inte tas ut

Esityksessa on velvoite maakunnan asiakasmaksujen alentamiseen tai
perimatta jattamiseen, samoin vahvistetaan asiakasmaksujen alentami-
sen ja perimatta jattamisen ensisijaisuutta suhteessa kansanelakelai-
toksen perustoimeentulotukeen. Pykalan kirjoittaminen velvoittavaksi
on toimiva ratkaisu, silla kaytannossa kunnat eivat ole laajasti sovelta-
neet nykyisin voimassa olevaa vastaavaa pykalaa.

Erityisen tarkeaa on, etta asiakas saa riittavasti neuvontaa ja ohjausta
siitd, miten maksuun haetaan alennusta. Samalla korostuu myos palve-
luohjauksen tarkeys. Ohessa annetaan asiakkaalle myds tietoa mak-
sunalennuskaytannaista.

Esitys jattaa maakunnan harkittavaksi, kuka ammattilainen koordinoi
huojennusten hakemista. Esityksessa ei tarkemmin maaritetad proses-
sin etenemista tai sita, miten kansanelakelaitos auttaa maakuntaa
asiakkaan maksukyvyn selvittamisessa eli milloin tulosidonnainen asia-
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kasmaksu vaarantaa asiakkaan toimeentulotuen edellytyksia taikka
asiakkaan lakisaateisen elatusvelvollisuuden tai muun elatusvastuun
toteuttamista. On huomattava, etta kunnan tehtaviin ei 1.1.2017 alkaen
ole enaa kuulunut asiakkaan perustoimeentulotuen laskelman laatimi-
nen.

Maksun perimatta jattdminen on huomioitava maakunnan tulokerty-
massa. Taman asian arvioiminen on haasteellista.

6 §. Maksun periminen/ 6 §. Uttag av avgift

Esityksen mukaan oikaisuvaatimusohje on aina liitettava laskuun. On
selkea3, etta oikaisuvaatimusohje liitetdan mukaan aina, vaikka kysy-
myksessa olisi tasasuuruinen lasku tai maksukyvyn mukaan maarayty-
va tulosidonnaista maksua koskeva paatos. Esitetty velvollisuus oikai-
suvaatimuksen liittamisesta laskuun yhdenmukaistaa kuntien erilaisia
kaytantoja.

7 §. Paatos tulosidonnaisesta maksusta/ 7 §. Beslut om inkomstbunden
avgift

Esityksen mukaan paatoksen tulosidonnaisesta asiakasmaksusta te-
kee jatkossakin viranhaltija. Tama on perusteltua. Paatoksen yhtenai-
set kriteerit selkeyttavat ja yhtenaistavat paatoskaytantoa koko maas-
sa. Oikaisuvaatimusohje tulee selkeasti aina liittda mukaan maksuky-
vyn mukaan maaraytyvasta tulosidonnaisesta maksusta annettavaan
paatokseen. Mahdollisesti olisi harkittava, tulisiko paatokseen sisallyt-
téa myos asiakkaan tulotiedot.

2 luku. Maksuttomat palvelut/ 2 kap. Avgiftsfria tjanster

8 §. Maksuttomat sosiaalipalvelut/ 8 §. Avgiftsfria socialtjanster

Esityksen mukaan vammaisuuden perusteella jarjestettavista erityispal-
veluista vastaavat palvelut olisivat edelleen paaosin maksuttomia. Val-
mennukseen ja tukeen, lyhytaikaiseen huolenpitoon ja paivaaikaiseen
toimintaan liittyvat tarpeelliset kuljetukset, joita henkilo tarvitsee voidak-
seen kayttaa palvelua, olisivat maksuttomia. Tama tekee eri vamma-
ryhmien kohtelusta yhdenvertaista. Talla hetkelld vain erityishuollon
saamiseksi tehdyt matkat ovat maksuttomia. Muutos tulee pienenta-
maan maakunnan saamia asiakasmaksutuloja, mika on hyva huomioi-
da jatkossa. Lakiehdotuksesta puuttuu 8 §:n maksuttomista sosiaalipal-
veluista kohdasta 3 vammaispalvelulain mukaisten palvelujen kohdalta
maksuttomat kuljetukset, mika olisi hyva olla samassa kohdassa.

9 §. Maksuttomat terveyspalvelut/ 9 §. Avgiftsfria halsotjanster
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Esityksen mukaan sairaanhoidon palvelut pitkdaikaisen tehostetun pal-
veluasumisen asiakkaalle olisivat maksuttomia. Talla hetkella 1aakari-
kaynnit veloitetaan asiakkaalta ja sairaalahoidosta peritadn oma mak-
sunsa ja talldin palveluasumisen palvelumaksu on keskeytyksessa. Uu-
distus yksinkertaistaa ja vahentaa hallinnollista tyota: sairaalajaksot
ovat tehostetun palveluasumisen asiakkaalle maksuttomia, mutta han
maksaa palveluasumisen asiakasmaksut myos sairaalajaksojen ajalta.

Alle 18-vuotiaiden suun terveydenhuollon palvelujen maksuttomuutta ei
ole yksiselitteisesti ilmaistu. On epaselvaa, kattaako kohta 8 myds suun
terveydenhuoltoon kuuluvan sairaanhoidon. Samoin on epaselvaa sel-
laisen nuoren ennalta ehkaisevien suun terveydenhuollon palvelujen
suhteen, joka ei kuulu opiskeluterveydenhuollon piiriin. Alle 18-vuotiai-
den suun terveydenhuollon palvelujen tulisi olla jatkossakin maksutto-
mia.

3 luku. Maksukatto / 3 kap. Avgiftstak

10 §. Maksukatto/ 10 §. Avgiftstak

Esityksen mukaan maksukaton jaksoksi on edelleen maaritetty kalente-
rivuosi. Tavoitteena voidaan pitaa sita, ettda maksukaton jakso olisi 12
kuukautta kalenterivuoden sijaan. Talla hetkella tekniset valmiudet ei-
vat mahdollista kalenterivuodesta poikkeavaa jaksotusta. Kalenterivuo-
si ei ole hyva, koska sairaudet eivat jaksotu siihen. Seurauksena voivat
olla kohtuuttomat maksut, jos hoidot ovat alkaneet syksylla ja jatkuneet
seuraavan vuoden puolelle.

Nykyisten valimaksukattojen seuraaminen on ollut hankalaa ja valimak-
sukattojen poistaminen on toimiva ratkaisu.

11 §. Maksukattoa kerryttavat palvelut/ 11 §. De tjanster som raknas in
i avgiftstaket

Esityksen mukainen sairaanhoitopalvelujen muuttuminen maksuttomik-
si tehostetun palveluasumisen asiakkaille on positiivinen uudistus.
Maksukaton laajentaminen myos kotisairaanhoidon ja kotisairaalan
maksuihin on johdonmukaista. Lyhytaikaishoito jarjestamistavaltaan lai-
tospalveluna tai palveluasumisena kerryttaa maksukattoa samalla ta-
valla. Maksukaton laajentaminen suun ja terveydenhuollon palveluihin
tukee asiakasmaksujarjestelman kehittamistavoitetta, jossa sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksut eivat muodostuisi palvelujen kayton
esteeksi ja siten lisaisi vaeston terveys- ja hyvinvointieroja.

12 §. Maksujen seuranta/ 12 §. Uppf6ljning av avgifter
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Esityksen mukaan jatkossa maakunta seuraa maksuja ja asiakkaan
maksukaton kertymista ja maakunnan on annettava asiakkaalle kirjalli-
nen tieto maksukaton ylittymisesta. Tama tukee yhdenvertaisuutta
maksukaton soveltamisen suhteen.

4 luku. Tasasuuruiset maksut/ 4 kap. Jamnstora avgifter

13 §. Sosiaali- ja terveyskeskuksen avosairaanhoito/ 13 §. Oppens-
jukvard vid social- och halsocentral

Esityksessa maaritetaan vastaanottojen ja kiireellisen terveydenhuollon
enimmaishinta. Asiakasmaksut on terveysasemalla seka laakarin etta
hoitajan vastaanotoilla ja kiireellisessa terveydenhuollossa. Esitykses-
sa on tasmennetty, etta voidaan peria vain yksi maksu, mikali asiak-
kaan kayntiin on yksi syy.

Esitys asettaa maksujen enimmaismaarat ja jattaa maakunnalle harkin-
tavallan maksuista, niiden suuruudesta tai niista luopumisesta. Sosiaa-
li- ja terveyskeskusmaksuna maakunta voi peria asiakkaalta kiireetto-
masta ladkarinvastaanotosta enintaan 20,60 euroa ja sairaanhoitajan
vastaanotosta enintaan 11,40 euroa.

Etapalvelun huomioiminen lain tasolla on toimiva ja ajanmukainen rat-
kaisu. On johdonmukaista, etta etapalveluna annettavasta hoidosta,
palvelusta tai terapiasta voidaan peria 1 momentin mukainen maksu
(13§,19§,208§,218§,228§,239).

Etapalvelujen tulkinta voi kuitenkin olla ongelmallista arvioitaessa, onko
annettu palvelu ratkaissut asiakkaan ongelman, onko annettu palvelu
ollut Kiireellista vai kiireetonta.

Palvelut sosiaalihuollossa ovat talla hetkella pitkalti maksuttomia (esim.
sosiaalityd, sosiaaliohjaus, vammaispalvelulain mukaiset erityispalvelut
jne.) Lakia tulisi tdsmentaa sosiaalihuollon etapalvelujen osalta.

14 §. Sairaalan poliklinikkakaynti/ 14 §. Besok pa sjukhuspoliklinik

Kiireellisen laakarin hoidon maksun yhtenaistaminen sosiaali- ja ter-
veyskeskuksessa ja sairaalan yhteispaivystyksessa yhdenmukaistaa
maksuja. Se mahdollistaa toimijoiden yhteisty6ta seka tulevaisuuden
uusia tapoja jarjestaa kiireellista hoitoa.

15 §. Avosairaanhoitoon ja poliklinikkakayntiin liittyvat tutkimukset/ 15
§. Undersokningar inom 6ppen sjukvard och vid poliklinikbesdk

Esityksen ohjeistus voi aiheuttaa tulkintaongelmia esimerkiksi siita on-
ko moniongelmaisen kaynti paihteisiin liittyva, jos samalla kaynnilla an-
netaan valistusta paihteettomyydesta ja hoidetaan verenpainetta.
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13 §:ssé ja 14 §:ssa tarkoitettuihin palveluihin valittdmasti liittyvien valt-
tamattémien tutkimusten mahdollinen tulkinnanvaraisuus voi aiheuttaa
asiakkaalle epatietoisuutta niista maksuista, joita hanelta voidaan peria.

16 §. Paivakirurginen toimenpide/ 16 §. Dagkirurgiskt ingrepp
Esityksen ohjeistus paivakirurgisen toimenpiteen maksusta on toimiva.
17 § Suun terveydenhuolto/ 17 §. Mun- och tandvard

Esityksen mukaan erikoismateriaalista ei jatkossa perita maksua. Eri-
koismateriaalin maarittely on kaytanndssa vaikeaa, joten ehdotus on
perusteltu. Toimenpidekoodin sisaltamista materiaaleista, joihin ei si-
sally ulkoa hankittavia hammasteknisia tydvaiheita, ei kuuluisi peria
maksua, esim. EBB10 hampaan keinojuuren eli implantin asettaminen.

Esityksen kohtaa "Leukojen ja koko hampaiston panoraamarontgenku-
vaus” voisi tasmentaa. Tarkoitetaanko kuvauksella kokonaisuutta, joka
sisaltda myos tarvittavat, tarkentavat lisakuvat (hammaskuvat) ja onko
tarkoitus soveltaa kohtaa myds lateraalikallorontgenkuvan kohdalla?
Kartiokeilatietokonetomografia-kuvantaminen yleistyy ja se on tavan-
omaista tomografiaa vaativampi toimenpide, mika olisi peruste kor-
keammalle maksulle.

Esityksen mukaan maakunta perisi hammastekniset kulut. Tulevaisuu-
dessa voisi harkita, etta kayntimaksussa ei olisi porrastusta ammatti-
ryhmittain. Toimenpidehinnoissa olisi mahdollista ottaa huomioon, etta
suuhygienistien toimenpiteet ovat selkeasti oma ryhmansa varsinkin,
kun suuhygienistien terveydenedistamisen kaynteja suunnitellaan mak-
suttomiksi.

Kaynnin perusmaksussa ei mainita hammashoitajaa. Hoitaja voi ottaa
esim. rontgenkuvia ja tehda terveydenedistamista. Todellisia kustan-

nuksia voisi selkeyttaa pykalan kolmannen momentin kohdalla. Esim.
kustannusten periminen vahingoittuneesta oikomislaitteesta tai ham-

masteknisesta tyosta olisi maariteltava tarkemmin.

18 § Erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteet suunhoidon yksikéssa/ 18
§. Vardatgarder inom den specialiserade sjukvarden vid mun- och
tandvardsenheter

Kriteerien tulisi olla yhtenaiset kiireettoman hoidon perusteiden kanssa.
Ulkopuolelle jaa lapsena hoitamatta jaanyt A Il 2 -tyyppinen purenta, jo-
hon liittyy hampaiden kulumista, leukaniveloireita, toimintarajoitteita.
Kyseessa ei ole kuitenkaan synnynnainen hampaistopuutos tai kehitys-
hairio.

19 §. Terapia/ 19 §. Terapi
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Tulisi harkita, etta myos suun terveydenhuollossa jarjestettavista tera-
pioista, kuten lihavuuden ehkaisyohjelman mukaisista ravitsemustera-
pioista tai kroonisesta kivusta karsivien potilaiden fysioterapioista voi-
daan peria tassa pykalassa tarkoitettu maksu.

20 §. Sarjassa annettava hoito/ 20 §. Vard i serie

Esityksen mukaan maksun perimiselle ei ole enimmaisrajaa. Tama on
muutos nykyisin voimassa olevaan asiakasmaksuasetukseen verrattu-
na, jonka mukaan maksu saadaan peria enintaan 45 hoitokerralta ka-
lenterivuodessa. Valimaksukaton poistaminen sarjassa annettavasta
hoidosta ja maakunnan velvollisuus seurata maksukattoa lisaa asiak-
kaiden yhdenvertaista kohtelua.

21 §. Tilapainen kotipalvelu/ 21 §. Tillfallig hemservice

Esitys maarittaa selkeasti euromaaraisen hinnan annettavasta tilapai-
sesta kotipalvelusta. Esityksessa tilapainen asiakkuus on maaritetty al-
le kolmen kuukauden mittaiseksi, talla hetkella tilapaisyydeksi on maa-
ritetty Helsingissa kaksi kuukautta, jos kaynteja on harvemmin kuin ker-
ran viikossa. Tilapaisen kotipalvelun hinnoittelu eri pituisilla kaynneilla
eri hintaisena voi kaytannossa olla monimutkaista. Tasta on Helsingis-
sa luovuttu.

22 §. Tilapainen kotisairaanhoito/ 22 §. Tillfallig hemsjukvard

Esityksen mukaan maakunta voi peria tilapaisesta terveydenhuoltolain
25 §:n 1 momentissa tarkoitetusta esimerkiksi hammaslaakarin suorit-
tamalta kotikaynnilta 18,90 euroa. Tarvitaan tasmennys, sisaltaako
hammaslaakarin asiakasmaksu kotikdynniltd my6s hammaslaakarin
kotikaynnilla suorittamat suun terveydenhuollon toimenpiteet.

23 §. Tilapainen kotisairaalahoito/ 23 §. Tillfallig hemsjukhusvard

Esityksen mukaan maksun voi peria riippumatta siita, annetaanko koti-
sairaalahoitoa perusterveydenhuollon vai erikoissairaanhoidon palvelu-
na vai naiden yhdistelmana. Muutos yhdenmukaistaa kotisairaalahoi-
dosta perittavia maksuja.

24 §. Lyhytaikainen perhehoito/ 24 §. Kortvarig familjevard

25 §. Lyhytaikainen asumispalvelu/ 25 §. Kortvarig boendeservice

26 §. Lyhytaikainen laitoshoito tai -palvelu/ 26 §. Kortvarig sluten vard
eller kortvarig service pa en institution
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Esityksen mukaan lyhytaikainen paihderiippuvuuden hoito hoitolaitok-
sessa maaritetdan muiden laitoshoitojen kanssa eri hinnoitteluun kuin
psykiatrinen hoito. Lyhytaikainen paihderiippuvuuden laitoshoito voisi
olla perusteltua hinnoitella samoin psykiatrian lyhytaikaisen laitoshoi-
don kanssa, jottei hinnoittelu olisi hoitoon hakeutumisen esteena.

27 §. Osavuorokausihoito/ 27 §. Vard under en del av dygnet

28 §. Asiakkaan siirtyminen palvelujen valilla/ 28 §. Forflyttning av kun-
den mellan tjanster

Esityksen mukaan asiakkaan siirtyessa asumispalvelun, laitoshoidon
tai laitospalvelun yksikosta toiseen asumispalvelun, laitoshoidon tai lai-
tospalvelun yksikkoon saman kalenterivuorokauden aikana, maakunta
ei saa peria asiakkaalta kyseisena paivana lahtopaivan maksua. Ehdo-
tus yndenmukaistaa kaytantdoa seka varmistaa, etta asiakkaalle ei ai-
heudu kohtuutonta taloudellista haastetta.

29 §. Laakinnallinen kuntoutus/ 29 §. Medicinsk rehabilitering

30 §. Omaistaan tai laheistaan hoitavan henkilon vapaan aikaiset pal-
velut/ §. Tjanster nar personer som vardar en anhdrig eller narstaende
ar lediga

31 §. Ensihoitopalvelu/ 31 §. Prehospital akutsjukvard

32 §. Laakarintodistus ja —lausunto/ 32 §. Lakarintyg och lakarutlatande

33 §. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetty palvelu/ 33 §. Oanvanda eller
icke-avbokade tjanster

Sakkomaksua kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta suunni-
tellaan laajennettavaksi kaikkiin alle 18-vuotiaisiin, ellei sita ole pidetta-
va kohtuuttomana. Yleensa vanhemmat hoitavat alle 15-vuotiaiden
asiat ja ovat siten vastuussa myds lastensa vastaanottoajoista. Ehdo-
tus on perusteltu.
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Mahdollisuuksien mukaan voisi harkita sakkomaksujen porrastamis-
mahdollisuutta sen mukaisesti, minkalainen haitta kayttamatta ja pe-
ruuttamatta jatetysta palvelusta palveluntuottajalle tulee.

Esimerkki: 1) potilas on jaanyt saapumatta peruuttamatta aikaansa ja
2) potilas on peruuttanut ajan, mutta viime tingassa, jolloin tilalle ei ole
saatu toista potilasta. Vaikka asiakas peruuttaisi varauksensa 5 min.
ennen aikaansa, siita syntyy ajanhukkaa, mutta vahemman kuin koh-
dassa 1), jossa ammattilainen voi siirtya tekemaan muuta tyota eika
hanen tarvitse odottaa.

Lisaksi sakkomaksu voisi olla korotettu tilanteissa, joissa asiakas tois-
tuvasti lyhyen ajan sisalla jattaa aikansa peruuttamatta. Syrjaytymis-
vaarassa olevien potilaiden kohdalla palveluntuottaja voisi kayttaa har-
kintaa.

5. luku Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut/ 5 kap. Avgifter som faststalls en-
ligt betalningsférmagan

34 §. Maksun periminen maksukyvyn mukaan/ 34 §. Uttag av avgift en-
ligt betalningsférmagan

Tehostetun palveluasumisen tuominen lain piiriin selkeyttaa tehostetun
palveluasumisen ja laitoshoidon asiakasmaksun maarittelya seka ede-
sauttaa asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua.

35 §. Kotona annettava palvelu/ 35 §. Service i hemmet

Ehdotus maksun maaraytymisesta palvelun hoitosuunnitelman maarit-
tamien palvelutuntien ja perheen koon ja asiakkaan maksukyvyn mu-
kaisesti on hyva. Kotihoidon palvelutuntien mukainen maksu on toimiva
ratkaisu, silla sen pohjalta voidaan myo6s palvelusetelin/asiakassetelin
omavastuuta kehittdd vastaamaan kunnallista kotihoidon asiakasmak-
sua. On hyva, etta puolisoiden yhteenlasketusta palvelujen maarasta ja
yhteenlasketuista tuloista lasketaan kummallekin oman palvelun maa-
ran mukainen maksu.

Kotiin annetut palvelut pilkkoutuvat moniin eri maksuihin. Tulee huo-
mioida, etta asiakkaalla voi olla kuukausimaksun lisaksi useita eri tuki-
palvelumaksuja (esimerkiksi turvapuhelin, sauna, siivous) seka lyhytai-
kaishoidon maksuja seka palvelusetelilld ostettuja palveluja. Asiakkai-
den palvelukokonaisuuden suunnittelu on haasteellista, silla usein
asiakkaalle tulee useita eri palveluja ja talloin tulisi pystya arvioimaan
asiakkaan maksukykya.
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36 §. Kotona annettavasta palvelusta perittavan maksun perusteena
olevat tulot/ 36 §. De inkomster som avgiften for service i hemmet utgar
fran

Esityksen linjaus on toimiva.

37 §. Pitkaaikainen tehostettu palveluasuminen ja pitkaaikainen laitos-
hoito/ 37 §. Langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg och lang-
varig sluten vard

Esityksen linjaus, etta tehostetun palveluasumisen ja laitoshoidon mak-
superusteet ovat mahdollisimman yhtenevaiset, on toimiva ja yhtenais-
taa kansallisella tasolla kaytantoja.

Esityksessa on maaritelty vahimmaiskayttovaran euromaariksi tehoste-
tussa palveluasumisessa 160 euroa ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa
108 euroa. Vahimmaismaaran asettaminen yhdenmukaistaa kaytantoa
koko maassa, mutta vahimmaismaarana jattda maakunnalle myds har-
kinnanvaran. Tehostetun palveluasumisen kayttovara on talla hetkella
Helsingissa 245 euroa ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa 108 euroa.

Kayttovaran sisaltd tulisi maaritella, esim. tuleeko silla korvata kasi-
kauppalaakkeet ja terveydenhuollon itsehoitotarvikkeet, joita asiakas ei
saa maksuttomana.

38 §. Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta ja pitkaaikaisesta
laitoshoidosta perittdvan maksun perusteena olevat tulot/ 38 §. De in-
komster som avgiften for langvarigt serviceboende med heldygnsom-
sorg eller langvarig sluten vard utgar fran

On kannatettavaa, etta tehostettu palveluasuminen ja sen maksun
maaraytyminen saannellaan laissa.

Esityksen mukaan kertaluonteisia tai satunnaisia tuloja ei jatkossa huo-
mioida. Tama selkeyttaa asiakasmaksupaatosten tekoa. Esitetty kol-
men kuukauden aikaraja selkeyttaa asiakkaan nakokulmasta taloudelli-
sen kokonaistilan arviota.

Viittaus tuloista tehtaviin vahennykseen on merkitty pykalan 40 §:n mu-
kaan. Kuitenkin tuloista tehtavat vahennykset on maaritelty pykalassa
41 § ja tehostetun palveluasumisen maksua maarattaessa pykalassa
42 §.

39 §. Pitkaaikainen perhehoito/ 39 §. Langvarig familjevard

Esityksen mukaan perhehoito rinnastetaan avopalveluihin ja perhehoi-
toa saavalle asiakkaalle olisi jatettava hanen henkilokohtaiseen kayt-
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toonsa vahintaan 200 euroa kuukaudessa. Tama on asiakasnakokul-
masta hyva parannus.

40 §. Laskennallinen metsatulo/ 40 §. Kalkylerad inkomst av skog
On kannatettavaa, ettd metsatulon huomioiminen saannellaan laissa.
41 §. Tuloista tehtavat vahennykset/ 41 §. Avdrag fran inkomsterna

Esitys linjaa, miten pitkaan asiakkaan todelliset asumismenot huomioi-
daan vahennyksena asiakkaan siirtyessa pitkaaikaiseen asumispalve-
luun tai laitoshoitoon. Asumismenojen huomioiminen laissa maaritellyn
ajan on selkeyttava ja asiakaslahtoinen ratkaisu.

Pariskuntien osalta olisi tarpeen selkeyttaa yhteiseen asuntoon asu-
maan jaavan puolison tilanteen huomioiminen.

42 §. Tuloista tehtavat vahennykset tehostetun palveluasumisen mak-
sua maarattaessa/ 2 §. Avdrag fran inkomsterna vid faststallande av
avqift for serviceboende med heldygnsomsorg

Esityksen mukaan asiakkaan tuloista vahennetaan tehostetusta palve-
luasumisesta aiheutuvat asumismenot, joista on vahennetty valtion va-
roista maksettava asumistuki. Laakkeet ja muut tarvikkeet, joista asia-
kas on oikeutettu kansanelakelaitoksen korvauksiin, vahennetaan kor-
keintaan laakkeiden vuosiomavastuun eli Iaakekaton suuruisena.

Muiden kuin sairasvakuutuslain mukaan korvattavien laakkeiden, klii-
nisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset huomioidaan
hakemuksesta ja silta osin kuin terveydenhuollon ammattihenkilo ar-
vioinut ne valttamattomiksi. Tahan tarvitaan viela tarkempaa linjausta.

43 §. Maksun maaraaminen/ 43 §. Faststallande av avgift

Ulosoton huomioiminen maksua maarattaessa tulisi sisallyttaa uuteen
asiakasmaksulakiin. Suurissa kunnissa ulosotto huomioidaan vahen-
nyksena.

6 luku. Muut maksut/ 6 kap. Ovriga avgifter

44 §. Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut/ 44 §. Stddtjans-
ter och boendeservicerelaterade tjanster

Maakunnalta edellytetaan selkeaa palvelujen rajausta. Esimerkiksi
asiakas, jonka kaupunki on sijoittanut yksityiseen palvelutaloon, saa ta-
losta samat palvelut kuin kaupungin omassa talossa eli tarvitsemansa
hoidon, ateriat jne. Laakkeet, vaipat ja kampaajan asiakas maksaa itse.
Myo6s muut tukipalvelut asiakas maksaa itse.
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45 §. Avopalveluun tai -hoitoon liittyva yllapito/ 45 §. Uppehalle i sam-
band med sociala insatser eller 6ppen vard

46 §. Vammaisuuden perusteella jarjestettaviin erityispalveluihin liittyva
yllapito/ §. Uppehalle i samband med sarskild service med anledning
av funktionshinder

Esityksessa on tarkea huomio, jonka mukaan ateriamaksu sisaltaa raa-
ka-aineiden lisdksi ruuan valmistamisesta aiheutuvat kustannukset.
Kaytannossa palvelun eritteleminen on ollut hankalaa ja epatarkoituk-
senmukaista.

On hyva, etta esityksen mukaan maakunta voi peria kohtuullisen mak-
sun vammaispalvelulain 6 §:n kohdassa tarkoitettuun valmennukseen
ja tukeen, asumisen tukeen, lyhytaikaiseen huolenpitoon ja paivaaikai-
seen toimintaan liittyvasta yllapidosta eli esimerkiksi ateriapalveluista,
tarvikkeista ja muista kuluista, joita henkilolle aiheutuu vammaisuudes-
ta huolimatta.

47 §. Lastensuojelu/ 47 §. Barnskydd

48 §. Vammaisen lapsen asuminen muualla kuin oman perheen kans-
sa/ 8 §. Boende for barn med funktionsnedséattning ndgon annanstans
an med den egna familjen

Esitys sisaltaa ensimmaista kertaa saannokset kodin ulkopuolella asu-
van vammaisen lapsen maksuista. § 48 on sisalloltdan yhtenevainen
lastensuojelun maksuja koskevan §:n 47 kanssa. Lastensuojelun mak-
suja koskeva § 47 vastaa voimassa olevaa saantelya. Pykalien 47 ja
48 muotoilu aiheuttaa kuitenkin tulkinnallisen ongelman sen suhteen,
voidaanko lapsen vanhemmilta peria seka asiakasmaksu etta elatusa-
pu/elatustuki. Voimassa olevan lainsaadanndén mukaan nain ei voi las-
tensuojelun maksuissa menetella.

Nykyisin kunta voi maksua vahvistamatta peria ja nostaa lapselle tule-
vat elatusavut silta ajalta, jolloin lapsi saa perhehoitoa tai laitoshuoltoa
taikka asumispalveluja seka kayttaa elatusavut perhehoidosta, laitos-
huollosta tai asumispalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamisek-
si. Voimassa olevan saantelyn tarkoituksena on, ettei elatusvelvollisuu-
den tayttamista voitaisi vaatia vanhemmalta kahteen kertaan, ensin
kunnalle sosiaalipalvelumaksuna ja toistamiseen elatusapuna lapselle.

Asiakasmaksulain esitysluonnoksessa pykalien 47 ja 48 muotoilusta on
jatetty pois sanat "maksua vahvistamatta". Tama mahdollistaisi sen, et-
ta asiakasmaksu ja elatusapu/elatustuki voitaisiin peria paallekkain.
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Esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa kuitenkin mainitaan, etta
"lastensuojelun maksusta saadetaan voimassa olevaa saantelya vas-
taavasti". Esityksessa olevalla muotoilulla lastensuojelun maksuja kos-
keva § 47 ei kuitenkaan vastaa nyKkyista.

Mikali tarkoituksena on mahdollistaa asiakasmaksun ja elatusavun/ela-
tustuen paallekkainen periminen, laissa tulisi selkeasti maaritella ne ti-
lanteet, joissa nain voidaan tehda. Vanhemmille ei saa aiheutua kak-
sinkertaista elatusvastuuta.

49 §. Kuljetuspalvelut/ 49 §. Fardtjanst

Esityksen mukaan jatkossakin sairaanhoitokuljetukset ovat osittain
asiakasmaksulain ulkopuolella eli asiakkaille jaa omavastuuosuus mak-
settavaksi.

50 §. Yksityislaakarin lahetteella tehtavat laboratorio- ja kuvantamistut-
kimukset/ 50 §. Laboratorieundersokningar och bilddiagnostik som
utfors efter remiss fran privatlakare

Esityksen linjaus on selkea.
51 §. Palvelun keskeytys/ 51 §. Avbrott i tjansten

Ehdotus, jonka mukaan maakunnalla on oikeus peria maksu palvelun
tilapaisen keskeytyksen ajalta pitkaaikaisessa tehostetussa palvelua-
sumisessa, on perusteltu. Ehdotuksen mukaan maksu voidaan peria
myo0s alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

52 §. Vahingoittunut, havinnyt tai palauttamatta jatetty apuvaline/ 52 §.
Ett skadat, forsvunnet eller icke-aterlamnat hjalpmedel

Esityksen sisaltd vastaa nykykaytantéa. Esityksen mukaan maksu voi-
daan peria myos alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

53 §. Henkilo jolla ei ole Suomessa kotikuntaa/ 53 §. En person utan
hemkommun i Finland

Esityksen mukaan maakunta voi peria henkildltd, jolla ei ole Suomessa
kotikuntaa, enintdan maakunnalle palvelusta aiheutuvien kustannusten
suuruisen maksun, jollei Suomea sitovasta kansainvalisesta sopimuk-
sesta johdu.

Maksua ei saa peria lain maarittamista rokotuksista ja tartunnan levia-
misen ehkaisemiseksi annettavasta terveydenhuoltolain maarittamasta
kiireellisesta yleisvaarallisesta tartuntataudin tai raskaana olevan HIV
positiivisen henkilon tutkimuksesta ja hoidosta seka hoitoon maaratyis-
ta ladkkeista lukuun ottamatta henkil6a, jonka oleskelu Suomessa on ti-
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lapaista tai joka saa kustannuksiin korvausta muun lain nojalla ja va-
kuutuksen perusteella.

Maksua ei saa peria psykososiaalisesta tuesta, jota annetaan sosiaali-
huoltolain tai terveydenhuoltolain perusteella tilanteessa, jossa henkild
on joutunut terrorismin uhriksi.

Linjaus on selkea.

7 luku. Erindiset saannokset/ 7 kap. Sarskilda bestammelser

54 §. Tulon, korvauksen ja saamisen periminen maakunnalle/ 54 §. Ut-
tagande av inkomst, ersattning eller fordring till landskapet

55 §. Viivastyskorko/ 55 §. Drojsmalsranta

56 §. Maksujen ulosotto/ 56 §. Utsdkning av avgifter

57 §. Maksun palautus ja kuittaus/ 57 §. Aterbetalning och kvittning av
avgift

58 §. Indeksitarkistukset/ 58 §. Indexjusteringar

59 §. Muutoksenhaku/ 59 §. Andringsstkande

60 §. Palvelutuotannon seurantapalvelu/ 60 §. Uppfoljningstjanst for
tjansteproduktionen

61 §. Maakunnan tiedonsaantioikeus/ 61 §. Landskapets ratt till infor-
mation

Lakiin olisi perusteltua lisata tulonselvitys viranomaistyona.

8 luku. Voimaantulo/ 8 kap. Ikrafttradande

62 §. Voimaantulo/ 62 §. lkrafttradande
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63 §. Kumottava laki/ 63 §. Lag som upphavs
64 §. Siirtymasaannodkset/ 64 §. Overgangsbestammelser

Hengityshalvauspotilaan asema on kasitelty esityksessa yhdenvertai-
suuden periaatteella.

Muita kommentteja:

Esittelijan perustelut

Esityksen taloudellisia vaikutuksia on analysoitu paasaantoisesti valtion
talouden ja maakuntien talouden nakokulmasta. Taloudellisia vaikutuk-
sia tulee analysoida paremmin kuntatalouden nakdkulmasta. Mikali
maakunta- ja sote-uudistus ei toteudu, vaikutukset kohdistuvat kuntiin.
Mikali esitys kasvattaa kuntien kustannuksia, siita tulee ilmeta, miten
kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannusten kasvu huomioidaan
valtionosuusjarjestelmassa rahoituksen kasvuna.

Sivulla 123 on sanamuodossa korjattavaa, puuttuu ei-sana: "Ehdotetun
lain 11 §:n 3 kohdan mukaan paivakirurgisesta toimenpiteesta peritty
maksu kerryttaisi maksukattoa. Maksu kerryttaisi maksukattoa myos
silloin, jos maksu peritaan suun ja leukojen erikoissairaanhoidosta. Eh-
dotetun lain 11 §:n 4 kohdasta poiketen mahdollisten oikomislaitteista
ja hammasproteettisista toimenpiteista aiheutuvien hammasteknisen la-
boratorion kulujen osuutta ei eroteltaisi maksusta, vaan mainitut kulut
sisaltyisivat paivakirurgisesta toimenpiteesta perittavaan maksuun.”

Sivulla 126 on sanamuodossa korjattavaa: "Perusterveydenhuollossa
perittavia kaynnin perusmaksua, tutkimus- ja toimenpidemaksua tai
hammasteknisia kustannuksia ei jatkossakaan asiakkaalta, joka saa
perittaisi suun ja leukojen erikoissairaanhoidossa.” Virkkeen pitaisi olla
seuraavassa muodossa: Perusterveydenhuollossa perittavia kaynnin
perusmaksua, tutkimus- ja toimenpidemaksua tai hammasteknisia kus-
tannuksia ei jatkossakaan perittaisi asiakkaalta, joka saa suun ja leuko-
jen erikoissairaanhoitoa.

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa (liite 1) mm. Helsingin kaupungin
lausuntoa hallituksen esitysluonnoksesta laiksi sosiaali- ja terveyspal-
velujen asiakasmaksuista 14.9.2018 mennessa. Vain maaraaikaan
mennessa saapuneet lausunnot otetaan huomioon. Lausuntopyyntddn
vastataan sahkoisella liitteena 3 olevalla kyselylomakkeella.

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki PL 1 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Esityslista 33/2018 16 (17)

Asia/42
10.9.2018

Hallituksen esitysluonnoksen (liite 2) mukaan ehdotetulla lailla on tar-
koitus kumota voimassa oleva sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksulaki. Tavoitteena on ottaa huomioon palvelujarjestelmassa ja toi-
mintaymparistdssa tapahtuneet muutokset seka sosiaali- ja terveyden-
huoltoa ja maakuntia koskeva uudistus. Ehdotus koskee maakunnan
jarjestamisvastuulle kuuluvia sosiaali- ja terveyspalvelujen maksuja,
maksujen maaraamista, niiden perimista, asiakkaalle maksuttomia pal-
veluja, maksujen perimista rajoittavaa maksukattoa seka maksujen
alentamista ja perimatta jattamista.

Esityksen mukaan asiakasmaksuista saadettaisiin kokonaisuudessaan
lain tasolla. Tavoitteena on, etta maksut olisivat kohtuullisia eivatka es-
taisi tarpeellisten sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttoa.

Uudistus sisaltaa palveluasumisen ja uusien palvelumuotojen, kuten
etapalvelujen maksut, jotka nykyisin puuttuvat asiakasmaksulainsaa-
dannosta. Pitkaaikaishoidon asiakasmaksujen maaraytymisperusteet
sailyvat paaosin ennallaan, mutta saantelya on tarkoitus selkeyttaa ja
tarkentaa. Pitkaaikaishoidon asiakasmaksut maaraytyvat jatkossakin
asiakkaan maksukyvyn mukaan. Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon se-
ka sosiaalihuoltolain nojalla jarjestettavien asumispalvelujen asiakas-
maksujen on tarkoitus maaraytya yhdenmukaisin perustein tehostettua
palveluasumista lukuun ottamatta. Sosiaalihuoltolain mukaisen tehoste-
tun palveluasumisen ja pitkaaikaisen laitoshoidon asiakasmaksuihin on
tarkoitus soveltaa pitkalti yndenmukaisia maaraytymisperusteita. Lisak-
si on tarkoitus saataa asiakkaalle jatettavasta vahimmaiskayttovarasta
tehostetussa palveluasumisessa, pitkaaikaisessa perhehoidossa ja pit-
kaaikaisessa laitoshoidossa.

Asiakasmaksujen alentamisen tai perimatta jattamisen ensisijaisuutta
suhteessa toimeentuloturvaan on tarkoitus vahvistaa ja maksukaton
alaa laajentaa. Alaikaisten sairaanhoidon palvelut on tarkoitus saataa
kokonaan maksuttomiksi.

Uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2020. Sitd on tarkoitus so-
veltaa uudessa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelmassa, jota séan-
televat hallituksen esitys laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali-
ja terveydenhuollossa ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi (HE 16/2018,
annettu eduskunnalle 8.3.2018) seka sosiaali- ja terveydenhuollon jar-
jestamislakia ja valinnanvapauslakia taydentava hallituksen esitys laiksi
sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta (HE 52/2017).

Helsinki on em. saantelykokonaisuudesta aiemmin antamissaan lau-
sunnoissa selkeasti ilmaissut vastustavansa maakuntahallinnon seka
sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamista hallituksen esittamalla taval-
la. Nyt lausunnolla oleva hallituksen esitysluonnos laiksi sosiaali- ja ter-
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veyspalvelujen asiakasmaksuista tarkoittaa toteutuessaan asiakasmak-
sujen laintasoista saantelya ja on sen vuoksi kannatettava paatésehdo-
tuksessa esille tuoduin huomautuksin ja tasmennyksin.

Paatosehdotus perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan 21.8.2018 §
195 antamaan paatoshistoriaan sisaltyvaan lausuntoon. Sosiaali- ja ter-
veystoimialan asiantuntijat ovat lautakunnan lausunnon valmistumisen
jalkeen selvittaneet ministeriosta lausunnolla olevan asiakasmaksulain
esitysluonnoksen §:n 47 ja §:n 48 sanamuotoa. Sosiaali- ja terveysmi-
nisteriosta esityksen valmistelijoilta saadun selvityksen mukaan § 48 on
muotoiltu siten, ettd asiakasmaksu ja elatusapu/elatustuki eivat ole toi-
siaan poissulkevia vaan molemmat voidaan peria. Selvitys ja siita ai-
heutuva tasmennystarve on otettu huomioon paatésehdotuksessa.

Asia on valmisteltu yhteisty6ssa kaupunginkanslian talous- ja suunnit-
teluosaston kanssa.
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