Helsingin kaupunki Esityslista 45/2018 1(3)
Kaupunginhallitus
Asia/12

19.11.2018

12
V 28.11.2018, Valtuutettu Arja Karhuvaaran aloite korttelikohtaisista
parkkipaikoista kotihoidon ja -palvelun tyodntekijoille
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Paatosehdotus
Kaupunginhallitus esittad kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Arja Karhuvaaran aloitteen lop-
puun kasitellyksi.

Esittelijan perustelut

Valtuutettu Arja Karhuvaara ja 17 muuta valtuutettua esittavat aloittees-
saan, etta kaupunki selvittaisi kotikayntiasiakastyota tekevien tyonteki-
joiden kokemukset pysakointipaikkatilanteesta ja, jos tarvetta iimenee
kehittaisi asiakkuuskortteleihin asioimispysakointipaikkajarjestelman.

Hallintosdannén 30 luvun 11 §:n 2 momentin mukaan kaupunginhallitus
esittda kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on allekirjoit-
tanut vahintaan 15 valtuutettua.

Kaupunginhallitus viittaa kaupunkiymparistolautakunnan ja sosiaali- ja
terveyslautakunnan lausuntoihin ja toteaa, etta kotihoidon asiakaskayn-
teihin liittyvia pysakointiongelmia on aikaisemmin selvittanyt kaupungin
toimialojen valinen kaupunginjohtajan asettama tyoryhma. Tyoryhman
loppuraportti valmistui 31.1.2011. Pysakaointiongelmia on pyritty ratkai-
semaan, mutta selvittdmis- ja kehittamistarvetta on edelleen.

Kotihoidon tydntekijat tekevat talla hetkella kotikaynteja asiakkaiden
luokse jalkaisin, polkupy®rilld, julkisilla likennevalineilla, Staran leasing-
autoilla tai heille on mydnnetty oman auton kayttéoikeus. Liikkumistapa
kotikaynnille valitaan asiakkaan osoitteen, asiakkaan kaynnin syyn mu-
kaan tai tydntekijan mukaan. Kaikilla kotihoidon tydntekijoilla ei ole ajo-
korttia eikd omaa autoa kaytettavana. Etelaisen kantakaupungin alueel-
la autoja ei kayteta lainkaan, koska pysakaintipaikkoja tai avointa tilaa
ei ole auton pysakaintiin. Kotihoidon tyontekijoiden reitteja asiakkaalta
toiselle on tarkoitus selkiyttda vuoden 2019 aikana.

Kotihoidon ohjaajille tehtiin alustava kartoitus kesakuussa 2018 ja selvi-
tettiin paivittaisten asiakaskayntien pysakointikaytannon ongelmia.

Kotihoidon henkildkunnalle jokapaivainen pysakadintipaikkojen etsimi-
nen asettaa aikatauluhaasteita, jossa tyoaikaa kuluu asiakastyon sijas-
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ta. Kotihoidon tyontekijat ovat saaneet pysakointivirhemaksuja, koska
kaynti asiakkaan luona venyy asiakkaan tarpeiden takia. Lisaksi pysa-
kointivirhemaksuja on saatu mm. siksi, etta taloyhtididen asukkaat voi-
vat kutsua pysakoinninvalvontayrityksen vaaralle paikalle jatetyn auton
VUOKsi.

Pysakointijarjestelyista yksityisten tahojen ja kaupungin kiinteistojen
kanssa ei ole sovittu keskitetysti, vaan jotkut Iahipalvelualueet ovat so-
pineet erikseen eraiden taloyhtididen ja asiakkaiden kanssa pysakain-
nista. Naita sopimuksia on kuitenkin erittain vahan ja niiden tekeminen
vie paljon aikaa. Jokaisen asiakkaan kohdalla tulee sopia erikseen ja
Kiinteistojen ratkaisut vaihtelevat. Jotkut asiakkaat ovat antaneet koti-
hoidolle luvan kayttaa omia pysakadintipaikkojaan.

Yokotihoidon kaynti tehdaan usein yksin ja ydaikaan talojen pysakointi-
paikat ovat taynna. Paikka loytyy usein niin kaukaa, etta yohoitajat py-
sakoivat usein jalkakaytavalle, mutta eivat pelastustielle. Lisaksi kau-
pungissa on alueita, jotka ovat turvattomia kavella kotihoidon repun
kanssa yoaikaan.

Kotihoidon henkildkunta on maksanut itse pysakadintivirhemaksunsa.
Maksun saanut tyontekija tekee reklamaation pysakoinninvalvontayri-
tykseen ja toisinaan maksu peruutetaan. Joissakin erityisen kohtuutto-
missa tapauksissa kaupunki on korvannut maksun. Henkilokunta pitaa
yleisesti nykyisia pysakointiongelmia ja pysakdintivirhemaksuja koh-
tuuttomina.

Henkildkunta toivoo ratkaisuvaihtoehdoksi auton kayton sijaan myos
skoottereita, sahkdmopoja ja sahkopolkupydria. Selvityksen mukaan
kotihoidon ohjaajat painottavat, etta hoitotyon kotikayntien pysakoin-
tiongelmiin on saatava koko kaupunkia koskeva ratkaisu. Lisaksi selvi-
tyksessa on ratkaisuksi pohdittu erilaisia kuljetusmuotoja ja taksin kayt-
toa seka ehdotetaan, etta jokaisessa ao. tehtavaan kaytettavassa kau-
pungin leasing-ajoneuvossa olisi GPS-paikannin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta kokonaisratkaisua
kotihoidon hoitajien pysakaointiongelmiin etsitaan koko kaupungin laajui-
sesti. Hoitajien ja ladkarien kotikaynteja tehdaan myods kotisairaalassa.
Ratkaisuja pysakaintiin tulee kasitella kokonaisuutena seka kotihoidon
etta kotisairaalan henkilokunnan osalta.

Tieliikennelain 48 §:n poikkeussaanndksen mukaan ajoneuvo, joka on
tienpidossa, likennevalvonnassa tai poliisin, rajavartiolaitoksen tai tullin
virkatehtavissa, saa pysakointisaannosten estamatta tilapaisesti py-
sayttaa tai pysakoida tehtavan vaatimalla tavalla edellyttaen, ettei lii-
kennetta ilmeisesti vaaranneta.
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Kotihoidon ajoneuvojen pysakaintia ei sallita jalkakaytavalla tieliikenne-
lain vastaisesti. Pysakoinninvalvonta voi tarkkailla jalkakaytavalla ole-
vaa kaupungin kotihoidon autoa normaalia pidempaan ennen kuin an-
taa pysakadintivirhemaksun. Sosiaali- ja terveyslautakunnan esittdama
kotihoidon ajoneuvojen kyltitys pysakointivirhemaksujen varalta ei ole
periaatteessa mahdollinen. Pysakdinninvalvonta ei voi antaa kaupungin
autoille erityiskohtelua, koska kaikkia pitaa lahtokohtaisesti kohdella
tasapuolisesti. Erillisten pysakointipaikkojen varaamista ja merkitsemis-
ta kotihoidon henkildkunnalle ei voida pitaa perusteltuna, koska pysa-
kointipaikkojen maara ei yleisesti vastaa kysyntaa.

Toimialojen yhteistyota kaupungin kotihoidon ja kotisairaalan tyonteki-
jéiden pysakaintiongelmien helpottamiseksi jatketaan. Samanaikaisesti
kotihoidon ajoneuvojen pysakointijarjestely on myos valtakunnallisesti
tarkastelun kohteena. Uusi tieliikennelaki (729/2018) tulee voimaan
1.6.2020. Lainsaadannon kehittamistarpeisiin littyen Suomen Kuntaliit-
to on kartoittanut kuntien kotihoidon pysakainnin jarjestelyja ja toimitta-
nut tyon tulokset liikenne- ja viestintaministeriolle.

Esittelija

kansliapaallikkd

Sami Sarvilinna
Lisatiedot

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Arja Karhuvaaran aloite kotiasiakasty6ta tekevien pysakoéin-

tikokemusten selvittdmisesta ja asioimispysakdinti mahdollisuudesta
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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