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Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Kaupunginhallitus paatti panna asian poydalle 19.11.2018 saakka.

12.11.2018 Poydalle
Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti panna asian poydalle
19.11.2018 saakka Marcus Rantalan ehdotuksesta.

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 21.08.2018 § 200
HEL 2018-004921 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan esittelijan ehdotuksesta
poikkeavan lausunnon kaupunginhallitukselle valtuutettu Arja Karhu-
vaaran ja 17 muun valtuutetun valtuustoaloitteesta koskien korttelikoh-
taisia parkkipaikkoja kotihoidon ja -palvelun tyontekijoille:

”"Helsingin kotihoidon palvelu koostuu kotisairaanhoidon, kotipalvelun ja
yokotihoidon kaynneista ja kotihoidon Iaakareiden kaynneista asiakkai-
den koteihin.

Kotihoidon asiakaskaynteihin liittyvia pysakointiongelmia on selvittanyt
kaupungin toimialojen valinen tydryhma, jonka kaupunginjohtaja asetti
2010. Tyéryhman puheenjohtajana toimi apulaiskaupunginjohtaja (ra-
kennus- ja ymparistotoimen) Pekka Sauri ja sen loppuraportti valmistui
31.1.2011. Tyoryhman tehtavana oli selvittaa mita mahdollisuuksia tie-
likennelainsdadanto antaa kotihoidon henkilokunnalle pysakoinnin hel-




Helsingin kaupunki Esityslista 45/2018 2(7)
Kaupunginhallitus
Asial12

19.11.2018

pottamiseksi ja tehda ehdotus. Tyoryhman raportin johtopaatoksena to-
dettiin, etta Staran leasing-autojen kayttd oli karkeiden kustannusarvioi-
den perusteella taloudellisesti tehokkain tapa hoitaa kotihoidon palve-
lun toteuttamiseksi tarvittavat kuljetukset, ja sen arveltiin olevan myos
joustavin liikkumistapa.

Nykytilanne

Kotihoidon tydntekijat tekevat talla hetkella kotikaynteja asiakkaiden
luokse jalkaisin, polkupy®rilla, julkisilla likennevalineilla, Staran leasing-
autoilla tai heille on myodnnetty oman auton kayttéoikeus. Liikkumistapa
kotikaynnille valitaan asiakkaan osoitteen, asiakkaan kaynnin syyn mu-
kaan tai tydntekijan mukaan. Kaikilla kotihoidon tydntekijoilla ei ole ajo-
korttia eikd omaa autoa kaytettavana. Etelaisen kantakaupungin alueel-
la autoja ei kayteta lainkaan, koska parkkipaikkoja tai avointa tilaa ei
ole auton pysakaintiin. Kotihoidon optimointiohjelma osaltaan korjaa
kotihoidon tydntekijoiden reitteja asiakkaalta toiselle, kun se otetaan
kayttoon vuoden 2019 aikana.

Kotihoidon ohjaajille tehty alustava kartoitus pysakointitilanteesta

Kotihoidon ohjaaijille tehtiin alustava kartoitus kesakuussa 2018, mita
ongelmia nykyinen pysakointikaytanto aiheuttaa kotihoidon henkilokun-
nalle paivittaisessa asiakaskayntien suorittamisessa.

Kotihoidon henkildkunnalle jokapaivainen parkkipaikkojen etsiminen
asettaa aikatauluhaasteita, tyoaikaa kuluu parkkipaikan etsimiseen
asiakastyon sijasta. Kotihoidon tydntekijoita on sakotettu, koska asiak-
kaan luona kaynti venyi asiakkaan tarpeiden takia. Lisaksi sakkoja on
saatu mm. siksi, etta taloyhtididen asukkaat voivat kutsua pysakaoinnin-
valvontafirman sakottamaan asukkaiden mielesta vaaralle paikalle jate-
tysta autosta.

Pysakointijarjestelyista yksityisten tahojen ja kaupungin kiinteistdjen
kesken ei ole sovittu keskitetysti, vaan jotkut Iahipalvelualueet ovat so-
pineet erikseen eraiden taloyhtididen ja asiakkaiden kanssa pysakain-
nista. Naita sopimuksia on kuitenkin erittain vahan. Kaytanto vie paljon
aikaa, ja on haavoittuva, jokaisen asiakkaan kohdalla tulee sopia erik-
seen ja kiinteistojen ratkaisut vaihtelevat. Jotkut asiakkaat ovat anta-
neet kotihoidolle luvan kayttaa omia parkkipaikkojaan.

Erityisen hankalaa on yokotihoidon tydntekijoilla. Ydaikainen kaynti teh-
daan usein yksin ja ydaikaan talojen parkkipaikat ovat taynna. Parkki-
paikka 16ytyy usein niin kaukaa, etta yohoitajat parkkeeraavat usein jal-
kakaytavalle, mutta eivat pelastustielle. Lisaksi kaupungissa on alueita,
jotka ovat turvattomia kavella kotihoidon repun kanssa yoaikaan.
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Kotihoidon henkildkunta on maksanut itse pysakointisakkonsa. Sakon
saanut tyontekija tekee reklamaation pysakdinninvalvontafirmaan ja toi-
sinaan saa peruttua sakon, mutta ei aina. Joissakin erityisen kohtuutto-
missa tapauksissa kaupunki on korvannut sakon. Yleisesti ottaen hen-
kilokunta pitaa nykyisia pysakointiongelmia ja sakkomaksuja kohtuutto-
mina.

Selvityksessa ratkaisuvaihtoehdoiksi henkildkunta toivoo auton kayton
sijaan myOs skoottereita, sahkomopoja ja sahkdpolkupyoria. Selvityk-
sen mukaan kotihoidon ohjaajat painottavat, etta hoitotyon kotikayntien
pysakointiongelmiin on saatava koko kaupunkia koskeva ratkaisu. Li-
saksi selvityksessa on ratkaisuksi pohdittu erilaisia kuljetusmuotoja ja
taksin kayttoa seka ehdotetaan, etta jokaisessa ao. tehtavaan kaytetta-
vassa kaupungin leasing-ajoneuvossa olisi GPS-paikannin.

Tieliikennelain kokonaisuudistus

Hallitus on tehnyt hallituksen esityksen HE180/2017 tieliikennelaiksi ja
siihen liittyviksi laiksi. Eduskunta hyvaksyi 26.6.2018 hallituksen esityk-
sen. Tieliikennepakettiin liittyvassa eduskunnan vastauksessa todetaan
uudenlainen tulkinta kotihoidon pysakdintiin kaupungeissa. Tama tulee
huomioida etsittaessa ratkaisuja kotihoidon pysakaointiongelmiin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta kokonaisratkaisua
kotihoidon hoitajien pysakaointiongelmiin etsitaan koko kaupungin laajui-
sesti. Hoitajien ja ladkareiden kotikaynteja tehdaan myods kotisairaalas-
sa. Ratkaisuja pysakaointiin tulee kasitella kokonaisuutena seka kotihoi-
don etta kotisairaalan henkilokunnan osalta.

Kaupunkiymparistdlautakunta on lausunnossaan 14.8.2018 esittanyt,
etta Helsinki selvittaisi hoitajien kotona tehtavan asiakastyon kokemuk-
set pysakointipaikkatilanteesta ja etta Helsinkiin kehitetdan asiakkuus-
kortteleihin asioimispysakointipaikkajarjestelma. Sosiaali- ja terveyslau-
takunta on samaa mielta selvityksen tekemisesta ja yhteisesta ratkaisu-
jen etsimisesta. Lautakunta katsoo, etta selvitykseen ja toimenpiteisiin
on ryhdyttava viipymatta.

Lautakunta katsoo my0s, etta kunnes kaupungin tasoinen selvitys ja
toimenpiteet on tehty, kotihoitajien sakottamista tulisi voida neuvottelu-
teitse estaa esimerkiksi tuulilasiin asetettavalla kyltilla, joka ilmentaa
kyseessa olevan kotihoidon tai kotisairaalan auton. TallGin ainakin kau-
pungin pysakdinninvalvonta voisi jattda sakottamatta, mikali auto ei ole
likennetta estavasti tai vaarallisesti pysakoity.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Jokapaivainen parkkipaikan hakeminen on ylimaarainen ja turha pai-
neen aihe kotihoidon kotikaynnilla. Silla on negatiivisia tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen liittyvia vaikutuksia hoitajille, jotka tekevat asiakastyota
asiakkaiden kotona. Pysakdointipaikan etsimiseen kuluva aika on aina
pois asiakkaiden luona kaytetysta ajasta.”

Kasittely
21.08.2018 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:
Vastaehdotus 1:
Jasen Mari Rantanen: Lisataan lausunnon viimeisen kappaleen ennen
terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia loppuun: "Lautakunta kat-
s00, etta selvitykseen ja toimenpiteisiin on ryhdyttava viipymatta.
Lautakunta katsoo my0s, etta kunnes kaupungin tasoinen selvitys ja
toimenpiteet on tehty, kotihoitajien sakottamista tulisi voida neuvottelu-
teitse estaa esimerkiksi tuulilasiin asetettavalla kyltilla, joka ilmentaa
kyseessa olevan kotihoidon tai kotisairaalan auton. TallGin ainakin kau-
pungin pysakdinninvalvonta voisi jattda sakottamatta, mikali auto ei ole
likennetta estavasti tai vaarallisesti pysakoity."
Kannattaja: jasen Matias Pajula
Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi vastaehdotuksen yksimielisesti
ilman aanestysta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot

Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482
seija.meripaasi(a)hel.fi

Kaupunkiymparistolautakunta 14.08.2018 § 364
HEL 2018-004921 T 00 00 03

Hankenumero 5264_65

Lausunto

Kaupunkiymparistdlautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:
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Helsingissa on ollut kotisairaalan ja kotipalvelun pysakointimahdolli-
suuksia selvittanyt tydryhma, jonka kaupunginjohtaja asetti syksylla
2010. Tyoryhman puheenjohtajana toimi apulaiskaupunginjohtaja Pek-
ka Sauri ja sen loppuraportti valmistui 31.1.2011.

Tyoryhman tehtavana oli

— selvittda mita mahdollisuuksia nykyinen tieliikennelainsaadanto, lii-
kennemerkkien kaytto ja kaupungin kaytantojen muuttaminen anta-
vat kotisairaalan ja kotipalvelun henkildkunnan pysakainnin helpot-
tamiseksi.

— tehda ehdotus tarvittavista toimenpiteista.

Tyoryhma teetti konsulttityon, jonka tavoitteena oli vertailla toiminnalli-
selta ja taloudelliselta kannalta, mita mahdollisuuksia on luopua raken-
tamispalveluliikelaitos Staran leasing- ja omista autoista ja siirtya kayt-
tamaan kuljetusjarjestelmaa, jossa kuljettaja vie ja hakee tydntekijan
asiakkaan luota. Vaihtoehtoisena kuljetusmuotona tutkittiin Staran lea-
sing-autojen korvaamista takseilla.

Johtopaatdoksena on, etta Staran leasing-autojen kaytto kotihoidon kul-
jetuksissa on karkeiden kustannusarvioiden perusteella taloudellisesti
tehokkain kotisairaanhoidon ja -palvelun kuljetusten hoitamisessa. Se
on myos joustavin likkumistapa. Taksien kaytté Staran leasing-autojen
sijasta kasvattaa kustannuksia selvasti, kuten myds yhteiskyytien jar-
jestaminen Staran leasing-autolla ja kaupungin palkkaamalla kuljettajal-
la.

Jatkotoimenpidesuosituksiksi esitettiin seuraavaa:

— selvitykset virka-autoille osoitettujen paikkojen lisdamisesta ja/tai
niiden pysakointioikeuksien laajentamisesta esim. nykyisilla aika- tai
muuten rajoitetuilla paikoilla.

— tarkemmat selvitykset mahdollisuuksista viranomaisyhteistyon pa-
rantamiseksi ja hallinnollisista toimenpiteista sakotuskaytannon
muuttamiseksi.

— selvitys pysakdintiyhteistydsta kaupungin eri toimijoiden (koulut, pai-
vakodit) ja yksityisten tahojen kanssa (taloyhtiot, pysakaintilaitokset,
kaupat).

— pienparannustoimenpiteet Toolon ja Kivelan sairaalan pysakointijar-
jestelyissa.

Tieliikennelain 48 §:n poikkeussaannoksessa on esitetty, etta ajoneu-
vo, joka on tienpidossa, likennevalvonnassa tai poliisin, rajavartiolai-
toksen tai tullin virkatehtavissa, saa pysakdintisaanndsten estamatta ti-
lapaisesti pysayttaa tai pysakoida tehtavan vaatimalla tavalla edellyt-
taen, ettei liikennetta ilmeisesti vaaranneta. Kotisairaanhoidon ja koti-
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palvelun lisaamista kyseiseen lainkohtaan pidetaan kaytannéssa mah-
dottomana, koska kysymyksessa olisi aiempiin poikkeusryhmiin verrat-
tuna taysin poikkeava ryhma. Lisaksi on olemassa myos lukuisia muita
tarkeina pidettyja ammattiryhmia, jotka talloin tulisi tai haluttaisiin tasa-
puolisuuden nimissa ottaa saanndokseen mukaan.

Kaupunki ei voi myoskaan sallia pysakaintia jalkakaytavalla tieliikenne-
lain vastaisesti. Pysakoinninvalvonta voi tarkkailla jalkakaytavalla ole-
vaa kaupungin autoa normaalia pidempaan ennen kuin antaa pysa-
kointivirhemaksun. Se ei voi kuitenkaan antaa kaupungin autoille eri-
tyiskohtelua, koska kaikkia pitaisi lahtokohtaisesti kohdella tasapuoli-
sesti.

Maksullisen pysakoinnin vyohykkeita muutettiin vuonna 2016 siten, etta
kallein | -vyohyke laajeni. Viime vuosina myos asukaspysakainnin hin-
taa on nostettu. Nama toimenpiteet voivat osaltaan helpottaa vapaan
pysakointipaikan 16ytymista. Tonteilla ja kiinteistdjen piha-alueilla voi
paivisin olla vapaata pysakointitilaa. Pysakadintipaikkojen tarvitsijoiden
tulisi talldin sopia erikseen asianomaisten tahojen kanssa mahdollisten
vapaiden paikkojen kaytosta.

Kotikayntiasiakastyota tekevien tyontekijoiden kokemukset pysakadintipaikkatilan-

teesta

Kaupunkiympariston toimiala selvitti lausuntoa varten kaupungin sosi-
aali- ja terveystoimelta sen kokemuksia nykyisesta pysakointitilantees-
ta. Taman lisaksi tiedusteltiin, onko kokeiltu tai otettu kayttoon kotipal-
velun pysakaintipaikkatilannetta selvittaneen tydryhman ehdotuksia.

Kokemukset pysakointipaikkatilanteesta vaihtelevat. Taysin ongelma-
tonta se ei ole missaan ja esimerkiksi etelaisessa kotihoitoyksikossa
autoja ei kayteta vaikeiden liikenneolosuhteiden vuoksi lainkaan. Pysa-
kointilupakaan ei valttamatta auttaisi, jos paikkoja ei ole tarjolla. Maksu-
tonta pysakaointia on esitetty kotihoidon, yokotihoidon ja kotisairaalan
autoille. Virka-autojen korvaamista kuljettajalla ja leasing-autolla ei ole
kokeiltu Helsingissa.

Pysakaintivirhemaksujen maksamisessa on jonkin verran eroja eri koti-
hoidon yksikoiden valilla. Jotkin yksikot maksavat sakkoja, jos ne ai-
heutuvat hoitotilanteen pitkittymisesta. Osa yksikoista ei maksa sakko-
ja, vaan jokainen maksaa sakkonsa itse, vaikka se koetaan monesti
kohtuuttomaksi. Kayttoon toivottiin tydajo-kylttia, jonka kayttdé huomioi-
taisiin pysakoinninvalvonnassa.

Taloyhtiot ovat antaneet vaihtelevasti pysakointipaikkoja kotihoitotyon-
tekijoiden kayttéon. Talla keinolla onkin joillain alueilla saatu helpotusta
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Esittelija

Lisatiedot

pysakointiongelmaan. Sopimusten laadinta ja niiden hallinta on kuiten-
Kin lisannyt tydmaaraa melkoisesti.

Kyselyn vastauksissa ehdotettiin myds sahkomopojen ja skoottereiden
kayttoa, koska ne ovat autoja helpompi pysakaoida.

Kotihoidon henkildkunnalle ei ole perusteltua merkita erikseen pysa-
kointipaikkoja yleisilla alueilla, vaikka selvitys osoitti, etta kotihoidon yh-
tend ongelmana on pysakdintipaikkojen riittdamattomyys. Kotihoidolle
merkittyja pysakointipaikkoja tarvittaisiin paljon, koska asiakkaita on
kaikkialla kaupungin alueella. Lisaksi asiakkaat vaihtuvat, jolloin uusien
paikkojen merkitseminen ja vanhojen poistaminen olisi tyolasta. Koska
varsinkin kantakaupungissa pysakointipaikoista on muutenkin pulaa,
kotihoidolle merkityt paikat vaikeuttaisivat asukkaiden, heidan vierai-
densa, yritysten seka yritysten asiakkaiden pysakointia. Merkittyjen-
kaan paikkojen vapaana oloa ei voida taata. Erilaiset pysakointikyltit
ovat ongelmallisia, koska niiden oikeaa kayttéa on vaikeaa valvoa.

Kotihoidon tydntekijoiden pysakointiongelman helpottamiseksi jatke-
taan kotisairaalan ja kotipalvelun pysakointimahdollisuuksia selvitta-
neen tydryhman suositusten jatkokehittamista ja soveltamista kaytan-
toon yhteistydssa muiden hallintokuntien kanssa.

kaupunkiympariston toimialajohtaja
Mikko Aho

Juha Hietanen, liikenneinsindori, puhelin: 310 37120
juha.hietanen(a)hel.fi




