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V 27.11.2019, Valtuutettu Alviina Alametsän aloite perheiden palve-
lujen kehittämisestä

HEL 2019-005581 T 00 00 03

Päätösehdotus

Kaupunginhallitus esittää kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo aloitteen loppuun käsitellyksi.  

Esittelijän perustelut

Valtuutettu Alviina Alametsä ja 18 muuta valtuutettua esittävät aloit-
teessaan perheiden palvelujen kehittämistä mm. siten, että tukipalvelu-
jen kuten kotipalvelun ja äitiysfysioterapian saatavuutta, maksuttomuut-
ta ja viestintää laajennetaan sekä selvitetään maksuttoman paritera-
pian tarjoamista vanhemmille ja mielenterveyden tukipalvelujen saavu-
tettavuuden lisäämistä.  

Kaupunginhallitus toteaa, että aloitteessa mainittuja palveluja selkeyte-
tään parhaillaan. Kaupunkistrategian 2017-2021 linjauksiin kuuluu pe-
rustason palvelujen parantaminen. Perheitä, lapsia ja yksinhuoltajia tu-
kevilla matalan kynnyksen palveluilla pystytään tukemaan perheitä se-
kä tarjoamaan neuvontaa ja ohjausta varhaisessa vaiheessa.

Perhekeskuksessa palvelut löytyvät kootusti. Vuosittain sosiaali- ja ter-
veystoimialan käyttösuunnitelmassa ohjataan ja on jatkossakin mahdol-
lista ohjata resursseja aloitteessa ja sosiaali- ja terveyslautakunnan 
lausunnossa esille nostettuihin perheiden tukipalveluihin.     

Lapsiperheiden palveluista viestitään neuvoloissa ja muissa perhekes-
kuspalveluissa, kaupungin internet-sivuilla sekä sosiaalisen median 
kanavilla. Perheentuki-sivustolle on koottu kattavasti tietoa lapsiperheil-
le suunnatuista palveluista. Lisäksi tarjolla on matalan kynnyksen säh-
köisiä palveluja, kuten Tarvitsen apua -nappi yhteydenottokanavana 
sekä neuvolan chat- ja chatbotpalvelu. 

Asiasta on saatu sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto. Vastaus on 
lautakunnan lausunnon mukainen.  

Hallintosäännön 30 luvun 11 §:n 2 momentin mukaan kaupunginhallitus 
esittää kaupunginvaltuuston käsiteltäväksi aloitteen, jonka on allekirjoit-
tanut vähintään 15 valtuutettua. 

Esittelijä
kansliapäällikkö
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Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuutettu Alviina Alametsän aloite_

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
.


