Helsingin kaupungin henkiloston yhdenvertaisuussuunnitelman ja toimenpiteiden toteuma 2018

Tavoite

Toimenpide

Toteuma

Seurannan mittarit Vastuu

Helsinki on tyopaikka, jossa

jokainen kokee itsensa
hyvaksytyksi:
edellytetadn hyvaa
tyokdyttaytymista,
puututaan syrjintaan ja
epaasialliseen kohteluun
tehokkaasti

Linjajohto varmistaa toiminnallaan
yhdenvertaisuuden toteutumisen
- saannodllinen viestinta
yhdenvertaisuuden teemoista
- toteutetaan erillinen johdon
workshop
v.18-19

Uudistetaan kaupungin toimintamalli,
jolla edistetaan hyvaa tyokayttaytymista
ja luodaan puuttumisen valineet
epaasialliseen kdytokseen ja hairintdan
(entinen Sopua ja sovittelua)
- sisdltda toimintamallin
seksuaaliseen hairintdan
puuttumiseen

Toimintamallin avulla varmistetaan, etta
jokainen kykenee turvallisin mielin
nostamaan esiin syrjinnan ja epaasiallisen
kohtelun myos silloin, kun syrjinnan tai
epaasiallisen kohtelun aiheuttaja on
tyontekijan esimies.

Epaasiallisen kaytoksen, hdirinnan ja
syrjinnan tunnistaminen ja estaminen

Johdon seminaari jarjestetaan
2020, ja tarkoituksena on kasitella
tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusasioita osana
johtamis- ja toimintakulttuuria.

Sopuisasti Stadissa -opas
tukimateriaaleineen julkaistiin
19.3.20169.

Oppaasta ja toimintamallista on
viestitty kaupunkitasoisesti seka
Helmessa, etta Helsingin henki -
lehdessa. Aiheesta tehtiin video,
joka on katseltavissa Helmesta

Toimialat ja liikelaitokset ovat
toimittaneet jokaiselle tyopaikalle
painetun Sopuisasti Stadissa -
oppaan.

Kaupungin
tyosuojeluorganisaatiolle on

- toteutuneet viestinnan
toimenpiteet

- toteutunut tilaisuus

- osallistujamaara

- palautteet

Kaupungin johto
Kaupunginkanslia,
toimialat ja
liikelaitokset

- paivitetty aineisto
- lanseeraus: sisdisen
viestinnan toimenpiteet



- osaamisen kehittamisen
toimenpiteiden
suunnittelu vuodeksi
2019 tukemaan
kaupungin uudistetun
toimintamallin kayttoon
ottamista

Tuetaan vahemmistona olevien
henkilostéryhmien verkostoitumista
- v. 18 tuki seksuaali- ja
sukupuolivahemmistdjen
verkoston
kdynnistamiselle

Hairintdvapaa Suomi -kampanjaan
sitoutuminen ja yhdenvertaisuuteen ja

jarjestetty kaksi
koulutustilaisuutta.

Kanslia on jarjestanyt esimiehille
ja yhteistoimintavastaaville tana
vuonna kaksi Sopuisasti Stadissa -
koulutustilaisuutta ja kaksi on
viela tulossa.

Hairintayhteyshenkil6itd on
nimetty yhteensa 14. Heidan
valmennus alkaa 20.9.2019 ja
paattyy 11.11.2019. Taman
jalkeen on tarkoitus aloittaa
vuoden mittainen
Hdirintdyhteyshenkil6-pilotti,
jonka aikana seurataan ja
arvioidaan uuden toimintamallin
toimivuutta.

Helsingin kaupungin oma Queer
Stadin -verkosto seksuaali- ja
sukupuolivahemmistéihin
kuuluville ja asian edistamisesta
kiinnostuneille tyontekijoille aloitti
toimintansa. Verkosto kokoontui
syksylla 2018 nelja kertaa ja
kevaalla 2019 viisi kertaa.

Helsinki on mukana Hairintdavapaa
Suomi -kampanjassa. Kaupungin

video verkoston
kutsumiseen liittyen
(toteutunut 3/2018)
muut toteutuneet
viestinnan toimenpiteet

Helmen uutiset



Vahvistetaan osaamista
yhdenvertaisuudesta ja
syrjinnan estamisesta

tasa-arvoon liittyva muu sisdinen ja
ulkoinen viestinta

Syrjinnan tunnistaminen ja siihen

puuttuminen

vdlineita tyoyhteisoille ja
esimiehille syrjinnan
ennaltaehkaisyyn,
tunnistamiseen ja siihen
puuttumiseen

Monimuotoisten tyoyhteistjen
esimiesten coaching-ryhmat ja sovittelun
taitojen koulutukset esimiehille
(hakeutuminen koulutuskalenterin kautta
tai raataloidyt tilauskoulutukset)

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistdminen ja syrjinndn estaminen

toimintamalli epaasialliseen

kohteluun puuttumisessa on

yhtenevainen ks. Sopuisasti
Stadissa -opas.

Sopuisasti Stadissa —oppaan
tukimateriaali.

Valmisteilla oleva tasa-arvo ja

yhdenvertaisuusasioiden
verkkokoulutusmateriaali.

Kiinnostunut vahentynyt eika
kaikkiin ryhmiin tullut tarpeeksi

osallistujia. Selvitetaan
mahdollisuus liittda osaksi
isompaa valmennusta tai
kokonaisuutta.

Tasa-arvosuunnitelmaa esitelty

Helsingin Henki -lehden
sisallot

toteutuneet ulkoisen
viestinnan toimenpiteet

valmistunut infomateriaali
Helmessa tyoyhteisdjen
kdyttoon (toteutunut
3/2018)

toteutuneiden
koulutustilaisuuksien maara
osallistujamaara

palautteet

toteutuneet tilaisuudet
osallistujamaara

Kaupunginkanslia



Helsinki kehittyy
monimuotoisena ja
kansainvalisena
tyonantajana ja
henkilést6johtamisen
kdytdannot ovat
yhdenvertaisia

teemoina tyosuojeluvaltuutettujen ja -
paallikdiden yhteisissa tilaisuuksissa ja
koulutuksissa

Tavoitteena on, ettd kaupungin
henkilostdssa on muunkielisida samassa
suhteessa kuin Helsingin vdestossa.

Edistetadan muunkielisen henkilston
rekrytointia ja heidan urapolkujensa
kehittymista
- Edistetaan tyollistymista
oppisopimuskoulutuksella
ja toimialakohtaisilla
toimenpiteilla.

Sopuisasti Stadissa -teema on ollut
esille ja yhdenvertaisuuden teema
sen osana.

11.9.2019 pidetty teema-iltapaiva
koko tyosuojeluorganisaatiolle
(tyosuojelupaallikot ja -
valtuutetut) yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvoasioista.

Koko henkiléstosta 7,8 % oli muun
kuin suomen- tai ruotsinkielisia.
Virallisesta

henkil6stomaarasta osuus oli 7,2%
Muunkielisten maara koko
henkildstossd on noussut viime
vuodesta 0,3 %. Suurin
muunkielisten osuus on

sosiaali- ja terveystoimialalla,
10,9%.

Osaamisen kayttoon Suomessa —
hanke (OPH): Helsingin kaupunki
osallistuu korkeasti koulutettujen
maahanmuuttajien rekrytoinnin ja
urakehityksen tukemiseen, mm.
osaamistarpeiden, harjoittelu- ja
sisdantulotyopaikkojen linjausten
maarittely seka harjoittelu- ja
tyopaikkojen etsiminen,
vastaanottavien esimiesten ja
tyoyhteisojen tuki.

palautteet

muunkielisen henkilostén
madra (seuranta usean
vuoden ajan)

Kaupunginkanslia,
toimialat ja
liikelaitokset



Kielitaitovaatimukset
asetetaan tehtavan
edellyttamalla tavalla
asetukset huomioon
ottaen, ja turhista
kielitaitovaatimuksista
luovutaan. Jokaisen
hakuun tulevan tehtavan
osalta vaatimukset
arvioidaan erikseen.

Kumppanuuskoulutusmallin
kehittamisen ja pilotoinnin lisaksi
Helsinki osallistuu hankkeessa
mukana olevien kuntien ja
maahanmuuton
vastuukorkeakoulujen valiseen
yhteistyoprosessin kehittamiseen.

06/2019 p&aatos osallistua
kaupunkitasoisesti Business Lead -
hankkeeseen, jota vetda

Hankenin & SSE Executive
Education. Business Lead on
tarkoitettu akateemisesti
koulutetuille maahanmuuttajille,
ja siihen sisaltyy kolmen
kuukauden harjoittelujakso.
Kaupunki tarjoaa nelja
harjoittelupaikkaa 7.1.2020 alkaen
(tilanne 09/2019)

Pasu-poydassa kasittely
22.5.2019. Kaupunginkanslia
seuraa yhdessa toimialojen kanssa
yhdenvertaisuussuunnitelman
mukaisen tavoitteen toteutumista
koskien turhista
kielitaitovaatimuksista
luopumista. Tyo jatkuu myds
rekrytointiohjeen paivittamisella
nailta osin.



Hankkeet 2018:

1) Maéraaikaisten muunkielisten
tyontekijoiden osaamisen
tunnistaminen ja urapolkujen
tukeminen: S2-kielikoulutus ja
osaamisselvitys (toteutus
yhteistyossa Sote, Kasko ja
Kaupunginkanslia)

S2-Osaamisselvitys toteutunut
12/2018.

Selvitystyon keskeiset havainnot
1/2

e Kielitaito on keskeinen tekija
maahanmuuttajien osaamisen
hyédyntamisen

ja ty0suhteen vakinaistamisen
nakodkulmasta

* Esimiehelld on tarkea rooli:
maahanmuuttajien osaamisen
tunnistamisessa ja

sen kehittamisen tukemisessa
(esim. koulutukseen
hakeutuminen) seka
vakinaistamisessa

¢ Vakinaistamiseen liittyviin
kaytantoihin ja
kielitaitovaatimuksiin kaivataan
enemman johdonmukaisuutta ja
l[apinakyvyytta

¢ Lahiesimiehilla myonteisempi
suhtautuminen
maahanmuuttajatyontekijéiden
vakinaistamiseen kuin ylemmalla
johdolla?

Maahanmuuttajat olivat melko
tyytyvaisia oman osaamisensa
hyodyntamiseen tydssa.

¢ Esimiehet nakivat, etta
monikulttuurisuutta ja -kielisyytta
voisi hyodyntaa

ty0ssa enemman.

S2-koulutukseen
osallistuneiden maara
osaamisselvityksen
valmistuminen



Tuetaan vammaisten
henkildiden
tyollistymismahdollisuuksia
toita ja tyooloja
muokkaamalla ja
huolehtimalla tyépaikkojen
esteettomyydesta.

2) Suomessa asuvien muunkielisten
seka kansainvalisten
opiskelijoiden
korkeakouluharjoittelupaikkojen
ja korkeakoulututkinnon
suorittaneiden trainee-paikkojen
lisddminen

Edistetdan erityista tukea tyollistymiseen
tarvitsevien nuorten ja nuorten aikuisten
(esim. muunkieliset, vammaiset,
osatyokykyiset) tyollistymista kesatoihin:
toimialakohtaiset hankkeet

Nimettoman rekrytoinnin kokeiluja
jatketaan

Selvitetdan, miten uudistettavassa
rekrytointijarjestelmassa mahdollistetaan
nimetodn rekrytointi.

¢ TyOyhteison tuki ja luottamus >
kehitettavaa

Osa korkeakouluharjoittelijoille
kohdennetusta maararahasta
osoitettiin vieraskielisten
harjoittelijoiden palkkaukseen.
Erityismadararahaa kaytetty
kahdelle henkildlle 09/2019.

Kanslian maararahoilla tuettujen
muunkielisten kesatyontekijoiden
ja korkeakouluharjoittelijoiden
maara selvida vasta loka-
marraskuussa 2019.

Anonyymi rekrytointi
mahdollistuu uudessa
rekrytointijarjestelmassa.
Hakijayhteenvetojen
toteutuminen anonyymisti.
Aloitetaan pilotti tietyssa
ammattiryhmassa.

- harjoittelujaksojen maara
- trainee-jaksojen maara

- tyollistyneiden nuorten ja
nuorten aikuisten maara
(seuranta usean vuoden
ajan)

- toteutuneet nimettdman
rekrytoinnin prosessit

- nimetonta rekrytointia
tukevat tekniset
ominaisuudet uudessa
jarjestelmassa



Yhdenvertaisuuden
toteutumista seurataan ja
seurannan valineita -
kehitetdaan

Kunta 10 -tutkimuksen hyodyntaminen
kehittamistydssa

lisakysymys seksuaalisen
hairinnan yleisyydesta v.
18 kyselyyn

eri syrjintaperusteiden
yleisyyden seuranta
tunnistetaan yksikot,
joissa on erityisia
haasteita; ndiden
yksikdiden kehittamiseksi
laaditaan
toimenpidesuunnitelmat
toimialoilla /
liikelaitoksissa

Hyodynnetdaan myds henkildston tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyn 6/2018
tuloksia kehittamistyossa

Helsingissa kysely toteutettiin
kolmatta kertaa 4.9.-31.10.
Vastaajalta kysyttiin tyopaikalla
esiintyvaa seksuaalista hairintaa ja
sen kohdistumista vastaajaan
seuraavalla kysymyksella:

Onko tyopaikallasi esiintynyt
seksuaalista hdirintda? Jos
esiintyy, niin onko syrjinta
kohdistunut sinuun viimeisen 12
kuukauden aikana?

e tyokavereiden tai esimiehen
taholta

¢ asiakkaiden taholta

Seksuaalista hairintaa kokenut 6,4
% vastaajista.

Tyokavereiden tai esimiehen
taholta: 0,8 %

Asiakkaan taholta: 5,8 %

0,2 % vastaajista kokenut
molempien taholta

34,6 % heista on ilmoittanut

Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustyopaja pidettiin
23.8.2018, ja siina oli mukana
henkilostojarjestojen, johdon,
esimiesten,
tyosuojeluorganisaation, HR:n ja
tyoterveyshuollon edustus.
Pajassa tuotettiin toimenpide-
ehdotuksia tasa-arvo- ja

Kunta 10 -tuloksiin
perustuvat
kehittamissuunnitelmat
(toimiala/liikelaitostaso)

Kaupunginkanslia,
toimialat ja
liikelaitokset

toteutus ja tulosten
analysointi, kesa 2018



Selvitetadan mahdollisuus saada kysymys
seksuaalisesta hairinndan kokemusten
yleisyydesta v. 2019 tyoterveyskyselyyn

Osallistetaan henkil6sto
yhdenvertaisuustoimenpiteiden
toteutumisen arviointiin, esimerkiksi
osana koulutustilaisuuksia.

Kiinnitetaan erityista huomiota yksikdihin,
joissa eri vuosina saadut kuntal0 tulokset
viittaavat pitkittyneisiin
johtajuusongelmiin, ja kohdistetaan niihin
tyonohjausta

Henkilostokokemus strategiamittarina
(kehittdminen aloitetaan v. 18)

- henkil6ston
yhdenvertaisuuden ja
tasa-arvon eri
nakokulmat nakyvat
kehitettdavassa mittarissa

- mittausten yhteydessa
tunnistetaan yksikot,
joissa haasteita

- tiedon hydédyntdminen
tuen kohdentamisessa

yhdenvertaisuuskyselyn tulosten
pohjalta.

Kysymys lisatty uuteen
tyoterveyskyselyyn 2019

Henkiloston edustajat osallistettu
tyopajaan 23.8.2018 (ks. em.)

KuntalO -tulosten perusteella
jaettiin tydhyvinvointimaararahoja
28:n tyoyhteisdn
kehittdamistoimintaan. Myonnetyn
rahasumman kokonaismaara on
142 233 euroa.

Strategiamittaria kehitetty Kunta
10 -tutkimusaineiston pohjalta, ja
se sisaltda seuraavat muuttujat
e Paatoksenteko koetaan
oikeudenmukaiseksi
e Tybyhteisdssa on
sosiaalista pddomaa
e Tyon hallinta
o Kokee muutokset tydssa
myonteisiksi

selvitys yhteistyossa
Tyoterveys Helsingin kanssa

kehitettava mittari sisaltaa
yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvonakokulmat



Hr-monimuotoisuusverkoston toiminnan
vakiinnuttaminen: tiedon ja hyvien
kdytantojen jakamisen tapojen
kehittdminen

o Ei
vaikutusmahdollisuuksia
muutoksiin toissa

e Suosittelisi tydnantajaa
ystavalleen

e Johtamisen mittarit
(Henkiloston tyytyvaisyys
johtamiseen ja
esimiestyohon)

e On itse kokenut syrjintaa:

sukupuoli (tasa-arvoon
liittyvat
syrjintakysymykset)

e On itse kokenut
seksuaalista hairintaa

Toiminta vakiintunut ja tyota
tehty yhdenvertaisuuden
teemoissa aktiivisesti. Verkosto
tyoskentelee Teams-alustalla
tapaamisten valissa.

verkostotapaamisten maara
esilla olleet teemat,
hankkeet jne. toimialoilta ja
liikelaitoksista

palaute: koettu hyoty
verkoston toiminnasta
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