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§ 207

Lausunto sosiaali- ja terveysministeriolle sosiaali- ja terveydenhuol-
lon asiakasmaksuista annetun lain muuttamista koskevasta halli-
tuksen esitysluonnoksesta

HEL 2020-001855 T 03 00 00
VN/8392/2019 ja STM079:00/2019

Paatos

Kaupunginhallitus antoi sosiaali- ja terveysministeridlle lausunnon sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamista
koskevasta hallituksen esitysluonnoksesta. Lausunto on lausuntopyyn-
non mukaisesti pykalakohtainen.

2 a § Maksun periminen

Otsikointia on tarpeen muuttaa saanndksen sisaltdéa paremmin kuvaa-
vaksi.

Ehdotetun pykalan sanamuotoa on syyta selkeyttaa siten, ettd 1 mo-
mentin ensimmainen virke muotoillaan seuraavasti: "Kunnan tai kun-
tayhtyman on annettava asiakkaalle maksusta lasku". Esitysluonnok-
sessa lasku rinnastuu tasamaksuissa paatdkseen, johon voi hakea
muutosta tekemalla oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksesta ehdote-
taan saadettavaksi esitysluonnoksen muutoksenhakua koskevassa 15
§:ssa. Selvyyden vuoksi oikaisuvaatimuksen tekemisesta olisi perustel-
tua saataa tassa pykalassa lisaamalla siihen uusi 2 momentti, jossa
saadettaisiin muutoksenhausta laskuun. Ehdotettu 2 momentti siirtyisi 3
momentiksi.

Tulosidonnaisen palvelun antamisesta tehdaan hallintopaatos, johon
voi hakea muutosta oikaisuvaatimusteitse. Koska asiakkaalle annetta-
va lasku on hallintopaatdksen taytantdonpanoa, ei ole tarkoituksenmu-
kaista, etta jokaisesta yksittaisesta kyseista hallintopaatosta koskevas-
ta laskusta olisi erillinen mahdollisuus hakea muutosta. Talta osin esi-
tysluonnosta on syyta tasmentaa.

Pykala on muutoin kannatettava eika laskun vahimmaistietoihin ole li-
sattavaa.

2 b § Paatés maksukyvyn mukaan maaraytyvasta maksusta

Yhdenmukaisuuden vuoksi oikaisuvaatimuksen tekemisesta on perus-
teltua saataa tassakin pykalassa lisaamalla siihen uusi 2 momentti vas-
taavalla tavalla kuin edella 2 a §:n kohdalla.
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Asiakasmaksupaatoksen sisallollinen saantely on kannatettava ehdo-
tus, jotta asiakkaat tietavat paatokseen sisaltyvat palvelut ja niista perit-
tavat maksut perusteluineen. Asiakkaat tulevat valtakunnallisesti koh-
delluiksi yndenmukaisesti. Sdanndkseen on perusteltua lisata asiak-
kaan informoimiseksi, etta hanen tulee olla yhteydessa pykalan 5 koh-
dassa tarkoitettuun tahoon esitysluonnoksen 10 j §:ssa tarkoitetuissa
asiakasmaksuun vaikuttavissa tilanteissa. Tallainen tilanne on esimer-
kiksi asiakkaan tai hanen perheensa maksukyvyn muuttuminen olen-
naisesti, minka takia asiakasmaksu tulisi tarkistaa.

3 § Kayttamatta jatetysta palvelusta perittava maksu

Jos varatun palvelun kayttamatta jattdminen ei olisi aiheutunut hyvak-
syttavasta syysta, maksu voitaisiin esitysluonnoksen mukaan jattaa pe-
rimatta, jos periminen olisi kohtuutonta. Kohtuuttomuuden arviointi ta-
pauskohtaisesti voisi johtaa epayhtenaiseen soveltamiskaytantoon ja
vaarantaa asiakkaiden tasapuolista kohtelua. Voimassa olevan lain sa-
namuoto ei sisalla kohtuuttomuuden arviointia ja on siita syysta tarkoi-
tuksenmukaisemmin muotoiltu. Esitysluonnoksen 11 §:ssa ehdotetaan
saadettavaksi maksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta. Arvioin-
tiin sisaltyy mahdollisuus ottaa huomioon myds kohtuuttomuus.

Kayttamatta jatetysta palvelusta perittdvan maksun (niin sanotun sak-
komaksun) perimisen ikarajaksi asetettu asiakkaan 15 vuoden ika on
perusteltua siirtaa esitetylla tavalla asetuksesta lain tasolle. On hyva,
etta tietosuojaan ja salassapitoon liittyva saantely on myos otettu esi-
tysluonnoksen yksityiskohtaisissa perusteluissa huomioon 15-17-
vuotiaiden kohdalla.

Sakkomaksun periminen edellyttda varauksen yhteydessa asiakkaan
informointia sakkomaksun perimisen mahdollisuudesta siten, etta asia-
kas ymmartaa asian sisallon. Asiakkaan riittavan ymmartamisen maa-
rittdminen ja todentaminen saattaa tuottaa vaikeuksia, jos informaation
sisaltd ja ymmartaminen myohemmin kiistetaan. Tasta syysta on pe-
rusteltua, etta pykalaehdotuksen 1 momentin toiseksi vimeinen virke
poistetaan.

Pykalan 2 momentissa ehdotettu saantely tilanteissa, joissa kunta on
varannut palvelun asiakkaille, on lahtdékohtaisesti kannatettava. Sovel-
taminen edellyttda kuitenkin perusteluihin tutustumista, joten momentin
sanamuotoa tulee tasta syysta tasmentaa.

Ehdotetut muutokset, jotka koskevat kayttamatta jatetyista palveluista
perittdvia maksuja, ovat palvelujen kayttdasteen kohentamiseksi kan-
natettavia.

5 § Maksuttomat terveyspalvelut
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Pykalaesityksessa on otettu huomioon puutteita ja epakonhtia, joita kay-
tanndn toiminnassa on havaittu. TAma on linjassa tasa-arvoisen sosi-
aali- ja terveyspolitiikan kanssa, jossa pyritaan hoidon esteiden poista-
miseen ja ennaltaehkaisevaan perusterveydenhuoltoon.

Kasvava maksuttomien palvelujen valikoima lisaa todennakoisesti nai-
den palvelujen kysyntaa ja kayttoa.

6 a § Maksukatto

Maksukaton saanndsten siitdminen asetuksesta lain tasolle on kanna-
tettavaa lainsaadannon selkiyttamiseksi. Pykalassa on perusteltuja
tasmennyksia muun muassa lyhytaikaisen laitoshoidon tai laitospalve-
lun maksujen huomioimisesta maksukatossa.

Jatkossa maksukattoon sisaltyisi lyhytaikainen laitoshoito, mutta ei ly-
hytaikaishoitoa palveluasumisessa. Tama asettaisi asiakkaat eriarvoi-
seen asemaan, silla laitoshoidon vahentamisen myota entistd useam-
min lyhytaikaishoitoa jarjestetaan palveluasumisyksikoissa.

Esityksen mukaan kunta voi kerata valttamattomia tietoja asiakkaan
maksukaton tayttymisen seuraamiseksi. Asiakas saa nain nopeammin
paatoksen maksukaton tayttymisesta, kun tietojen keraamiseen ei tar-
vitse joka kerta pyytaa erikseen lupaa. Tama helpottaa viranomaistyo-
ta.

Maksukaton seurantavelvollisuus olemassa olevilla jarjestelmilla ei ole
mahdollista. Taman vuoksi asiakkaan oma seurantavelvollisuus on
hyva asia. Selvyyden vuoksi olisi perusteltua siirtad maksujen seuran-
taa koskeva asiakasmaksuasetuksen saantely asetuksesta lakiin.

Toimeentulotuesta maksetut asiakasmaksut otetaan huomioon lasket-
taessa maksukaton kertymista. Tama on perusteltua toimeentulotuen
viimesijaisuus huomioon ottaen.

7 b § Palvelun pitkaaikaisuus

Otsikointia on tarpeen muuttaa sdanndksen sisaltéa paremmin kuvaa-
vaksi.

Pykalassa on perusta sosiaalihuoltolain 21 §:n mukaisten asumispalve-
lujen maksujen maaraytymiselle. Voimassaolevassa lainsaadannossa
ei ole saadetty kyseisten palvelujen asiakasmaksuista. Muutos on mer-
kittava erityisesti yhdenvertaisuuden kannalta.

Pykalan 1 momentin 3 kohdassa on syyta korjata virkkeen sanamuo-
toa: ”... maksua ei kuitenkaan saa peria ... laakinnallisesta kuntoutuk-
sesta laitoksessa, kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain 2
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§:n 3 kohdassa tarkoitettua kuntoutusta laitoksessa eika lastensuojelu-
lain 57 §:ssa tarkoitetusta laitoshuollosta.” Sanamuoto pitanee olla: ”...
annetun lain 2 §:n 3 kohdassa tarkoitetusta kuntoutuksesta laitoksessa
eika ...”

7 c § Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaaikaisen perhehoidon ja pit-
kaaikaisen laitoshoidon maksu

7 b §:n kommentit soveltuvin osin.

10 b § Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, pitkdaikaisesta perhehoi-
dosta ja pitkaaikaisesta laitoshoidosta perittavan maksun perusteena olevat tulot

Pykalaehdotuksen 2 momentissa esitetaan tuloverolain 92 §:ssa tarkoi-
tettujen verovapaiden sosiaalietuuksien huomioimatta jattamisesta
asiakasmaksun perustana olevan tulon maarittdmisessa. Esitetty tulo-
verolain 92 §:aan viittaaminen on perusteltua sujuvan toimeenpanon ja
selkedmman lainsaadannon kannalta kuten kyseisen saannoksen yksi-
tyiskohtaisissa perusteluissa todetaan.

Muutos parantaa myos veteraanien asemaa, koska ylimaaraista rinta-
malisaa eikd myoskaan veteraanilisda huomioitaisi jatkossa enaa tuloi-
na. Pykalan yksityiskohtaiset perustelut eivat tasmaa veteraanilisan
osalta. Perusteluissa sivulla 65 todetaan, etta veteraanilisasta saade-
taan erikseen pykalan 2 momentissa. Nain ei nyt luonnoksessa ole.

10 c § Tuloista tehtavat vahennykset pitkaaikaisessa tehostetussa palveluasumi-
sessa, pitkaaikaisessa perhehoidossa ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa

Esitetty saantely tosiasiallisten asumismenojen huomioimisesta on lah-
tokohtaisesti hyva ja selkea.

Pykalaehdotuksen 3 momentissa ehdotetaan saadettavaksi tuloista
vahennettavista todellisista asumismenoista ennen pitkaaikaiseen te-
hostettuun palveluasumiseen, perhehoitoon tai laitoshoitoon siirtymista.
Vahennyksena otettaisiin huomioon omistusasunnon kulut kuudelta
kuukaudelta, vuokra-asunnon vuokra irtisanomisajalta ja asumisoikeu-
sasunnon kayttovastike kolmelta kuukaudelta. Perusteluista iimenee
kuitenkin seka omistus- etta vuokra-asunnon osalta, etta kyse on enin-
taan kuuden kuukauden ajasta omistusasuntojen ja enintaan kuukau-
den ajasta vuokra-asuntojen osalta. Samaa tarkoitettaneen myos asu-
misoikeusasuntojen kohdalla. Lisaksi on syyta saataa, etta kyse on
enimmaisajoista, joilta aiheutuneet asumismenot huomioidaan.

Esitysluonnoksen 3 momentin sanamuoto ja sdéédnndksen yksityiskoh-
taiset perustelut jattavat epaselvaksi, miten asiakkaan todelliset asu-
mismenot tosiasiallisesti huomioitaisiin asiakasmaksua maaritettdessa
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asiakkaan siirryttya saannoksessa tarkoitettuihin palveluihin. Sdannos-
ta perusteluineen tulee tasmentaa.

10 d § Tuloista tehtavat erityiset vahennykset pitkaaikaisessa tehostetussa palve-
luasumisessa ja pitkaaikaisessa perhehoidossa

Saannodksen 1 momentissa ehdotetaan otettavaksi huomioon vahen-
nyksina kohtuulliset asumismenot tehostetun palveluasumisen maksun
maarittamisessa. Kunnalla on mahdollisuus vaikuttaa tehostetussa pal-
veluasumisessa asiakkaalle aiheutuviin maksuihin. Asumismenojen tu-
lee olla asiakkaalle 1ahtokohtaisesti kohtuulliset, minka vuoksi asumis-
menot tulee ottaa huomioon paasaantoisesti todellisen maaraisina.

Saannoksessa esitetaan huomioitavaksi laakekustannuksia enintaan
sairausvakuutuslain 5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suu-
ruisena. Esitys on hyva, koska valtaosalla asiakkaista on suuria laake-
kustannuksia.

10 e § Jatkuvasta ja saanndllisesta kotona annettavasta palvelusta seka pitkaaikai-
sesta asumispalvelusta perittdva maksu

On perusteltua siirtaa jatkuvaa ja sdannollista kotona annettavaa palve-
lua koskeva saantely asetuksesta lain tasolle.

Pitkaaikainen asumispalvelu tulisi uudistuksessa kokonaan saantelyn
piiriin ja maksun maaraytyminen perustuisi palvelua koskevaan paa-
tokseen kirjattujen palvelutuntien lukumaaraan seka pykalassa saadet-
tyihin tulorajoihin ja maksuprosentteihin. Esitetty saantely selkeyttaisi
asiakasmaksun maaraytymisen perusteita. Koska asiakasmaksun
maaraytyminen muuttuisi taysin, on vaikea arvioida muutoksen vaiku-
tuksia asiakkaan tilanteeseen tai kunnan talouteen. Ehdotettu maksup-
rosentin muuttuminen tunneittain aiheuttaisi runsaasti hallinnollista tyo-
ta, koska palvelutunnit voivat vaihdella asiakaskunnassa.

Pykalaehdotuksen perusteluissa jatkuvasta kotona annettavasta palve-
lusta ja pitkaaikaisesta asumispalvelusta perittavaa maksua koskevas-
sa esimerkissa sivulla 71 perusteluissa on yksinasuvan tuloraja 690 eu-
roa/kk, kun se taulukossa on 588 euroa/kk ja samoin tulorajaa koske-
van 3 momentin perusteluissa sivulla 70. Tama on syyta korjata.

10 f § Jatkuvasta ja saanndllisesta kotona annettavasta palvelusta seka pitkaaikai-
sesta asumispalvelusta perittavan maksun perusteena olevat tulot

Tulosidonnaisten asiakasmaksujen perusteena olevien tulojen huo-
mioiminen yhdenmukaisin perustein selkeyttda asiakasmaksun maarit-
telya.
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10 g § Tuloista tehtavat vahennykset jatkuvassa ja saannollisessa kotona annetta-
vassa palvelussa seka pitkaaikaisessa asumispalvelussa

10 f §:n kommentit. Myds vahennysten osalta linja selkeytyy yhdenmu-
kaisen saantelyn myota.

10 h § Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut

Ehdotettu tukipalvelujen ja asumispalveluun liittyvien palvelujen saante-
ly lain tasolla selkeyttaa asiakasmaksujen maaraamista ja vahentaa
paallekkaisten maksujen perimisen mahdollisuutta. Saantely on tar-
peellinen asiakkaan oikeusturvan kannalta. Asiakkaan asemaa kohen-
taa myds mahdollisuus alentaa tai jattaa perimatta tukipalvelusta ja
asumispalveluun liittyvista palveluista perittavia maksuja.

Pykalaa on syyta tasmentaa lisaamalla sanat "asiakassuunnitelmaan
kirjatuista" seuraavasti: "...lisaksi kunta tai kuntayhtyma saa peria
asiakkaalta kohtuullisen maksun asiakassuunnitelmaan kirjatuista erilli-
sista..."

10 i § Laskennallinen metsatulo

Laskennallisen metsatulon huomioiminen lain tasolla kaikissa tulosi-
donnaisissa maksuissa on perusteltua, kun aiemmin se on otettu huo-
mioon asetuksen perusteella jatkuvan ja sdannodllisen kotona annetta-
van palvelun ja pitkaaikaisen laitoshoidon palvelun maksuja maarat-
taessa. Tama yhdenmukaistaa maksukyvyn mukaan maaraytyvia mak-
suja.

10 j § Maksun maaraaminen ja tarkistaminen

2 b §:n kommentin toinen kappale.

10 k § Palvelun keskeytyksen vaikutus asiakasmaksuun

Palvelun keskeytyksien maaritteleminen lain tasolla on hyva uudistus.

11 § Maksun alentaminen ja perimatta jattdminen

Voimassa oleva 11 §:n 1 momentti velvoittaa alentamaan maksua tai
jattamaan sen kokonaan perimatta, jos se vaarantaa henkilon tai per-
heen toimeentulon edellytyksid. Ehdotettu 1 momentti velvoittaa ar-
vioimaan jo maksua maarattaessa, vaarantaisiko maksun periminen
asiakkaan tai hanen perheensa toimeentulon edellytyksia.

Koska maksun alentaminen on ensisijaista suhteessa viimesijaiseen
toimeentulotukeen, on selvyyden vuoksi hyva, etta asiasta on nimen-
omainen saannds pykalan 2 momentissa ja ettd 3 momentissa on saa-
detty velvollisuus ilmoittaa asiakkaalle oikeudesta maksun alentami-
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seen. Tassa olisi syyta saataa erikseen siita, etta maksun alentamises-
ta ja perimatta jattamisesta tulisi antaa hallintolain mukainen valituskel-
poinen paatos. Nain siitd huolimatta, etta paatoksentekovelvollisuus on
mainittu yksityiskohtaisissa perusteluissa. Yksityiskohtaisissa peruste-
luissa tulee korvata virheellinen ilmaisu "alentamatta” ilmaisulla "alen-
tamisesta" sivulta 79.

Saannos muuttuu aiempaa velvoittavammaksi. Asiakasmaksujen alen-
tamista ja perimatta jattamista koskevien paatdosten maaran voi arvioi-
da kasvavan. Tasta seuraa asiakasmaksutuottojen vaheneminen.

Pykalaehdotuksen 2 momentissa ehdotetaan saadettavaksi maksun
alentamisesta tai perimatta jattamisesta, jos maksun periminen vaaran-
taisi asiakkaan lakisaateisen elatusvelvollisuuden tai muun elatusvas-
tuun toteuttamista. Muun elatusvastuun maarittely yksityiskohtaisissa
perusteluissa olisi lain soveltamisen kannalta tarkeaa.

Lisaksi lain soveltamisen kannalta olisi selvennettava asiakasmaksun
antamista ja perimatta jattamista koskevaa ehdotusta. Miten tulisi toi-
mia esimerkiksi niissa tilanteissa, kun asiakkaan toimeentulon edelly-
tykset vaarantuvat tosiasiallisesti hyvin suurista asumismenoista eika
asiakasmaksuista, mutta kaytannossa toimeentulon edellytysten vaa-
rantuminen ilmenee asiakasmaksun maaraamisen yhteydessa? Toi-
meentulotuessa on saannelty hyvaksyttavat asumismenot, mutta vas-
taavaa saantelya ei ole asiakasmaksun alentamisen ja perimatta jatta-
misen osalta.

13 § Muualta kuin Suomessa asuvalta perittava maksu

Esitysluonnoksessa esitetaan laajennettavaksi laittomasti maassa ole-
vien henkildiden maksuttomia palveluja. Naita palveluja ovat eraat tar-
tuntatautilaissa tarkoitetut rokotukset seka yleisvaarallisen tartuntatau-
din kiireellinen hoito ja raskaana olevien HIV-positiivisten terveyden-
huolto. On perusteltua saataa asiasta laissa erityisesti kansantervey-
dellisista syista.

14 § Tulojen, korvausten ja saamisten periminen kunnalle tai kuntayhtymalle

Ei kommentteja.

14 a § Viranomaisten tiedonsaantioikeus

Saannodksen 1 momentti mahdollistaa sanamuotonsa mukaisesti sen,
etta kunnalla on jatkossa oikeus saada asiakkaan taloudellista asemaa
koskevat ja asiakasmaksun suuruuden maaraamista varten tarvittavat
tiedot suoraan siina mainituilta toimijoilta. Tama edistaa heikoimmassa
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asemassa olevan asiakaskunnan asiakasmaksun maarittamista palve-
lun alkuvaiheessa, jolloin takautuva laskutus vahenee.

Lisaksi olisi harkittava, katsotaanko aiheelliseksi lisata tekijanoikeusjar-
jestot 1 momentissa tietoja antamaan velvoitettuihin toimijoihin.

Saannodsehdotuksen 3 momentin mukaan pyynto asiakkaan taloudellis-
ta asemaa koskevan tiedon saamisesta rahalaitokselta edellyttaa lau-
takunnan nimeaman viranhaltijan paatésta. Sadanndkseen on syyta lisa-
ta, etta kyseiseen viranhaltijan paatokseen saa vaatia oikaisua. Asiaa
koskee korkeimman hallinto-oikeuden 30.11.2006 antama paatos
(2006:92), jossa oli kyse muun muassa oikeudesta hakea muutosta
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 20 §:n
2 momentissa tarkoitettuun viranhaltijan paatokseen pyytaa asiakkaan
taloudellisia tietoja rahalaitokselta toimeentulotukea koskevassa asias-
sa. KHO katsoi, ettad kyseessa on valituskelpoinen ratkaisu.

15 § Muutoksenhaku

Esitysta tulee tdydentaa sen 1 momentin osalta siten, etta siina viita-
taan niihin pykaliin, joissa saadetaan maksua koskevasta paatoksesta
ja laskusta. Lisaksi 1 momenttiin tulee lisata oikeus muutoksenhakuun
14 a §:n 3 momentissa saadetysta paatdksesta.

Esitysluonnoksen kohdassa 2.2.5 sivulla 25 on todettu "Mainitussa
asiakasmaksulain momentissa (tarkoittaa voimassa olevaa 15 §:n 2
momenttia) sdadetaan valitusluvasta oikaisuvaatimukseen annettuun
paatokseen ...” Mainitussa 15 §:n 2 momentissa ei sdadeta valituslu-
vasta, vaan oikeudesta hakea muutosta oikaisuvaatimukseen annet-
tuun paatdkseen valittamalla hallinto-oikeuteen. Esityksen perusteluja
on syyta tasmentaa talta osin.

Esityksen 14 §:ssa ehdotetaan tulojen, korvausten tai saamisten peri-
mista kunnalle ajalta, jolloin asiakas saa tehostettua palveluasumista,
perhehoitoa tai laitoshoitoa. Perimisesta on tehtava ehdotuksen 15 §:n
mukaan oikaisuvaatimuskelpoinen paatds. Oikaisuvaatimukseen anne-
tusta paatoksesta asiakkaalla on oikeus valittaa hallinto-oikeuteen.
Kansanelakelain 63 §:n 1 momentin mukaan hakijalle on annettava kir-
jallinen paatds, kun etuus maksetaan asiakasmaksulain 14 §:n perus-
teella kunnan toimielimelle. Lain 77 §:n 2 momentti oikeuttaa Kansane-
lakelaitoksen paatokseen tyytymattoman valittamaan paatoksesta so-
siaaliturvan muutoksenhakulautakuntaan ja lautakunnan paatokseen
tyytymaton voi valittaa vakuutusoikeuteen. On mahdollista, etta hallin-
to-oikeus ja vakuutusoikeus antavat keskenaan ristiriitaiset paatokset.
Asia on syyta ottaa huomioon esityksen jatkovalmistelussa.

Muuta huomioitavaa
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Otteet

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Lainmuutoksen voimaantulo 1.1.2021 ei ole realistinen ottaen huo-
mioon aika, joka tarvitaan pelkastaan muutoksen edellyttdmaan henki-
|6ston koulutukseen, ohjeiden laatimiseen ja asiakastietietojarjestel-
mien muutokseen. Lisaksi esimerkiksi 2 a §:sta aiheutuu tarve uusia
ostopalvelusopimukset seka laskutusjarjestelmien tekninen paivitys.
Ostopalveluina jarjestetaan paljon pitkaaikaista asumispalvelua, jota
koskevan uuden saantelyn toimeenpano vaatii aikaa.

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

1 Lausuntopyynt6 12.2.2020, liite, lausuntopyyntd luonnoksesta hallituk-
sen esitykseksi eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annetun lain muuttamisesta

2 Lausuntopyyntd 12.2.2020, liite, luonnos HE laiksi sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta (suomi)

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano

Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveysministe- Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
ro tantéonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa 1.4.2020 mennessa lausuntoa so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamista
koskevasta hallituksen esitysluonnoksesta (liitteet 1 ja 2). Ministerio
pyytaa pykalakohtaista lausuntopalvelussa annettavaa lausuntoa.

Hallituksen esitysluonnoksessa on osittain hyodynnetty hallituksen esi-
tysta eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksuis-
ta (HE 310/2018 vp). Kyseinen hallituksen esitys annettiin eduskunnal-
le joulukuussa 2018, mutta sen kasittely raukesi kevaalla 2019. Rau-
enneessa esityksessa ehdotettiin asiakasmaksulainsaadannon koko-
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naisuudistusta. Kaupunginhallitus antoi sosiaali- ja terveysministeriolle
tasta uudistuksesta lausunnon 10.9.2018 § 564 (lausunto oheismateri-
aalina).

Nyt lausunnolla olevassa hallituksen esitysluonnoksessa ehdotetaan
useita samoja uudistuksia kuin rauenneessa asiakasmaksulakiesityk-
sessa. Rauenneen ja uuden esityksen erojen vertailu on hallituksen
esitysluonnoksen sivuilla 43—46.

Esityksen tarkoituksena on toteuttaa asiakasmaksulainsaadantoon Kkii-
reellisimmat uudistukset ennen myohemmin toteutettavaa asiakasmak-
sulainsaadannon kokonaisuudistusta, joka kytkeytyy valtakunnalliseen
sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman uudistukseen. Esitysluonnok-
sessa ehdotetut muutokset ovat oikeansuuntaisia ja ne vastaavat
useissa kohdin kaytannon palvelutoiminnassa havaittuja saadésmuu-
tostarpeita.

Toteutuessaan ehdotetut muutokset parantavat monella tavalla asiak-
kaan asemaa, koska muun muassa maksuttomia palveluja on tarkoitus
lisata ja maksukattoa laajentaa. Toisaalta muutokset vahentavat mak-
sutuottoja. Muutokset yhtenaistavat asiakasmaksukaytantoja valtakun-
nallisesti, mika lisaa asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Tama tulee esille
erityisesti ehdotetuissa asumispalvelumaksuja koskevissa sdannoksis-
sa.

Esityksessa ehdotetaan, etta hoitajavastaanotot tulisivat maksuttomiksi
perusterveydenhuollossa ja etta poliklinikan antamasta tutkimuksesta
ja hoidosta ei enaa perittaisi maksuja alaikaisiltd asiakkailta. Mielenter-
veyspalvelujen maksuttomuutta perusterveydenhuollossa on tarkoitus
selkiyttaa. Tartuntatauteihin liittyvan hoidon, tutkimuksen ja laakkeiden
maksuttomuutta on tarkoitus laajentaa tietyilta osin.

Maksukattoa on tarkoitus laajentaa suun terveydenhuollosta, terapias-

ta, tilapaisesta kotisairaan- seka kotisairaalahoidosta ja tietyista etapal-
veluista perittaviin asiakasmaksuihin. Lisaksi asiakasmaksut, joihin on

myonnetty toimeentulotukea, kerryttaisivat jatkossa maksukattoa.

Pitkaaikaishoidon asiakasmaksujen on tarkoitus jatkossakin maaraytya
asiakkaan maksukyvyn mukaan. Lisaksi on tarkoitus saataa asiakkaal-

le jatettavasta vahimmaiskayttovarasta. Asiakasmaksujen alentamisen

ja perimatta jattamisen ensisijaisuutta suhteessa toimeentuloturvaan on
tarkoitus korostaa. Muutoksenhaun selkiyttaminen ja asiakkaan oikeus-
turvan vahvistaminen kuuluvat myos uudistuksen tavoitteisiin.

Esitys liittyy vuoden 2021 talousarvioesitykseen. Lain on tarkoitus tulla
voimaan 1.1.2021.
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Paatosehdotus perustuu sanamuototdsmennyksin sosiaali- ja terveys-
lautakunnan 10.3.2020 § 39 antamaan lausuntoon. Asia on valmisteltu
yhteistydssa kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosaston kanssa.

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
Liitteet

1 Lausuntopyynt6 12.2.2020, liite, lausuntopyyntd luonnoksesta hallituk-
sen esitykseksi eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annetun lain muuttamisesta

2 Lausuntopyyntd 12.2.2020, liite, luonnos HE laiksi sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta (suomi)

Oheismateriaali

1 Kaupunginhallituksen paatés 10.9.2018 § 564
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveysministe- Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
ro tantoonpano
Tiedoksi

Sosiaali- ja terveyslautakunta
Kaupunginkanslia

Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 10.03.2020 § 39
HEL 2020-001855 T 03 00 00

Lausunto
Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta:
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6  FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
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"Taustaa

Kasiteltavana olevassa hallituksen esitysluonnoksessa on osittain hyo-
dynnetty hallituksen esitysta eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveyspal-
velujen asiakasmaksuista (HE 310/2018 vp), joka annettiin eduskunnal-
le joulukuussa 2018, mutta jonka kasittely raukesi kevaalla 2019. Rau-
enneessa esityksessa ehdotettiin asiakasmaksulainsaadannon koko-
naisuudistusta. Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi hallituksen esityk-
sesta lausuntonsa kaupunginhallitukselle 21.8.2018 § 195.

Kasiteltavana olevassa hallituksen esitysluonnoksessa ehdotetaan
useita samoja uudistuksia kuin rauenneessa asiakasmaksulakiesityk-
sessa, joskin esitykset eroavat muutamilta osin. Eroja selostetaan tar-
kemmin hallituksen esitysluonnoksen sivuilla 43—46.

Esityksen tarkoituksena on toteuttaa asiakasmaksulainsaadantoon Kkii-
reellisimmat uudistukset ennen myohemmin toteutettavaa asiakasmak-
sulainsaadannon kokonaisuudistusta, joka kytkeytyy valtakunnalliseen
sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman uudistukseen. Esitysluonnok-
sessa ehdotetut muutokset ovat oikeansuuntaisia ja ne vastaavat
useissa kohdin kaytannon palvelutoiminnassa havaittuja saadésmuu-
tostarpeita, jotka nyt tuotaisiin lain tasolle.

Hallituksen esitysluonnoksessa ehdotetut muutokset asiakasmaksula-
kiin parantaisivat monella tapaa asiakkaan asemaa, koska muun
muassa maksuttomia palveluja lisattaisiin ja maksukattoa laajennettai-
siin. Toisaalta muutokset vahentaisivat maksutuottoja. Muutokset yhte-
naistaisivat valtakunnallisesti asiakasmaksukaytantoja, mika lisaisi
asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Tama tulee esille erityisesti ehdotetuis-
sa asumispalvelumaksuja koskevissa saannoksissa.

Sosiaali- ja terveysministerion lausuntopyynto

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa lausuntoa luonnoksesta hallituk-
sen esitykseksi eduskunnalle sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuista annetun lain muuttamisesta. Lausuntopyynnossa on 23 koh-
taa, joista kukin sisaltaa ehdotetun pykalan. Ministerid pyytaa saanno-
sehdotuksista pykalakohtaista lausuntoa.

2 a § Maksun periminen

Saannodksen otsikointia olisi hyva muuttaa sdannoksen sisaltéa pa-
remmin kuvaavaksi.

Ehdotetun pykalan sanamuotoa olisi syyta selkeyttaa siten, etta 1 mo-
mentin ensimmainen virke muotoiltaisiin seuraavasti: "Kunnan tai kun-
tayhtyman on annettava asiakkaalle maksusta lasku". Esitysluonnok-
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sessa lasku rinnastuu tasamaksuissa paatokseen, johon voi hakea
muutosta tekemalla oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksesta ehdote-
taan saadettavaksi esitysluonnoksessa muutoksenhakua koskevassa
15 §:ssa. Selvyyden vuoksi oikaisuvaatimuksen tekemisesta olisi pe-
rusteltua saataa tassa pykalassa lisaamalla siihen uusi 2 momentti,
jossa saadettaisiin muutoksenhausta laskuun. Ehdotettu 2 momentti
siirtyisi 3 momentiksi.

Tulosidonnaisen palvelun antamisesta tehdaan hallintopaatos, johon
voi hakea muutosta oikaisuvaatimusteitse. Koska asiakkaalle annetta-
va lasku on hallintopaatdksen taytantéonpanoa, ei ole tarkoituksenmu-
kaista, etta jokaisesta yksittaisesta kyseista hallintopaatosta koskevas-
ta laskusta olisi erillinen mahdollisuus hakea muutosta, kuten ehdote-
tussa pykalassa annetaan aihetta olettaa. Talta osin esitysluonnosta
olisi perusteltua tasmentaa.

Pykala on muutoin kannatettava, eika laskun vahimmaistietoihin ole Ii-
sattavaa.

2 b § Paatos maksukyvyn mukaan maaraytyvasta maksusta

Yhdenmukaisuuden vuoksi oikaisuvaatimuksen tekemisesta olisi pe-
rusteltua saataa tassakin pykalassa lisaamalla siihen uusi 2 momentti
vastaavalla tavalla kuin edella 2 a §:n osalta on todettu.

Asiakasmaksupaatoksen sisallollinen saantely on kannatettava ehdo-
tus, jotta asiakkaat tietaisivat paatokseen sisaltyvat palvelut ja niista
perittdvat maksut perusteluineen. Asiakkaat tulisivat kohdelluiksi yhta-
laisin periaattein valtakunnallisesti. Sdanndsesitykseen olisi perusteltua
lisata asiakkaan informoimiseksi, etta hanen tulisi olla yhteydessa py-
kalan 5 kohdassa tarkoitettuun tahoon esitysluonnoksen 10 j §:ssa tar-
koitetuissa asiakasmaksuun vaikuttavissa tilanteissa. Tallainen tilanne
olisi esimerkiksi asiakkaan tai hanen perheensa maksukyvyn muuttu-
minen olennaisesti, minka takia asiakasmaksu tulisi tarkastaa.

3 § Kayttamatta jatetysta palvelusta perittava maksu

Jos varatun palvelun kayttamatta jattaminen ei olisi aiheutunut hyvak-
syttavasta syysta, voitaisiin maksu esitysluonnoksen mukaan jattaa pe-
rimatta, jos periminen olisi kohtuutonta. Kohtuuttomuuden arviointi ta-
pauskohtaisesti voisi johtaa epayhtenadiseen soveltamiskaytantoon ja
vaarantaa asiakkaiden tasapuolista kohtelua. Voimassa olevan lain sa-
namuoto ei sisalla kohtuuttomuuden arviointia ja on siita syysta tarkoi-
tuksenmukaisemmin muotoiltu. Esitysluonnoksen 11 §:ssa ehdotetaan
saadettavaksi maksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta, joiden
arviointiin sisaltyisi mahdollisuus ottaa huomioon myoés kohtuuttomuus.
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Kayttamatta jatetysta palvelusta perittdvan maksun eli niin sanotun
sakkomaksun perimisen ikarajaksi asetettu asiakkaan 15 vuoden ika
on perusteltua siirtaa esitysluonnoksessa esitetylla tavalla asetuksesta
lain tasolle. On hyva, etta tietosuojaan ja salassapitoon liittyva saantely
on myo0s otettu esitysluonnoksen yksityiskohtaisissa perusteluissa
huomioon 15-17-vuotiaiden kohdalta.

Sakkomaksun periminen edellyttaisi varauksen yhteydessa asiakkaan
informoinnin sakkomaksun perimisen mahdollisuudesta siten, etta
asiakas riittavasti ymmartaa informoinnin sisallon. Asiakkaan riittavan
ymmartamisen maarittdminen ja todentaminen saattaa muodostua
haasteelliseksi, jos asiakkaat kiistavat ymmartaneensa saamansa in-
formaation sisallon mydhemmin. Tasta syysta olisi perusteltua, etta py-
kalaehdotuksen 1 momentin toiseksi vimeinen virke poistettaisiin.

Pykalan 2 momentissa ehdotettu saantely tilanteissa, joissa kunta on
varannut palvelun asiakkaille, on Iahtdkohtaisesti kannatettava. Mo-
mentin soveltaminen edellyttaa kuitenkin perusteluihin tutustumista, jo-
ten momentin sanamuotoa olisi tasta syysta perusteltua tasmentaa.

Ehdotetut muutokset, jotka koskevat kayttamatta jatetyista palveluista
perittavia maksuja, ovat palvelujen kayttdasteen kohentamiseksi kan-
natettavia.

5 § Maksuttomat terveyspalvelut

Pykalaesityksessa on otettu huomioon puutteita ja epakohtia, joita kay-
tanndn toiminnassa on havaittu. T&ma on linjassa tasa-arvoisen sosi-
aali- ja terveyspolitikan kanssa, jossa pyritaan hoidon esteiden poista-
miseen ja ennaltaehkaisevaan perusterveydenhuoltoon.

Maksuttomien palvelujen valikoiman lisdantyminen lisaa todennakoi-
sesti niiden kysyntaa ja kayttoa.

6 a § Maksukatto

Maksukaton saannodsten siirtdminen asetustasolta lain tasolle on kan-
natettavaa lainsaadannon selkeyttamiseksi. Pykalassa on perusteltuja
tasmennyksid muun muassa lyhytaikaisen laitoshoidon tai laitospalve-
lun maksujen huomioimisesta maksukatossa.

Jatkossa maksukattoon sisaltyisi lyhytaikainen laitoshoito, mutta ei ly-
hytaikaishoitoa palveluasumisessa. Tama asettaisi asiakkaat eriarvoi-
seen asemaan, silla laitoshoidon vahentamisen myota entista useam-
min lyhytaikaishoitoa jarjestetaan palveluasumisyksikoissa.

Pykalassa ehdotetaan saadettavaksi, etta kunta voisi kerata valttamat-
tomia tietoja asiakkaan maksukaton tayttymisen seuraamiseksi. Asia-

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytakirja 10/2020 15 (21)

Asia/12
23.03.2020

kas saisi nopeammin paatoksen maksukaton tayttymisesta, kun tieto-
jen keraamiselle ei tarvitsisi pyytaa joka kerta erikseen lupaa. Tama
helpottaisi viranomaistyota.

Maksukaton seurantavelvollisuuden pysyminen asiakkaalla on kunnan
nakokulmasta hyva asia, koska mahdollinen seurantavelvollisuus ei oli-
si olemassa olevilla jarjestelmilla mahdollista. Selvyyden vuoksi olisi
perusteltua siirtad maksujen seurantaa koskeva asiakasmaksuasetuk-
sen saantely asetuksesta lakiin.

Toimeentulotuesta maksettujen asiakasmaksujen ottaminen huomioon
laskettaessa maksukaton kertymista on perusteltua huomioituna toi-
meentulotuen viimesijaisuus.

7 b § Palvelun pitkaaikaisuus

Pykalan otsikko "palvelun pitkaaikaisuus" ei ole riittdvan informatiivinen
huomioon otettuna pykalan koko sisaltd, joten saannoksen otsikointia
olisi hyva tasmentaa.

Pykalassa luodaan perusta sosiaalihuoltolain 21 §:n mukaisten asu-
mispalveluiden maksujen maaraytymiselle. Voimassaolevassa lainsaa-
dannossa ei ole saadetty kyseisten palveluiden asiakasmaksuista.
Muutos on erittdin merkityksellinen erityisesti yhdenvertaisuuden kan-
nalta.

Pykalan 1 momentin 3 kohdassa virkkeen ”... maksua ei kuitenkaan
saa peria ... ladkinnallisesta kuntoutuksesta laitoksessa, kehitysvam-
maisten erityishuollosta annetun lain 2 §:n 3 kohdassa tarkoitettua kun-
toutusta laitoksessa eika lastensuojelulain 57 §:ssa tarkoitetusta laitos-
huollosta.” Virketta lienee syyta korjata: ”... annetun lain 2 §:n 3 koh-
dassa tarkoitetusta kuntoutuksesta laitoksessa eika ...”

7 c § Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaaikaisen perhehoidon ja pit-
kaaikaisen laitoshoidon maksu

Katso 7 b §:n kommentit soveltuvin osin.

10 b § Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, pitkdaikaisesta perhehoi-
dosta ja pitkaaikaisesta laitoshoidosta perittavan maksun perusteena olevat tulot

Pykalaehdotuksen 2 momentissa on esitetty tuloverolain 92 §:ssa tar-
koitettujen verovapaiden sosiaalietuuksien huomioimatta jattamisesta
asiakasmaksun perustana olevan tulon maarittamisessa. Esitetty tulo-
verolain 92 §:4an viittaaminen on perusteltua sujuvan toimeenpanon ja
selkedamman lainsaadannon kannalta, kuten kyseisen saannoksen yk-
sityiskohtaisissa perusteluissakin todetaan.
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Muutos parantaisi myos veteraanien asemaa, koska ylimaaraista rin-
tamalisaa eika veteraanilisaa huomioitaisi jatkossa enaa tuloina. Pyka-
lan yksityiskohtaiset perustelut eivat tasmaa saannostekstin kanssa ve-
teraanilisan osalta. Perusteluissa sivulla 65 todetaan, etta veteraanili-
sasta saadettaisiin erikseen pykalan 2 momentissa. Nain ei nyt esitys-
luonnoksessa ole.

10 ¢ § Tuloista tehtavat vahennykset pitkaaikaisessa tehostetussa palveluasumi-
sessa, pitkaaikaisessa perhehoidossa ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa

Esitetty saantely tosiasiallisten asumismenojen huomioimisesta on lah-
tokohtaisesti hyva ja selkea.

Pykalaehdotuksen 3 momentissa ehdotetaan saadettavaksi tuloista
vahennettavista todellisista asumismenoista ennen pitkaaikaiseen te-
hostettuun palveluasumiseen, perhehoitoon tai laitoshoitoon siirtymista.
Vahennyksena otettaisiin huomioon omistusasunnon kulut kuudelta
kuukaudelta, vuokra-asunnon vuokra irtisanomisajalta ja asumisoikeu-
sasunnon kayttdvastike kolmelta kuukaudelta. Saanndskohtaisista pe-
rusteluista ilmenee kuitenkin seka omistus- ettd vuokra-asunnon osalta,
etta kyse on enintdan kuuden kuukauden ajasta omistusasuntojen ja
enintdan kuukauden ajasta vuokra-asuntojen osalta. Tarkoitus lienee
sama my0s asumisoikeusasuntojen kohdalla. Lisaksi lienee syyta lisata
itse sdadostekstiin, etta kyse on enimmaisajoista, joilta aiheutuneet
asumismenot huomioidaan.

Esitysluonnoksen 3 momentin sanamuoto ja saannoksen yksityiskoh-
taiset perustelut jattavat epaselvaksi, miten asiakkaan todelliset asu-
mismenot tosiasiallisesti huomioitaisiin asiakasmaksua maaritettaessa
asiakkaan siirryttya saannoksessa tarkoitettuihin palveluihin. Edella to-
dettu huomioiden saannosta perusteluineen tulisi tasmentaa.

10 d § Tuloista tehtavat erityiset vahennykset pitkaaikaisessa tehostetussa palve-
luasumisessa ja pitkaaikaisessa perhehoidossa

Saanndksen 1 momentissa ehdotetaan otettavaksi huomioon vahen-
nyksina kohtuulliset asumismenot tehostetun palveluasumisen maksun
maarittamisessa. Kunnalla on mahdollisuus vaikuttaa tehostetussa pal-
veluasumisessa asiakkaalle aiheutuviin maksuihin. Nain ollen asumis-
menojen tulisi lahtokohtaisesti olla asiakkaalle kohtuulliset, minka
vuoksi asumismenot tulisi ottaa huomioon paasaantoisesti todellisen
maaraisina. Asiakkaalla ei myodskaan ole valttamatta tosiasiallista mah-
dollisuutta valita tehostetun palveluasumisen paikkaa, joten han ei voi
itse vaikuttaa merkittavasti omiin asumismenoihinsa.

Saannoksessa esitetaan huomioitavaksi laakekustannuksia enintaan
sairausvakuutuslain 5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suu-
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ruisena. Esitys on hyva, koska valtaosalla asiakkaista on suuria laake-
kustannuksia.

10 e § Jatkuvasta ja saanndllisesta kotona annettavasta palvelusta seka pitkaaikai-
sesta asumispalvelusta perittava maksu

On perusteltua siirtaa jatkuvaa ja sdannollista kotona annettavaa palve-
lua koskeva saantely asetuksesta lain tasolle.

Pitkaaikainen asumispalvelu tulisi kokonaan saantelyn piiriin, ja mak-
sun maaraytyminen perustuisi palvelua koskevaan paatdkseen kirjattu-
jen palvelutuntien lukumaaraan seka pykalassa saadettyihin tulorajoi-
hin ja maksuprosentteihin. Esitetty saantely selkeyttaisi asiakasmaksun
maaraytymisen perusteita. Koska asiakasmaksun maaraytyminen
muuttuisi taysin, on vaikea arvioida muutoksen vaikutuksia asiakkaan
tilanteeseen tai kunnan talouteen. Tama on todettu myos esitysluon-
noksessa. Ehdotettu maksuprosentin muuttuminen tunneittain aiheut-
taisi runsaasti hallinnollista ty6ta, koska palvelutunnit voivat vaihdella
asiakaskunnassa, jota saantely koskee.

Pykalaehdotuksen perusteluissa jatkuvasta kotona annettavasta palve-
lusta ja pitkaaikaisesta asumispalvelusta perittavaa maksua koskevas-
sa esimerkissa saannoskohtaisissa perusteluissa sivulla 71 on yksina-
suvan tuloraja 690 euroa/kk, kun se taulukossa on 588 euroalkk ja sa-
moin tulorajaa koskevan 3 momentin perusteluissa sivulla 70. Talta
osin esitysluonnosta on syyta korjata.

10 f § Jatkuvasta ja saanndllisesta kotona annettavasta palvelusta seka pitkaaikai-
sesta asumispalvelusta perittavan maksun perusteena olevat tulot

Luonnoksessa hallituksen esitykseksi esitetaan tulosidonnaisten asia-
kasmaksujen perusteena olevien tulojen huomioimista yhdenmukaisin
perustein. Esitetty linja selkeyttaisi asiakasmaksun maarittelya.

10 g § Tuloista tehtavat vahennykset jatkuvassa ja sdannollisessa kotona annetta-
vassa palvelussa seka pitkaaikaisessa asumispalvelussa

Viitaten 10 f §:n kohdalla pykalasta annettuun kommenttiin myds va-
hennysten osalta linja selkeytyisi yhdenmukaisen saantelyn myaota.

10 h § Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut

Ehdotettu tukipalveluiden ja asumispalveluun liittyvien palvelujen saan-
tely lain tasolla selkeyttaisi asiakasmaksujen maaraamista ja vahentaisi
paallekkaisten maksujen perimisen mahdollisuutta. Saantely olisi tar-
peellinen asiakkaan oikeusturvan kannalta. Asiakkaan asemaa kohen-
taisi myos mahdollisuus alentaa tai jattaa perimatta tukipalvelusta ja
asumispalveluun liittyvista palveluista perittavia maksuja.
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Pykalaa olisi syyta tdsmentaa lisdamalla sanat "asiakassuunnitelmaan
kirjatuista" seuraavasti: "...lisaksi kunta tai kuntayhtyma saa peria
asiakkaalta kohtuullisen maksun asiakassuunnitelmaan kirjatuista erilli-
sista..."

10 i § Laskennallinen metsatulo

Ehdotettu muutos saataa jatkossa laskennallisesta metsatulosta lain
tasolla on perusteltu. Jatkossa metsatulo huomioitaisiin kaikissa tulosi-
donnaisissa maksuissa, kun aiemmin se on otettu huomioon asetuksen
perusteella jatkuvan ja saanndllisen kotona annettavan palvelun ja pit-
kaaikaisen laitoshoidon palvelun maksuja maarattaessa. Tama on yh-
denmukainen huomiointi suhteessa kaikkiin maksukyvyn mukaan maa-
raytyviin maksuihin.

10 j § Maksun maaraaminen ja tarkistaminen

Katso 2 b §:aan annetun kommentin toinen kappale.

10 k § Palvelun keskeytyksen vaikutus asiakasmaksuun

Palvelun keskeytyksien maaritteleminen lain tasolla on hyva uudistus.

11 § Maksun alentaminen ja perimatta jattdminen

Voimassa oleva 11 §:n 1 momentti velvoittaa alentamaan maksua tai
jattamaan sen kokonaan perimatta, jos se vaarantaa henkilon tai per-
heen toimeentulon edellytyksia. Sdannésehdotuksen 1 momentti vel-
voittaa arvioimaan jo maksua maarattaessa voimassa olevaa saannos-
ta selvemmin, vaarantaisiko maksun periminen asiakkaan tai hanen
perheensa toimeentulon edellytyksia.

Koska maksun alentaminen on ensisijaista suhteessa viimesijaiseen
toimeentulotukeen, on selvyyden vuoksi hyva, etta asiasta on nimen-
omainen saannos pykalan ehdotetussa 2 momentissa ja ettd 3 momen-
tissa on saadetty velvollisuus ilmoittaa asiakkaalle oikeudesta maksun
alentamiseen. Pykalassa olisi syyta saataa erikseen siita, ettd maksun
alentamisesta ja perimatta jattamisesta tulisi antaa hallintolain mukai-
nen valituskelpoinen paatds huolimatta siita, etta paatdksentekovelvol-
lisuus on mainittu pykalan yksityiskohtaisissa perusteluissa. Yksityis-
kohtaisista perusteluista tulisi korvata virheellinen ilmaisu "alentamatta”
ilmaisulla "alentamisesta" sivulta 79.

Saannodksen muuttaminen aikaisempaa velvoittavammaksi seka kun-
nalle pykalaehdotuksen 4 momentissa asetettu informointivelvollisuus
tulisi lisaamaan asiakasmaksujen alentamista ja perimatta jattamista
koskevia paatoksia. Tasta seuraisi asiakasmaksutuottojen vahenemi-
nen.
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Pykalaehdotuksen 2 momentissa ehdotetaan saadettavaksi maksun
alentamisesta tai perimatta jattamisesta, jos maksun periminen vaaran-
taisi asiakkaan lakisaateisen elatusvelvollisuuden tai muun elatusvas-
tuun toteuttamista. Muun elatusvastuun maarittely esitysluonnoksen
yksityiskohtaisissa perusteluissa olisi tarkeaa lain soveltamisen kannal-
ta.

Lainsoveltajan kannalta lainvalmistelijan olisi edelleen selvennettava
asiakasmaksun antamista ja perimatta jattamista koskevaa saanno-
sehdotusta. Miten tulisi toimia esimerkiksi niissa tilanteissa, kun asiak-
kaan toimeentulon edellytykset vaarantuvat tosiasiallisesti esimerkiksi
hyvin suurista asumismenoista eika asiakasmaksuista, mutta kaytan-
ndssa toimeentulon edellytysten vaarantuminen ilmenee asiakasmak-
sun maaraamisen yhteydessa? Toimeentulotuessa on saannelty hy-
vaksyttavat asumismenot, mutta vastaavaa saantelya ei ole asiakas-
maksun alentamisen ja perimatta jattamisen osalta.

13 § Muualta kuin Suomessa asuvalta perittdva maksu

Esitysluonnoksessa esitetdan laajennettavaksi laittomasti maassa ole-
vien henkildiden maksuttomia palveluja. Naita palveluja ovat eraat tar-
tuntatautilaissa tarkoitetut rokotukset seka yleisvaarallisen tartuntatau-
din kiireellinen hoito ja raskaana olevien HIV-positiivisten terveyden-
huolto. On perusteltua saataa asiasta laissa erityisesti kansantervey-
dellisista syista.

14 § Tulojen, korvausten ja saamisten periminen kunnalle tai kuntayhtymalle

Ei kommentteja.

14 a § Viranomaisten tiedonsaantioikeus

Saannoksen 1 momentti mahdollistaa sanamuotonsa mukaisesti sen,
etta kunnalla olisi jatkossa oikeus saada asiakkaan taloudellista ase-
maa koskevat ja asiakasmaksun suuruuden maaraamista varten tarvit-
tavat tiedot suoraan siina mainituilta toimijoilta. Tama edistaisi hei-
koimmassa asemassa olevan asiakaskunnan asiakasmaksun maarit-
tamista palvelun alkuvaiheessa, jolloin takautuva laskutus vahenisi.

Lainvalmistelijan harkintaan jaa, katsooko se aiheelliseksi lisata 1 mo-
mentissa tietoja antamaan velvoitettuihin toimijoihin tekijanoikeusjarjes-
tot.

Saanndsehdotuksen 3 momentin mukaan pyynt6 asiakkaan taloudellis-
ta asemaa koskevan tiedon saamisesta rahalaitokselta edellyttaa lau-
takunnan nimeaman viranhaltijan paatésta. Sdannodkseen olisi syyta li-
sata, ettd kyseiseen viranhaltijan paatokseen saa vaatia oikaisua. Asi-
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aa koskee korkeimman hallinto-oikeuden (KHO:n) 30.11.2006 antama
paatds (2006:92), jossa oli kyse muun muassa oikeudesta hakea muu-
tosta sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
20 §:n 2 momentissa tarkoitettuun viranhaltijan paatdkseen pyytaa
asiakkaan taloudellisia tietoja rahalaitokselta toimeentulotukea koske-
vassa asiassa. KHO katsoi, ettd kyseessa on valituskelpoinen ratkaisu.

15 § Muutoksenhaku

Saannodsehdotusta esitetdan tdydennettavaksi sen 1 momentin osalta
siten, etta siina viitattaisiin niihin pykaliin, joissa saadetaan maksua
koskevasta paatoksesta ja laskusta. Lisaksi 1 momenttiin tulisi lisata
oikeus muutoksenhakuun 14 a §:n 3 momentissa saadetysta paatok-
sesta.

Esitysluonnoksen kohdassa 2.2.5 sivulla 25 on todettu "Mainitussa
asiakasmaksulain momentissa (tarkoittaen voimassa olevaa 15 §:n 2
momenttia) sqadetaan valitusluvasta oikaisuvaatimukseen annettuun
paatdkseen ...” Mainitussa 15 §:n 2 momentissa ei sdadeta valituslu-
vasta, vaan oikeudesta hakea muutosta oikaisuvaatimukseen annet-
tuun paatdkseen valittamalla hallinto-oikeuteen. Esityksen perusteluja
olisi syyta tasmentaa talta osin.

Esityksen 14 §:ssa ehdotetaan tulojen, korvausten tai saamisten peri-
mista kunnalle ajalta, jolloin asiakas saa tehostettua palveluasumista,
perhehoitoa tai laitoshoitoa. Perimisesta on tehtava ehdotuksen 15 §:n
mukaan oikaisuvaatimuskelpoinen paatos. Oikaisuvaatimukseen anne-
tusta paatoksesta asiakkaalla on oikeus valittaa hallinto-oikeuteen.
Kansanelakelain 63 §:n 1 momentin mukaan hakijalle on annettava kir-
jallinen paatods, kun etuus maksetaan asiakasmaksulain 14 §:n perus-
teella kunnan toimielimelle. Lain 77 §:n 2 momentti oikeuttaa Kansane-
lakelaitoksen paatokseen tyytymattoman valittamaan paatoksesta so-
siaaliturvan muutoksenhakulautakuntaan ja lautakunnan paatokseen
tyytymaton voi valittaa siita vakuutusoikeuteen. On mahdollista, etta
hallinto-oikeus ja vakuutusoikeus antavat keskenaan ristiriitaiset paa-
tOkset. Asia lienee syyta ottaa huomioon esityksen jatkovalmistelussa.

Muuta huomioitavaa

Lainmuutoksen voimaantulo 1.1.2021 ei ole realistinen ottaen huo-
mioon aika, joka tarvitaan pelkastaan muutoksen edellyttamaan henki-
|6stdn koulutukseen, ohjeiden laatimiseen ja asiakastietietojarjestel-
mien muuttamiseen. Lisaksi esimerkiksi 2 a §:sta aiheutuisi tarve uusia
ostopalvelusopimukset seka laskutusjarjestelmien tekninen paivitys, jo-
ten aikataulu toimeenpanon suhteen on liian tiukka ottaen myo6s huo-
mioon, etta Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala jarjestaa
palveluita merkittdvissa maarin ostopalveluina. Ostopalveluina jarjeste-
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

taan paljon pitkaaikaista asumispalvelua, jota koskevan uuden saante-
lyn toimeenpano vaatisi aikaa."

10.03.2020 Ehdotuksen mukaan

Lakimies Harri Lehtonen ja asiakasmaksupaallikkoé Ulla Hautamaki oli-
vat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman asian kasitte-
lyssa.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi
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