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Lausunto usean kielen merkitsemisesta vdestotietojarjestelméan
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Kaupunginkanslian lausuntopyynté 12.3.2020

Sosiaali- ja terveystoimiala esittda lausuntonaan oikeusministerion sel-
vityksen "Usean kielen merkitseminen vaestétietojarjestelmaan” joh-
dosta seuraavaa.

Oikeusministerion selvityksessa on esitetty kaksi vaihtoehtoa vaestétie-
tojarjestelman muuttamiseen. Ensimmainen vaihtoehto on usean aidin-
kielen ja toinen useamman kotikielen merkitseminen vaestotietojarjes-
telmaan. Lausuntopyynndssa toivotaan kannanottoa siitd, kumpi vaih-
toehto olisi parempi.

Aidin kieli voidaan kuvata kieleksi, jonka henkilé oppii ensimmaisena
kielenaan vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa ja kotikieli kie-
leksi, jota useimmiten puhutaan henkilén kotona.

Riippumatta siita, kumpi vaihtoehto valitaan, useamman kielen merkit-
seminen vaestotietojarjestelmaan, jolloin niistd saadaan tilastotietoja,
helpottaa sosiaali- ja terveyspalvelujen suunnittelua ja jarjestamista.
Jos vaestotiedoista ilmenee, milla kielillda henkild kykenee kommuni-
koimaan, se helpottaa varautumista palvelun antamiseen asiakkaalle
tai potilaalle.

Hallintolaki velvoittaa viranomaisen jarjestdamaan tulkitsemisen ja kaan-
tdmisen asioissa, jotka voivat tulla vireille viranomaisen aloitteesta, jos
asianosainen ei osaa viranomaisessa kéaytettdvaa suomen tai ruotsin
kielta. Téllaisia asioita on sosiaali- ja terveydenhuollossa muun muassa
lastensuojelussa, kehitysvammaisten erityishuollossa, paihdehuollossa
ja mielenterveyspalveluissa. Usein nama asiat on kasiteltava kiireellisi-
na, ja talléin tieto asiakkaan tai potilaan kielivarannosta on erityisen
tarkeaa tulkkauksen jarjestdmiseksi. Asian tarkeys korostuu Helsingis-
sd, koska ulkomaalaistaustaisten henkildiden osuus kaupungin vaes-
tosta oli vuoden 2019 alussa 16 prosenttia ja rekisterdityja didinkielia oli
tuolloin 141.

On vaikea ottaa kantaa esitettyjen vaihtoehtojen taloudellisiin vaikutuk-
siin sosiaali- ja terveystoimialan kannalta. Kumman tahansa vaihtoeh-
don valinta tulee aiheuttamaan kustannuksia, jotka aiheutuvat muutos-
ten tekemisesta lomakkeisiin seka asiakas- ja potilastietojarjestelmiin.
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