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Päätöshistoria

Kaupunginhallitus 09.11.2020 § 759

HEL 2020-009608 T 00 01 01

Päätös

Kaupunginhallitus päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

09.11.2020 Pöydälle

Asian käsittelyn aikana kuultavana olivat tekninen johtaja Kari Pudas ja 
strategiapäällikkö Marko Karvinen. Asiantuntijat poistuivat kuulemisen-
sa jälkeen kokouksesta. 

Kaupunginhallitus päätti yksimielisesti panna asian pöydälle Anna 
Vuorjoen ehdotuksesta. 

03.09.2020 Ehdotuksen mukaan

Esittelijä
kansliapäällikkö
Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Marko Karvinen, strategiapäällikkö, puhelin: 310 36257

marko.karvinen(a)hel.fi

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta 29.10.2020 § 90

HEL 2020-009608 T 00 01 01

Lausunto

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta antoi kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon:

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta toteaa, että Stara on nyt ja 
tulevaisuudessakin keskeinen, vahva ja osaava toimija Helsingissä. 
Staran jo tehdyt kehittämistoimenpiteet ovat parantaneet sen kilpailu-
kykyä ja markkinahintaisuutta sekä kaupungin asettamien ilmastota-
voitteiden saavuttamista. Sisäisenä palveluntuottajana Stara pystyy 
joustavasti ja nopeasti vastaamaan kaupungin ja sen toimialojen tar-
peeseen. Korona-pandemian aiheuttama tilanne on hyvä esimerkki 
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Staran onnistuneesta nopeasta toiminnasta niin sosiaali- ja terveystoi-
mialan kuin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tarpeiden täyttämi-
seksi. Stara on myös osoittanut kyvykkyytensä reagoida nopeasti kau-
pungin kiinteistöjen, kuten koulujen ja päiväkotien, lyhyellä varoitusajal-
la esiin nousseisiin peruskorjauksiin. Stara on sitoutunut kehittämään 
palvelujaan sekä suunnitelmallista yhteistyötä sen päätilaajan, kaupun-
kiympäristön toimialan kanssa. 

Teknisten palvelujen palvelustrategiset linjaukset – työryhmän loppura-
portin 30.11.2019 mukaan Yleisten alueiden ylläpidosta, infrarakenta-
misesta sekä rakennuksista todetaan seuraavaa:

Yleisten alueiden ylläpito

- Stara tuottaa kaupunkiluonnon hoidon pääasiassa omalla työvoimal-
laan ja hankkii erikoiskalustoa edellyttävät palvelut markkinoilta.

- Katujen ja puistojen alueurakkamallia laajennetaan. Nykyisen palve-
lusopimuksen kattama alue jaetaan vuoden 2020 aikana kaupunkiym-
päristön toimialan ja Staran yhdessä sopimalla tavalla pienempiin 
alueisiin, joille tulee oma kustannusseuranta ja palvelusopimus pilko-
taan tämän mukaisiksi alueurakoiksi vuoden 2021 menojen toteumatie-
tojen pohjalta. Vuodesta 2022 eteenpäin kaupunkiympäristön toimiala 
voi kilpailuttaa uusia alueurakoita yksityisten toimijoiden hoidettavaksi 
alue kerrallaan erillisen, vuosille 2022-2033 vaiheistetun suunnitelman 
mukaisesti, ellei Stara kykene tarjoamaan kyseisen alueen hoitamista 
kaupungin näkökulmasta kokonaistaloudellisesti edulliseen hintaan. 
Suunnitelma vaiheistuksineen viedään kaupunginvaltuuston päätettä-
väksi erikseen.

Infrarakentaminen

- Staran työ kohdennetaan pieniin, kilpailutuksen kannalta hankaliin, 
riskialttiisiin, kiireellisiin ja paikallistuntemusta vaativiin kohteisiin.

- Alueiden esirakentamisessa Staralle osoitetaan kaupungin kannalta 
kiireelliset kohteet.

- Katujen ja liikenneväylien rakentamisessa Staran työ kohdennetaan 
peruskorjauksiin, putkistosaneerauksiin ja liikennejärjestelyhankkeisiin.

- Staran puistorakentaminen pidetään nykyisellä tasollaan.

Rakennukset

- Staran oman työn painopiste siirretään aiempaa vahvemmin korjaus-
rakentamiseen.



Helsingin kaupunki Esityslista 42/2020 3 (9)
Kaupunginhallitus

Asia/33
16.11.2020

- Uudisrakentaminen kilpailutetaan lukuun ottamatta Staran osaamisen 
turvaamiseksi jätettäviä kohteita.

- Korjausrakentamisessa Staralle ohjataan pienet, kiireelliset sekä ter-
veyden ja turvallisuuden takia kunnostettavat kohteet ja isännöitsijöiden 
tilaamat laskutustyöt.

Laadituista kaupungin omien työryhmien selvityksistä käy ilmi, että Sta-
ran hintataso on yksityistä hintatasoa korkeampi. Rakennustekniikassa 
ja infrarakentamisessa hintaero yksityisiin verrattuna on kaventunut 
merkittävästi viime vuosien aikana ja joissakin tapauksissa Stara on jo 
samalla tasolla kilpailijoidensa kanssa, joissakin tapauksissa Stara on 
kilpailijoita edullisempi. Ylläpidon osalta hintataso on selvitysten mu-
kaan korkeampi, mutta lukujen vertailtavuus on edelleen suuri haaste. 
Staran vastuulla on ylläpidossa Helsingin kaupungin haasteellisimmat 
alueet, kuten kantakaupunki. Tulevaisuudessa kun sopimuksia uusi-
taan, Staran tulee edelleen parantaa kilpailukykyään ja avata kustan-
nusrakennettaan ja toimintaansa läpinäkyvämmäksi.

Konsulttiyhtiö Valor Oy:n selvityksen mukaan merkittäviä säästöjä olisi 
saatavissa hyvinkin nopeasti, mutta tällöin on riskinä, että osa Staran 
henkilöstöstä jäisi ilman täyttä työtä sekä osa muistakin resursseista 
jäisi vajaalle käyttöasteelle. Kehittämisohjelmassa tulee, johtokunnan 
mielestä, ottaa huomioon riittävä aika uudistusten toteuttamiseen sekä 
samalla varmistaa, että Stara ei menetä volyyminsa ja pitkällisen ko-
kemuksensa mukanaan tuomaa kilpailuetua kaupungin palveluiden 
tuottamisessa. Helsingin kaupunki on sitoutunut henkilöstöpoliittisissa 
linjauksissaan siihen, että henkilöstöä ei lomauteta eikä irtisanota tuo-
tannollisista tai taloudellisista syistä. Starassa on jo käynnistetty osaa-
misen kehittämisen kautta moniosaamiseen tähtäävä ohjelma, jolloin 
mahdollisesti töiden vähentyessä tai loppuessa, henkilöstö saadaan 
koulutettua uusiin tehtäviin siirtymäajan puitteissa. 

Konsulttiyhtiön Valor Oy:n selvityksessä ei johtokunnan mielestä kaikil-
ta osin ole esitetty Staran lisäarvotekijöitä ja niiden vaikutuksia kustan-
nuksiin. Keskeisin lisäarvotekijä on Staran vuosien aikana kertynyt 
vahva alue- ja paikallistuntemus ja osaaminen kaupunkitilan seuran-
nassa, hallinnassa ja toimenpiteissä kaikilla sektoreilla. Stara pystyy 
toimimaan nopeasti ja tehokkaasti myös yllättävissä tarpeissa kuten 
kansainvälisten tapahtumien sekä massatapahtumien organisoinnissa 
ja poikkeuksellisten sääilmiöiden aiheuttamien tuhojen torjunnassa se-
kä äkillisten putkirikkojen korjauksissa. Johtokunnan näkemyksen mu-
kaan käynnistettävässä kehittämisohjelmassa tulee huomioida aiem-
paa paremmin myös Staran muut lisäarvotekijät kuten poikkeusolojen 
valmiuden ylläpito, luonnon ääriolosuhteisiin varautuminen, öljyntorjun-
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tavalmius sekä Helsingille tärkeiden varsinkin maanalaisten tilojen yllä-
pitoon liittyvät seikat, jotka nostavat Staran kustannustasoa.

Johtokunta esittää, että käynnistetään Staran ja kaupungin muiden 
toimijoiden päällekkäisten toimintojen selvitys koskien merellisiä palve-
luja, saaristojätehuoltoa sekä ranta-alueiden kunnossapitoa. Merelliset 
toiminnot tulee säilyttää Staran ydintoimintoina myös tulevaisuudessa. 

Johtokunta esittää myös, että koko kaupungin tasolla logistiikkapalvelu-
jen ja hankintatoimen keskittämistä kannattaisi harkita integroitavaksi 
Staran logistiikkakeskuksen yhteyteen.

Johtokunnan mielestä on syytä pohtia, onko kansliavetoinen ohjaus-
malli nykymuodossaan optimaalinen ja tukeeko se Staran toiminnan 
kehittämistä parhaalla tavalla. Jatkossa on ilmeinen tarve myös sel-
keyttää Staran ja Kympin suhdetta päätöksenteossa.

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta toteaa, että Staran kehittä-
misohjelma kustannustehokkuuden parantamiseksi on tarpeellinen, 
mutta se tulee toteuttaa siten, että Staran asema sisäisenä palvelun-
tuottajan säilyy vahvana ja tehtävät muutokset ajoitetaan riittävän pit-
källe aikavälille. Kehittämisohjelmassa tulee kiinnittää myös huomiota 
Staran kustannusten läpinäkyvyyteen sekä lukujen laadulliseen vertail-
tavuuteen. Johtokunta pitää esitettyjä palvelustrategisia linjauksia oi-
keansuuntaisina ja kehittämisohjelman tavoitteena tulee olla tuottavuu-
den nosto siten, että Stara tuottaisi Helsingille palveluja nykyistä edulli-
semmalla hinnalla. Staran toiminnan tasoa määriteltäessä on syytä 
pohtia myös vaihtoehtoa, jossa Stara tuottaisi Helsingille nykyistä 
enemmän palveluja. 

Käsittely

29.10.2020 Esittelijän muutetun ehdotuksen mukaan

Vastaehdotus:
Tapio Klemetti: Ehdotan, että lausunnon viimeinen kappale muutetaan: 
Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta toteaa, että Staran kehittä-
misohjelma kustannustehokkuuden parantamiseksi on tarpeellinen, 
mutta se tulee toteuttaa siten, että Staran asema sisäisenä palvelun-
tuottajan säilyy vahvana ja tehtävät muutokset ajoitetaan riittävän pit-
källe aikavälille. Kehittämisohjelmassa tulee kiinnittää myös huomiota 
Staran kustannusten läpinäkyvyyteen sekä lukujen laadulliseen vertail-
tavuuteen. Johtokunta pitää esitettyjä palvelustrategisia linjauksia oi-
keansuuntaisina ja kehittämisohjelman tavoitteena tulee olla tuottavuu-
den nosto siten, että Stara tuottaisi Helsingille palveluja nykyistä edulli-
semmalla hinnalla. Staran toiminnan tasoa määriteltäessä on syytä 
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pohtia myös vaihtoehtoa, jossa Stara tuottaisi Helsingille nykyistä 
enemmän palveluja.

Esittelijä muutti esitystä Tapio Klemetin vastaehdotuksen mukaisesti. 
Johtokunta hyväksyi yksimielisesti muutetun esityksen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Timo Martiskainen

Lisätiedot
Timo Martiskainen, toimitusjohtaja, puhelin: 310 39269

timo.martiskainen(a)hel.fi

Kaupunkiympäristölautakunta 27.10.2020 § 626

HEL 2020-009608 T 00 01 01

Lausunto

Kaupunkiympäristölautakunta antoi seuraavan lausunnon kaupungin-
kanslialle:

Työryhmän ehdotus teknisten palvelujen palvelustrategisiksi linjauksiksi 
ja sen ohessa tehty tarkastelu kaupungin oman tuotannon kehittämis-
tarpeista antavat riittävällä tarkkuudella hyvän kuvan niistä toimista, joi-
ta kaupunkiympäristön teknisten palveluiden tuottavuuden parantami-
seksi tarvitaan. Asia on erityisen tärkeä ja ajankohtainen nyt, kun kau-
pungin käyttö- ja investointitalous ovat kiristyneet, mutta suhtaudumme 
samalla silti edelleen kunnianhimoisesti kaupungin toimivuuteen, veto-
voimaan ja kasvuun. 

Palvelustrategia tunnistaa ne syyt ja palvelut, joiden vuoksi oman tuot-
tajaorganisaation olemassaolo on kaupungille tärkeää: palvelut, joissa 
menestyksekäs markkinoiden hyödyntäminen on liian vaikeaa tai hi-
dasta, tai joita tuottamaan ei ole toimivia markkinoita. Tällaisia ovat eri-
laiset ennakoimattomat työt, sekä sellaiset työt, joiden lähtötiedoissa on 
työtä aloitettaessa merkittäviä työn laajuuteen ja kustannuksiin liittyviä 
riskejä. Samoin se tunnistaa tarpeen kohdistaa Staran toimintaa ja ke-
hittämistä tuottamaan juuri näitä palveluita kustannustehokkaasti ja 
kaupungin kokonaisedun huomioivalla tavalla.

Johdonmukaisen kehittämistyön varmistamiseksi on tärkeää, että esite-
tyn pohjalta laaditaan johdonmukainen suunnitelma, jossa esitetyt toi-
menpiteet toteutetaan määrätietoisesti ja jatkuvasti tulevien vuosien ai-
kana. Tehdyissä selvityksissä on hyvin tunnistettu jatkuvaan tehokkuu-
den mittaamiseen ja kustannusten läpinäkyvyyteen liittyvät haasteet, 
joiden vuoksi toiminnan kustannustehokkuutta ei voida luotettavasti ar-
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vioida vain yksittäisiä urakoita, tai toimintoja analysoimalla. Tässä työs-
sä tehtyjen tarkastelujen tarkkuus on kuitenkin kokonaisuutena riittävä 
osoittamaan kehittämisen tarve ja tavoitetaso. Työssä onnistuminen 
edellyttää tavoitteisiin johtavien välitavoitteiden asettamisesta ja niiden 
toteutumisen säännöllistä seurantaa.

Tarkastelluista kaupunkiympäristön ylläpidon tehostamisvaihtoehdoista 
kaupunkiympäristölautakunta pitää toteuttamiskelpoisimpana vaihtoeh-
toa kaksi, jossa markkinaa avataan kilpailulle hallitusti, oman tuotannon 
tehokkuutta samalla parantaen ja kulurakennetta tätä vastaavasti so-
peuttaen. Kaupunkiympäristön laadun varmistamiseksi ja henkilöstön 
palvelussuhteiden turvaamiseksi on tärkeää, että kehittämistoimet 
käynnistetään heti. Näin tuottavuushyötyjä voidaan saavuttaa jo vuo-
den 2021 aikana ja tuottavuuden parantamisen edellyttämä henkilöstön 
vähentäminen voidaan tehdä luontaista poistumaa hyödyntäen. Tehty-
jen töiden laadun seuraamiseksi tehdään laatuvertailua Staran ja yksi-
tyisten toimijoiden välillä. Laatuvertailujen tuloksia seurataan kilpailu-
tuksia tehdessä.

Teknisten palvelujen palvelustrategiassa ja niiden pohjalta laaditussa 
Staran toiminnan kehittämisraportissa ei oteta selkeästi kantaa merel-
listen palveluiden järjestämisen tulevaisuuteen. Tältä osin työtä on syy-
tä jatkaa ja arvioida asiaa paitsi synergiahyötyjen, myös asiakasnäkö-
kulmasta niin, että saariston ja rantojen käyttäjät ja siellä toimivat yri-
tykset löytävät tarvittaessa asioista vastaavat vastuutahot.

Kokonaisuutena teknisten palvelujen palvelustrategiset linjaukset ja 
sen arvioinnin yhteydessä ehdotetut toimenpiteet tilaajatoimintojen ke-
hittämiseksi ja Staran kehittämisohjelman käynnistämiseksi ja suunta-
viivoiksi antavat hyvät lähtökohdat teknisten palveluiden järjestämiseksi 
nykyistä tehokkaammalla tavalla. Se luo myös innostavan vision Sta-
rasta nykyistä kokoaan pienempänä, mutta ketterämpänä ja tehok-
kaampana ylläpitoon ja rakentamiseen keskittyvänä nopean toiminnan 
yksikkönä, jolla on keskeinen rooli kaupungin kannalta erityisten palve-
luiden tuottajana.

Lautakunta toteaa, että Staran varautumisvelvoite ja kyky hoitaa se te-
hokkaasti on kaupungin edun mukaista. Lautakunta toteaa samalla, et-
tä varautumisen kustannukset eivät selitä Staran ja muiden toimijoiden 
välisiä kustannuseroja siten kuin ne on esitetty Staran kehittäminen -
raportissa ja että varautumisen kustannustehokkuutta on myös mahdol-
lista parantaa.

Käsittely

27.10.2020 Esittelijän ehdotuksesta poiketen
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Vastaehdotus:
Jape Lovén: Muutetaan kohta 5) seuraavaan muotoon:

Kaupunkiympäristölautakunnan näkökulmasta kaupungin kokonaise-
dun mukaista on vahva liikelaitos Stara, joka jatkaa toimintansa ja kus-
tannustehokkuuden kehittämistä selkeiden tavoitteiden mukaisesti.
Ulkoistusten sijaan Staran pitäisi antaa jatkaa oman toiminnan kehittä-
mistä pitkäjänteisellä tavalla. Vasta vuodesta 2018 lähtien liikelaitokse-
na toiminut Stara on lyhyessä ajassa onnistunut kasvattamaan niin ra-
kentamisen volyymia, liikevaihtoa kuin myös kannattavuuttaan.
Kaupungilla on lakisääteinen velvollisuus huolehtia valmius- ja varau-
tumistehtävistä erilaisissa kriisitilanteissa. Näiden tehtävien kokonais-
vastuu on siirretty yhteisellä sopimuksella Staralle. On selvää, että tä-
mä velvoite nostaa myös Staralle kustannuksia. Lumisiin talviin tai öljy-
onnettomuuksiin varautuminen on kuitenkin kaupungin kokonaisedun 
näkökulmasta perusteltua.
Stara on myös vuonna 2020 korona-ajasta huolimatta onnistunut kas-
vattamaan liikevaihtoa. Tämän hetkisten ennusteiden mukaan liikevaih-
to on kasvamassa jopa yli 10 miljoonaa euroa.
Nykyisten tehtävien siirto merkittävien lisäulkoistusten kautta uhkaa 
Staran toimintakykyä varautumisvelvoitteen ylläpidossa ja Staran ny-
kyisen kannattavuuden kehittämistyön jatkuvuutta. On selvää, että laa-
jan varautumisresurssin ylläpito muodostuu haastavammaksi pienem-
män liikelaitoksen puitteissa.

Kannattaja: Mia Haglund

Vastaehdotus:
Mia Haglund: Lausunnon kohta 5 loppuun lisätään: Tehtyjen töiden 
laadun seuraamiseksi tehdään laatuvertailua Staran ja yksityisten toi-
mijoiden välillä. Laatuvertailujen tuloksia seurataan kilpailutuksia teh-
dessä.

Kannattaja: Noora Laak

Vastaehdotus:
Anni Sinnemäki: Lautakunta toteaa, että Staran varautumisvelvoite ja 
kyky hoitaa se tehokkaasti on kaupungin edun mukaista. Lautakunta 
toteaa samalla, että varautumisen kustannukset eivät selitä Staran ja 
muiden toimijoiden välisiä kustannuseroja siten kuin ne on esitetty Sta-
ran kehittäminen -raportissa ja että varautumisen kustannustehokkuut-
ta on myös mahdollista parantaa.

Kannattaja: Risto Rautava

Kaupunkiympäristölautakunta päätti yksimielisesti hyväksyä Anni Sin-
nemäen vastaehdotuksen.
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1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Muutetaan kohta 5) seuraavaan muotoon: Kaupunkiympä-
ristölautakunnan näkökulmasta kaupungin kokonaisedun mukaista on 
vahva liikelaitos Stara, joka jatkaa toimintansa ja kustannustehokkuu-
den kehittämistä selkeiden tavoitteiden mukaisesti.
Ulkoistusten sijaan Staran pitäisi antaa jatkaa oman toiminnan kehittä-
mistä pitkäjänteisellä tavalla. Vasta vuodesta 2018 lähtien liikelaitokse-
na toiminut Stara on lyhyessä ajassa onnistunut kasvattamaan niin ra-
kentamisen volyymia, liikevaihtoa kuin myös kannattavuuttaan.
Kaupungilla on lakisääteinen velvollisuus huolehtia valmius- ja varau-
tumistehtävistä erilaisissa kriisitilanteissa. Näiden tehtävien kokonais-
vastuu on siirretty yhteisellä sopimuksella Staralle. On selvää, että tä-
mä velvoite nostaa myös Staralle kustannuksia. Lumisiin talviin tai öljy-
onnettomuuksiin varautuminen on kuitenkin kaupungin kokonaisedun 
näkökulmasta perusteltua.
Stara on myös vuonna 2020 korona-ajasta huolimatta onnistunut kas-
vattamaan liikevaihtoa. Tämän hetkisten ennusteiden mukaan liikevaih-
to on kasvamassa jopa yli 10 miljoonaa euroa.
Nykyisten tehtävien siirto merkittävien lisäulkoistusten kautta uhkaa 
Staran toimintakykyä varautumisvelvoitteen ylläpidossa ja Staran ny-
kyisen kannattavuuden kehittämistyön jatkuvuutta. On selvää, että laa-
jan varautumisresurssin ylläpito muodostuu haastavammaksi pienem-
män liikelaitoksen puitteissa.

Jaa-äänet: 9
Sirpa Asko-Seljavaara, Nuutti Hyttinen, Atte Kaleva, Antti Möller, Tuo-
mas Rantanen, Risto Rautava, Laura Rissanen, Anni Sinnemäki, Mikko 
Särelä

Ei-äänet: 4
Mia Haglund, Antti Koskela, Noora Laak, Jape Lovén

Esittelijän ehdotus jäi tältä osin voimaan äänin 9-4.

2 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Lausunnon kohta 5 loppuun lisätään: Tehtyjen töiden laa-
dun seuraamiseksi tehdään laatuvertailua Staran ja yksityisten toimijoi-
den välillä. Laatuvertailujen tuloksia seurataan kilpailutuksia tehdessä.

Jaa-äänet: 2
Atte Kaleva, Risto Rautava



Helsingin kaupunki Esityslista 42/2020 9 (9)
Kaupunginhallitus

Asia/33
16.11.2020

Ei-äänet: 9
Mia Haglund, Nuutti Hyttinen, Antti Koskela, Noora Laak, Jape Lovén, 
Antti Möller, Tuomas Rantanen, Anni Sinnemäki, Mikko Särelä

Tyhjä: 2
Sirpa Asko-Seljavaara, Laura Rissanen

Kaupunkiympäristölautakunta hyväksyi Mia Haglundin vastaehdotuk-
sen äänin 9-2 (2 tyhjää).

20.10.2020 Pöydälle

Esittelijä
kaupunkiympäristön toimialajohtaja
Mikko Aho

Lisätiedot
Kari Pudas, tekninen johtaja, puhelin: 09 310 15291

kari.pudas(a)hel.fi


