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12
Varastokalusteita sekä vaate- ja lokerokaappeja koskeva hankinta-
oikaisuvaatimus

HEL 2020-011372 T 02 08 01 00

Päätösehdotus

Kaupunginhallitus päättää hylätä Etra Oy:n varastokalusteista sekä te-
räksisistä vaate- ja lokerokaapeista 12.1.2021 tehtyyn hankintapäätök-
seen kohdistuvan hankintaoikaisuvaatimuksen.

Esittelijän perustelut

Varastokalusteiden sekä teräksisten vaate- ja lokerokaappien hankin-
nassa (H062-20) tarjouksen antanut Etra Oy on määräajassa esittänyt 
hankintaoikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus kohdistuu hankintajohta-
jan 12.1.2021 tekemään hankintapäätökseen. Oikaisuvaatimus on tä-
män esityksen liitteenä.

Etra Oy esittää hankintaoikaisuvaatimuksessaan ensinnä, että hankin-
tapäätös on muodoltaan puutteellinen. Hallintolain 44 §:n mukaan pää-
töksestä on käytävä selvästi ilmi päätöksen tehnyt viranomainen sekä 
sen henkilön nimi ja yhteystiedot, jolta asianosainen voi tarvittaessa 
pyytää lisätietoja.

Päätöksen on tehnyt hankintajohtaja Jorma Lamminmäki. Virka-asema 
ilmenee yksiselitteisesti päätösotteesta. Päätökset allekirjoitetaan Hel-
singin kaupungin asianhallintajärjestelmässä sähköisesti. Päätösottee-
seen on lisätiedonantajaksi merkitty kilpailutuksen tehnyt palvelupääl-
likkö sähköpostiosoitteineen. Helsingin hankintapäätösotteissa näkyy 
tavallisesti myös lisätiedonantajan puhelinnumero, mutta tästä päätök-
sestä puhelinnumero on valitettavasti jäänyt pois. Päätös täyttää kui-
tenkin hallintolaissa päätöksen muodolle asetetut vähimmäisvaatimuk-
set.

Hankintalain 79 §:n mukaisesti hankintayksikkö on tarkastanut ennen 
tarjousten valintaa, että tarjoukset ovat hankintailmoituksessa ja han-
kinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja perusteiden mu-
kaisia. Lainkohdan yksityiskohtaisten perustelujen mukaan tarkastami-
sella varmistetaan, että kaikki vertailuun otettavat tarjoukset ovat tar-
jouspyynnön ja muiden hankinta-asiakirjojen mukaisia ja siten keske-
nään vertailukelpoisia. Hankinta-asiakirjojen vastaiset tarjoukset on 
hankintalain 74 §:n nojalla hylättävä.

Tarjouspyynnössä asetettiin tarjottaville tuotteille laadullisia vähim-
mäisvaatimuksia. Jokaisesta tuotteesta tuli ladata tarjouksen liitteeksi 
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tuote-esite, josta ilmeni kaikki tuotteelta vaaditut ominaisuudet. Jollei 
tuote-esite sisältänyt kaikkia vaadittuja ominaisuuksia, tuli lisäksi ladata 
erillinen selvitys. Hankintayksikkö tarkasti ladattujen liitteiden avulla, et-
tä tarjottu tuote vastasi vaatimuksia. Etra Oy:n tarjous ei ollut kaikilta 
osin tarjouspyynnössä asetettujen vaatimusten mukainen. Tarjotun 
tuotteen esitetiedot 1. osa-alueen 3. positiossa eivät vastanneet vaati-
muksia. Vaikka vertailu tässä kilpailutuksessa käytiinkin hinnalla, oli 
tuotteen laadulle asetettu monia ei-vertailtavia, pakollisia vähimmäis-
vaatimuksia, joiden tuli täyttyä ennen kuin tarjoajan tarjous eteni vertai-
luun. 

Hankintayksiköllä on mahdollisuus hankintalain 74 §:n mukaisesti han-
kintamenettelyn aikana pyytää tarjoajia täsmentämään tai täydentä-
mään tarjoustaan tasapuolisella ja syrjimättömällä tavalla epäolennais-
ten puutteellisuuksien kohdalla. Tässä kilpailutuksessa täsmentämistä 
tai täydentämistä ei harkittu, sillä jokaisesta tarjotusta tuotteesta vaadit-
tu tuote-esite joko yksin tai selvityksen kera, oli olennainen ja kilpailu-
tuksen kannalta merkityksellinen osa hankintaa. Liitteestä tuli ilmetä 
kaikki tuotteelle tarjouspyynnössä asetetut pakolliset vähimmäisvaati-
mukset. Lainkohdan perustelujen mukaan hankintayksikkö ei voi pyy-
tää tarjoajaa vaihtamaan tarjottua tarjouspyynnön vastaista tuotetta. 
Tarjouksen "Kyllä"-vastaus tuotteen kantavuutta koskevassa kysymyk-
sessä ei poistanut virheellistä tietoa tarjotun tuotteen ominaisuuksissa.

Tarjouspyynnössä edellytettiin lisäksi lataamaan erillinen selvitysliite 
alennusprosenteista. Alennusprosenteilla ei ollut merkitystä tarjoajan 
sijoittumisessa, mutta tieto prosentuaalisista alennuksista tuli vaaditulla 
tavalla selvittää. Etra Oy:n tarjouksessa esitettiin välitystuotteiden alen-
nusprosentin ohessa lisäkuluja koskevia ehtoja, joita tarjouksessa ei 
sallittu esittää. Lisämaksut ja laskutuslisät on kielletty tarjouspyynnön 
sopimusliitteen Hinta-kohdassa: "Toimittajalla ei ole oikeutta periä pien-
toimitus- tai laskutuslisiä eikä muita vastaavia lisämaksuja." Myös so-
pimukseen sovellettavissa JYSE-ehdoissa kielletään laskutuslisien pe-
riminen.

Tarjouspyyntöasiakirjassa on kohdassa "Hinta ja kaupalliset ehdot" 
selvitetty, mitä alennusprosentilla tarkoitetaan ja mihin tarkoitukseen si-
tä käytetään. Välitystuotteille vaadittiin kiinteää alennusprosenttia, jon-
ka tuli pysyä samana koko sopimuskauden ajan. Kilpailutuksessa oli li-
säksi annettu mahdollisuus kysymysten esittämiseen. Hankintayksikkö 
vastasi määräajassa kysymyksiin. Alennusprosenttia koskevia kysy-
myksiä ei esitetty.

Hankintalain 74 §:n mukaan tarjoaja on vastuussa siitä, että sen tarjous 
on hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten mukainen. Tarjoajalla 
on näyttövelvollisuus siitä, että tarjottu tavara, palvelu tai rakennustyö 
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on tarjouspyynnön mukainen. Tarjoajien tasapuolinen kohtelu edellyt-
tää, että vertailuun hyväksytyt tarjoukset ovat hankinta-asiakirjoissa 
asetettujen ehtojen, kriteerien, kuvausten ja vaatimusten mukaisia. Tar-
jouspyyntöä vastaamattoman tarjouksen hyväksyminen merkitsisi syrji-
vää kohtelua paitsi muiden tarjouskilpailuun osallistuneiden tarjoajien 
osalta myös niiden mahdollisten tarjoajien osalta, jotka luottaen siihen, 
että hankintayksikkö noudattaa tarjouspyynnön ehtoja, ovat jättäytyneet 
tarjouskilpailun ulkopuolelle.

Hankintayksikkö on noudattanut hankintalaissa hankintamenettelylle 
asetettuja säännöksiä sekä tarjouspyyntöasiakirjoissa kilpailutukselle 
asetettuja ehtoja. Hankintapäätös on tehty noudattaen hankintaoikeu-
dellisia periaatteita tarjoajien tasapuolisesta ja syrjimättömästä kohte-
lusta.

Hankintaoikaisuvaatimuksen johdosta ei hallintolain 34 §:n mukaisesti 
ole kuultu muita tarjoajia kuulemisen ilmeisen tarpeettomuuden vuoksi.

Hankintalain (1397/2016) 133 §:n mukaan asianosainen voi vaatia 
hankintaoikaisua hankintaa koskevasta päätöksestä. Helsingin kau-
pungin hallintosäännön 19 luvun 4 §:n mukaan kaupunginhallituksen, 
sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen päätöksestä tehdyn hankinta-
oikaisun käsittelee kaupunginhallitus.

Esittelijä
vs. kansliapäällikkö
Tuula Saxholm
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Marja Sarmela, hankintalakimies, puhelin: 310 31651

marja.sarmela(a)hel.fi
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