
YHTEISHANKINTASOPIMUS
0299/7/14

AMMATILLISEN TYÖVOIMAKOULUTUKSEN HANKINTASOPIMUS

Tämä sopimus perustuu hankintasopimuksessa 0280/105/12 (Diaarinro 0275/879/2.4.1/2012) mai-
nittuun optio-oikeuteen (laki julkisista hankinnoista 348/2007, 28§ 3. kohta).

1. Sopijaosapuolet

Ostajat Uudenmaan työ- ja elinkeinotoimisto (jäljempänä TE-toimisto),
PL 1003, 00521 Helsinki
Yhteyshenkilö: Pirita Kiviaho
Puh: 0295 040 337, Sähköposti: pirita.kiviaho@te-toimisto.fi

Helsingin kaupungin Palmia -liikelaitos (jäljempänä Palmia)
Y-tunnus 0201256-6
Yhteyshenkilö: Sari Rasanen/Helsingin kaupunginkanslian
elinkeino-osasto, Maahanmuutto- ja työllisyyspalvelut
PL 20, 00099 Helsingin kaupunki
Puh: 040 3340 369, Sähköposti: sari.rasanen@hel.fi

Seure Henkilöstöpalvelut Oy
PL 650, 00099 Helsingin kaupunki
Yhteyshenkilö: Minna Ikonen
Puh: 040 848 9482, Sähköposti: minna.k.ikonen@hel.fi

Myyjä Itä-Uudenmaan koulutuskuntayhtymä, Liikelaitos Edupoli
(jäljempänä Edupoli)
Y-tunnus: 0210838-1
Ammattitie 1, 06450 Porvoo
Yhteyshenkilö: Sonja Enbäck
Puh: 040 732 7299, Sähköposti: sonja.enback@edupoli.fi

2. Vastuutoimipaikka Uudenmaan TE-toimisto, Itäkeskuksen toimipaikka
Asiakkaankatu 3, 00930 Helsinki
Vastuuvirkailija: Juha Valta
Puh: 0295 040 839, Sähköposti: juha.valta@te-toimisto.fi

Vastuuvirkailija edustaa Ostajia koulutuksen toteutuksen käytännöissä ja
toimii opiskelijoiden yhteyshenkilönä.

3. Järjestettävä koulutus Ruoka – ja siivouspalvelualan RekryKoulutus

4. Koulutuksen kohderyhmä ja opiskelijavalinta

Koulutuksen kohderyhmänä ovat Uudenmaan TE-toimiston työnhakija-
asiakkaat, jotka ovat motivoituneita ja soveltuvia ruoka- ja siivouspalvelu-
alalle ja joiden suomen kielen taito on koulutuksen suorittamiseen riittävä.
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Myyjä varmistaa maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaitotason
ennen koulutuksen alkua.

Koulutuksen alussa on viisi opetustyöpäivää kestävä kartoitusjakso, jona
aikana selvitetään opiskelijoiden alalle soveltuvuus ja opiskelutaidot sekä
varmistetaan, että opiskelijoiden kielitaito on riittävä varsinaiseen opiske-
luun. TE-toimisto valitsee enintään 30 opiskelijaa kartoitusjaksolle yhteis-
työssä Palmian, Seure Henkilöstöpalvelut Oy:n sekä Myyjän kanssa.

Kartoitusjakson aikana soveltuvuutensa osoittaneista valitaan varsinaiseen
ammatilliseen koulutukseen enintään 20 opiskelijaa. Soveltuvuus arvioi-
daan yhteistyössä TE-toimiston, Myyjän sekä Palmian ja Seure Henkilös-
töpalvelut Oy:n kanssa.

Varasijoilta valitaan keskeyttäneiden ja koulutuksen päättäneiden tilalle
uudet opiskelijat, mikäli se oppimistavoitteiden saavuttamisen kannalta on
mahdollista.

5. Koulutuksen tavoitteet, sisältö ja toteutus

Koulutuksen tavoitteena on tuottaa uutta työvoimaa Palmian ja Seure
Henkilöstöpalvelut Oy:n palvelukseen. Palmia ja Seure Henkilöstöpalvelut
Oy pyrkivät työllistämään kaikki koulutuksen hyväksytysti suorittaneet ja
työssäoppimisjaksojen aikana alalle soveltuvuutensa osoittaneet.

Koulutuksen aikana suoritetaan hygieniapassi sekä kotityö- ja puhdistus-
palvelualan perustutkinnon kaikille pakollinen osa Ateria- ja kahvituspal-
velut tai Ylläpitosiivous näyttöineen.

Koulutuksen sisältö ja toteutus liitteenä olevan Edupolin 15.6.2012 päivä-
tyn tarjouksen (dnro 0275/879/2.4.1/2012) kohdan toteuttamissuunnitelma
sekä X.9. päivätyn lukujärjestysluonnoksen mukaan.

Myyjä sitoutuu kehittämään koulutuksen sisältöä, jos Ostajat niin edellyt-
tävät.

6. Koulutuspaikka Teoriaopetus pidetään Edupolin koulutustiloissa osoitteessa Lämmittäjän-
katu 2, 00880 Helsinki. Työssäoppimisjaksot toteutetaan Palmian työkoh-
teissa Helsingissä.

7. Koulutuksen ajankohta, opiskelijoiden määrä ja opiskelijatyöpäivät

Koulutus alkaa kartoitusjaksolla ajalla 13.10 - 17.10.2014.  Varsinainen
koulutus toteutetaan ajalla 20.10.2014 – 6.2.2015. Koulutus toteutetaan
yhdenjaksoisesti, eikä se sisällä lomia.

Kartoitusjaksolle valitaan enintään 30 opiskelijaa, joista varsinaiseen kou-
lutukseen siirtyy enintään 20 opiskelijaa.

Toteutus Opetustyöpäivät
enintään

Opiskelijatyöpäivät
enintään
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13.10. - 17.10.2014 5 150

20.10. -31.12.2014 50 1000

2.1. - 6.2.2015 25 500

Yhteensä 80 1650

Opetustyöpäivien laskentaperusteena on 7 oppituntia á 45 min. Opetustyö-
päiviksi lasketaan viisi päivää viikossa pois lukien arkipyhät ja jouluaatto.
Opiskelijoiden sairaus- tms. kouluttajasta riippumattomat poissaolot
lasketaan opiskelijatyöpäiviksi.

8. Koulutuksen hinta ja maksuehdot

Koulutuksen kartoitusjaksosta ja ammatillisesta osuudesta maksetaan
toteutuneiden opiskelijatyöpäivien mukaan. Yhden opiskelijatyöpäi-
vän hinta on 37 € (alv 24 %). Koulutuksen kokonaishintaan sisältyvät
näyttökokeet ja mahdolliset kielitestit. Opiskelijahankintaan ja valintaan
liittyvät Myyjälle aiheutuvat kustannukset sisältyvät koulutuksen koko-
naishintaan.

Näyttökokeen hintaan sisältyy yksi tutkintotilaisuuden uusintamahdolli-
suus. Mahdollinen uusinta on suoritettava kuuden kuukauden sisällä kou-
lutuksen päättymisestä. Uusinnan ajankohdan sopivat opiskelija ja koulut-
taja.

Koulutuksen veroton kokonaishinta, sisältäen kartoitusjakson, näyt-
tökokeet ja kielitestit, on yhteensä enintään 61 050 € (alv 24 %). Uu-
denmaan TE-toimiston maksuosuus koulutuksen kokonaishinnasta on
70 %. Palmian ja Seure Henkilöstöpalvelut Oy:n maksuosuus koulutuksen
kokonaishinnasta on 30 %.

Laskuissa on viitattava tämän hankintasopimuksen numeroon sekä mainit-
tava koulutuksen nimi ja Ura-järjestelmän numero. Uudenmaan TE-
toimisto maksaa osuutensa koulutuksen hinnasta laskua, liitteen mukaista
toteutuneiden opiskelijatyöpäivien raporttia sekä kohdan 9 mukaista työl-
listymisraporttia, näyttökoeraporttia sekä työllistymissuunnitelmia vastaan.

Palmia ja Seure Henkilöstöpalvelut Oy maksavat osuutensa koulutuksen
hinnasta laskua ja toteutuneiden opiskelijatyöpäivien toteutumisraporttia,
työllistymis- ja näyttökoeraporttia sekä Opal-raportteja vastaan.
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Koulutuksesta maksetaan seuraavasti:

Toteutus TE-toimiston
osuus enin-
tään

Palmian ja Seure
Henkilöstöpalve-
lut Oy:n osuus
enintään

Eräpäivä

13.10. – 31.12.2014  29 785 €  12 765 € 31.12.2014
Palmia ja
Seure
9.1.2015
TE-toimisto

2.1. – 6.2.2015  12 950 €  5 550 € 6.3.2015

Yhteensä enintään 42 735 €  18 315 €

Uudenmaan TE-toimiston laskutusosoite:
Uudenmaan TE-toimisto, hankintayksikkö/Pirita Kiviaho
PL 1003, 00521 Helsinki.

Palmian ja Seure Henkilöstöpalvelut Oy:n laskutusosoite:
Helsingin Kaupunginkanslia, ostolaskut, PL 47, 00099 Helsingin kaupun-
ki.

Koulutuksen siirtäminen tai peruuntuminen ei aiheuta maksuvelvollisuutta
Ostajille. Vain toteutuneesta palvelusta maksetaan. Jos eräpäivästä on ku-
lunut yli viisi kuukautta laskun saapuessa maksajalle, laskua ei makseta.

9. Seuranta- ja valvontavelvollisuus

Myyjä pitää päiväkirjaa, josta käy ilmi koulutuksen järjestämismuoto (lä-
hiopetus tai työssäoppiminen), koulutuksen sisältö sekä opiskelijan läsnä-
olo. Liitteen mukainen opiskelijatyöpäivien toteutumisraportti toimitetaan
kunkin laskun liitteenä Ostajille.

Myyjä valvoo, että jokainen opiskelija hakee koulutuksen aikana aktiivi-
sesti Palmian ja Seure Henkilöstöpalvelut Oy:n avoimia työpaikkoja. Myy-
jä auttaa tarvittaessa opiskelijoita laatimaan työhakemuksia. Jos opiskelija
ei ole työllistymässä koulutuksen päättyessä Palmialle tai Seure Henkilös-
töpalvelut Oy:lle Myyjä auttaa opiskelijoita muiden alan työpaikkojen ha-
kemisessa.

Myyjä raportoi opiskelijoiden työllistymisestä Palmian, Seure Henkilöstö-
palvelut Oy:n tai jonkun muun työnantajan palvelukseen. Työllistymisra-
portista on käytävä ilmi kunkin työllistyneen nimi, työpaikka, työsuhteen
kesto ja työllistymättä jääneiden nimet ja syyt työllistymättä jäämiselle.

Myyjä raportoi myös näyttökokeen suorittamisesta. Näyttökoeraportista
on käytävä ilmi ketkä osallistuivat tutkintotilaisuuteen, kuinka moni heistä
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tutkintotilaisuuden läpäisi ja suoritusajankohdat. Myyjän on myös rapor-
toitava ketkä eivät saaneet tutkintotilaisuutta suoritettua sekä ketkä aikovat
yrittää uusintaa ja milloin.

Raportit toimitetaan alkuperäisinä vastuuvirkailijalle. Lisäksi Ostajaosa-
puolille toimitetaan kopiot raporteista viimeisen laskun yhteydessä.

Myyjä tekee kartoitusjaksolla koulutuksen päättäneistä sekä niistä koulu-
tuksen suorittaneista, jotka eivät ole työllistyneet työllistymissuunnitel-
man (suunnitelmapohja liitteenä) työhallinnon sähköiseen ARVI -
järjestelmään osoitteessa (https:asiointi.mol.fi/arvi). Suunnitelmat lähete-
tään sähköisinä TE-toimiston Ura-järjestelmään.

Myyjä sitoutuu keräämään opiskelijoilta väli- ja päättöpalautteen työ- ja
elinkeinoministeriön ylläpitämään Internet-pohjaiseen opiskelijapalautejär-
jestelmään (OPAL). Järjestelmä käyttöohjeineen löytyy osoitteesta
http://asiointi.mol.fi/opal. Myyjä toimittaa OPAL -palautteen kirjallisena
Palmian ja Seure Henkilöstöpalvelut Oy:n yhteyshenkilöille koulutuksen
päätyttyä.

10. Opiskelijan oikeusasema

Laki julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 5 luku 4 § Opis-
kelijoiden oikeudet ja velvollisuudet:

”Opiskelijalla on oikeus saada koulutus- tai opetussuunnitelman mukaista
opetusta, johon hänen tulee säännöllisesti osallistua sekä suorittaa tehtä-
vänsä tunnollisesti ja käyttäytyä asiallisesti.”

”Työvoimakoulutuksessa on opiskelijan oikeudesta turvalliseen opiskelu-
ympäristöön, opintojen hyväksilukemisesta, opiskeluoikeuden menettämi-
sestä, opiskelijan salassapitovelvollisuudesta, kurinpidosta ja opiskelijan
kuulemisesta voimassa, mitä niissä asianomaisen tutkinnon tai oppimäärän
suorittamiseen tähtäävää, muuna kuin maksullisena palvelutoimintana tai
henkilöstökoulutuksena järjestettävää koulutusta koskevassa lainsäädän-
nössä, tai tällaisen lainsäädännön puuttuessa, mitä ammatillisesta aikuis-
koulutuksesta annetussa laissa säädetään.”

Kouluttajan tulee antaa opiskelijalle kirjallisesti tiedot hänen oikeusase-
mansa perusteista ja niitä säätelevistä normeista. Kouluttajan on myös sel-
vitettävä muut normit, esimerkiksi oppilaitoksen omat järjestyssäännöt,
joiden noudattamatta jättämisestä opiskelijalle voi seurata koulutukseen
liittyviä sanktioita.

11. Koulutuksen keskeyttäminen

 Julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta (916/2012) annetun lain 5 luvun 5
§:n nojalla: Jos opiskelija ei etene opinnoissaan koulutus- tai opetussuunn-
telman mukaisesti tai hän on ollut luvatta poissa yhdenjaksoisesti viisi
koulutuspäivää, TE-toimisto tekee päätöksen koulutuksen keskeyttämi-
sestä. Koulutuspalvelun tuottaja on velvollinen ilmoittamaan koulutuksen
keskeyttämisperusteiden täyttymisestä TE-toimistolle. Ennen päätöksen
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tekemistä työ- ja elinkeinotoimiston on varattava opiskelijalle tilaisuus
tulla kuulluksi. Päätöksestä on viipymättä ilmoitettava opiskelijalle.

Muissa koulutuksen keskeyttämistä tai opiskeluoikeuden peruuttamista
koskevissa tilanteissa sovelletaan Julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain (916/2012) 5 luvun 4 §:n 3 momentin nojalla ammatillisesta
koulutuksesta annetun lain (630/1998), ammatillisesta aikuiskoulutuksesta
annetun lain (631/1998), ammattikorkeakoululain (351/2003) tai yliopisto-
lain (558/2009) säännöksiä (jäljempänä koulutuslainsäädäntö) ja niiden
mukaisia menettelyjä, ottaen huomioon minkä lain mukaisesta koulutuk-
sesta kulloinkin on kyse. Koulutuspalvelun tuottajan tulee viipymättä il-
moittaa koulutuslainsäädännön nojalla tekemästään koulutuksen keskeyt-
tämispäätöksestä TE-toimistolle.

Jos yllä mainittu koulutuslainsäädäntö ei koske työvoimakoulutuksena han-
kittua koulutusta, noudatetaan Julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta an-
netun lain 5 luvun 4 §:n mukaisissa koulutuksen keskeyttämis- ja opiskelu-
oikeuden peruuttamistilanteissa ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun
lain mukaisia menettelyjä riippumatta siitä onko koulutuspalvelun tuottaja
nk. julkisen valvonnan alainen taho vai ei (Laki julkisesta työvoima- ja yri-
tyspalvelusta 5 luku 4 § 4 mom.).

Kaikki opiskelijamäärissä tapahtuneet muutokset on ilmoitettava vä-
littömästi vastuuvirkailijalle. Työnantajan on ilmoitettava työssäoppi-
misjaksolla tapahtuneet opiskelijamäärän muutokset Myyjälle.

12. Työssäoppiminen Myyjä on velvollinen huolehtimaan ohjauksen järjestämisestä työssäoppi-
  mispaikalla.

  Työssäoppimisesta sen järjestäjä, koulutuspalvelujen tuottaja ja opiskelija
  tekevät määräaikaisen kirjallisen sopimuksen. Sopimukseen ja koulutus-
  palvelun tuottajan tehtäviin sovelletaan, mitä JTYPL:n 4 luvun 9 §:ssä sää-
  detään työkokeilusta tehtävästä sopimuksesta ja työ- ja elinkeinotoimiston
  tehtävistä. Sopimuksesta tulee käydä ilmi työssäoppimisaika ja -paikka,
  työssäoppimisen päivittäinen ja viikoittainen kesto, harjoittelijan tehtävät
  sekä yhteyshenkilö työssäoppimispaikalla sekä tarvittaessa kilpailukieltoon
  ja ammattisalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot.

  Myyjän on ilmoitettava ennen työssäoppimisjakson alkamista työ- ja
  elinkeinotoimistolle sovitut työssäoppimispaikat.

  Koulutukseen liittyvän työssäoppimisjakson aikana opiskelija ei ole
  työsuhteessa sen järjestäjään eikä koulutuspalvelujen tuottajaan, elleivät
  opiskelija ja työssäoppimisjakson järjestäjä ole toisin sopineet.

13. Opiskelijan vakuutusturva

Myyjän velvollisuutena on järjestää opiskelijoille tapaturmavakuutus tapa-
turmavakuutuslain (608/1948) 3 §:n 3 momentin mukaisesti sekä työssä-
oppimisjakson ajaksi ryhmävastuuvakuutus (laki julkisesta työvoima- ja
yrityspalvelusta (916/2012) 5 luku 6§.
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Lisäksi työnantajan vastuuvakuutus työssäoppimisjakson ajaksi tulee olla
voimassa. Myyjä on vastuussa, että opiskelijan vakuutusturva on riittävä.

14. Todistus Myyjä antaa opiskelijoille opetushallituksen Dnro 56/011/2009 mukaisen
todistuksen suoritetusta koulutuksesta.

15. Muut ehdot Ostajaosapuolet vastaavat vain omista sopimusvelvoitteistaan.

Sopijaosapuolten on oma-aloitteisesti ilmoitettava jokaiselle osapuolelle
kaikesta, mikä olennaisesti vaikuttaa sopimuksen täyttämiseen. Sopimus-
muutokset edellyttävät jokaisen sopijaosapuolen suostumuksen ja ne on
tehtävä kirjallisesti. Jos sopimukseen tehdään muutoksia, syrjäyttää muu-
tos aiemmin sovitun.

Sopijaosapuolet voivat purkaa sopimuksen, jos joku sopijaosapuolista
olennaisesti rikkoo sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan, eikä kohtuul-
lisessa ajassa korjaa laiminlyöntiään kirjallisesta huomautuksesta huoli-
matta. Sopimuksen purkamisesta on ilmoitettava kirjallisesti toisille osa-
puolille. Ostajilla on myös purkuoikeus, jos Myyjä ei pysty tarjoamaan
palvelua sopimuksen mukaisesti.

Työnantajat ja Myyjä ovat velvollisia antamaan työ- ja elinkeinoviran-
omaisille kaikki ne tiedot, jotka ovat tarpeen sopimuksen valvontaa ja seu-
rantaa varten. Myyjällä ei ole oikeutta siirtää sopimusta kolmannelle osa-
puolelle ilman ostajien suostumusta. Myyjä vastaa tämän sopimuksen to-
teutumisesta myös alihankintatilanteessa.

Myyjä sitoutuu noudattamaan tietosuojaa ja salassapitoa koskevia
säädöksiä ja viranomaismääräyksiä. Myyjä vastaa kaikkien palvelukses-
saan olevien henkilöiden osalta siitä, etteivät nämä paljasta, luovuta kol-
mannelle osapuolelle tai muutoinkaan hyödynnä tämän hankinnan yhtey-
dessä saamaansa salassa pidettävää tietoa (laki viranomaisen toiminnan
julkisuudesta 621/1999, 6 luku 24 § 25 kohta).

Sopijapuolet noudattavat lakia julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta
(916/2012) ja valtioneuvoston asetusta julkisesta työvoima- ja yrityspalve-
lusta (1073/2012). Lisäksi noudatetaan Työ- ja elinkeinoministeriön ohjet-
ta julkisista työvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen sovel-
tamisesta 26.5.2014 (TEM/566/00.03.05.02/2014) ja Työ- ja elinkeinomi-
nisteriön ohjetta työvoimakoulutuksen hankinnasta 20.12.2012
(TEM/2855/03.01.05/2012).

LIITTEET  Edupolin 15.6.2012 päivätyn tarjouksen kohta toteutussuunnitelma,
X.X.2014 päivätty lukujärjestys, opiskelijatyöpäivien toteutumisraportti,
työllistymissuunnitelmapohja.

Sopimuksessa mainittu lainsäädäntö on noudettavissa mm. Internet-osoitteesta www.finlex.fi.
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Tätä sopimusta on tehty neljä samansisältöistä kappaletta; yksi kullekin sopijaosapuolelle.

Helsingissä x.x.2014

UUDENMAAN TYÖ- JA ELINKEINOTOIMISTO EDUPOLI

Jarmo Ukkonen Henry Laitinen
johtaja toimialajohtaja

Pirita Kiviaho
asiantuntija

PALMIA

valtakirjalla
Marja-Leena Rinkineva
elinkeinojohtaja
Helsingin kaupunginkanslian
elinkeino-osasto

SEURE HENKILÖSTÖPALVELUT OY

Sini Åback
liiketoimintajohtaja


