YHTEISHANKINTASOPIMUS
0299/7/14

AMMATILLISEN TYOVOIMAKOULUTUKSEN HANKINTASOPIMUS

Tama sopimus perustuu hankintasopimuksessa 0280/105/12 (Diaarinro 0275/879/2.4.1/2012) mai-
nittuun optio-oikeuteen (laki julkisista hankinnoista 348/2007, 288 3. kohta).

1. Sopijaosapuolet

Ostajat Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto (jaljempané TE-toimisto),
PL 1003, 00521 Helsinki
Yhteyshenkilo: Pirita Kiviaho
Puh: 0295 040 337, Séhkoposti: pirita.kiviaho@te-toimisto.fi

Helsingin kaupungin Palmia -liikelaitos (jaljempéna Palmia)
Y-tunnus 0201256-6

Yhteyshenkilt: Sari Rasanen/Helsingin kaupunginkanslian
elinkeino-osasto, Maahanmuutto- ja tyollisyyspalvelut

PL 20, 00099 Helsingin kaupunki

Puh: 040 3340 369, Sahkdposti: sari.rasanen@hel.fi

Seure Henkiltstopalvelut Oy

PL 650, 00099 Helsingin kaupunki

Yhteyshenkilo: Minna Ikonen

Puh: 040 848 9482, Sahkdposti: minna.k.ikonen@hel. fi

Myyja It4&-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma, Liikelaitos Edupoli
(Jaljempana Edupoli)
Y-tunnus: 0210838-1
Ammattitie 1, 06450 Porvoo
Yhteyshenkild: Sonja Enbéack
Puh: 040 732 7299, S&hkdposti: sonja.enback@edupoli.fi

2. Vastuutoimipaikka Uudenmaan TE-toimisto, Itdkeskuksen toimipaikka
Asiakkaankatu 3, 00930 Helsinki
Vastuuvirkailija: Juha Valta
Puh: 0295 040 839, Sahkdposti: juha.valta@te-toimisto.fi

Vastuuvirkailija edustaa Ostajia koulutuksen toteutuksen kaytannoissa ja
toimii opiskelijoiden yhteyshenkilona.

3. Jarjestettava koulutus  Ruoka — ja siivouspalvelualan RekryKoulutus
4. Koulutuksen kohderyhma ja opiskelijavalinta
Koulutuksen kohderyhménd ovat Uudenmaan TE-toimiston tyonhakija-

asiakkaat, jotka ovat motivoituneita ja soveltuvia ruoka- ja siivouspalvelu-
alalle ja joiden suomen kielen taito on koulutuksen suorittamiseen riittava.



Myyja varmistaa maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kielitaitotason
ennen koulutuksen alkua.

Koulutuksen alussa on viisi opetustyopéivaa kestdva kartoitusjakso, jona
aikana selvitetddn opiskelijoiden alalle soveltuvuus ja opiskelutaidot seka
varmistetaan, ettd opiskelijoiden kielitaito on riittdvé varsinaiseen opiske-
luun. TE-toimisto valitsee enintd&n 30 opiskelijaa kartoitusjaksolle yhteis-
tyossa Palmian, Seure Henkildstopalvelut Oy:n sekd Myyjan kanssa.

Kartoitusjakson aikana soveltuvuutensa osoittaneista valitaan varsinaiseen
ammatilliseen koulutukseen enint&dan 20 opiskelijaa. Soveltuvuus arvioi-
daan yhteistydssa TE-toimiston, Myyjan sekd Palmian ja Seure Henkilds-
topalvelut Oy:n kanssa.

Varasijoilta valitaan keskeyttaneiden ja koulutuksen pééattaneiden tilalle
uudet opiskelijat, miké&li se oppimistavoitteiden saavuttamisen kannalta on
mahdollista.

5. Koulutuksen tavoitteet, sisaltod ja toteutus

6. Koulutuspaikka

Koulutuksen tavoitteena on tuottaa uutta tyévoimaa Palmian ja Seure
Henkilostopalvelut Oy:n palvelukseen. Palmia ja Seure Henkilostopalvelut
Oy pyrkivat ty6llistaméén kaikki koulutuksen hyvaksytysti suorittaneet ja
tyéssaoppimisjaksojen aikana alalle soveltuvuutensa osoittaneet.

Koulutuksen aikana suoritetaan hygieniapassi seka kotityo- ja puhdistus-
palvelualan perustutkinnon kaikille pakollinen osa Ateria- ja kahvituspal-
velut tai Yll&pitosiivous nayttdineen.

Koulutuksen sisalto ja toteutus liitteend olevan Edupolin 15.6.2012 péiva-
tyn tarjouksen (dnro 0275/879/2.4.1/2012) kohdan toteuttamissuunnitelma
sekd X.9. paivatyn lukujarjestysluonnoksen mukaan.

Myyjé sitoutuu kehittdmaan koulutuksen siséalt64, jos Ostajat niin edellyt-
tavat.

Teoriaopetus pidetddn Edupolin koulutustiloissa osoitteessa Lammittajan-
katu 2, 00880 Helsinki. Ty6ssaoppimisjaksot toteutetaan Palmian tyokoh-
teissa Helsingissa.

7. Koulutuksen ajankohta, opiskelijoiden maara ja opiskelijatyopaivat

Koulutus alkaa kartoitusjaksolla ajalla 13.10 - 17.10.2014. Varsinainen
koulutus toteutetaan ajalla 20.10.2014 — 6.2.2015. Koulutus toteutetaan
yhdenjaksoisesti, eika se sisalla lomia.

Kartoitusjaksolle valitaan enintd&n 30 opiskelijaa, joista varsinaiseen kou-
lutukseen siirtyy enintédan 20 opiskelijaa.

Toteutus Opetustyopaivat | Opiskelijatyépaivat
enintéan enintdan




13.10. - 17.10.2014 5 150

20.10. -31.12.2014 50 1000
2.1.-6.2.2015 25 500
Y hteensa 80 1650

OpetustyOpéivien laskentaperusteena on 7 oppituntia & 45 min. Opetustyo-
péiviksi lasketaan viisi paivaa viikossa pois lukien arkipyhét ja jouluaatto.
Opiskelijoiden sairaus- tms. kouluttajasta riippumattomat poissaolot
lasketaan opiskelijatyopaiviksi.

8. Koulutuksen hinta ja maksuehdot

Koulutuksen kartoitusjaksosta ja ammatillisesta osuudesta maksetaan
toteutuneiden opiskelijatyopaivien mukaan. Yhden opiskelijaty6pai-
van hinta on 37 € (alv 24 %). Koulutuksen kokonaishintaan sisaltyvat
nayttokokeet ja mahdolliset kielitestit. Opiskelijahankintaan ja valintaan
liittyvat Myyjélle aiheutuvat kustannukset siséltyvét koulutuksen koko-
naishintaan.

Nayttokokeen hintaan sisaltyy yksi tutkintotilaisuuden uusintamahdolli-
suus. Mahdollinen uusinta on suoritettava kuuden kuukauden sisalla kou-
lutuksen pééattymisestd. Uusinnan ajankohdan sopivat opiskelija ja koulut-
taja.

Koulutuksen veroton kokonaishinta, sisdltden kartoitusjakson, nayt-
tokokeet ja kielitestit, on yhteensa enintdan 61 050 € (alv 24 %). Uu-
denmaan TE-toimiston maksuosuus koulutuksen kokonaishinnasta on

70 %. Palmian ja Seure Henkilostopalvelut Oy:n maksuosuus koulutuksen
kokonaishinnasta on 30 %.

Laskuissa on viitattava tdman hankintasopimuksen numeroon sekd mainit-
tava koulutuksen nimi ja Ura-jarjestelmén numero. Uudenmaan TE-
toimisto maksaa osuutensa koulutuksen hinnasta laskua, liitteen mukaista
toteutuneiden opiskelijatyopéivien raporttia sek& kohdan 9 mukaista tyol-
listymisraporttia, ndyttokoeraporttia seka tyollistymissuunnitelmia vastaan.

Palmia ja Seure Henkilostopalvelut Oy maksavat osuutensa koulutuksen
hinnasta laskua ja toteutuneiden opiskelijatyopaivien toteutumisraporttia,
ty6llistymis- ja ndyttokoeraporttia seka Opal-raportteja vastaan.



Koulutuksesta maksetaan seuraavasti:

Toteutus TE-toimiston Palmian ja Seure  Erdpaiva
osuus enin- Henkilostopalve-
taan lut Oy:n osuus
enintdan
13.10. - 31.12.2014 29785 € 12765 € 31.12.2014
Palmia ja
Seure
9.1.2015
TE-toimisto
2.1.-6.2.2015 12950 € 5550 € 6.3.2015
Yhteensa enintaan 42 735 € 18 315 €

Uudenmaan TE-toimiston laskutusosoite:
Uudenmaan TE-toimisto, hankintayksikko/Pirita Kiviaho
PL 1003, 00521 Helsinki.

Palmian ja Seure Henkiltstopalvelut Oy:n laskutusosoite:
Helsingin Kaupunginkanslia, ostolaskut, PL 47, 00099 Helsingin kaupun-
Ki.

Koulutuksen siirtdminen tai peruuntuminen ei aiheuta maksuvelvollisuutta
Ostajille. Vain toteutuneesta palvelusta maksetaan. Jos erépaivasta on ku-
lunut yli viisi kuukautta laskun saapuessa maksajalle, laskua ei makseta.

9. Seuranta- ja valvontavelvollisuus

Myyjé pitda péivakirjaa, josta kdy ilmi koulutuksen jarjestdmismuoto (la-
hiopetus tai tydssdoppiminen), koulutuksen siséltd seka opiskelijan lasna-
olo. Liitteen mukainen opiskelijatydpéivien toteutumisraportti toimitetaan
kunkin laskun liitteend Ostajille.

Myyjé valvoo, etté jokainen opiskelija hakee koulutuksen aikana aktiivi-
sesti Palmian ja Seure Henkiléstdpalvelut Oy:n avoimia tyopaikkoja. Myy-
ja auttaa tarvittaessa opiskelijoita laatimaan tythakemuksia. Jos opiskelija
ei ole tyollistymassa koulutuksen paattyessa Palmialle tai Seure Henkil6s-
topalvelut Oy:lle Myyja auttaa opiskelijoita muiden alan tyopaikkojen ha-
kemisessa.

Myyijé raportoi opiskelijoiden tydllistymisestad Palmian, Seure Henkilosto-
palvelut Oy:n tai jonkun muun tyénantajan palvelukseen. Tyollistymisra-
portista on kaytava ilmi kunkin tyollistyneen nimi, tydpaikka, tydsuhteen
kesto ja tyollistymattd jaddneiden nimet ja syyt tyollistymatta jadmiselle.

Myyjé raportoi myds ndyttokokeen suorittamisesta. Nayttokoeraportista
on kaytavé ilmi ketkd osallistuivat tutkintotilaisuuteen, kuinka moni heista
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tutkintotilaisuuden l&pdisi ja suoritusajankohdat. Myyjan on myds rapor-
toitava ketk eivét saaneet tutkintotilaisuutta suoritettua seka ketké aikovat
yrittdd uusintaa ja milloin.

Raportit toimitetaan alkuperéisina vastuuvirkailijalle. Lisaksi Ostajaosa-
puolille toimitetaan kopiot raporteista viimeisen laskun yhteydessa.

Myyja tekee kartoitusjaksolla koulutuksen péattaneista seka niista koulu-
tuksen suorittaneista, jotka eivat ole ty6llistyneet tydllistymissuunnitel-
man (suunnitelmapohja liitteend) tyohallinnon sahkoiseen ARVI -
jarjestelmaén osoitteessa (https:asiointi.mol.fi/arvi). Suunnitelmat l&hete-
taan séhkoisind TE-toimiston Ura-jarjestelméaan.

Myyja sitoutuu kerddmaén opiskelijoilta véli- ja paattopalautteen tyo- ja
elinkeinoministerion yllapitaméan Internet-pohjaiseen opiskelijapalautejar-
jestelmdan (OPAL). Jérjestelma kéayttéohjeineen I6ytyy osoitteesta
http://asiointi.mol.fi/opal. Myyja toimittaa OPAL -palautteen kirjallisena
Palmian ja Seure Henkilostopalvelut Oy:n yhteyshenkil6ille koulutuksen

paatyttya.
10. Opiskelijan oikeusasema

Laki julkisesta tydovoima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 5 luku 4 8§ Opis-
kelijoiden oikeudet ja velvollisuudet:

”Opiskelijalla on oikeus saada koulutus- tai opetussuunnitelman mukaista
opetusta, johon hanen tulee sd&nndllisesti osallistua sek& suorittaa tehta-
vansa tunnollisesti ja kayttaytya asiallisesti.”

"Tyodvoimakoulutuksessa on opiskelijan oikeudesta turvalliseen opiskelu-
ymparistoon, opintojen hyvaksilukemisesta, opiskeluoikeuden menettami-
sestd, opiskelijan salassapitovelvollisuudesta, kurinpidosta ja opiskelijan
kuulemisesta voimassa, mitd niissa asianomaisen tutkinnon tai oppimaarén
suorittamiseen tahtddvaa, muuna kuin maksullisena palvelutoimintana tai
henkilostokoulutuksena jarjestettdvaa koulutusta koskevassa lainsaadén-
noss4, tai tallaisen lainsd&danndn puuttuessa, mitd ammatillisesta aikuis-
koulutuksesta annetussa laissa sdédetdan.”

Kouluttajan tulee antaa opiskelijalle kirjallisesti tiedot hanen oikeusase-
mansa perusteista ja niita sadtelevistd normeista. Kouluttajan on myos sel-
vitettdva muut normit, esimerkiksi oppilaitoksen omat jarjestyssaannot,
joiden noudattamatta jattamisesta opiskelijalle voi seurata koulutukseen
liittyvid sanktioita.

11. Koulutuksen keskeyttaminen

Julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) annetun lain 5 luvun 5
8:n nojalla: Jos opiskelija ei etene opinnoissaan koulutus- tai opetussuunn-
telman mukaisesti tai han on ollut luvatta poissa yhdenjaksoisesti viisi
koulutuspaivad, TE-toimisto tekee paatoksen koulutuksen keskeyttami-
sestd. Koulutuspalvelun tuottaja on velvollinen ilmoittamaan koulutuksen
keskeyttamisperusteiden tayttymisestad TE-toimistolle. Ennen péatoksen



12. Ty6ssaoppiminen

tekemistd tyo- ja elinkeinotoimiston on varattava opiskelijalle tilaisuus
tulla kuulluksi. P&atoksesté on viipymatté ilmoitettava opiskelijalle.

Muissa koulutuksen keskeyttamista tai opiskeluoikeuden peruuttamista
koskevissa tilanteissa sovelletaan Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain (916/2012) 5 luvun 4 §:n 3 momentin nojalla ammatillisesta
koulutuksesta annetun lain (630/1998), ammatillisesta aikuiskoulutuksesta
annetun lain (631/1998), ammattikorkeakoululain (351/2003) tai yliopisto-
lain (558/2009) saannoksia (jaljempana koulutuslainsaddanto) ja niiden
mukaisia menettelyjd, ottaen huomioon minka lain mukaisesta koulutuk-
sesta kulloinkin on kyse. Koulutuspalvelun tuottajan tulee viipymatta il-
moittaa koulutuslainsaadédnnon nojalla tekeméstaan koulutuksen keskeyt-
tamispaatoksesta TE-toimistolle.

Jos ylla mainittu koulutuslainséd&danto ei koske tyévoimakoulutuksena han-
kittua koulutusta, noudatetaan Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta an-
netun lain 5 luvun 4 8:n mukaisissa koulutuksen keskeyttdmis- ja opiskelu-
oikeuden peruuttamistilanteissa ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun
lain mukaisia menettelyja riippumatta siitd onko koulutuspalvelun tuottaja
nk. julkisen valvonnan alainen taho vai ei (Laki julkisesta tyévoima- ja yri-
tyspalvelusta 5 luku 4 § 4 mom.).

Kaikki opiskelijamaarissa tapahtuneet muutokset on ilmoitettava va-
littdmasti vastuuvirkailijalle. Tyonantajan on ilmoitettava tydssaoppi-
misjaksolla tapahtuneet opiskelijaméaaran muutokset Myyjélle.

Myyjé on velvollinen huolehtimaan ohjauksen jarjestamisesté tyossaoppi-
mispaikalla.

TyoOssdoppimisesta sen jarjestdja, koulutuspalvelujen tuottaja ja opiskelija
tekevat maaraaikaisen kirjallisen sopimuksen. Sopimukseen ja koulutus-
palvelun tuottajan tehtéviin sovelletaan, mitd JTYPL:n 4 luvun 9 §:ss& s&éa-
detddn tyokokeilusta tehtévasta sopimuksesta ja tyo- ja elinkeinotoimiston
tehtavistd. Sopimuksesta tulee kdyda ilmi tyossdoppimisaika ja -paikka,
tyossaoppimisen péivittéinen ja viikoittainen kesto, harjoittelijan tehtavat
sekd yhteyshenkild tydssdoppimispaikalla seka tarvittaessa kilpailukieltoon
ja ammattisalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot.

Myyjén on ilmoitettava ennen tydssdoppimisjakson alkamista ty6- ja
elinkeinotoimistolle sovitut tygssdoppimispaikat.

Koulutukseen liittyvan tydssdoppimisjakson aikana opiskelija ei ole
tyosuhteessa sen jarjestajaan eikd koulutuspalvelujen tuottajaan, elleivéat
opiskelija ja tyossdoppimisjakson jarjestdja ole toisin sopineet.

13. Opiskelijan vakuutusturva

Myyjén velvollisuutena on jérjestaé opiskelijoille tapaturmavakuutus tapa-
turmavakuutuslain (608/1948) 3 §8:n 3 momentin mukaisesti seka ty6ssa-
oppimisjakson ajaksi rynmévastuuvakuutus (laki julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta (916/2012) 5 luku 68.



Lisaksi tyonantajan vastuuvakuutus tyossdoppimisjakson ajaksi tulee olla
voimassa. Myyja on vastuussa, ettd opiskelijan vakuutusturva on riittava.

14. Todistus Myyija antaa opiskelijoille opetushallituksen Dnro 56/011/2009 mukaisen
todistuksen suoritetusta koulutuksesta.

15. Muut ehdot Ostajaosapuolet vastaavat vain omista sopimusvelvoitteistaan.

Sopijaosapuolten on oma-aloitteisesti ilmoitettava jokaiselle osapuolelle
kaikesta, mika olennaisesti vaikuttaa sopimuksen tayttdmiseen. Sopimus-
muutokset edellyttavat jokaisen sopijaosapuolen suostumuksen ja ne on
tehtavé kirjallisesti. Jos sopimukseen tehdddn muutoksia, syrjayttad muu-
tos aiemmin sovitun.

Sopijaosapuolet voivat purkaa sopimuksen, jos joku sopijaosapuolista
olennaisesti rikkoo sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan, eika kohtuul-
lisessa ajassa korjaa laiminlydntidan Kirjallisesta huomautuksesta huoli-
matta. Sopimuksen purkamisesta on ilmoitettava Kirjallisesti toisille osa-
puolille. Ostajilla on myods purkuoikeus, jos Myyja ei pysty tarjoamaan
palvelua sopimuksen mukaisesti.

TyoOnantajat ja Myyja ovat velvollisia antamaan tyo- ja elinkeinoviran-
omaisille kaikki ne tiedot, jotka ovat tarpeen sopimuksen valvontaa ja seu-
rantaa varten. Myyjalla ei ole oikeutta siirtdd sopimusta kolmannelle osa-
puolelle ilman ostajien suostumusta. Myyja vastaa taman sopimuksen to-
teutumisesta myds alihankintatilanteessa.

Myyjé sitoutuu noudattamaan tietosuojaa ja salassapitoa koskevia
sdadoksia ja viranomaismaarayksia. Myyja vastaa kaikkien palvelukses-
saan olevien henkil6iden osalta siité, etteivat ndma paljasta, luovuta kol-
mannelle osapuolelle tai muutoinkaan hyddynna tdmén hankinnan yhtey-
dessd saamaansa salassa pidettavaé tietoa (laki viranomaisen toiminnan
julkisuudesta 621/1999, 6 luku 24 § 25 kohta).

Sopijapuolet noudattavat lakia julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
(916/2012) ja valtioneuvoston asetusta julkisesta tydvoima- ja yrityspalve-
lusta (1073/2012). Lisaksi noudatetaan Ty0- ja elinkeinoministerion ohjet-
ta julkisista tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen sovel-
tamisesta 26.5.2014 (TEM/566/00.03.05.02/2014) ja Tyo6- ja elinkeinomi-
nisterion ohjetta tyévoimakoulutuksen hankinnasta 20.12.2012
(TEM/2855/03.01.05/2012).

LIITTEET Edupolin 15.6.2012 paivétyn tarjouksen kohta toteutussuunnitelma,
X.X.2014 paivatty lukujarjestys, opiskelijatyopéivien toteutumisraportti,
ty6llistymissuunnitelmapohja.

Sopimuksessa mainittu lainsd&dant6 on noudettavissa mm. Internet-osoitteesta www.finlex.fi.



Taté sopimusta on tehty nelja samansisaltoista kappaletta; yksi kullekin sopijaosapuolelle.

Helsingissa x.x.2014

UUDENMAAN TYO- JA ELINKEINOTOIMISTO EDUPOLI
Jarmo Ukkonen Henry Laitinen
johtaja toimialajohtaja
Pirita Kiviaho

asiantuntija

PALMIA

valtakirjalla

Marja-Leena Rinkineva
elinkeinojohtaja

Helsingin kaupunginkanslian
elinkeino-osasto

SEURE HENKILOSTOPALVELUT OY

Sini Aback
liiketoimintajohtaja



