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57 §
Yrityksille suunnatun puhelinhaastattelun toteuttajan valinta, kau-
punginkanslian hankinta

HEL 2016-009341 T 02 08 02 00

Päätös

Elinkeinojohtaja päätti valita Taloustutkimus Oy:n toteuttamaan tuhan-
nen yrityksen puhelinhaastattelun Helsingin kaupungin elinkeinopoliit-
tisten prioriteettien määrittelemiseksi tarjouksen mukaisesti kokonais-
hintaan 27 300 euroa (+alv 24%). Kustannus maksetaan talousarvion 
kohdalta 1 10 01, projektinumero 1801009001, elinkeino-osastolle osoi-
tetusta määrärahasta.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupunginkanslian elinkeino-osasto määrittelee syksyn 2016 
aikana Helsingin kaupungin elinkeinopoliittisia prioriteetteja. Osana työ-
tä elinkeino-osasto selvittää yritysten näkemyksiä kaupungin elinkeino-
politiikan onnistumisesta sekä erityisesti tulevaisuuden kärkivalinnoista. 
Näkemykset selvitetään yrityshaastatteluiden kautta.

Tarkoituksena on haastatella puhelimitse helsinkiläisten yritysten edus-
tajia. Haastatteluita tehdään yhteensä tuhat. Yrityshaastatteluiden ta-
voitteena on saada analysoitua tietoa yrityskentän näkemyksistä Hel-
singin nykyisestä ja tulevaisuuden elinkeinopolitiikasta. Erityisesti ta-
voitteena on selvittää, millaisia valintoja elinkeinopolitiikassa tulisi yri-
tysten mielestä jatkossa tehdä. Tavoitteena on lisäksi saada sekä mää-
rällistä että laadullista tietoa yritysten toiminnasta. Pitkän tähtäimen ta-
voitteena on tehostaa kaupungin elinkeinopolitiikkaa ja parantaa siten 
helsinkiläisten yritysten toimintaedellytyksiä. 

Tuhannesta yrityksestä puolet valitaan erityisten kriteerien avulla, ja 
puolet satunnaisotannalla, johon on tehty tarvittavat rajaukset tai paino-
tukset. Haastattelut toteutetaan syys-lokakuun aikana. Tulosten tulee 
olla käytettävissä 31.10.2016 mennessä.

Yrityshaastatteluiden toteuttamiseksi lähetettiin tarjouspyyntö yhteensä 
11 asiantuntijayritykselle 29.6.2016. Määräaika tarjousten jättämiselle 
oli 15.8.2016.  Määräaikaan mennessä saatiin yhteensä kolme tarjous-
ta.

Kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi tarjoukseksi arvioitiin Taloustut-
kimus Oy:n jättämä tarjous. Voittaneen tarjouksen mukainen kokonais-
kustannus on 27 300 euroa (+alv 24%).
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Taloustutkimuksen tarjouksen vahvuuksiksi katsottiin mm. selkeys ja 
ymmärrettävyys, hyvät referenssit sekä tarjouksen kattavuus (puhelin-
haastatteluiden keskimääräinen kesto, hintaan sisältyvä rekisterin- ja 
tiedonkeruu sekä haastatteluiden kokonaismäärä). 

Lisätiedot
Henri Kähönen, elinkeinosuunnittelija, puhelin: 310 25020

henri.kahonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjouspyyntö yrityshaastattelut - Helsingin kaupunki.pdf

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, kaupunginhalli-
tus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Innolink Oy Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, pienhankinnat, kaupungin-
hallitus

Media Clever Oy Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, pienhankinnat, kaupungin-
hallitus

Taloustutkimus Oy Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, pienhankinnat, kaupungin-
hallitus

Tiedoksi

Kaupunginkanslia
Tietokeskus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 57 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä, jollei muuta näy-
tetä, seitsemän päivän kuluessa kirjeen lähettämisestä.

Tiedoksiantopäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
ginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon vii-
meistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 5 (7)
Kaupunginkanslia
Elinkeino-osasto

15.09.2016
Elinkeinojohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia +358 9 655 783 FI02012566

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näy-
tetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu ylei-
sesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja koti-
kunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa käyttää hänen laillinen edus-
tajansa tai asiamies, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän 
nimi ja kotikunta.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnu-
mero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset muutoksenhakijalle voidaan toi-
mittaa.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, hänen laillisen edustajansa tai 
asiamiehen allekirjoitettava. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää 
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan 
alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä epäillä.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin muutoksenhakija ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marja-Leena Rinkineva
elinkeinojohtaja

Santtu Von Bruun
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 16.09.2016.


