TARJOUSPYYNTO

Helsingin Lansisataman ja Tallinnan Vanhan sataman valista lauttayhteyttd kayttavien
henkildiden kayttajatarpeiden kuvaus alyliikenteen uusille ratkaisuille.

1. Hankinnan perustiedot

Hankinta on osa FinEst Smart Mobility —kehityshankkeen toteuttamista (jaliempana Hanke).
Hankkeen tavoitteena on vuosina 2017-2022 pilotoida uusia alykkaita ratkaisuja/palveluita,
joiden avulla voidaan parantaa liikkumista Helsingin Lansisataman ja Tallinnan Vanhan
sataman valilla. Naiden pilottien tavoitteena on vahintaan 5 % nopeutus matkaketjuissa seka
henkil6- ettd raskaan liikkenteen osalta. Piloteissa keskitytaan tielikenteen parempaan
ohjaukseen raskaan liikenteen ja henkildautoliikenteen osalta, seka henkildautomatkustajien
parempaan ohjaamiseen julkisen liikkenteen kayttédn. Talla hetkelld kummankin sataman
lahestymis- ja poistumislikenne on huomattavan ruuhkaantunutta verrattuna muuhun
likenteeseen naissd kaupungeissa. Lisdksi kummankin sataman alueilla olevat raskaan
likenteen pysakdintialueet ovat poistumassa kaytosta, joka tullee lisdédmaan
ruuhkaantumista. Alyliikenteen ratkaisut tarkoittavat erinakoisia 1T-jarjestelmia hyddyntavia
palveluita ja ratkaisuja, esimerkiksi raskaan liikenteen just-in-time-ohjaamista lastaamiseen
seka julkisen liikenteen reittioppaan parantamista kattamaan rajat ylittavat matkaketjut.

Hankkeessa tullaan mydhemmin hankkimaan ostopalveluina viisi alyliikenteen
ratkaisujen/palvelujen pilottia vuosina 2017-2022.

Témén hankinnan tavoitteena on tuottaa naiden tulevien hankintojen pohjaksi
kayttajalahtoinen matkustajien tarpeiden analyysi ja kuvaus, joka toimii tulevien alyliikenteen
ratkaisujen (tulevien ratkaisujen hankintojen) vaatimusmaarittelyna.

Hankinnan kohde

Maaritelty kohteen kuvauksessa (liite 1).

Hankintamenettely

Hankinnassa kaytetddn avointa hankintamenettelya ja tarjouksista valitaan
kokonaistaloudellisesti edullisin.

Tarjouksessa kaytetdan nk. kdanteistd kilpailutusta, eli hankinnasta maksettava hinta on
kiintea ja ennalta maaritelty. Tarjousten vertailu tehdaan kayttaen alla eriteltyja laatutekijoita.

Hankintailmoitus
Kansallinen hankintailmoitus on I&hetetty julkaistavaksi HILMAaan 14.10.2016.

Sopimusehdot ja sopimuksen syntyminen

Sopimusehdot on maaritelty sopimusluonnoksessa (liite 2)

Sopimuskausi paattyy 31.3.2017. Sopimuskauden on suunniteltu alkavan joulukuussa 2016.
Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.
Tarjouksen tekeminen

Tarjous on jatettava 11.11.2016 kello 12.00 mennessa.

Tarjouksen on oltava voimassa 15.12.2016 saakka.
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Tarjous toimitetaan Helsingin kaupungin kirjaamoon.
Postiosoite:

Helsingin kaupungin kirfjaamo

Kaupunginkanslia

PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kirjaamon kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13, Helsinki 17

Sahkopostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi.
Fax +358 9 655 783

Hankintayksikko
Helsingin kaupungin elinkeino-osasto
Unioninkatu 28 a 3. krs, 00170 Helsinki

Diaarinumero ja asian valmistelija
Diaarinumero: HEL 2016-011140
Valmistelija: Kalle Toivonen, kalle.toivonen@hel.fi, +358 40 334 7261

2. Tarjoajan soveltuvuuden arvioinnin periaatteet

2.1 Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hanta tai hanen alihankkijaansa koskee jokin
hankintalain 53 §:n pakollinen poissulkemisperuste

2.2 Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hantd tai hdnen alihankkijaansa koskee
jaliempana tarjouspyynnén 3.2 kohdassa mainittu  hankintalain 57 §:in
poissulkemisperuste (tarjoajaa tai hanen alihankkijaansa ei ole merkitty kaupparekisteriin
tai tarjoajalla ei ole vaadittua lupaa hankittavan palvelun suorittamiseen)

2.3 Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos hantad tai hanen alihankkijaansa
koskee jokin hankintalain 54 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste

2.4 Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos han tai hanen alihankkijansa ei tayta
hankintayksikon asettamia soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia

2.5 Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta tilaajavastuulain soveltamisalaan
kuuluvissa hankinnoissa, jos tarjoajan toimittama, tarjouspyynnén 3.3 kohdan mukainen
selvitys osoittaa, ettd tarjoaja tai tarjoajan johtohenkilo on syyllistynyt vakavaan
virheeseen ammattitoiminnassaan.

3. Poissulkemisperusteet ja erikseen pyydettavat selvitykset

Hankintayksikk® pyytda alla mainitut todistukset ja selvitykset vain siltd tarjoajalta, joka
nayttaa alustavan tarjousvertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun

Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat olla enintdan 3 kuukautta vanhoja.
Maaraaika lasketaan siita, kun hankintayksikko on vastaanottanut kyseiset asiakirjat.

3.1 Verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksaminen

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikélle pyynndstéd seuraava selvitys itsestéén ja
Jjéliempéné kohdassa 5 ilmoittamistaan alihankkijoista:
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e \Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja
sosiaaliturvamaksuista tai verovelkatodistus tai selvitys siitd, etta
verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on tehty.

e Tyobeldkekassan ja / tai vakuutusyhtibn todistus eldkevakuutuksen
ottamisesta ja eldkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siita,
ettd erdéntyneitd eldkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on
tehty.

Jollei tarjoajan sijoittautumismaassa anneta edella tarkoitettuja otteita tai todistuksia,
niiden sijasta naytdksi hyvaksytdan tarjoajan edustajan sijoittautumismaan
lainsdadannén mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus, joka on
kdannetty suomen kielelle.

3.2 Kaupparekisteritieto ja palvelun suorittamista koskevat lupatiedot

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikélle pyynnésté seuraava selvitys itsestéén ja
Jjéljempéné kohdassa 5 ilmoittamistaan alihankkijoista:

e kaupparekisteriote
Ulkomaisen tarjoajan on toimitettava pyynnosta vastaavat tiedot sijoittautumismaansa
lainsaddannon mukaisella rekisterinotteella, joka on kdannetty suomen kielelle.
3.3 Tilaajavastuulain edellyttama selvitys
Tarjoajan on toimitettava hankintayksikolle pyynnosta seuraava selvitys itsestaan:

o selvitys tydhdn sovellettavasta tybehtosopimuksesta tai keskeisista
tyoehdoista;

Selvityksen on oltava suomenkielinen.

4. Tarjoajan soveltuvuuden vahimmaisvaatimukset ja tarjoukseen liitettavat selvitykset
Vaatimus 1
Tarjoaja on merkitty ennakkoperintdlain mukaiseen ennakkoperintarekisteriin ja
tydantajarekisteriin  sekad arvonlisdverolain mukaiseen arvonlisdverovelvollisten
rekisteriin.
Tarjoajan on liitettédvé tarjoukseensa seuraava selvitys:

e selvitys rekisterditymisestéa ylld mainittuihin rekistereihin.

Siltéd osin kuin tarjoajaa ei ole merkitty yll& mainittuihin rekistereihin, on hénen
selvitettdvé ne seikat, joihin rekisteréiméttémyys perustuu.

Jos ulkomainen tarjoaja ei ole rekisterditynyt vaaditulla tavalla Suomessa, on hanen
toimitettava edellda kerrotut tiedot sijoittumismaansa lainsdadannon mukaisella
rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla
suomen kielella.
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Vaatimus 2

Tarjoajalla on hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden riittdvat taloudelliset edellytykset
hankinnan suorittamiseen.

Taman vaatimuksen tayttymista arvioidaan tarjoajan  vakavaraisuudesta,
maksukykyisyydesta, kannattavuudesta ja luottokelpoisuudesta saatujen tietojen
perusteella.

Tarjoajan on liitettdvé tarjoukseensa seuraava selvitys:
» tarjoajan tilinpéétbsasiakirjat edelliselts tilikaudelta.
Mikali tarjoaja ei voi toimittaa tilinpaatdstietoja, koska yritys on vasta
aloittanut toimintansa, tarjoajalla on mahdollisuus toimittaa selvitys
vakavaraisuudestaan ja maksukyvystaan muulla hankintayksikon
hyvaksymalla tavalla
Lisaksi hankintayksikkd varaa itselleen oikeuden tarkistaa tarjoajan luottotiedot naita
tietoja yllapitavilta tahoilta.
5. Alihankinta
5.1 Alihankinnasta ilmoittaminen ja alihankinnan kuvaaminen
Tarjoajan on tarjouksessaan:
- ilmoitettava, minkd osan sopimuksesta se aikoo antaa alihankintana
kolmannelle taholle sekd kuvattava alihankkijan em. osuus

yksityiskohtaisesti ja
- nimettava ehdotetut alihankkijat.

5.2 Alihankkijan soveltuvuuden vahimmaisvaatimukset ja tarjoukseen liitettavat
selvitykset

Taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne: vaatimus 1

Tarjoajan edelld mainittu alihankkija on merkitty ennakkoperintalain mukaiseen
ennakkoperintarekisteriin ja tyoantajarekisteriin sekd arvonlisaverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin.

Tarjoajan on liitettévé tarjoukseensa seuraava selvitys tdssé kohdassa mainituista
alihankkijoistaan:

e selvitys rekisterditymisestéa ylld mainittuihin rekistereihin.
Siltd osin kuin alihankkijaa ei ole merkitty ylld mainittuihin
rekistereihin, on tarjoajan selvitettdvd ne seikat, joihin

rekister6iméattémyys perustuu.

Jos ulkomainen alihankkija ei ole rekisterditynyt vaaditulla tavalla Suomessa, on
tarjoajan toimitettava edelld kerrotut tiedot alihankkijan sijoittautumismaan

- s
- 1

EUROPEAN UNION @y ierreyg

European Regional Development Fund Centra | Ba ItIC

City of Helsinki




lainsaadannon mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla
yleisesti hyvaksytylla tavalla suomen kielella.

6. Tarjouksen tekemista koskevat ohjeet ja toteutuksen aikataulu
6.1 Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuus
a. Tarjouksen tarjouspyynnon mukaisuuden arviointi

Hankintayksikkd0 on velvollinen hylkaamaan tarjouksen tarjouspyynnon
vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estda
tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon mukaisten
tarjousten kanssa.

b. Tarjouksen ehdottomat muotovaatimukset
Tarjous liitteineen on tehtava kirjeitse suomen kielella.
6.2 Tarjousten vertailua varten toimitettavat tiedot
Tarjousten vertailuperusteet on maaritelty jaliempana kohdassa 7.

Tarjousten vertailua varten tarjoajan on liitettdva tarjoukseensa alla mainitut
selvitykset tassa jarjestyksessa ja nailla valiotsikoilla:

1. Tarjoajan yleisesittely

2. Selvityksen suorittavien henkildiden nimet, lyhyt CV, ja aiemmat referenssit
vastaavasta tydsta (enintdan 1 sivu per henkild).

3. Yksinkertainen, vaiheistettu kuvaus tarjottavista menetelmistd ja aikataulusta
(tyésuunnitelma) (1 sivu)

4. Erittely aiemmasta tarjoajan materiaalista, jota tydssa kaytetdan hyvaksi. Tdma voi
sisaltaa esimerkiksi aiempia saman kayttajaryhman kuvauksia tai tutkimustietoa

5. Erittely tai esimerkki lopputulosten tarkasta muodosta seka eri toimenpiteiden ja
tulosdokumenttien lukumaarista (1-2 sivua)

6. Esimerkki tarjoajan aiemmista vastaavista referensseista (enintdan 3 kappaletta)
7. Erittely maarallisista rajauksista, esimerkiksi haastattelujen lukumaara,
kayttajaprofiilien lukumaara, tydpajojen lukumaara, matkustaminen, jne.

8. Erittely tarjoajan tyotunnin yksikkohinnasta tai yksikkohinnoista seka arvio tydajan
kohdentumisesta eri toimenpiteille

6.3 Osatarjoukset
Tassa hankinnassa ei sallita osatarjouksia.
6.4 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet
Hankintapaatds ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoituksen jalkeen. Muut

hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus
saada tieto hankinta-asiakirjoista paatoksen allekirjoituksen jalkeen.
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Tarjoajan on ilmoitettava lilkesalaisuuksinaan pitamansa tarjouksen tiedot erillisella
litteelld. Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan
salassa pidettavia.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edelld vaaditulla tavalla, kaupungilla on
oikeus pitaa tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi
tulemisen ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.

6.5 Tarjouksen tekemiseen liittyvat muut ehdot ja ohjeet

Jattamalla tarjouksen tahan tarjouspyyntddn tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja
sen liitteena olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.

Hankintayksikko ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot seka hankittavan
palvelun perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan verovirastolle
neljannesvuosittain sopimuskauden aikana. limoitettavia tietoja ovat tarjoajan nimi,
Y-tunnus, tililaji ja euromaara.

Tarjouskuoreen pitda merkita sana Tarjous ja asian diaarinumero (esim. Tarjous HEL
2016-011140).

6.6 Tarjoajan sdhkoisen yhteystiedon ilmoittaminen

Tarjoajan on mahdollisuuksiensa mukaan ilmoitettava tarjouksessaan ensisijaisesti
sahkopostiosoitteensa ja toissijaisesti telefaksi —numeronsa hankintapaatdksen
sahkoista tiedoksiantoa varten. Pyydetty yhteystieto on ilmoitettava tarjouksessa
omana kohtanaan.

7. Valintaperusteet

Hankinnan kokonaishinta on 50.000€ (siséltden arvonlisaveron 24 %, arvonlisaveroton hinta
40322,58 euroa). Summa sisaltad kaikki tarjoajan tyosta, taustamateriaalista, matkoista,
jarjestdmista tydpajoista ja haastatteluista aiheutuvat kustannukset. Tarjoukseen
sisaltymattomat lisatyot eivat ole mahdollisia.

Parhaan  tarjouksen  valintaperusteena on  kokonaistaloudellinen  edullisuus.
Kokonaistaloudellinen edullisuus ratkaistaan painoarvoltaan seuraavien vertailuperusteiden
mukaan:

1. Tarjotun toimintamallin ja menetelmien sopivuus, absoluuttisia pisteitéd 0-4 kpl, painoarvo
30 %

2. Toimittajan tarjoamien asiantuntijoiden aiemmat referenssit vastaavasta tyosta,
absoluuttisia pisteitd 0-4 kpl, painoarvo 40 %

3. Toimittajan tuottaman analyysityon laajuus, absoluuttisia pisteitad 0-4 kpl, painoarvo 30 %

Eniten vertailuperusteesta absoluuttisia pisteitd saanut tarjoaja (X), saa vertailuperusteen
painoarvon prosenttiluvun osoittaman maaran vertailupisteitd. Muiden tarjoajien
vertailupisteet lasketaan jakamalla heidan (Y) absoluuttisten pisteidensd maara eniten
absoluuttisia pisteitd saaneen tarjoajan (X) absoluuttisella pistemaaralla, ja jaon osamaara
kerrotaan ao. vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvulla. Laskukaava on siten seuraava:
(Y / X)x (vertailuperusteen painoarvon prosentti-luku).
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Vertailupisteet lasketaan kahden desimaalin tarkkuudella.

Edella kohdassa 6.2 on ilmoitettu, mita tietoja tarjoajan on toimitettava tarjouksensa liitteena
tarjousten vertailua varten.

8. Tiedottaminen

Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa 31.10.2016 mennessa
osoitteeseen kalle.toivonen@hel.fi.

Kysymyksiin on liitettdvd Iahettdjan yhteystiedot ja viite “FinEstSmartMobility
kayttajatarpeiden kartoitus palvelun hankinta” ja asian diaarinumero (HEL 2016-011140).
Kysymykset on esitettdva suomen kielella.

Esitetyista kysymyksistd ja niihin annetuista vastauksista laaditaan yhteenveto, joka
toimitetaan tarjouksenjattaneille sahkopostitse.

Tarjouspyynndn mahdollisista tdsmennyksista ilmoitetaan séhkdpostitse samalla kun edella
mainitut vastaukset toimitetaan.

Kalle Toivonen
Helsingin kaupungin elinkeino-osasto
Kaupungin Kilpailukyvyn kehitys -yksikko

Liitteet:

Hankinnan kohteen kuvaus (liite 1)

Luonnos hankintasopimukseksi (liite 2)
FinEstSmartMobility -hankkeen kuvaus (liite 3)
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