Kasvuvalmennus -soveltamisohje, 21.11.2016
Kasvuvalmennuksen ohjeet hakijoille 2016 - 2019

Nama soveltamisohjeet koskevat kaupunginkanslian 1.1.2016 tai sen jalkeen vastaanottamia
Kasvuvalmennushakemuksia. Ohjeessa maaritelladn avustuksen maara, kesto ja tarkemmat
myontamisperusteet. Avustusta haettaessa tulee kayttaa Kasvuvalmennuksen hakulomaketta
(HYPERLINK).

Helsingin kaupunki avustaa innovaatiorahaston avulla helsinkildisia korkean kasvupotentiaalin startup-
yrityksia rahoittamalla yrityksen kansainvaliseen kasvuun suoraan liittyvien asiantuntijapalveluiden
ostoa. Startup-yritykset voivat hakea Helsingin kaupungin elinkeino-osaston myéntamaa
Kasvuvalmennus -avustusta.

Avustus on aina harkinnanvarainen.
Avustus on tarkoitettu:
e Startup-yrityksen kansainvalistd kasvua kiihdyttdvien asiantuntijapalveluiden hankintaan
Avustus El korvaa mm. rekisterditymis-, varaus-, haku- ja osallistumusmaksuja.
Avustus El korvaa minkaanlaisia matkoista aiheituvia kuluja.
Kohderyhma:
e Helsinkildiset korkean kasvupotentiaalin startup-yritykset.
Maara ja kesto:

e  Enimmaistuki, joka voidaan mydntda on 10.000 EUR (0% ALV).
e Avustus kattaa enintdan 70% asiantuntijapalveluiden ostokuluista (ei. Sis. Alv).
e Jos tukea haetaan vdhemman kuin 10.000 EUR (0% ALV), on myéhemmin mahdollista hakea
jaljelle jaavaa tukisummaa, siten ettd tukien yhteismaara on enintdan 10.000 EUR (0% ALV).
e Kriteerit hakukelpoisuudelle jakaantuvat kolmeen tasoon, joilla jokaisella on oma
enimmaismaaransa:
o Kaikkia hakijoita koskee saantd, jonka mukaan startup-yrityksen tulee olla perustettu
Helsingissa. Yritys on myds tyypillisesti ollut toiminnassa alle viisi vuotta.
o Enintdan 3000 EUR (ei sis. Alv.):
=  Yritykselld on oltava sitoutunut taidoiltaan tasapainoinen perustajatiimi.
=  Yritykselld on oltava MVP-tuote.
= Yritykselld on oltava allekirjoitettu osakassopimus (vahintdaan kaksi henkil6a).
o Enintdan 7000 EUR (ei sis. Alv.):
= Ylla olevien vaatimusten lisdksi yritykselld on oltava selkeaa kayttajakasvua
ja/tai tuloa.
o Enintdan 10.000 EUR (ei sis. Alv.):
= YIld olevien vaatimusten lisdksi:
= Yrityksen on tavoiteltava selkeda markkinavalidointia tai tuotteen
markkinakelpoisuutta (product/market fit) jatkaakseen kasvuaan skaalatasolle.
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=  Yritykselld on oltava tunnistettuina keskeiset suorituskykymittarit (KPI).
De minimis —tuki
Elinkeinotoiminnan harjoittajille myonnettava tuki on aina de minimis -tukea. Kts. Linkki alla

De minimis-tuki

Avustuksen tarkeimmat kayttamissadnnot

1. Avustuksen tausta
(1) Kaupungin yritystoiminnan kehittamiseen liittyvdssa Kasvuvalmennushankkeessa
Kaupungin kaupunginkanslian elinkeino-osasto avustaa Yritysta sen toiminnan
suunnittelussa ja toteuttamisessa ja tukee sen kehityspyrkimyksia.

(2) Kasvuvalmennus avustaa helsinkildisia korkean kasvupotentiaalin startup-yrityksia
rahoittamalla yrityksen kansainvaliseen kasvuun suoraan liittyvien
asiantuntijapalveluiden ostoa.

2. Kasvuvalmennushakemus
(1) Osana kasvuvalmennushanketta Yritys saa Kaupungilta avustusta (jaljempana
Kasvuvalmennus -avustus), jonka sisélto ja ehdot maaritelldan sitd koskevassa
hyvaksytyssa Kasvuvalmennushakemuksessa, tdssa soveltamisohjeessa, seka
hallinnollisessa paatoksessa (jaljempana Kasvuvalmennuspaatos).

(2) Hakemalla avustusta startup-yritys sitoutuu noudattamaan hyvaksyttya
Kasvuvalmennushakemusta ja suorittamaan siina sovitut toimenpiteet.

(3) Yrityksen on maariteltava ne palvelut, joita se tarvitsee kansainvalisen kasvun
kiihdyttamiseen, ehdotettava vahintaan kolmea eri palveluntarjoajaa, jotka toimittavat
maariteltyja palveluita Palveluntarjoajaverkostossamme (katso HYPERLINK), seka
kuvailtava taytettavassa Hakulomakkeessaan yksityiskohtaisesti naita palveluita (katso
HYPERLINK).

3. Kasvuvalmennus —avustus
(1) Kaupunki myontaa Yritykselle hyvdksytyn Kasvuvalmennushakemuksen mukaisesti
Kasvuvalmennus -avustuksen, jonka Yritys voi kdyttaa yritystoimintaa kehittavien
palveluiden ostamiseen palveluntarjoajilta. Palveluavustusten enimmaiskorvaus on
maaritelty hyvaksytyssa Kasvuvalmennushakemuksessa ja Kasvuvalmennuspaatoksessa.

(2) Yritys vastaa palvelusta maksettavan palkkion suorittamisesta. Yritys voi maksaa osan
palvelusta Kasvuvalmennus —avustuksesta. Kaupunki sitoutuu maksamaan
palveluntarjoajalle Kasvuvalmennus -avustuksen mukaisen korvauksen, mikali
hyvaksytyn Kasvuvalmennushakemuksen, tdman soveltamisohjeen, seka
Kasvuvalmennuspadatoksen ehdot tayttyvat.
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Paatoksen palveluiden ostamisesta ja valinnan palveluntarjoajasta tekee Yritys. Sellaisen
palvelun, jonka maksamiseksi Yritys haluaa kayttaa Kasvuvalmennus -avustusta, Yritys
voi ostaa kuitenkin vain palveluntarjoajapoolissa olevilta palveluntarjoajilta.

Kasvuvalmennus -avustusta Yritys voi kdyttda hankkiessaan hyvaksytyn
Kasvuvalmennushakemuksen mukaisia palveluja Kaupungin yllapitamassa
palveluntarjoajapoolissa mukana olevilta palveluntarjoajilta.

Kaupungin maksama korvaus on enintdadan 70 % palvelun kokonaisarvosta. Yritys maksaa
itse palvelun loppuosan.

Kasvuvalmennus -avustus on jaettu S/M/L —luokkiin. Kasvuvalmennus -avustusluokasta
riippuen kaupunki korvaa enintdan 3000€/7000€/10000<€. Lisaksi
Kasvuvalmennushakemuksessa ja Kasvuvalmennuspaatoksessa saatetaan rajoittaa
Kasvuvalmennus -avustuksen kayttamista palvelukohtaisella enimmaismaaralla.

Hyvaksytyssa Kasvuvalmennushakemuksessa sekd kasvuvalmennuspadatoksessa
maaritellddan Kasvuvalmennus -avustuksen enimmaiskorvaus ja muita sen kayttoon
liittyvia ehtoja.

Kasvuvalmennus -avustus voidaan kayttada vain hyvaksytyssa
Kasvuvalmennushakemuksessa maariteltyihin palveluihin. Yritys sitoutuu kdyttamaan
Kasvuvalmennus -avustusta hyvaksytyn Kasvuvalmennushakemuksen ja
Kasvuvalmennuspaatoksen mukaisesti.

Kasvuvalmennuspaatoksesta kdy ilmi mihin mennessa tuki on kdytettava, viimeistaan
tuki on kaytettava 1.12.2019. Palvelun ja palveluntarjoajan laskutuksen on tapahduttava
ennen Kasvuvalmennus -avustuksen voimassaolon paattymista.

(10) Kasvuvalmennus —avustus ei korvaa mm. rekisteroitymis-, varaus-, haku- ja

osallistumismaksut.

(11) Kasvuvalmennus —avustus ei korvaa minkdanlaisia matkoista aiheutuvia kuluja.

4. Muut velvollisuudet

(1)

Yritys tekee ostettavista palveluista erillisen sopimuksen valitsemansa palveluntarjoajan
kanssa. Kaupunki ei ole vastuussa kyseisen sopimuksen velvoitteiden noudattamisesta.

(2) Tehdessadn sopimuksen palveluntarjoajan kanssa Yritys kdyttdaa Kaupungin toimittamaa

(3)

mallia konsultointipalvelusopimuksesta (HYPERLINK) soveltuvin osin.

Ennen palveluntarjoajan kanssa tehtavan sopimuksen allekirjoittamista Yrityksen on
saatava Kaupungin hyvaksynta sopimukselle.
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(4) Yrityksen tulee ilmoittaa valittomasti palveluiden hyvaksytysta suorittamisesta tai
palveluissa olevista virheista tai puutteista Kaupungille.

(5) Kasvuvalmennusprosessin aikana Yrityksen on toimitettava Kaupungille seuraavat
dokumentit niille asetetuissa méaaraajoissa:

a.Palvelusopimusluonnos (sisaltdaen palvelunkuvauksen) — 20 vuorokauden
kuluessa Kasvuvalmennuspaatoksen paivayksesta ja kuitenkin viimeistdan
1.11.2019.

b.Yrityksen ja palveluntarjoajan allekirjoittama palvelusopimus (siséltden
palvelunkuvauksen) — 10 vuorokauden kuluessa siitd kun Kaupunki hyvaksyi
palvelusopimusluonnoksen ja kuitenkin viimeistaan 12.11.2019.

c. Yrityksen ja palveluntarjoajan valinen toimituksen hyvéksymisdokumentaatio — 7
vuorokauden kuluessa palvelusopimuksessa maaritellysta toimitushetkesta ja
kuitenkin viimeistaan 1.12.2019.

d.Kopiot kaikesta toimitettavasta materiaalista — 7 vuorokauden kuluessa
palvelusopimuksessa madritellysta toimitushetkesta ja kuitenkin viimeistdan
1.12.2019.

e.Palveluntuottajan ldhettdmdé lasku — 21 vuorokauden kuluessa
palvelusopimuksessa maaritellysta toimitushetkesta ja kuitenkin viimeistaan
1.12.2019.

f. Pankkikuitin kopio Yrityksen maksetusta omasta maksuosuudesta — 21
vuorokauden kuluessa palvelusopimuksessa maaritellysta toimitushetkesta ja
kuitenkin viimeistaan 1.12.2019.

g.Palautelomake — 21 vuorokauden kuluessa palvelusopimuksessa maaritellysta
toimitushetkesta ja kuitenkin viimeistaan 1.12.2019.

5. Kasvuvalmennus —avustuksen takaisinperinta
(1) Mikali Yritys kayttda Kasvuvalmennus —avustusta hyvaksytyn
Kasvuvalmennushakemuksen, Kasvuvalmennuspaatoksen tai taman soveltamisohjeen
vastaisesti, on Kaupungilla oikeus peria Kasvuvalmennus —avustuksen perusteella
palveluntarjoajalle maksettu korvaus takaisin Yritykselta.

(2) Mikali Yritys saa palveluntarjoajalta vahingonkorvausta, hinnanalennusta,
viivastyssakkoa tai muuta vastaavaa hyvitystd, pienentaa tama Kasvuvalmennus —
avustuksen perusteella maksettavaa korvausta siina suhteessa, missa Kaupunki on



maksanut osan palvelusta. Mikali kaupunki on jo maksanut korvauksen
palveluntarjoajalle, joka hyvittaa Yritysta, on Kaupungilla oikeus peria osuutensa
Yritykselta.



