
Kasvuvalmennus -soveltamisohje, 21.11.2016 

Kasvuvalmennuksen ohjeet hakijoille 2016 - 2019 

Nämä soveltamisohjeet koskevat kaupunginkanslian 1.1.2016 tai sen jälkeen vastaanottamia 

Kasvuvalmennushakemuksia. Ohjeessa määritellään avustuksen määrä, kesto ja tarkemmat 

myöntämisperusteet. Avustusta haettaessa tulee käyttää Kasvuvalmennuksen hakulomaketta 

(HYPERLINK). 

Helsingin kaupunki avustaa innovaatiorahaston avulla helsinkiläisiä korkean kasvupotentiaalin startup-

yrityksiä rahoittamalla yrityksen kansainväliseen kasvuun suoraan liittyvien asiantuntijapalveluiden 

ostoa. Startup-yritykset voivat hakea Helsingin kaupungin elinkeino-osaston myöntämää 

Kasvuvalmennus -avustusta.  

Avustus on aina harkinnanvarainen. 

Avustus on tarkoitettu: 

 Startup-yrityksen kansainvälistä kasvua kiihdyttävien asiantuntijapalveluiden hankintaan   

Avustus EI korvaa mm. rekisteröitymis-, varaus-, haku- ja osallistumusmaksuja. 

Avustus EI korvaa minkäänlaisia matkoista aiheituvia kuluja. 

Kohderyhmä: 

 Helsinkiläiset korkean kasvupotentiaalin startup-yritykset. 

Määrä ja kesto: 

 Enimmäistuki, joka voidaan myöntää on 10.000 EUR (0% ALV). 

 Avustus kattaa enintään 70% asiantuntijapalveluiden ostokuluista (ei. Sis. Alv).  

 Jos tukea haetaan vähemmän kuin 10.000 EUR (0% ALV), on myöhemmin mahdollista hakea 

jäljelle jäävää tukisummaa, siten että tukien yhteismäärä on enintään 10.000 EUR (0% ALV). 

 Kriteerit hakukelpoisuudelle jakaantuvat kolmeen tasoon, joilla jokaisella on oma 

enimmäismääränsä: 

o Kaikkia hakijoita koskee sääntö, jonka mukaan startup-yrityksen tulee olla perustettu 

Helsingissä. Yritys on myös tyypillisesti ollut toiminnassa alle viisi vuotta. 

o Enintään 3000 EUR (ei sis. Alv.): 

 Yrityksellä on oltava sitoutunut taidoiltaan tasapainoinen perustajatiimi. 

 Yrityksellä on oltava MVP-tuote. 

 Yrityksellä on oltava allekirjoitettu osakassopimus (vähintään kaksi henkilöä). 

o Enintään 7000 EUR (ei sis. Alv.): 

 Yllä olevien vaatimusten lisäksi yrityksellä on oltava selkeää käyttäjäkasvua 

ja/tai tuloa. 

o Enintään 10.000 EUR (ei sis. Alv.): 

 Yllä olevien vaatimusten lisäksi: 

 Yrityksen on tavoiteltava selkeää markkinavalidointia tai tuotteen 

markkinakelpoisuutta (product/market fit) jatkaakseen kasvuaan skaalatasolle. 
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 Yrityksellä on oltava tunnistettuina keskeiset suorituskykymittarit (KPI). 

De minimis –tuki 

Elinkeinotoiminnan harjoittajille myönnettävä tuki on aina de minimis -tukea. Kts. Linkki alla 

De minimis-tuki 

 

Avustuksen tärkeimmät käyttämissäännöt 

1. Avustuksen tausta 

(1) Kaupungin yritystoiminnan kehittämiseen liittyvässä Kasvuvalmennushankkeessa 

Kaupungin kaupunginkanslian elinkeino-osasto avustaa Yritystä sen toiminnan 

suunnittelussa ja toteuttamisessa ja tukee sen kehityspyrkimyksiä. 

 

(2) Kasvuvalmennus avustaa helsinkiläisiä korkean kasvupotentiaalin startup-yrityksiä 

rahoittamalla yrityksen kansainväliseen kasvuun suoraan liittyvien 

asiantuntijapalveluiden ostoa. 

 

2. Kasvuvalmennushakemus 

(1) Osana kasvuvalmennushanketta Yritys saa Kaupungilta avustusta (jäljempänä 

Kasvuvalmennus -avustus), jonka sisältö ja ehdot määritellään sitä koskevassa 

hyväksytyssä Kasvuvalmennushakemuksessa, tässä soveltamisohjeessa, sekä 

hallinnollisessa päätöksessä (jäljempänä Kasvuvalmennuspäätös). 

 

(2) Hakemalla avustusta startup-yritys sitoutuu noudattamaan hyväksyttyä 

Kasvuvalmennushakemusta ja suorittamaan siinä sovitut toimenpiteet. 

 

(3) Yrityksen on määriteltävä ne palvelut, joita se tarvitsee kansainvälisen kasvun 

kiihdyttämiseen, ehdotettava vähintään kolmea eri palveluntarjoajaa, jotka toimittavat 

määriteltyjä palveluita Palveluntarjoajaverkostossamme (katso HYPERLINK), sekä 

kuvailtava täytettävässä Hakulomakkeessaan yksityiskohtaisesti näitä palveluita (katso 

HYPERLINK). 

 

3. Kasvuvalmennus –avustus 

(1) Kaupunki myöntää Yritykselle hyväksytyn Kasvuvalmennushakemuksen mukaisesti 

Kasvuvalmennus -avustuksen, jonka Yritys voi käyttää yritystoimintaa kehittävien 

palveluiden ostamiseen palveluntarjoajilta. Palveluavustusten enimmäiskorvaus on 

määritelty hyväksytyssä Kasvuvalmennushakemuksessa ja Kasvuvalmennuspäätöksessä. 

 

(2) Yritys vastaa palvelusta maksettavan palkkion suorittamisesta. Yritys voi maksaa osan 

palvelusta Kasvuvalmennus –avustuksesta. Kaupunki sitoutuu maksamaan 

palveluntarjoajalle Kasvuvalmennus -avustuksen mukaisen korvauksen, mikäli 

hyväksytyn Kasvuvalmennushakemuksen, tämän soveltamisohjeen, sekä 

Kasvuvalmennuspäätöksen ehdot täyttyvät. 
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(3) Päätöksen palveluiden ostamisesta ja valinnan palveluntarjoajasta tekee Yritys. Sellaisen 

palvelun, jonka maksamiseksi Yritys haluaa käyttää Kasvuvalmennus -avustusta, Yritys 

voi ostaa kuitenkin vain palveluntarjoajapoolissa olevilta palveluntarjoajilta. 

 

(4) Kasvuvalmennus -avustusta Yritys voi käyttää hankkiessaan hyväksytyn 

Kasvuvalmennushakemuksen mukaisia palveluja Kaupungin ylläpitämässä 

palveluntarjoajapoolissa mukana olevilta palveluntarjoajilta. 

 

(5) Kaupungin maksama korvaus on enintään 70 % palvelun kokonaisarvosta. Yritys maksaa 

itse palvelun loppuosan. 

 

(6) Kasvuvalmennus -avustus on jaettu S/M/L –luokkiin. Kasvuvalmennus -avustusluokasta 

riippuen kaupunki korvaa enintään 3000€/7000€/10000€. Lisäksi 

Kasvuvalmennushakemuksessa ja Kasvuvalmennuspäätöksessä saatetaan rajoittaa 

Kasvuvalmennus -avustuksen käyttämistä palvelukohtaisella enimmäismäärällä. 

 

(7) Hyväksytyssä Kasvuvalmennushakemuksessa sekä kasvuvalmennuspäätöksessä 

määritellään Kasvuvalmennus -avustuksen enimmäiskorvaus ja muita sen käyttöön 

liittyviä ehtoja. 

 

(8) Kasvuvalmennus -avustus voidaan käyttää vain hyväksytyssä 

Kasvuvalmennushakemuksessa määriteltyihin palveluihin. Yritys sitoutuu käyttämään 

Kasvuvalmennus -avustusta hyväksytyn Kasvuvalmennushakemuksen ja 

Kasvuvalmennuspäätöksen mukaisesti. 

 

(9) Kasvuvalmennuspäätöksestä käy ilmi mihin mennessä tuki on käytettävä, viimeistään 

tuki on käytettävä 1.12.2019. Palvelun ja palveluntarjoajan laskutuksen on tapahduttava 

ennen Kasvuvalmennus -avustuksen voimassaolon päättymistä. 

 

(10) Kasvuvalmennus –avustus ei korvaa mm. rekisteröitymis-, varaus-, haku- ja 

osallistumismaksut. 

 

(11) Kasvuvalmennus –avustus ei korvaa minkäänlaisia matkoista aiheutuvia kuluja. 

 

4. Muut velvollisuudet 

(1) Yritys tekee ostettavista palveluista erillisen sopimuksen valitsemansa palveluntarjoajan 

kanssa. Kaupunki ei ole vastuussa kyseisen sopimuksen velvoitteiden noudattamisesta. 

 

(2) Tehdessään sopimuksen palveluntarjoajan kanssa Yritys käyttää Kaupungin toimittamaa 

mallia konsultointipalvelusopimuksesta (HYPERLINK) soveltuvin osin. 

 

(3) Ennen palveluntarjoajan kanssa tehtävän sopimuksen allekirjoittamista Yrityksen on 

saatava Kaupungin hyväksyntä sopimukselle. 

http://newcohelsinki.fi/kasvuvalmennus


 

(4) Yrityksen tulee ilmoittaa välittömästi palveluiden hyväksytystä suorittamisesta tai 

palveluissa olevista virheistä tai puutteista Kaupungille. 

 

(5) Kasvuvalmennusprosessin aikana Yrityksen on toimitettava Kaupungille seuraavat 

dokumentit niille asetetuissa määräajoissa: 

 

a. Palvelusopimusluonnos (sisältäen palvelunkuvauksen) – 20 vuorokauden 

kuluessa Kasvuvalmennuspäätöksen päiväyksestä ja kuitenkin viimeistään 

1.11.2019. 

 

b. Yrityksen ja palveluntarjoajan allekirjoittama palvelusopimus (sisältäen 

palvelunkuvauksen) – 10 vuorokauden kuluessa siitä kun Kaupunki hyväksyi 

palvelusopimusluonnoksen ja kuitenkin viimeistään 12.11.2019. 

 

c. Yrityksen ja palveluntarjoajan välinen toimituksen hyväksymisdokumentaatio – 7 

vuorokauden kuluessa palvelusopimuksessa määritellystä toimitushetkestä ja 

kuitenkin viimeistään 1.12.2019. 

 

d. Kopiot kaikesta toimitettavasta materiaalista – 7 vuorokauden kuluessa 

palvelusopimuksessa määritellystä toimitushetkestä ja kuitenkin viimeistään 

1.12.2019. 

 

e. Palveluntuottajan lähettämä lasku – 21 vuorokauden kuluessa 

palvelusopimuksessa määritellystä toimitushetkestä ja kuitenkin viimeistään 

1.12.2019. 

 

f. Pankkikuitin kopio Yrityksen maksetusta omasta maksuosuudesta – 21 

vuorokauden kuluessa palvelusopimuksessa määritellystä toimitushetkestä ja 

kuitenkin viimeistään 1.12.2019. 

 

g. Palautelomake – 21 vuorokauden kuluessa palvelusopimuksessa määritellystä 

toimitushetkestä ja kuitenkin viimeistään 1.12.2019. 

 

5. Kasvuvalmennus –avustuksen takaisinperintä 

(1) Mikäli Yritys käyttää Kasvuvalmennus –avustusta hyväksytyn 

Kasvuvalmennushakemuksen, Kasvuvalmennuspäätöksen tai tämän soveltamisohjeen 

vastaisesti, on Kaupungilla oikeus periä Kasvuvalmennus –avustuksen perusteella 

palveluntarjoajalle maksettu korvaus takaisin Yritykseltä. 

 

(2) Mikäli Yritys saa palveluntarjoajalta vahingonkorvausta, hinnanalennusta, 

viivästyssakkoa tai muuta vastaavaa hyvitystä, pienentää tämä Kasvuvalmennus –

avustuksen perusteella maksettavaa korvausta siinä suhteessa, missä Kaupunki on 



maksanut osan palvelusta. Mikäli kaupunki on jo maksanut korvauksen 

palveluntarjoajalle, joka hyvittää Yritystä, on Kaupungilla oikeus periä osuutensa 

Yritykseltä. 


