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1. Yleistä  

Tässä liitteessä kuvataan Helsingin kaupunginkanslian keskitetysti maksamien 

ICT-kustannusten jakamista kaupunginkanslian ja Helsingin kaupungin Palvelut 

Oy:n välillä. 

2. Kustannusten jakoperuste 

Taloushallintopalvelun (Talpa) laskutusjärjestelmästä saadaan kaupunginkanslian 

keskitetysti ICT:stä maksamat kustannukset projekteittain. Mahdolliset 

palveluntuottajilta saatavat hyvitykset kohdistuvat myös näihin alla mainittuihin 

projektinumeroihin ja huomioidaan seuraavassa laskussa. 

Helsingin kaupungin Palvelut Oy maksaa osuutensa käyttämistään, kohdassa 3 

mainituista, ICT-infran ja -järjestelmien käyttökustannuksista sekä näihin 

kohdistuvista investointi- ja henkilökustannuksista.  

Tämä summa jaetaan kaikilla kaupungin AD -tunnushallintajärjestelmässä olevilla 

työasematunnusten (pöytä- ja kannettavat) määrällä.  

Näin saatu yksikköhinta kerrotaan kaupungin AD -tunnushallintajärjestelmässä 

olevilla Helsingin kaupungin Palvelut Oy:n työasematunnusten määrällä. Näin 

saadaan Helsingin kaupungin Palvelut Oy osuus kohdassa 3 määritellyistä ICT-

kustannuksista. 

Laskutusesimerkki: 

Kaupunginkanslian keskitetysti maksamat ylläpitomaksut vuonna 2014.  

- kohdan 3.1 palveluista (Hel-keskus, Helnet-runkoverkko, S-posti, Helmi,  
  hel.fi) kustannukset olivat yhteensä: 7 271 000 €, ja työasemaa kohti 316 
€. 

- kohdan 3.2 Investoinnit (Hel-keskus, helnet-runkoverkko, Helmi, hel.fi) 
kustannukset vuonna 2014 olivat yhteensä: 960 000€ (kolmen vuoden 
poistolla 320 000 €), ja työasemaa kohti14 € (vuoden poistoarvolla 
laskettuna). 

- kohdan 3.3 Työkustannukset (ICT-palvelut -tiimin henkilöstö ja 
yleismenot 65%:lla) olivat yhteensä: 631 000 euroa (65% ICT-palvelut -
tiimin kustannuksista, ja työasemaa kohti 27,50 €. 

- kaikkien työasematunnusten yhteismäärä AD:ssa: 23 000 kpl 
   (8 223 000 € / 23 000 kpl = 357,50 €/työasema).  

Helsingin kaupungin Palvelut Oy työasematunnusten määrä AD:ssa: 470 kpl. 
Helsingin kaupungin Palvelut Oy:n maksamat kustannukset olisivat vuonna 
2014 olleet 357,50 € * 470 kpl = 168 025 € + alv 24 %. 
 

Laskuesimerkissä on käytetty kustannuksia vuodelta 2014.  
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Laskuesimerkissä olevat kustannukset ja työasemamäärät ovat suuntaa 

antavia ja voivat vaihdella laskutusjaksoittain ja vuosittain. 

3. KÄYTTÖ-, INVESTOINTI- JA HENKILÖSTÖKUSTANNUKSET  

 

Alla on ilmoitettu kustannuskohtaisesti vuoden 2015 laskutuksessa mukaan laskettavat 

keskitetyn tietietotekniikan projektinumerot. Nyt alla mainittuihin kustannuksiin saattaa 

tulla tarkennuksia sopimuskauden aikana. 

3.1. Käyttökustannukset  

Infrakustannukset 

(1) Keskitetysti maksetut työasemien ja työasema- ja palvelinympäristön 

ylläpitokustannukset (ei sisällä laitteita)   

projektinumero selite 

1813002002  Hel-keskus -sopimus työasemapalvelut 

1813002003  Hel-keskus -sopimukseen liittyvät lisenssit 

1813003001 Hel-keskus -sopimus palvelinpalvelut 

1813003002 Hel-keskus -sopimus kapasiteettipalvelut 

1813003003 Hel-keskus -sopimus levypalvelut 

1813003004 Hel-keskus -sopimus varmistuspalvelut 

(2) Keskitetysti maksetut Helnet -runkoverkon kustannukset 

projektinumero selite 

1813004001  Helnet-runkoverkot 

(3) Keskitetytsti maksetut sähköposti- ja pikaviestintäkustannukset  

projektinumero selite 

1813006008  sähköisen viestinnän alustapalvelut 

1813007008 sähköposti ja pikaviestinnän sovelluspalvelut 

Järjestelmäkustannukset 

(1) Keskitetysti maksetut Helmi-internet kustannukset (Helmi sopimus) 

projektinumero selite 

1813006005  helmi-alustapalvelut 

1813007005 helmi-sovelluspalvelut 

(2) Keskitetysti maksetut Hel.fi portaali kustannukset 

projektinumero selite 

1813006004  hel.fi -alustapalvelut 

1813007004 hel.fi -portaalin sovelluspalvelut 
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3.2. Investoinnit 

Helsingin kaupungin Palvelut Oy:n osuus Helsingin kaupunginkanslian keskitetysti 

maksamasta ICT-ympäristön kehittämisestä lasketaan kohdassa 2 määriteltyjen 

hinnoittelun jakoperusteiden mukaisesti. 

projektinumero  selite 

1893001001   Hel-keskus -sopimuksen lisenssit työasemapalvelut 

1893002001  Hel-keskus -sopimuksen lisenssit palvelinpalvelut 

1894002002  Työasemapalvelut 

1894003001  Runkoverkko 

 

Helmen ja hel.fi alustoille ja sovelluksille ei tällä hetkellä ole aloitettuja investointeja 

vuodelle 2015. 

3.3. Henkilöstökustannukset 

Helsingin kaupungin Palvelut Oy:n osuus määräytyy kohdassa 2 määriteltyjen 

hinnoittelun jakoperusteiden mukaisesti niistä tietotekniikkayksikön henkilöstö- ja 

yleiskustannuksista, jotka kohdistuvat kohtien 3.1 ja 3.2 hallinnoimiseen. Kohtien 

3.1 ja 3.2 hallinnoimiseen kohdistuu 65 % ICT-palveluiden henkilöstö- ja 

yleiskuluista (vuoden alussa 10 henkilöstä 6 henkilöä kokopäiväisesti ja ICT-

palvelupäällikkö puolipäiväisesti) (yleiskuluina vuokrat, puhelimet, koulutus yms.). 

 

projektinumero  selite 

1813001001   henkilöstömenot ICT-palvelut 

1813001002  yleiskulut ICT-palvelut 

 

 


