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53 §
Helsingin brändi-identiteetin, visuaalisen ilmeen ja graafisen ohjeis-
ton luomiseen liittyvä palveluhankinta

HEL 2016-001309 T 02 08 02 00

Päätös

Vs. kansliapäällikkö päätti hankkia 10.5.2016 päättyneen tarjouskilpai-
lun perusteella (tarjousten vertailu liitteessä 2) Werklig Oy:ltä Helsingin 
brändi-identiteetin, visuaalisen ilmeen ja graafisen ohjeiston tekemisek-
si tarvittavat palvelut.

Samalla vs. kansliapäällikkö päätti sulkea hankintamenettelyn ulkopuo-
lelle seuraavat ehdokkaat: Agenda Helsinki Oy, Kari Media Group Oy, 
Leroy Oy, Mirium Agency Oy, ThreeFiveEight Oy, DDB Helsinki Oy, 
Graafisen Suunnittelun Toimisto Porkka & Kuutsa Oy, SEK & Grey Oy.

Lisäksi vs. kansliapäällikkö päätti oikeuttaa elinkeinojohtajan allekirjoit-
tamaan tarjouspyynnön liitteenä toimitetun luonnoksen mukaisen puite-
sopimuksen ja tekemään luonnokseen teknisluonteisia tai muutoin vä-
hämerkityksellisiä muutoksia.

Lisäksi vs. kansliapäällikkö päätti oikeuttaa elinkeinojohtajan hankki-
maan puitesopimuksen mukaisia palveluja enintään 200 000 euroon 
(alv. 0%) asti vuoden 2016 aikana ja hyväksymään hankintaan liittyvät 
laskut.

Kustannus maksetaan talousarvon kohdalta 1 10 01, sisäinen tilausnu-
mero 1813000015 elinkeino-osaston osoitetusta määrärahasta sekä 
tietotekniikka- ja viestintäosaston sisäiseltä tilausnumerolta 
1865000055.

Päätöksen perustelut

Werklig Oy:n tarjous on hankintailmoituksessa ja tarjouspyynnössä 
määriteltyjen vertailuperusteiden mukaan kokonaistaloudellisesti edulli-
sin.

Hankinta on toteutettu rajoitettuna menettelynä ja hankintailmoitus on 
julkaistu 3.2.2016 osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, hankintail-
moituksen numero 2016-002610. Hankinnasta julkaistiin myös korjau-
silmoitus 11.2.2016 numerolla 2016-003444. Osallistumishakemusten 
jättämisen määräaika on ollut 4.3.2016. Määräaikaan mennessä osal-
listumishakemus vastaanotettiin seuraavilta ehdokkailta: Agenda Hel-
sinki Oy, DDB Helsinki Oy, Kari Media Group Oy, Leroy Oy, Mirum 
Agency Oy, Graafisen Suunnittelun Toimisto Porkka & Kuutsa Oy, SEK 
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& Grey Oy, ThreeFiveEight Oy, N2 Albiino Oy, Bob the Robot Oy, Bond 
Creative Agency Oy, dynamo&son, Kaufmann Agency Helsinki Oy, Ko-
koro & Moi Oy, Kubo Oy, Kuudes Kerros Helsinki Oy, Norr Design Oy, 
Rune & Berg Design Oy, Werklig Oy ja Zeeland Oy.

Osallistumishakemusten avaamisen jälkeen tarkastettiin ehdokkaiden 
soveltuvuus. Soveltuvuusvaatimusten tarkastamisen yhteydessä ha-
vaittiin, että seuraavat ehdokkaat eivät täytä osallistumispyynnössä eh-
dokkaille asetettuja soveltuvuusvaatimuksia ja ne suljetaan hankinta-
menettelyn ulkopuolelle:

1.       Agenda Helsinki

Osallistumispyynnössä on edellytetty, että referenssitoimeksiantona on 
ollut uusi identiteetti yksityiselle yritykselle tai julkiselle yhteisölle. Eh-
dokkaan ilmoittamassa referenssitoimeksiannossa on ollut kyse kam-
panjan tai aputoiminimen visuaalisen ilmeen suunnittelusta. Lisäksi toi-
mitettu aineisto on ollut puutteellinen vähimmäisvaatimuksen täyttämi-
seksi esitetyn referenssin osalta. Ehdokkaan esittämä referenssi vä-
himmäisvaatimuksen täyttämiseksi ei vastaa vaatimuksia.

2.      Kari Media Group

Osallistumispyynnössä on edellytetty, että referenssitoimeksiantona on 
ollut uusi identiteetti yksityiselle yritykselle tai julkiselle yhteisölle. Eh-
dokkaan ilmoittamassa referenssitoimeksiannossa on ollut kyse kam-
panjan visuaalisen ilmeen suunnittelusta. Lisäksi toimitettu aineisto on 
ollut puutteellinen vähimmäisvaatimuksen täyttämiseksi esitetyn refe-
renssin osalta. Ehdokkaan esittämä referenssi vähimmäisvaatimuksen 
täyttämiseksi ei vastaa vaatimuksia.

3. Leroy Oy

Osallistumispyynnössä on edellytetty, että referenssitoimeksiantona on 
ollut uusi identiteetti yksityiselle yritykselle tai julkiselle yhteisölle. Eh-
dokkaan ilmoittamassa referenssitoimeksiannossa on ollut kyse yritys-
ryhmän/-ketjun visuaalisen ilmeen suunnittelusta. Lisäksi toimitettu ai-
neisto on ollut puutteellinen vähimmäisvaatimuksen täyttämiseksi esite-
tyn referenssin osalta. Ehdokkaan esittämä referenssi vähimmäisvaati-
muksen täyttämiseksi ei vastaa vaatimuksia.

4. Mirum Agency Oy

Osallistumispyynnössä on edellytetty, että referenssitoimeksiantona on 
ollut uusi identiteetti yritykselle tai julkiselle yhteisölle. Toimeksiannossa 
huomioitavia kohderyhmiä on tullut olla vähintään kolme, joista vähin-
tään yksi on referenssiasiakkaan kotimaan ulkopuolella, ja identiteetin 
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suunnittelussa on tavoitteellisesti otettu huomioon nimetyt kohderyhmät 
(kohderyhmiä esimerkiksi asukkaat, nykyiset ja tulevat asiakkaat, in-
vestoijat, sijoittajat, yritykset, turistit ja matkailijat, oma henkilökunta). 
Suunnittelutehtävän on pitänyt sisältää visuaalisen identiteetin konsep-
ti, tunnusvärit ja typografia, kuvamaailma sekä graafinen ohjeisto. Eh-
dokkaan on tullut kuvata toteutunut visuaalinen identiteetti sekä liittää 
osallistumishakemuksen materiaalia, josta käy ilmi lopullinen identiteet-
ti. Ehdokkaan referenssistä ei käy selville kohderyhmät hankintayksi-
kön kotimaan ulkopuolella (niitä ei ole nimetty). Visuaalisen identiteetin 
suunnitteluksi kuvattu toimeksianto on pitänyt sisällään muita tehtäviä 
kuin em. vaatimuksen mukaisia tehtäviä (mm. brändipersoonan määrit-
telyä) eikä vaatimuksen mukaisia tehtäviä ja niiden sisältöä ole selvitet-
ty osallistumishakemuksessa. Ehdokkaan esittämä referenssi vähim-
mäisvaatimuksen täyttämiseksi ei vastaa vaatimuksia.

5. ThreeFiveEight Oy

Ehdokkaan esittämä referenssi vähimmäisvaatimuksen täyttämiseksi 
on ollut puutteellinen. Selvityksestä ei käy ilmi kohderyhmiä koskevien 
vaatimusten täyttyminen. Myös visuaalinen aineisto on ollut puutteelli-
nen.

6. DDB Helsinki Oy

Osallistumispyynnössä on edellytetty, että referenssitoimeksianto-na 
on ollut uusi identiteetti yksityiselle yritykselle tai julkiselle yhteisölle. 
Ehdokkaan ilmoittamassa referenssitoimeksiannossa on ollut kyse 
kampanjan/kilpailun visuaalisen ilmeen suunnittelusta. Ehdokkaan esit-
tämä referenssi vähimmäisvaatimuksen täyttämiseksi ei vastaa vaati-
muksia.

7. Graafisen Suunnittelun Toimisto Porkka & Kuutsa Oy

Ehdokkaan esittämä referenssi vähimmäisvaatimuksen täyttämiseksi 
on ollut puutteellinen. Selvityksestä ei käy ilmi kohderyhmiä koskevien 
vaatimusten täyttyminen. Myös visuaalinen aineisto on ollut puutteelli-
nen.

8. SEK & Grey Oy

Osallistumispyynnössä on edellytetty, että referenssitoimeksiantona on 
ollut uusi identiteetti yritykselle tai julkiselle yhteisölle. Toimeksiannossa 
huomioitavia kohderyhmiä on tullut olla vähintään kolme, joista vähin-
tään yksi on referenssiasiakkaan kotimaan ulkopuolella, ja identiteetin 
suunnittelussa on tavoitteellisesti otettu huomioon nimetyt kohderyhmät 
(kohderyhmiä esimerkiksi asukkaat, nykyiset ja tulevat asiakkaat, in-
vestoijat, sijoittajat, yritykset, turistit ja matkailijat, oma henkilökunta). 
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Referenssiasiakkaan on tullut hyväksyä lopputulokset tammikuussa 
2013 tai sen jälkeen. Ehdokkaan ilmoittamassa referenssitoimeksian-
nossa ei ole ilmoitettu kohderyhmää referenssiasiakkaan kotimaan ul-
kopuolelta. Siltä osin kuin toimeksiannon kohdalla on kotimaan ulko-
puolella olevien ryhmien huomioon ottamista, toimenpiteet tulevat to-
teutettavaksi vuonna 2017 eikä toimeksiantoa näin ollen voida pitää re-
ferenssiasiakkaan hyväksymänä tältä osin. Ehdokkaan esittämä refe-
renssi vähimmäisvaatimuksen täyttämiseksi ei vastaa vaatimuksia.

Tarkastamisvaiheen jälkeen muiden osallistumishakemuksensa jättä-
neiden ehdokkaiden todettiin täyttävän ehdokkaille asetetut vähimmäis-
vaatimukset sekä toimittaneen pyydetyt asiakirjat ja selvitykset.

Hankintailmoituksessa ja osallistumispyynnössä on ilmoitettu, että han-
kintayksikkö valitsee osallistumishakemuksen jättäneiden ja pakolliset 
soveltuvuusvaatimukset täyttävien ehdokkaiden joukosta tarjoajat, joille 
toimitetaan hankintaa koskeva tarjouspyyntö. Rajoitettuun menettelyyn 
valitaan vähintään viisi (5) mutta enintään seitsemän (7) tarjoajaa. Mi-
käli soveltuvia ehdokkaita on enemmän kuin viisi, hankintayksikkö ver-
tailee ehdokkaita ehdokkaiden osallistumishakemuksissa ilmoittamien 
vertailuun vaikuttavien tietojen perusteella ja valitsee 5–7 parasta eh-
dokasta tarjoajiksi tarjouskilpailuun.

Vertailu on suoritettu vertailemalla ehdokkaisen vähimmäisvaatimukset 
ylittävää kokemusta vastaavista toimeksiannoista ehdokkaiden ilmoitta-
mien referenssitietojen perusteella osallistumishakemuslomakkeella il-
moitetulla tavalla. Suoritettu vertailu on päätöksen liitteenä (Liite 1 
Osallistumishakemusten vertailu).

Tarjouspyyntö on lähetetty vertailussa eniten pisteitä saaneelle kuudel-
le (6) ehdokkaalle, jotka olivat: N2 Albiino Oy, Bond Creative Agency 
Oy, Kokoro & Moi Oy, Kuudes Kerros Oy, Werklig Oy ja Zeeland Oy

Tarjousten jättämisen määräaika on ollut 10.5.2016. Kaikki tarjoajat 
Zeeland Oy:tä lukuun ottamatta ovat jättäneet tarjouksensa määrä-ai-
kaan mennessä. Kaikki viisi tarjousta ovat tarjouspyynnön mukaisia ja 
täyttävät palvelulle asetetut vähimmäisvaatimukset. 

Hankintailmoituksessa tarjousten vertailuperusteeksi on asetettu koko-
naistaloudellinen edullisuus. Tarjousten vertailu ja sen perusteet yh-
teenveto on esitetty liitteessä 2.  Werklig Oy:n tarjous on vertailu-hin-
nan osalta toiseksi halvin mutta lähes saman hintainen kuin edullisin 
tarjous. Werklig Oy on saanut korkeimmat pisteet tarjouspyynnön mu-
kaisista laadullisista vertailuperusteita. 
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Vertailu osoittaa, että kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen 
on tehnyt Werklig Oy. 

Hankintasopimus tulee voimaan, kun sopijapuolet ovat sen allekirjoitta-
neet. Hankintalain 77 §:n mukaan hankintasopimus voidaan tehdä ai-
kaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen 
katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Hankintasopimus on nelivuotinen, vuosille 2016-2019. Vuoden 2016 
osalta palveluja on arvioitu hankittavan enintään 200 000 eurolla (alv. 
0%) ja vuosina 2017 – 2019 arviolta noin 300 000 eurolla (alv. 0%).

Lisätiedot
Nyrki Tuominen, elinkeinopäällikkö, puhelin: 310 36255

nyrki.tuominen(a)hel.fi
Saila Machere, yksikön päällikkö, puhelin: 310 25903

saila.machere(a)hel.fi
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1 Visuaalinen ilme Liite 1 Osallistumishakemusten vertailuyhteenveto.pdf
2 Visuaalinen ilme Liite 2 Tarjousten vertailun yhteenveto
3 Visuaalinen ilme Liite 3 Puitesopimusluonnos
4 Visuaalinen ilme Liite 4 Osallistumishakemusten vertailuperusteet
5 Visuaalinen ilme Liite 5 Tarjousten vertailuperusteet
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