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71 §
Helsingin Markkinointi Oy:ltä tilattava sivustouudistus ja mobiiliso-
velluksen kehittäminen

HEL 2016-012416 T 02 08 02 01

Päätös

Kansliapäällikkö päätti tilata Helsingin Markkinointi Oy:ltä visithelsinki.fi 
-sivuston uudistuksen sekä Helsinki-mobiilisovelluksen jatkokehityksen, 
joka toteutetaan yhdessä kaupunginkansilian tietotekniikka- ja viestintä-
osaston kanssa. 

Lisäksi kansliapäällikkö päätti oikeuttaa elinkeinojohtajan hankkimaan 
yhtiön ja elinkeino-osaston puitesopimuksen mukaisia palveluja digiuu-
distukseen liittyen enintään 185 000 euroon (alv. 0%) asti vuoden 2016 
aikana ja hyväksymään hankintaan liittyvät laskut. Elinkeino-osaston 
kustannukset ovat enintään 164 000 euroa (alv. 0%) ja tietotekniikka- ja 
viestintäosaston enintään 21 000 euroa (alv. 0%) vuoden 2016 aikana. 
Vuonna 2017 palveluita on arvioitu hankittavan 225 000 eurolla (alv. 
0%).  Kokonaishankinta vuosina 2016 - 2017 on siten noin 410 000 eu-
roa (alv. 0%)

Elinkeino-osaston kustannukset maksetaan talousarvion kohdalta           
1 10 01 sisäinen tilausnumero 1813000015 elinkeino-osastolle osoite-
tusta määrärahasta sekä tietotekniikka- ja viestintäosaston kustannuk-
set sisäiseltä tilausnumerolta 1812007004 tietotekniikka- ja viestintä-
osastolle osoitetusta määrärahasta.

Päätöksen perustelut

Helsingin Markkinointi Oy toteuttaa elinkeino-osaston ja yhtiön välisen 
puitesopimuksen 12.3.2014 § 26 mukaisesti ostopalveluna Helsingin 
operatiivisen markkinoinnin palvelut. Vuonna 2014 solmittu puitesopi-
mus koskee Helsingin kaupunkimarkkinoinnin toteuttamista. Elinkeino-
osasto toimii palvelujen tilaajana ja Helsingin Markkinointi Oy tuottaja-
na. 

Helsingin kaupungin kaupunkimarkkinoinnin kehityssuunnitelman (khs 
2.6.2014) mukaisesti kaupunkiorganisaatiolle laadittiin brändikonsepti 
ja markkinointistrategia, jotka hyväksyttiin toukokuussa 2016 (khs 
23.5.2016). Brändikonseptin valmistumisen jälkeen käynnistyi visuaali-
sen ilmeen suunnittelutyö ja tämän rinnalla digitaalisten palveluiden ja 
visithelsinki.fi -sivuston uudistus. Visithelsinki.fi-sivuston suunnittelusta, 
toteutuksesta ja alihankinnoista vastaa Helsingin Markkinointi Oy ja 
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Helsinki-mobiilisovelluksen suunnittelu ja toteutus tehdään yhteistyössä 
kaupunginkanslian viestintä- ja tietotekniikkaosaston kanssa.

Helsingin Markkinointi Oy kilpailutti digitaalisten markkinointiratkaisujen 
kehittämisen ja puitesopimuskumppaniksi valittiin Idean Enterprises 
Oy. Tärkeimpänä uudistuksena 2016 - 2017 on Helsingin Markkinointi 
Oy:n verkkosivuston (nykyinen visithelsinki.fi) sisältöstrategian ja palve-
luarkkitehtuurin uusiminen kaupungin brändikonseptin mukaisesti. Uu-
distuksella pyritään ratkaisuihin, jotka vastaavat entistä paremmin ja 
käyttäjälähtöisemmin toimintaympäristön muutoksiin ja tulevaisuuden 
markkinointiviestinnän tarpeisiin.

Kaupunkimarkkinoinnin kehittäminen on osa kaupungin vetovoiman ja 
viihtyisyyden kehittämistä. Helsingin identiteetin vahvistaminen ja yhte-
näisempi markkinointi parantaa kaupungin kilpailukykyä. Visithelsinki.fi-
sivuston uudistaminen ja mobiilisovelluksen kehittäminen liittyvät kau-
pungin markkinointistrategisten linjausten toteuttamiseen.

Lisätiedot
Saila Machere, yksikön päällikkö, puhelin: 310 25903

saila.machere(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat
.


