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Elisa Oyj, Service manager / technical service manager -palveluso-
pimuksen uusiminen

HEL 2016-013862 T 02 08 02 01
Paatos

Kansliapaallikkd paatti oikeuttaa tietotekniikka- ja viestintdosaston teke-
maan sopimuksen Elisa Oyj:n kanssa Elisan Service Manager -palve-
lusta ja Technical Service Manager -palvelusta 1.1.2017 alkaen.

Sopimus korvaa aikaisemmat sopimukset samoista palveluista. Sopi-
muksen vuosittaiset kustannukset ovat 278 400 euroa ilman arvonlisa-
veroa. Sopimus on voimassa toistaiseksi ja irtisanottavissa kuuden
kuukauden irtisanomisajalla.

Samalla kansliapaallikkd paatti, etta sopimuksen arvonlisaveroton
osuus maksetaan talousarvion kohdalta 11002 keskitetty tietotekniikka,
hankkeelta Helnet runkoverkko (projektinumero 1813004001).

Paatoksen perustelut

Hankinta perustuu rahoitusjohtajan 16.12.2010, pykalan 175 kohdalla
tekemaan paatokseen ja 20.12.2010 Helsingin kaupungin ja Elisa Oyj:n
valilla allekirjoitettuun palvelusopimukseen koskien Helnet-verkkoa, so-
pimusnumero 163778.

Elisa Service Manager -palvelu sisaltdaa nimetyn resurssin, joka vastaa
yhteistyon toimivuudesta ja raportoi palveluiden kaytosta sovitun yh-
teistydmallin mukaisesti.

Elisan Technical Service Manager vastaa Helnet-verkon konfiguroin-
neista ja teknisesta toteuttamisesta tietotekniikka- ja viestintaosaston
suunnitelmien mukaan. Helnet-verkon palveluiden ja laitteiden uusimi-
sen, palveluiden laajentumisen ja kriittisyyden takia on tarkoituksenmu-
kaista hankkia kyseiset palvelut kaupungin kayttoon. Samalla sopimus
uudistetaan vastaamaan paremmin kaupungin nykyisia tarpeita.

Lisatiedot

Petri Otranen, ICT-palvelupaallikkd, puhelin: 310 76489

petri.otranen(a)hel fi
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat
Otteet

Ote Otteen liitteet

Elisa Oyj Muutoksenhakukielto, hankinnat
Tiedoksi

Kaupunginkanslia/tietotekniikka- ja viestintdosasto
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 89 §.
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista 73 § ja 86 §
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Sami Sarvilinna
kansliapaallikko

Matti Malinen

vs. rahoitusjohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 23.12.2016.
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