11001 Kaupunginkanslia *' 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT 1269 1537 268
Myyntituotot 306 185 -121
Maksutuotot 14 7 -7
Tuet ja avustukset 300 153 -147
Vuokratuotot 13 43 30
Muut toimintatuotot 636 1149 513
TOIMINTAKULUT 63384 57 105 6279
Henkilstokulut 33518 31562 1956
Palvelujen ostot 23532 19 475 4057
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 931 844 87
Avustukset 100 229 -129
Vuokrakulut 5045 4783 262
Muut toimintakulut 258 211 47
TOIMINTAKATE -62 115 -55 568 -6 547
VUOSIKATE -62 115 55568 -6 547
Poistot ja arvonalentumiset 480 474 6
TILIKAUDEN TULOS -62 595 -56 042 -6 553

1) Kaupunginkanslian mdararaha sisaltda 705 000 euron ylitysoikeuden.
Maardrahan siirto 100 000 euroa tydésuhdematkalippuihin ei sisally lukuihin, kvsto 15.2.2017.

Maararahaa oli kdytettavissd 63,3 miljoonaa euroa sisadltden Helsinki Abroad Ltd Oy:n maksuosuuksiin ja
Maria StartUp-keskittyman toimintaan vuodelle 2016 myonnettya ylitysoikeutta yhteensd 705 000 euroa.
Kaupunginvaltuuston paatoksella 15.2.2017 talousarvion kayttotarkoituksen muutoksella siirrettiin 100 000
euroa tydosuhdematkalippuihin (talousarviokohta 1 10 06). Vuoden 2016 menot toteutuivat 57,1 miljoonan
euron suuruisina ja kayttotalouden talousarviomaararahasta syntyi menosadstoa 5,5 miljoonaa euroa. Tuloja
kertyi 1,5 miljoonaa euroa.

Suurimmat menoerét olivat henkiléstomenot, 31,4 miljoonaa euroa (55 prosenttia) ja palvelujen ostot, 18,8
miljoonaa euroa (33 prosenttia menoista). Na&issd kohdissa syntyivdt my6s suurimmat sadstot:
henkil6stomenoissa 2,1 miljoonaa euroa ja palvelujen ostoissa 4 miljoonaa euroa. Henkil6stémenojen sadsto
koostui suurelta osin avointen vakanssien tayttamatta jattdmisesta tayttamatta jattamisestd. Palvelujen
ostojen sdastoista 88 prosenttia kohdentui asiantuntijapalveluiden hankintaan.

Strategia

Kaupunginkanslia ohjasi strategiaohjelman 2013-2016 toteuttamista. Kaupunginhallituksen johtamisen
jaostolle valmisteltiin esitykset kaupungin johtamisjarjestelman uudistamisesta ja uudesta
hallintosaanndsta. Kaupunginvaltuusto paatti hallintosaannosta 22.6.2016 ja 16.11.2016. Kaupungin
asumisen ja siihen liittyvan maankayton toteutusohjelma (AM-ohjelma) valmisteltiin. Kaupunginvaltuusto
paatti AM-ohjelman ja asunto- ja maapoliittiset paamaarat ja tavoitteet 22.6.2016. Kanslia huolehti
riskienhallinnasta, harmaan talouden torjunnasta ja laadun kehittamisesta.

Elinkeinopolitiikka ja elinkeinotoiminnan edistiminen

Kaupunginkanslia vastasi Maria -nimisen startup-keskittyman perustamisesta, osallistui padkaupunkiseudun
Smart & Clean -sdation perustamiseen ja toimintaan seka otti kdyttoon yritysvaikutusten arviointimallin.
Brandikonsepti ja markkinointistrategia valmistuivat ja niiden jalkauttaminen aloitettiin kaupunkitasoisilla
valmennuksilla. Yrittdjyyden ekosysteemin arviointi kdynnistyi, ja yritysneuvonnan kautta perustettiin 1 100
uutta yritystd. Kaupungin kansainvalistda tunnettuutta lisdttiin mm. Pekingissa ja Taipeissa jarjestetyilla
onnistuneilla yritysyhteistyotapahtumilla.

Kaupunginkanslia valmisteli vuoden 2017 alussa voimaan astuneen tyollisyydenhoidon kokonaisuudistuksen.
Kaupunginkanslia vastasi kaupunginhallituksen 10 miljoonan euron kotoutumismaararahan kokonaisuudesta



ja oli mukana aikuisille maahanmuuttajille suunnatussa Stadin osaamiskeskus -pilotissa. Lisaksi edistettiin
maahanmuuttajien tyoémarkkina-aseman parantamista kehittamalla maahanmuuttajien tyoéllistymisen
edistamisen toimintamallia ja jarjestamalla kotouttavaa koulutusta.

Talous- ja konserniohjaus

Kaupungin talousarvioraami ja talousarvio sekd 10-vuotinen investointiohjelma valmisteltiin
kaupunginvaltuuston strategiaohjelmassa paattamien talous- ja tuottavuustavoitteiden mukaisesti.

Konserniohjauksessa merkittdavin asia oli uuden konserniohjeen valmistelu. Valtuusto hyvaksyi
konserniohjeen 25.5.2016. Yksikk®é osallistui merkittavalla panostuksella johtamisjarjestelmauudistuksen
valmisteluun. Uusi taloussuunnittelujarjestelma otettiin kayttoon vuoden 2016 alussa.

Rahoitus

Uusia talousarviolainoja nostettiin 50 miljoonaa euroa ja lainoja HKL:lle 60 miljoonaa euroa. Muutoin
lainanottoa lykattiin vahvan maksuvalmiuden turvin. Pitkdaikaisia lainoja lyhennettiin 320,7 miljoonalla
eurolla. Kaupungin lainakanta (sis. HKL) oli vuoden lopulla 1 371,3 miljoonaa euroa. Euroopan
investointipankin kanssa neuvoteltiin uusi 180 miljoonan euron rahoituksen puitesopimus HKL:n
kalustohankintoihin.

Aluerakentaminen

Aluerakentamisprojekteina ohjattiin ja koordinoitiin 11 projektialueen suunnittelua ja toteuttamista seka
esikaupunkien ja keskustan kehittamista. Vuoden aikana Helsinkiin valmistui 4 395 uutta asuntoa, aloitettiin
5 129 asunnon rakentaminen ja rakennusluvan sai 5 597 uutta asuntoa.

Kalasatamassa jatkettiin kauppakeskus Redin ja alykkdan kaupungin rakentamista Fiksu Kalasatama -
hankkeen mukaisesti. Isoisansilta Mustikkamaalle valmistui ja Kalasataman peruskoulu aloitti toimintansa.

Jatkasaaressa asuntorakentaminen jatkui enndatyslaajuudessa. Uutta matkustajaterminaalia rakennettiin
vastaamaan sataman kasvavan liikenteen tarpeita.

Ensimmaiset asukkaat muuttivat Kuninkaantammen ja Honkasuon projektialueille. Myllypurossa kdynnistyi
Metropolia-ammattikorkeakoulun kampuksen rakentaminen.

Kruunuvuorenrannassa rakennettiin Gunillankallion ja Borgstrominmaen alueita seka tehtiin
kunnallisteknisia toita Hopealaaksossa ja Haakoninlahdessa.

Pasilassa kauppakeskus Triplan rakennustekniset tyot kaynnistyivat ja aseman seudulla toteutettiin ja
valmisteltiin rakennustdiden aikaisia liikkennejarjestelyita.

Taydennysrakentamisalueille rakennettiin vuoden aikana yhteensa 1 834 uutta asuntoa.

Sisdinen tarkastus

Vuoden aikana valmistui 31 tarkastusraporttia ja 6 muistiota. Asiakaspalautekyselyista lasketun
lisdarvoindeksin arvoksi saatiin 4,3 asteikolla 1-5. Toimenpidesuositusten seurannassa todettiin, etta
tarkastuksissa vuonna 2015 annetuista suosituksista vuoden 2016 syyskuuhun mennessa oli toteutettu 61,5
prosenttia. Lisdksi sisdinen tarkastus teki ensimmaista kertaa valiseurannan alkuvuoden aikana
valmistuneista tarkastuksista, joissa tarkastuskohteen sisdinen valvonta ei ollut ollut hyvaksyttavalla tasolla.
Viliseurannassa todettiin annettujen toimenpidesuositusten toteuttamisen olevan kdynnissa. Vuoden
loppupuolella kdynnistyi korruptioepailyn tutkinta opetusvirastossa.

Kaupungin henkildstoasioiden ohjaaminen

Kaupungin henkil6stomaaran ja osaamisen hallintaa on tehostettu koko strategiakauden ajan parantamalla
henkilostosuunnittelua osana muun toiminnan suunnittelua. Tatd kehittamisty6ta on voitu hyodyntda
valmistauduttaessa vuoden 2017 organisaatiomuutokseen ja toimintaympariston tuleviin muutoksiin.



Henkilokunnan ammattitaidon yllapitamisesta ja osaamisen kehittamisestd pidetdan huolta
henkilostokoulutusten ja valmennusohjelmien avulla. Talla strategiakaudella painotetaan erityisesti
esimiestaitojen kehittamista.

Kaupunki osallistui KuntalO-tyohyvinvointikyselyyn. Tulosten perusteella henkilostén tyohyvinvointi on
sailynyt hyvalla tasolla huolimatta meneillddn olevista muutoksista ja siitd, ettd tyomaardn koettiin
kasvaneen. Tyokykyjohtamisen tehostamisella pyrittiin vdhentdmadan sairauspoissaoloja ja varhaista
elakoitymista. Tyohyvinvointimaararahalla rahoitettiin sekd koko kaupunkia koskevia ettd virastojen ja
liikelaitosten omia kehittamishankkeita.

Organisaatiomuutosten onnistuminen edellyttda hyvin toimivaa henkiloston osallistamista ja tyonantajan ja
tyontekijoiden valista yhteistoimintaa. Meneilladn olevaa organisaatiomuutosta kasiteltiin laajasti
yhteistoimintaelimissa ja virastojen omissa tilaisuuksissa. Muutostukiohjelma kdynnistettiin tukemaan
erityisesti esimiehia ja niitd organisaatioita, joissa muutokset ovat erityisen merkittavia.

Kaupungin viestinta ja osallistuminen

Kaupungin tuleva siirtyminen pormestari- ja toimialamalliin on ollut kaupungin viestinnassd keskeinen
teema. Oikea-aikaisella ja avoimella viestinnalla on pyritty edistimadan uudistuksen sujuvaa valmistelua ja
toteuttamista. Uudistuksen myotd myds kaupungin viestintd organisoidaan uudelleen. Sitd on valmistellut
osaltaan viestinnan teemaryhmd, johon on nimetty henkil6itd kaupunginkansliasta ja toimialoilta.

Viestinta on osallistunut kaupungin brandin ja uuden visuaalisen ilmeen luomiseen. Tavoitteena on
yhtenainen, vaikuttava ja taloudellinen tapa kertoa kaupungista ja sen palveluista. Viestinnan digitaalisista
kanavista on pyritty muodostamaan entista yhtendisempi ja tavoittavampi kokonaisuus. Kaupungin lasnaolo
sosiaalisen median kanavissa on selvasti vahvistunut.

Osana johtamisjarjestelman uudistusta kaupunkilaisten kanssa laadittiin Helsingin uusi osallisuus- ja
vuorovaikutusmalli. Kaupunki saa kaupunkilaisilta palautetta kaupungin yhteisen palautejarjestelméan kautta.
Toimintavuonna saapui lahes 56 000 palautetta. Kokeiluprojekteissa kehitettiin ja tutkittiin palauteaineiston
hyodyntamista kaupungin toiminnassa. Asiakaspalvelua ja neuvontaa kehitettiin osana tulevaa Helsingin
asiakaspalvelumallia. Parannettiin kaupungin neuvontapalveluiden teknista valmiutta.

Kaupungintalossa kavi noin 400 000 vierailijaa. Virka-galleriassa esiteltiin monipuolisesti nykyvalokuvaa
aiheina mm. rakkaus, yhteisollisyys, suurkaupunkien yo ja Helsingin saaristoluonto seka jarjestettiin ilmaisia
yleis6tapahtumia. Toisinajattelijat-nayttely aloitti Suomi 100 -juhlavuoden Virka-galleriassa.
Maahanmuuttajille suunnatussa monikielisessda Infopankki.fi-palvelussa oli 1,4 miljoonaa kayntia.
Maahanmuuttajien osallisuuteen kehitettiin uusia toimintatapoja yhteistyossa jarjestéjen kanssa.

Hallinto

Vuonna 2015 kaynnistynyt hallintomenettelyn kehittamisprojekti jatkui ja mm. poytakirjamuodollisuuksia
parannettiin seka laadittiin suunnitelmia ja jarjestettiin koulutusta uuden kuntalain vastaanottamiseksi.
Asianhallintaa kehitettiin yhteistytssa kaupunginarkiston kanssa mm. tiedonohjaussuunnitelman laatimisen
osalta. Kaupungin ja kaupunginkanslian paatdsvalmistelumenettelya kehitettiin osana
johtamisjarjestelmauudistuksen valmistelua. Luottamushenkildportaalin rakenne ja ulkoasu uudistettiin ja
otettiin kayttoon uusia sahkoisia palveluja luottamushenkildille.

Hallinnon tehostamista ja lapinakyvyytta toteutettiin kehittamalla sahkoista asianhallintajarjestelmaa,
Ahjoa. Vuoden 2016 alusta Ahjossa siirryttiin sahkoiseen sailyttamiseen: jarjestelmaan sisaltyvia pysyvasti
sailytettavia asiakirjatietoja sdilytetdaan yksinomaan sahkdisessa muodossa. Helmikuusta 2016 alkaen
luottamushenkil6t ovat voineet tehda aloitteita sahkoisesti. Poytakirjojen sdahkdiseen ndahtavana pitoon
liittyen kuntalaisille tarkoitetun niin sanotun sahkoisen ilmoitustaulun kehittdminen kdynnistyi.



Kaupungin turvallisuussuunnitelman karkihankkeita edistettiin ja toimeenpantiin yhteistyotahojen kanssa.
Kaupungin ja poliisilaitoksen yhteistyéna toteuttaman turvallisuustutkimuksen tuloksia julkaistiin
artikkelimuodossa Kvartti.fi -sivustolla yhteistydssa tietokeskuksen kanssa.

Kaupunkikonsernin valmiusohjeen jalkauttaminen ja Huovi-portaalin kaupunkitasoinen kayttoonotto
toteutettiin  jarjestamalla  virastoille ja liikelaitoksille varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan
valmennustilaisuuksia.

Sopimushallintajarjestelman kayttoonotto eteni. Virastoille laadittiin kdayttéonottosuunnitelmat ja jarjestet-
tiin paakayttadjakoulutukset. Vuoden loppuun mennessa jarjestelmaan oli viety noin 2 600 sopimusta ja 317
sopimuskokonaisuutta.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

¢ Tavoitteena on, ettd 60 prosenttia kaupunginvaltuuston ja -hallituksen paatettavaksi tulevista asioista
kasitellddn enintdan 100 kalenteripaivassa.

Tavoite toteutui. 77,23 prosenttia kaupunginvaltuuston ja -hallituksen paatettaviksi tulevista
asioista kasiteltiin enintddan 100 kalenteripaivassa.

¢ Talouden ohjauksen tasapainotavoite: Pidetddan emokaupungin kdyttomenojen reaalikasvu asukasmaaran
kasvun mukaisena vahennettyna vuotuisella yhden prosenttiin tuottavuuden parantamisen tavoitteella.

Tavoite toteutui. Tavoitteen mukainen kayttémenojen kasvu oli
1,12 prosenttia. Toteutunut kasvu oli -0,7 prosenttia.

2)

11002 Keskitetty tietotekniikka 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT 2758 1965 -793
Myyntituotot 0 121 121
Muut toimintatuotot 2758 1760 -998
Valmistus omaan kayttoon 0 83 83
TOIMINTAKULUT 24 488 23 165 1323
Henkil6stokulut 3511 3047 464
Palvelujen ostot 19 188 18 342 846
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 35 36 -1
Vuokrakulut 1754 1530 224
Muut toimintakulut 0 211 -211
TOIMINTAKATE -21730 -21 200 -530
VUOSIKATE -21730 -21200" -530
Poistot ja arvonalentumiset 6 000 4450 1550
TILIKAUDEN TULOS -27 730 -25 651 -2079

2) Keskitetyn tietotekniikan maararaha sisdltaa 900 000 euron ylitysoikeuden.

Keskitetyn tietotekniikan 23,6 miljoonan euron kdyttdmenojen talousarviomaararahasta jai kayttamatta 0,4
miljoonaa euroa. Myonnettya 0,9 miljoonan euron ylitysoikeutta ei kdytetty. Suurimmat kdyttémenojen
kustannukset kohdentuivat keskeisten kaupunkiyhteisten jarjestelmien kuten asian- ja
dokumentinhallintajarjestelman, taloushallinnon jarjestelmien, sahkdisen asioinnin, internet-palvelujen ja
Helmen yllapitoon seka tietoteknisen perusinfrastruktuurin kuten tietoliikenneverkon ja tydasema- ja
kapasiteettipalvelujen hallintaan ja yllapitoon.



11003 ICT-Palvelukeskus 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT 12 489 7 468 -5021
Myyntituotot 12 489 0 -12 489
Muut toimintatuotot 0 7 468 7 468
TOIMINTAKULUT 11739 5579 6 160
Henkil 6stokulut 649 377 272
Palvelujen ostot 10670 4510 6 160
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 120 14 106
Vuokrakulut 300 679 -379
TOIMINTAKATE 750 1889 -1139
VUOSIKATE 750 1889 -1139
Poistot ja arvonalentumiset 750 1889 -1139
TILIKAUDEN TULOS 0 0 0

ICT-palvelukeskuksen palveluiden piiriin kuuluivat vuoden 2016 aikana kaupunginkanslia, sosiaali- ja
terveysvirasto ja varhaiskasvatusvirasto. Toimintakulut ja poistot katettiin asiakasvirastojen ja keskitetyn
tietotekniikan maararahoista.

11004 Tyollisyyspolitiikka 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT 11 000 9023 -1977
Tuet ja avustukset 11 000 9023 -1977
TOIMINTAKULUT 33 609 28 777 4832
Henkildstokulut 25582 24 682 900
Palvelujen ostot 3754 1656 2 098
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 20 12 8
Avustukset 4000 2201 1799
Vuokrakulut 253 225 28
TOIMINTAKATE -22 609 -19 754 -2 855
VUOSIKATE -22 609 -19 754 -2 855
TILIKAUDEN TULOS -22 609 -19 754 -2 855

Tyollisyyspolitiikassa palkkatukityota ja oppisopimusta toteutettiin kaupungin tydpaikoilla palkkatuen avulla.
Lisaksi kaupunki maksoi yrityksille ja muille yhteisoille Helsinki-lisaa tyollistamis- ja rekrytointitukena niiden
ottaessa helsinkildisia tyottémia tyosuhteeseen. Tyottomille jarjestettiin valmentavia tilaisuuksia,
kurssitusta, koulutusta, yksilollistd ohjausta sekd maahanmuuttajille kielikoulutusta. Nuorten
tyollisyyspalveluissa tarjottiin neuvontaa ja ohjausta nuorisotyottomyyden ennaltaehkdisemiseksi. Pitkdaan
tyottomana olleiden henkildiden tyollistymista edistettiin aikuisten tyollisyyspalveluiden lisdksi Tyorasti-
hankkeessa.

Tyollisyyspalveluissa valmisteltiin palveluiden keskittaminen kaupunginkanslian elinkeino-osastolle vuoden
2017 alusta alkaen.

Maararahaa jai kdyttamatta 4,8 miljoonaa euroa. Tdma johtui muun muassa seuraavista syista:
Oppisopimusten aloitusmaarat jaivat ennakoitua pienemmiksi ja yritykset hakivat Helsinki-lisid arvioitua
vahemman. Valtio myonsi Kuntakokeiluhankkeen jatkona toteutettavaan Tydrasti-hankkeeseen véahemman
madrarahaa kuin talousarviossa oli arvioitu. Lisdksi uusia hankkeita ei pystytty toteuttamaan
toimintavuoden puitteissa. Kaupungin palkkatukityohon alun perin varatut maararahat kaytettiin
taysimaaraisesti. Toimintavuoden aikana palkkatukitydhon siirrettiin muista palveluista kdyttamatta
jaaneita maararahoja, mutta kaikkiin naihin lisdpaikkoihin ei saatu rekrytoitua tyottomia TE-toimiston
kautta. Tuloja jai saamatta johtuen palkkatuettuna tyona toteutetun oppisopimuskoulutuksen
aloitusmaaran vahenemisesta.



11005 Eldkkeet 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT 0 0 0
TOIMINTAKULUT 14 671 97 14 574
Henkil6stokulut 14 671 47 14 624
Palvelujen ostot 0 50 -50
TOIMINTAKATE -14 671 -97 -14 574
VUOSIKATE -14 671 -97 -14 574
TILIKAUDEN TULOS -14 671 -97 -14 574

Madraraha on varattu kaupungin oman eldkejarjestelman mukaisiin menoihin seka niihin eldakemenoihin,
joita ei voida kohdistaa millekdan hallintokunnalle. Menoja vahentaa lakisaateisen eldkevastuuvakuutuksen
purkaminen. Eldkkeet-talousarviokohdan maararaha toteutui noin 14,6 miljoonaa euroa talousarviota
pienempana. Tama johtui maksettujen eldkkeiden maaran pienemisesta ja KuEL-eldkkeiden tasauseran
ennakoitua suuremmasta vahennyksesta.

11006 Tyésuhdematkalippu 3 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT 0 12 12
Muut toimintatuotot 0 12 12
TOIMINTAKULUT 2 800 2 855 -55
Henkil 6stokulut 0 47 -47
Palvelujen ostot 2 800 2 808 -8
Muut toimintakulut 0 1 -1
TOIMINTAKATE -2.800 -2 843 43
VUOSIKATE -2 800 -2 843 43
TILIKAUDEN TULOS -2.800 -2 843 43

3)Maararahan siirto 100 000 euroa tydsuhdematkalippuihin ei sisadlly lukuihin, kvsto 15.2.2017.

Madrarahalla tuettiin henkil6ston tydsuhdematkalippuja tai vaihtoehtoisesti annettiin rahallista tukea
polkupy6ran hankintaan. Menot ylittivat talousarvioon alun perin varatun maararahan 55 000 eurolla.
Ylityksen syyna on tydsuhdematkalippujen suosion kasvaminen vuosittain. Maararahan ylitys katettiin
siirtdmalla kaupunginkanslian talousarviokohdalta (1 10 01) tyésuhdematkalippuihin 100 000 euron
suuruinen maararaha.

11007 Tyomarkkinatuen kuntaosuus* 1.1.-31.12.2016

Tulosbudjetti Toteuma Poikkeama
TOIMINTATUOTOT g 0,00 0,00 0,00
TOIMINTAKULUT 56 415 60 605 4190
Palvelujen ostot 56 415 0 56 415
Avustukset 0 60 605 -60 605
TOIMINTAKATE -56 415 -60 605 4190
VUOSIKATE -56 415 -60 605 4190
TILIKAUDEN TULOS -56 415 -60 605 4190

4)Maararahan ylitysoikeus 5,4 milj. euroa, kvsto 15.2.2017.

Tyomarkkinatuen kuntaosuuden kustannukset nousivat vuonna 2016 noin 9 prosenttia edellisvuoteen
nahden ja talousarvio ylittyi noin 4,2 miljoonalla eurolla. Maararahaan myoénnettiin valtuuston paatdksella
(15.2.2017) ylitysoikeutta 5,4 miljoonaa euroa.



Kasvu oli maltillisempaa alemmissa maksuluokissa ja voimakkaampaa yli 1 000 paivaa tyottomyyden
perusteella maksettua tydmarkkinatukea saaneiden joukossa, joilla palvelutarve on usein tyollisyyspalveluja
laajempaa. Kuntaosuutta maksettiin kuukausittain keskimaarin 11 700 tyottomasta. Maara on noin 1 000
henkil6a suurempi kuin edellisena vuonna.

Vuonna 2016 kdynnistetty Tyorasti-hanke on tarkoitettu tyémarkkinatuen kuntaosuuden saajille. Hankkeen
kautta palveluja tarjottiin ensimmaisena toimintavuonna 500 henkildlle. My6s palkkatuetut tydsuhteet
Helsingin kaupungilla kohdistuivat aiempaa vahvemmin tdlle kohderyhmalle. Pitkaaikaistyottomyyden
lisddntyminen myds vuonna 2016 on kuitenkin johtanut siihen, etta tydmarkkinatuen kustannusten kasvu
on jatkunut.

IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA

Tulosbudjetti Toteuma Jaljella
8091001 Kaupunginkanslia " 831 435 396
8091002 Keskitetty tietotekniikka 2 15376 11 143 4233
8091003 ICT-palvelukeskus ¥ 4273 4273 0
Menot yhteensa 20480 15851 4629

1) Kaupunginkanslian mdararaha sisaltda 326 000 euron ylitysoikeuden
2) Keskitetyn tietotekniikan maararaha sisdltaa 4 050 000 euron ylitysoikeuden
3)ICT-Palvelukeskuksen maararaha sisaltda 1 225 000 euron ylitysoikeuden

Maararahaa kaytettiin yhteensa 15,9 miljoonaa euroa. Talousarvion alakohtaan sisaltyvat viraston irtaimen
omaisuuden perushankintojen lisdksi kaupungin keskitetyn tietotekniikan ja ICT-palvelukeskuksen
maararahat. Yhteensa investointeihin oli kdytettavissa 20,5 miljoonaa euroa, joka sisdltda 5,6 miljoonaa
euroa edellisend vuonna kayttamatta jadneiden maararahojen perusteella mydnnettya ylitysoikeutta.

Viraston irtaimen omaisuuden perushankintoihin oli kaytettadvissa 0,8 miljoonaa euroa ylitysoikeuksineen.
Maararahaa jai kayttamatta 0,4 miljoonaa euroa, koska osa suunnitelluista hankinnoista siirtyi vuodelle 2017.

Keskitetyn tietotekniikan irtaimen omaisuuden hankintaan ylitysoikeuksineen kaytettavissa olleista 15,4
miljoonan euron maararahoista kdytettiin 11,1 miljoonaan euroa. Kayttamatta jai noin 4,2 miljoonaa euroa.
Merkittavin viivastynyt hanke oli henkilostéhallinnon jarjestelma (HR-hanke). Keskeiset md&ardrahan
kayttokohteet olivat tietoliikenneverkon  uudistaminen, Ahjo-jarjestelman jatkokehittaminen,
taloushallinnon tilauksesta maksuun hankekokonaisuus seka palvelin- ja tydasemapalvelujen hankinnat.

ICT-palvelukeskuksen irtaimen omaisuuden hankintaan talousarviossa kadytettavissa olleet 4,3 miljoonaa
euroa kaytettiin kokonaan asiakasvirastojen tydasemien hankintaan ja ldhiverkon laitteiden uudistamiseen.



