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Tilauksesta maksuun -hankkeen johtoryhmän asettaminen

HEL 2013-003871 T 00 00 02

Päätös

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä merkitä 27.3.2013 
asetetun työryhmän työn valmistuneeksi ja todeta sen tuloksena 
muodostetun suunnitelman vaiheittaisesta etenemisestä, jonka 
ensimmäisessä vaiheessa toteutetaan kaupungin tilaukset yhteen 
kokoava tilausrekisteri ja myöhemmissä vaiheissa toteutetaan erillisinä 
kokonaisuuksina tilausjärjestelmä, ostolaskujen käsittely sekä 
varastonhallinta.

Lisäksi kaupunginjohtaja päätti asettaa jatkotyöstöä varten Tilauksesta 
maksuun -hankkeen johtoryhmän seuraavasti:

Työryhmän nimi on Tilauksesta maksuun -hankkeen johtoryhmä.

Työryhmän tehtävä on Tilauksesta maksuun -hankkeen johtaminen 
siten, että hankkeessa toteutetaan kaupungin tilaukset kokoava 
rekisteri, kaupunkiyhteiset tilaus- ja ostolaskujen käsittelyjärjestelmät 
sekä kaupunkiyhteinen varastonhallinnan järjestelmä.

Työryhmään valitut jäsenet ovat:

rahoitusjohtaja Tuula Saxholm kaupunginkansliasta, puheenjohtaja
ict-kehityspäällikkö Kari Miskala kaupunginkansliasta
hankintajohtaja Jorma Lamminmäki hankintakeskuksesta
toimitusjohtaja Tuija Kuivalainen taloushallintopalvelusta

Lisäksi työryhmän työskentelyyn osallistuu tietojärjestelmähankintaa 
koskevan päätöksenteon ja sopimuksen allekirjoittamisen jälkeen 
tietojärjestelmätoimittajan edustaja silloin, kun käsitellään 
tietojärjestelmätoteutukseen liittyviä asioita.

Työryhmä voi kuulla tarvittaessa asiantuntijoita.

Työryhmän sihteeriksi nimetään projektipäällikkö Sami Rantanen 
kaupunginkansliasta.

Työryhmän tulee saada työnsä valmiiksi 31.12.2017 mennessä.

Työryhmän toiminnassa on noudatettava kaupunginhallituksen 
10.5.2010 antamaa ohjetta tilapäisistä toimielimistä.

Päätöksen perustelut
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Kaupunginjohtaja nimesi johtajistokäsittelyssä 27.3.2013 työryhmän 
Hankinnasta maksuun -hankkeen esiselvitysvaiheelle. Työryhmän 
toimikausi oli 31.12.2013 saakka. Esiselvityksen laajuuteen oli 
määritelty kaikki virastot ja liikelaitokset pois lukien Helsingin Energia. 
Prosessirajauksena esiselvityksessä tarkasteltiin kilpailutus-, sopimus-, 
tilaus-, maksu- ja varastoprosesseja.

Hankkeen käynnistämisen keskeisenä syynä on nykyisten kaupungin 
yhteisten tietojärjestelmäratkaisujen (Kosti ja BIP) sopimuskausien 
päättyminen, josta syystä on tehtävä uudelleenkilpailutus. Tässä 
yhteydessä tavoitellaan kuitenkin nykyistä laajempaa kaupunkiyhteistä 
ratkaisua, koska erityisesti taloudellisesti merkittävät rakentamisen ja 
kunnossapidon hankinnat ovat nykytilassa kaupungin yhteisten 
ratkaisujen ulkopuolella.

Hankkeen kokonaistavoitteena on tilauksesta maksuun -prosessin 
järjestäminen kaupunkiyhteisellä tavalla. Keskeisin hyöty hankkeen 
toteuttamisesta on mahdollistaa kaikki kaupungin hankinnat kattava 
raportointi. Hyötynä tavoitellaan myös ennustettavuuden lisääntymistä 
ja ostolaskujen käsittelyyn käytetyn ajan vähentämistä. Lisäksi 
hankkeen toteuttaminen edistää kaupunkitason riskienhallintaa.

Työryhmän työn tuloksena on valmistunut nykytilan selvitys (22.8.2013) 
ja tavoitetilan kuvaus (21.1.2014).

Esiselvitys käynnistettiin nykytilan kartoittamisella, joka toteutettiin 
ryhmähaastatteluilla kaikissa virastoissa ja liikelaitoksissa. Nykytilan 
selvityksen perusteella työryhmä rajasi hankkeen ulkopuolelle 
kilpailutus- ja sopimusprosessit johtuen käynnissä olevasta 
Sopimushallinta -hankkeesta. Samassa yhteydessä hankkeen nimi 
muutettu kohdealuetta paremmin kuvaavaksi Tilauksesta maksuun -
hankkeeksi.

Nykytilan selvityksen perusteella tilausprosessi on nykyistä 
kaupunkiyhteistä ratkaisua käyttävillä virastoilla ja liikelaitoksilla 
yhdenmukainen, mutta muiden osalta toimintatavat vaihtelevat 
merkittävästi. Maksuprosessin osalta tilanne on yhdenmukaisempi, 
mutta myös siihen sisältyy yksittäisiä poikkeuksia. Varastonhallinnan 
osalta nykytila on hyvin vaihteleva vaikkakin varastoja on harvoilla 
virastoilla ja liikelaitoksilla.

Nykytilan selvityksen pohjalta muodostettiin yhdessä virastojen ja 
liikelaitosten kanssa tavoitetilan prosessimallit. Nämä mallit perustuvat 
viiteen tilauslajiin, joiden mukaisesti prosessi vaihtelee. Näitä 
prosesseja testattiin markkinaselvityksellä (tietopyyntö), jonka tulosten 
perusteella muodostettiin kehittämisvaihtoehdot.
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Kaikkiin kehittämisvaihtoehtoihin sisältyy eri tietojärjestelmissä tehtyjen 
tilausten kokoaminen yhteen rekisteriin, jonka tietojen perusteella 
voidaan toteuttaa ostolaskujen täsmääminen sekä kaupunkiyhteinen 
hankintojen raportointi. Markkinaselvityksen tulosten sekä kaupungin 
nykyisen tietojärjestelmäarkkitehtuurin perusteella tämä tilausrekisteri 
on kustannustehokkainta toteuttaa nykyisen laskentajärjestelmän 
(Laske) laajennuksena.

Tilausrekisterin lisäksi kehittämisvaihtoehdoissa käsiteltiin tilaamisen ja 
ostolaskujen käsittelyn tietojärjestelmiä. Näiden osalta tunnistettiin 
rinnakkaisia toteutusvaihtoehtoja. Näitä vaihtoehtoja selvennetään 
hankkeessa muodostamalla tarkemmat vaatimukset. Tämän jälkeen 
voidaan tehdä linjauksia valittavista ratkaisuvaihtoehdoista. Osana 
kaikkia kehittämisvaihtoehtoja tarkasteltiin myös yhteistä 
varastonhallinnan ratkaisua.

Alustavan hankesuunnitelman mukaisesti hanketta lähdetään 
toteuttamaan osakokonaisuuksina siten, että kunkin osakokonaisuuden 
osalta määritellään tavoiteltava ratkaisu tarkemmin, jonka perusteella 
toteutetaan mahdolliset tietojärjestelmähankinnat. Osakokonaisuuksina 
toteuttaminen pienentää merkittävästi hankekokonaisuuteen sisältyviä 
riskejä. Kukin osakokonaisuus käsitellään kaupunginhallituksen 
tietotekniikkajaostossa ennen hankintavaiheeseen siirtymistä.

Osakokonaisuuksina hankkeessa otetaan käyttöön kaupungin kaikki 
tilaukset yhteen kokoava tilausrekisteri, kaupunkiyhteiset tilaus- ja 
ostolaskujen käsittelyn järjestelmät sekä varastonhallinnan järjestelmä.

Lisätiedot
Sami Rantanen, projektipäällikkö, puhelin: 310 25235

sami.rantanen(a)hel.fi
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Ote Otteen liitteet
Työryhmään nimetyt Muutoksenhakukielto, valmistelu


