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VUODEN 2015 VIRASTOJEN JA LIIKELAITOSTEN SEKA NIIDEN PAALLIKOIDEN TULOS-
PALKKIOJARJESTELMIEN VALMISTELU

Tassa kirjeessa annetaan tulospalkkiojarjestelmien valmistelua kos-
keva ohjeistus vuodelle 2015.

Kirje on kaksiosainen; luvussa 1 on virastojen ja liikelaitosten tulos-
palkkiojarjestelman valmistelua koskevat ohjeet ja luvussa 2 virasto-
paallikdiden tulospalkkiojarjestelmén valmisteluohjeet.

Kaupunginjohtaja on hyvaksynyt johtajistokasittelyssa 7.11.2012, 89 §,
virastojen ja liikelaitosten tulospalkkioperiaatteet, jotka ovat voimassa
vuoden 2016 loppuun.

Virastojen ja liikelaitosten paallikdiden tulospalkkiojarjestelméan sovel-
tamisesta annetaan erillinen periaateohje.

Hallintokuntarajat ylittdvien prosessitavoitteiden 2014 ja 2015 liittami-
sesta tulospalkkiojarjestelmaan paatettiin johtajistokasittelyssa
13.11.2013, 101 8.

1 Virastojen ja liikelaitosten tulospalkkiojarjestelmien valmistelu
1.1 Tulospalkkiojéarjestelmien strategisuuden varmistaminen ja painopisteet

Tulospalkkiojarjestelmien valmistelussa painotetaan sita, ettéa jarjestel-
mien tulee olla kaupungin strategioiden seka virastojen ja liikelaitosten
muiden keskeisten tavoitteiden mukaisia. Tulostavoitteet tulee valita
niin, etta niilla on selkeé yhteys strategisiin tavoitteisiin. T&han asiaan
tullaan kiinnittdm&an huomiota tulospalkkiojarjestelmien johtajistoka-
sittelyssa. Jarjestelman kuvauksessa tai erillisessa muistiossa tulee se-
lostaa tulostavoitteiden yhteys strategiaohjelman tavoitteisiin.

Vuonna 2015 tulee painottaa prosessien tuottavuuden ja tehokkuuden
parantamiseen tahtaavia tavoitteita seka talous-osion painoarvon tulee
korostua kokonaisuudessa.
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Lisaksi strategiaohjelman mukaisesti virastojen ja liikelaitosten tulee
ennakoida strategiatydssaan toimintaympariston muutokset ja niiden
vaikutukset henkilostoon. Virastojen ja liikelaitosten tulee siséllyttaa tu-
lospalkkiojarjestelménsa henkilostotavoitteisiin henkildstéresurssisuun-
nitelman laatiminen. Suunnitelmassa tulee ottaa huomioon kaupungin
vuotuinen tuottavuustavoite. Kaupunginkanslian henkilést6osasto an-
taa asiasta tarkemmat ohjeet.

Tavoitteen toteutuminen edellyttéaa, etta

- virasto on laatinut henkilostdresurssisuunnitelman kaupunginkansli-
an ohjeiden mukaisesti

- se on toimitettu talousarvion 2016 liitteena kaupunginkansliaan.

Tulospalkkioperiaatteissa sitovien tavoitteiden edellytetdén sisaltyvan
mittareihin aina, kun tavoitteet ovat johdettavissa osastotasolle. Pyy-
damme huomioimaan tulospalkkiojarjestelmaan mukaan otettavien si-
tovien tavoitteiden osalta pyrkimyksen muutokseen seka miten asetet-
tuun tavoitteeseen pystytaan tulospalkkiovuoden aikana vaikuttamaan
omalla toiminnalla.

1.2 Tavoitteiden asettaminen

Virastojen ja liikelaitosten paallikdt sopivat kaupunginjohtajan tai ao.
apulaiskaupunginjohtajien kanssa, mita seuraavan vuoden tavoitteita
tulospalkkiojarjestelmassa halutaan erityisesti korostaa.

Jarjestelmaa valmistellaan vuoden 2015 toimintasuunnitelman ja tulos-
budjetin valmistelun yhteydessa ja sita kasitellaan myos kaupungin-
johtajan tai ao. apulaiskaupunginjohtajan ja virastopaallikon tulos- ja
kehityskeskustelussa.

Tulospalkkiojarjestelman toimivuuden perusedellytys on, etta viraston
tai liikkelaitoksen johto asettaa tulostekijoille riittdvan haasteelliset, mutta
kuitenkin saavutettavissa olevat tavoitetasot. Tavoitetasojen asettami-
nen on virastojen ja liikelaitosten johdon vastuulla. Ennen kuin tulos-
palkkiojarjestelmaesitys lahtee kommentoitavaksi kaupunginkansliaan,
viraston henkildst6hallinnon tulee tarkastella kokonaisuutta, jarjestel-
man yhdenmukaisuutta seka huolehtia, etta tarvittavat tiedot |0ytyvat
dokumenteista. Kaupungin johtajistokasittelyn tarkoituksena taas on
varmistua siitd, etta jarjestelmat ovat tulospalkkioperiaatteiden ja kau-
pungin strategioiden mukaisia.

1.3 Tulospalkkiojarjestelmien kasittely ja aikataulu

Avoimia kysymyksia ja ongelmatilanteita tulee selvitella mahdollisim-
man aikaisessa vaiheessa, jotta paatosprosessi saadaan mahdollisim-
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1.4 Vuoden

man jouhevaksi kaikille osapuolille. Valmistelun aikana tulee olla yh-
teydessa tyomarkkina-asiantuntija Heli Frimaniin (puh. 310 64995 tai
heli.friman@hel.fi) konsultointia ja kommentointia varten.

- Virastoissa/liikelaitoksissa hyvaksytyt esitykset viedaan Helmi-intran
tyotilaan kommentoitavaksi heti niiden valmistuttua tai viimeistaan
9.1.2015 mennessa. Niita ei tyosteta tyotilassa. Jarjestelmien johta-
jistokasittelyssa kaytettavat lomakkeet 16ytyvat Helmi-intran loma-
kevalikosta ja tupatydtilasta. Tyotilan lomakkeisiin on myds liséatty
excel-pohjainen tupasuunnitelmalomake.

- Johtajisto kasittelee helmikuussa 2015 tulospalkkiojarjestelmat. Mi-
kali tulospalkkiojarjestelma ei ole valmis kasiteltavaksi em. aikatau-
luissa, sita ei voida ottaa kaytt6on vuonna 2015.

2014 tulospalkkioiden laskeminen

Vuoden 2014 henkilostéraporttia varten tarvitsemme tietoja keskiméa-
raisista tulospalkkioista ja tulospalkkion saajien maarasta. Mikali tietoja
ei vield ole, annetaan niista arvio. Tiedot tulee ilmoittaa tydomarkkina-
asiantuntija Heli Frimanille tammikuun 2015 loppuun mennessa.

2 Virastojen ja liikelaitosten paallikéiden tulospalkkiojarjestelman valmistelu

2.1 Strategisuuden varmistaminen ja painopisteet

Vuonna 2015 virastopaallikbiden henkilokohtaisten tulostavoitteiden tu-
lee painottua kaupungin strategioiden toteuttamiseen, tuottavuuden pa-
rantamiseen ja toimialarajat ylittdvien prosessien johtamisen toteut-
tamiseen.

Strategiaohjelman 2013-2016 mukaisesti jatketaan yli hallintokuntien
menevien prosessien kehittamista. Johtajiston tekeman paatoksen mu-
kaan virastojen ja liikelaitosten tulee ottaa toimialarajat ylittvat proses-
sit 2014 ja 2015 mukaan tulospalkkiojarjestelmiin.

Toimialarajat ylittavat prosessit ovat:

- Liikennehankkeiden investointien suunnitteluprosessi

- Hankintojen tehostaminen

- Asuntotuotantoprosessi

- Lasten ja nuorten terveyden edistaminen

- Peruskoulun paattdneiden ohjaus ja toisen asteen koulutuksen
tehostaminen.
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Toimialarajat ylittavien prosessien tavoitteet tulee asettaa virastojen ja
likelaitosten paallikdiden tulospalkkiojarjestelmiin. Tavoitteiden asetta-
misessa korostuu johtamisnakokulma.

Vuonna 2015 toimialarajat ylittavien prosessien kehittamista jatketaan
tarkentamalla vuonna 2014 asetettuja tavoitteita virastopaallikbiden tu-
lospalkkiojarjestelméassa. Virastopaallikko voi delegoida tavoitteita
my0s viraston tulospalkkiojarjestelmaan, mutta prosessitavoitteiden on
oltava silti virastop&allikdiden tulospalkkiojarjestelmassa.

Tehdyn paatoksen mukaan seuraavassa on lueteltu kunkin prosessin
vastuuvirasto seka muut osallistuvat virastot / liikelaitokset.

1 Liikennehankkeiden investointien suunnitteluprosessi vas-
tuuvirastona kaupunginkanslia ja osallistuvina virastoina
Helsingin Satama, kaupunkisuunnitteluvirasto, kiin-
teistovirasto, liikennelaitos ja rakennusvirasto.

2 Hankintojen tehostaminen vastuuvirastona hankintakeskus
ja osallistuvina virastoina kaupunginkanslia, rakennusvi-
rasto, Stara, liikuntavirasto, tyoterveyskeskus ja sosiaali- ja
terveysvirasto.

3 Asuntotuotantoprosessi vastuuvirastona kiinteistovirasto /
kaupunkisuunnitteluvirasto ja osallistuvina virastoina kau-
punginkanslia, asuntotuotantotoimisto, rakennusvalvontavi-
rasto ja kiinteistovirasto.

4 Lasten ja nuorten terveyden edistdminen vastuuvirastona
sosiaali- ja terveysvirasto ja osallistuvina virastoina var-
haiskasvatusvirasto, opetusvirasto, likuntavirasto, nuori-
soasiainkeskus ja Palmia.

5 Peruskoulun paattadneiden ohjaus ja toisen asteen koulu-
tuksen tehostaminen vastuuvirastona opetusvirasto ja
osallistuvina virastoina kaupunginkanslia, sosiaali- ja ter-
veysvirasto ja nuorisoasiainkeskus.

Jos virastopaallikko osallistuu yhteen valittuun toimialarajat ylittavaan
prosessiin, on tulospalkkiotavoitteen oltava painoarvoltaan vahintdan 5
% virastopaallikon henkilokohtaisen osuuden tulospalkkiosta. Vastuuvi-
raston virastopaallikon 10 %. Jos virastopaallikko osallistuu useam-
paan kuin yhteen valittuun toimialarajat ylittavaan prosessiin, on tulos-
palkkiotavoitteen oltava painoarvoltaan vahintaan 10% virastopaallikon
henkilokohtaisen osuuden tulospalkkiosta.
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2.2 Tavoitteiden kirjaaminen ja toimittaminen kaupunginkansliaan

Ao. toimialan kaupunginjohtajan ja virastopaallikbn sopimat tulosta-
voitteet kirjataan tulospalkkiolomakkeelle, joka on saatavissa Helmi-
intran lomakevalikosta (SL 18).

- Toimialan kaupunginjohtaja vahvistaa virastopaallikén henkilokoh-
taiset tulostavoitteet allekirjoittamalla lomakkeen.

- Allekirjoitettu alkuperdinen lomake jaa sailytettavaksi rooteliin ja lo-
makkeen sahkdinen versio toimitetaan kaupunginkansliaan.

- Virastopaallikkd huolehtii henkilokohtaisten tavoitteittensa toimitta-
misesta sahkoisesti kaupunginkanslian henkildstbosastolle viimeis-
taan 9.1.2015 mennessa tydomarkkina-asiantuntija Heli Frimanille,
joka huolehtii niiden valmistelusta johtajistokasittelyyn samanaikai-
sesti virastojen tulospalkkiojarjestelmien kanssa.

2.3 Vuoden 2014 virastopaallikdiden tulospalkkioiden laskeminen/ maksatus-
paatokset

Virastopaallikéiden tulospalkkioiden toteumatiedot ja palkkion maéaray-
tyminen lasketaan virastoissa/liikelaitoksissa ja tiedot toimitetaan ty6-
markkina-asiantuntija Heli Frimanille. Ao. toimialan kaupunginjohtaja
tekee paatoksen tulospalkkion maksamisesta viimeistaan maaliskuus-
sa 2015.
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