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Johdanto 

 
Kaupunginhallitus hyväksyi kokouksessaan 19.12.2011 (1149 §) Helsingin 
kaupungin turvallisuussuunnitelman vuosille 2011–2014. Turvallisuussuunni-
telma on loppuraportin liitteenä 1. Suunnitelma sisältää toimenpiteitä yleisen 
kaupunkitilan, joukkoliikenteen, yritysten toimintaympäristön ja asioimisen tur-
vallisuuden parantamiseksi sekä kaupungin virastojen ja liikelaitosten turvalli-
suusasioihin liittyvän yhteistyön kehittämiseksi. 

 
Toimeenpanon seuranta- ja arviointivastuu on ollut kaupunginkanslian turvalli-
suus- ja valmiusyksiköllä. Lisäksi seurantaa varten asetettiin vuonna 2012 eril-
linen seurantatyöryhmä, jonka tehtävänä on ollut muun muassa seurata ja 
edistää turvallisuussuunnitelmaan sisältyvien toimenpiteiden toteutumista ja 
paikalliseen turvallisuussuunnitteluun liittyvän poikkihallinnollisen yhteistyön 
kehittymistä (Kaupunginjohtajan päätös 5.6.2012, 54 §).  

 
Turvallisuussuunnitelman toimeenpanon etenemisestä raportoitiin johtajistolle 
6.2.2013 (18 §) ja 5.2.2014 (12 §). Loppuraportissa tarkastellaan, miten suun-
nitelman toimenpiteet ja tavoitteet ovat lopulta toteutuneet suunnitelmakauden 
päätyttyä. 

 
Kansallinen sisäisen turvallisuuden ohjelma ohjaa kunnissa tehtävää paikallis-
ta turvallisuussuunnittelua.  Myös sitä käsitellään lyhyesti loppuraportissa, 
painottuen niihin yksittäisiin toimenpiteisiin, joiden pilotointiin Helsingin kau-
punki osallistuu.  

 
Helsingin kaupungissa paikallisen turvallisuussuunnittelun periaatteet hyväk-
syttiin johtajistokäsittelyssä 21.5.2014 (52 §). Paikallisen turvallisuussuunnitte-
lun periaatteet ohjaavat paikallisen turvallisuussuunnittelun toteuttamista Hel-
singissä tulevina vuosina. Periaatteilla selkiytettiin turvallisuussuunnittelupro-
sessin etenemistä ja organisointia. Aihetta käsitellään tarkemmin kappaleessa 
1. 

 
Turvallisuussuunnittelutyön kokonaisuuteen kuuluvat myös kaupunginjohtajan 
23.3.2011 (29 §) asettamat laaja-alaiset työryhmät lähisuhdeväkivallan ja koti- 
ja vapaa-ajan tapaturmien ehkäisemiseksi. Tapaturmatyöryhmän loppuraportti 
merkittiin tiedoksi ja työryhmän työ todettiin päättyneeksi johtajistossa 
17.12.2014 (85 §). Lähisuhdeväkivallan ehkäisytyöryhmä jatkaa toiminnassa 
vielä kahden vuoden ajan (2015–2016). Työryhmä nimetään ja sille asetetaan 
tehtävä, painopisteet ja tavoitteet kaupunginjohtajan päätöksellä alkuvuodesta 
2015. 
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1. Paikallisen turvallisuussuunnittelun periaatteet 

 
Paikallisen turvallisuussuunnittelun periaatteet Helsingissä hyväksyttiin kau-
pungin johtajistossa 21.5.2014 (52 §). Periaatteissa kuvataan, miten paikallis-
ta turvallisuussuunnittelua johdetaan ja toteutetaan Helsingissä jatkossa. Pe-
riaatteilla pyritään selkiyttämään turvallisuussuunnittelun prosessia ja organi-
sointia Helsingissä sekä määritellä eri tasoilla tehtävän turvallisuustyön tavoit-
teet ja menetelmät niin, että kukin toimija voi järjestelmällisesti edistää kau-
punkilaisten ja kaupungissa asioivien ja vierailevien turvallisuutta ja vahvistaa 
siten ihmisten turvallisuuden tunnetta.  

 
Helsingin kaupungissa turvallisuustyötä tehdään strategisella tasolla (valtuus-
ton strategiaohjelma), kaupunkitasolla (kaupungin turvallisuussuunnitelma ja 
muut toimintaohjelmat) sekä asuinaluekohtaisella tasolla (kohdekohtaiset 
suunnitelmat ja verkostot). Strategian toteuttamisella luodaan edellytykset tur-
valliselle ja toimivalle kaupungille. Strategiaohjelman perustelumuistiossa to-
detaan, että Helsinki on turvallinen, siisti ja viihtyisä pääkaupunki. Turvallisuus 
on myös yksi kaupungin kuudesta arvosta asukaslähtöisyyden, ekologisuu-
den, oikeudenmukaisuuden, taloudellisuuden ja yrittäjämielisyyden ohella.  

 
Kaupunkitasoista turvallisuussuunnittelua johtaa Helsingissä paikallisen turval-
lisuussuunnittelun johtoryhmä, jonka muodostavat kaupunginjohtaja, hallinto-
johtaja, pelastuskomentaja ja poliisikomentaja. Kaupungin turvallisuussuunni-
telmaan sisällytettävillä toimenpide-esityksillä edistetään ja kehitetään kau-
punkiturvallisuutta. Turvallisuussuunnitelman toimeenpanon ohjaus-, seuran-
ta- ja arviointivastuu on kaupunginkanslian turvallisuus- ja valmiusyksiköllä, 
joka kokoaa turvallisuussuunnittelun asiantuntijaryhmän paikalliseen turvalli-
suussuunnitteluun liittyvän yhteistyön lisäämiseksi. Asiantuntijaryhmä seuraa 
paikalliseen turvallisuussuunnitteluun liittyviä ilmiöitä ja osaltaan edistää tur-
vallisuussuunnitelman toimenpiteiden toteutumista.  

 
Asuinaluekohtaisella taholla turvallisuussuunnittelua pyritään viemään jo ole-
massa oleviin alueellisiin verkostoihin, ja tarvittaessa luodaan uusia asukas-
verkostoja. Verkostojen tehtävänä on myös vastata kaupungin turvallisuus-
suunnitelman toimeenpanosta ja seurata turvallisuuden eri osa-alueiden kehi-
tystä koko kaupunkia pienemmässä mittakaavassa. Lähtökohtana on, että 
myös asukkailla on mahdollisuus omatoimiseen suunnitteluun turvallisuuden, 
hyvinvoinnin ja viihtyisyyden edistämiseksi omilla alueillaan.  
 
Paikallisen turvallisuussuunnittelun periaatteet Helsingissä on loppuraportin 
liitteenä 2.  
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2. Kansallinen sisäisen turvallisuuden ohjelma 

 
Vuonna 2012 hyväksyttiin ohjelmakaudelle 2012–2015 laadittu kansallinen si-
säisen turvallisuuden ohjelma ”Turvallisempi huominen”. Se sisältää 64 toi-
menpidettä arjen turvallisuutta heikentävien ongelmien ratkaisemiseksi ja nii-
den ennalta ehkäisemiseksi. Ohjelmassa päätetyt toimenpiteet toimeenpan-
naan osana eri hallinnonalojen toiminnan ja talouden suunnittelua, paikallista 
turvallisuussuunnittelua sekä yhteistyössä järjestöjen ja elinkeinoelämän 
kanssa. 

 
Monet sisäisen turvallisuuden ohjelmaan sisältyvistä toimenpiteistä kosketta-
vat suoraan tai välillisesti kaupungin eri toimialoja. Kaupunkitasoisesti sisäisen 
turvallisuuden ohjelma pyritään huomioimaan paikallisessa turvallisuussuun-
nittelussa, toimintaohjelmissa sekä osana virastojen ja laitosten päivittäistä 
toimintaa.  

 
Helsingin kaupunki on osallistunut eräiden sisäisen turvallisuuden ohjelman 
toimenpiteiden pilotointiin. Näitä ovat esimerkiksi: 
 

 Lähisuhdeväkivallan riskinarviointimallin (MARAK) pilotointi aloitettiin Hel-
singissä Itäisessä poliisipiirissä syksyllä 2010. Pilotti kesti vuoden, jonka 
jälkeen toiminta on jatkunut. Tavoitteena on, että toimintamalliin ohjautuvat 
kaikki Helsingin alueella tapahtuvat läheisväkivaltarikokset. Toistaiseksi 
toimintamalliin on ohjautunut vain idän alueella asuvien tapauksia.  
 
Moniammatillisessa MARAK-työryhmässä laaditaan väkivallan uhrille tai 
uhan alla elävälle henkilölle turvasuunnitelma ja parannetaan tämän kautta 
hänen turvallisuuttaan. Vuonna 2014 työryhmässä käsiteltiin 21 vakavan 
parisuhdeväkivallan uhrin tapausta. Työryhmä on kokoontunut säännölli-
sesti. Helsingin kaupungin edustajat ryhmässä ovat sosiaali- ja terveysvi-
raston eri osastoilta. Vuoden 2014 aikana työryhmässä ei ollut lastensuoje-
lun vakituista edustajaa, vaan edustaja pyydettiin paikalle tarpeen mukaan. 
Työryhmä on esittänyt asuntoasioiden edustajan nimittämistä mukaan työ-
ryhmään.  
 

 Kouluissa ja oppilaitoksissa tapahtuvien uhkailu- ja väkivaltatilanteiden en-
naltaehkäisemiseksi opetusvirasto on käynnistänyt pilottihankkeen, jossa 
kerätään tietoa kouluympäristössä tapahtuneista uhkailu- ja väkivaltatilan-
teista. Oppilaat voivat ilmoittaa netin kautta kokemastaan väkivallasta tai 
sen uhasta. Järjestelmää pilotoitiin vuonna 2014 Hiidenkiven peruskoulus-
sa. Tammikuussa 2015 kokeilua laajennetaan seitsemään muuhun perus-
opetuksen kouluun. Laajempi pilotointi päättyy vuoden 2015 toukokuun lo-
pussa. Tämän jälkeen malli on tarkoitus siirtää kaikkiin perusopetuksen 
kouluihin. Myös toisella asteella on oltu mallista kiinnostuneita. 
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 Kolmannen sisäisen turvallisuuden ohjelman yhteydessä laadittiin kansalli-
nen toimenpideohjelma väkivaltaisen ekstremismin ennaltaehkäisemiseksi 
(Sisäasiainministeriö, 2012). Helsinkiin perustettiin keväällä 2013 paikalli-
nen yhteistyöverkosto, jonka tavoitteena on seurata väkivaltaiseen ekstre-
mismiin liittyviä ilmiöitä ja niiden kehitystä sekä tarvittaessa valmistella toi-
menpiteitä havaittuihin ilmiöihin puuttumiseksi. Lisäksi verkosto levittää tie-
toa ja osaamista ekstremismin ilmiöistä keskeisille sidosryhmille.  

 
Nuorten syrjäytymisen ehkäisy on yksi keskeisimmistä keinoista ehkäistä 
erilaisten ääriryhmien syntymistä ja toimintaa. Verkoston puheenjohtajana 
toimii Helsingin poliisilaitos ja jäsenet ovat kaupungin hallintokunnista, Hel-
singin yliopistosta, HelsinkiMissiosta (Aggredi), Kaartin jääkärirykmentistä, 
Rikosseuraamuslaitoksesta ja Suojelupoliisista. Työryhmä jatkaa toimin-
taansa vuonna 2015 ja siirtää työn painopistettä ilmiön seurannasta ja kar-
toittamisesta toimenpiteiden ja työskentelyprosessien suunnitteluun.  

 
Sisäministeriö on asettanut 20. tammikuuta 2015 hankkeen sisäisen turvalli-
suuden strategian laatimiseksi. Strategia on tarkoitus laatia kahdessa vai-
heessa. Ensimmäisessä vaiheessa sisäministeriö kerää alkuvuoden 2015 ai-
kana pohja-aineistoa. Varsinaisen strategian laatiminen alkaisi seuraavan hal-
lituksen aloittaessa. Strategiassa on tarkoitus määritellä sisäisen turvallisuu-
den toimintakenttä, arvioida sisäisen turvallisuuden nykytilaa ja analysoida tu-
levaisuuden haasteet. Lisäksi strategiassa määritellään sisäisen turvallisuu-
den toimintakentän keskeiset tehtävät ja tehdään toimenpide-ehdotuksia halli-
tusohjelmatyössä hyödynnettäväksi. Sisäisen turvallisuuden strategian tavoit-
teena on vastata sisäisen turvallisuuden viranomaisten toimintakentässä ta-
pahtuneisiin muutoksiin. (Sisäministeriö 2015.) 
 
Sisäministeriö näkee, että sisäisen turvallisuuden keskeiset linjaukset täytyy 
tehdä poliittisella tasolla ja kirjata hallituksen hyväksymään strategiaan. Siihen 
nojautuen sisäministeriö antaisi eduskunnalle jatkossa määräajoin myös sisäi-
sen turvallisuuden selonteon. (Sisäministeriö 2015.) 

 

3. Helsingin turvallisuustilanteen kehitys 

 
Kaupungin turvallisuutta voidaan tarkastella sekä viranomaistilastojen kuvaa-
man turvallisuuden että turvallisuuden tunteen näkökulmasta. Helsingin turval-
lisuustilanteen kehitystä kuvataan tässä kolmesta eri näkökulmasta; asukkai-
den kokemuksiin perustuen, rikollisuustilanteen kehittymisen (poliisi) sekä on-
nettomuuskehityksen (pelastuslaitos) näkökulmasta.  
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3.1. Helsingin turvallisuus asukkaiden kokemana 

 
Helsingin kaupungin asukkaiden turvallisuuskokemuksista kerätään tietoa 
kolmen vuoden välein tehtävin laajoin asukaskyselyin, joista viimeisin toteutet-
tiin vuoden 2012 lopulla (Laihinen & Tuominen 2013). Aikaisemmin kyselyt on 
tehty vuosina 2003, 2006 ja 2009. Seuraavan Helsingin turvallisuustutkimuk-
sen aineisto kerätään syksyllä 2015.   
 
Turvallisuustutkimusten tulokset kertovat, että helsinkiläisten turvallisuusko-
kemuksissa on tapahtunut monin osin selvää myönteistä kehitystä. Oman 
asuinalueen koettu turvallisuus on parantunut selvästi vuodesta 2003 lähtien. 
Naiset kokevat edelleen selvästi miehiä enemmän turvattomuutta, mutta mo-
lemmissa ryhmissä kehitys on ollut myönteistä. Omalla asuinalueella nähty 
katuväkivalta on myös vähentynyt tutkimuskerrasta toiseen melko nopeasti. 
Toisaalta asuinalueiden (peruspiirien) väliset erot ovat edelleen suuret sekä 
koetussa turvallisuudessa että väkivallan näkemisessä. (Laihinen & Tuominen 
2013.) 
 
Vuonna 2013 Helsingin kaupungin tietokeskus ja kaupunginkanslian turvalli-
suus- ja valmiusyksikkö toteuttivat yhteistyössä tutkimuksen toisen polven 
maahanmuuttajanuorten turvattomuuskokemuksista. Tutkimuksella oli tarkoi-
tus selvittää, vaikuttaako maahanmuuttajatausta siihen, miten turvalliseksi 
nuoret arkisen ympäristönsä Helsingissä kokevat. Tutkimus toteutettiin kysely-
tutkimuksena, ja kyselylomake lähetettiin kaikille kohderyhmään kuuluville, 
15–29-vuotiaille syntyperältään ulkomaalaisille nuorille (3523 henkilöä), jotka 
ovat joko syntyneet Suomessa tai muuttaneet tänne alle kouluikäisinä.  
  
Maahanmuuttajataustaisilta nuorilta kysyttiin mm. rikoksen uhriksi joutumises-
ta, syrjinnästä ja koetusta turvallisuudesta. Myös tämä tutkimus osoitti, että 
naiset kokevat turvattomuutta miehiä enemmän. Maahanmuuttajataustaiset 
nuoret naiset kokevat olonsa jopa turvattomammaksi kuin kantaväestön nuo-
ret naiset. Lisäksi etnisen taustan näkyvyys lisäsi koettua turvattomuutta nai-
silla niin omalla asuinalueella, kaupungin keskustassa kuin liikennevälineissä-
kin. Maahanmuuttajataustaisten miesten turvallisuuskokemukset taas olivat 
lähes yhtenevät kantaväestön miesten turvallisuuskokemusten kanssa. (Tuo-
minen ym. 2014.) 
 
Helsinki menestyy varsin hyvin eurooppalaisissa, asukkaiden turvallisuuden 
tunnetta mittaavissa vertailuissa; esim. vuonna 2013 Euroopan komission laa-
timassa Urban Audit -eurobarometriä täydentävässä selvityksessä Helsinki si-
joittui 12. sijalle, kun asukkailta kysyttiin ”tunnetko olosi turvalliseksi kaupun-
gissasi”. Mukana tutkimuksessa oli yhteensä 79 Euroopan kaupunkia. Euroo-
pan pääkaupunkien vertailussa Helsinki sijoittui toiselle sijalle. 91 % Helsingin 
asukkaista kertoi olevansa ”samaa mieltä” (agree) tai ”vahvasti samaa mieltä” 
(strongly agree). Kysyttäessä turvallisuuden tunteesta ihmisten omalla asuin-
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alueellaan, Helsinki sijoittui pääkaupungeista kolmannelle sijalle (94 % tuntee 
asuinalueensa turvalliseksi). (European Commission 2013.) 
 
Myös luottamus kanssakaupunkilaisiin on Helsingissä korkealla tasolla (Euro-
pean Commission 2013). Verrattaessa Helsinkiä muihin suuriin kaupunkeihin 
(esim. Espoo, Vantaa, Turku) Suomessa, koetaan Helsinki kuitenkin turvatto-
mammaksi. (Aho & Turja 2010.) Vertailujen tuloksia analysoitaessa tulee 
huomioida, että Helsinki on paitsi työssäkäynnin, myös vapaa-ajan keskus ja 
kaupunkiin on sijoittunut runsaasti ravintola- ja yöelämää. 

 
3.2.  Rikollisuustilanteen kehitys ja poliisin tehtävien määrä1  

 
Turvallisuustilannetta voidaan arvioida osaltaan poliisin tehtävien määrän ja ti-
lastoidun rikostilanteen kautta.  
 
Poliisille ilmoitettujen rikosten sekä poliisin hälytystehtävien2 määrä on vaih-
dellut jossain määrin viime vuosina. Vuonna 2012 Helsingin poliisin hälytys-
tehtäviä oli noin 6,5 % vähemmän (yhteensä noin 155 000 kpl) kuin vuonna 
2011. Vuonna 2013 hälytystehtävien (164 800 kpl), määrä taas kasvoi, niitä 
ollen yli 6 % enemmän kuin vuonna 2012. Vuonna 2014 määrän kasvu hidas-
tui; hälytystehtäviä oli noin 2 % enemmän kuin edellisvuonna (yhteensä 
168 000 kpl).  
 
Samalla kun hälytystehtävien määrä on noussut, on poliisin toimintavalmiusai-
ka parantunut: vuonna 2012 poliisi saapui kiireellisissä hälytystehtävissä pai-
kalle 5,6 minuutissa, vuonna 2013 5,4 minuutissa ja v. 2014 5,2 minuutissa. 
 
Poliisille ilmoitettujen rikosten määrä on noussut vähitellen vuosi vuodelta. 
Vuonna 2012 rikoksia ilmoitettiin Helsingin poliisille kaikkiaan noin 101 000 
kpl, vuonna 2013 vajaat 103 000 kpl ja vuonna 2014 noin 105 500 kpl. Ilmoi-
tettujen rikosten lisääntyminen vuonna 2014 johtuu eniten liikennerikkomusten 
lisääntymisestä, joita ilmoitettiin noin 21 500, noin 3500 enemmän kuin vuon-
na 2013. Liikenneonnettomuuksissa kuolleiden määrä taas väheni viidellä 
henkilöllä vuonna 2014, jolloin liikenteessä kuoli viisi henkilöä. Vuonna 2013 
liikenteessä kuoli 10 henkilöä.  
 
Katuturvallisuusindeksillä kuvataan ryöstöjen, pahoinpitelyjen, vahingonteko-
jen sekä liikennejuopumusten painotetun lukumäärän suhdetta väestön mää-
rään. Mitä suurempi indeksin arvo on, sitä vähemmän näitä rikoksia alueella 
esiintyy. Helsingin katuturvallisuusindeksi oli vuonna 2012 53,86 ja vuonna 
2013 se oli 57,90. Vuonna 2014 katuturvallisuusindeksi parani entisestään ol-

                                            
1
 Tiedot saatu Helsingin poliisilaitokselta loppuraporttia varten 

2
 Hälytystehtävällä tarkoitetaan yleensä yleisöilmoituksen perusteella poliisin tietoon tulevaa tapahtumaa, 

jonka yksi tai useampi poliisipartio saa hoitaakseen. 
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len 58,96. Indeksiluvun nousu vuonna 2014 johtuu lähinnä pahoinpitelyjen ja 
lievien pahoinpitelyjen määrän vähentymisestä.  
 
Rikoslakirikosten3 määrä väheni Helsingissä vuonna 2012 14,3 % edellisvuo-
teen verrattuna. Vuosina 2013 ja 2014 rikoslakirikosten määrä ei muuttunut 
oleellisesti – vuonna 2013 niitä ilmoitettiin 80 604 ja vuonna 2014 hieman vä-
hemmän, 80 246 kpl. Vuonna 2013 erityisesti liikennerikokset sekä henkeen ja 
terveyteen kohdistuneet rikokset vähenivät merkittävästi. Henkeen ja tervey-
teen kohdistuneet rikokset vähenivät edelleen vuonna 2014, lähes 600 kpl 
vuoteen 2013 verrattuna. Vuonna 2014 eniten vähenivät varkaudet, pahoinpi-
telyt ja väärennykset. Eniten lisääntyivät taas vahingonteot, näpistykset sekä 
huumausaineen käyttörikokset.  
 
Perheväkivallaksi luokiteltujen juttujen määrä on tilastojen valossa laskusuun-
nassa – Helsingin poliisi kirjasi perheväkivaltatapauksia 8,6 % vähemmän 
(1193 kpl) vuonna 2014 kuin vuonna 2013 (1306 kpl). Helsingin osuus koko 
Suomen perheväkivaltatapausten määrästä oli vuonna 2014 noin 26 %.  
 
Helsingin poliisilaitoksen rikosten selvitysaste nousi vuonna 2014. Helsingin 
poliisin tutkittavaksi tuli kaikkiaan 105 455 rikosta ja niiden selvitysaste oli 63,6 
prosenttia. Rikoslakirikosten selvitysaste (pois lukien liikennerikokset) oli 46,8 
%, niitä selvitettiin 32 201 kpl, mikä on 1 970 kpl (+6,52 %) edellisvuotta 
enemmän. 

 
3.3. Onnettomuuskehitys ja pelastuslaitoksen tehtävien määrä4  

 
Helsingin kaupungin pelastuslaitos hoiti vuoden 2014 aikana 61 358 tehtävää. 
Näistä 53 215 oli ensihoidon tehtäviä ja 8143 kpl palo- ja pelastustehtäviä (ml. 
ensivastetehtävät). Ensihoitotehtävien määrän kasvu taittui aikaisempiin vuo-
siin nähden.  
 
Palo- ja pelastustehtävistä suurin osa oli erilaisia tarkastus- ja varmistustehtä-
viä (3652 kpl). Erillisistä onnettomuustyypeistä yleisimmät olivat liikenneonnet-
tomuudet 681kpl, sekä eläinpelastustehtävät 755 kpl. Eläinpelastustehtävien 
määrä on kasvanut lähes 100 tehtävällä vuoteen 2013 verrattuna. Liikenne-
onnettomuuksien määrässä on hienoista kasvua vuoden 2013 tapahtumista. 
Henkilöautot aiheuttavat valtaosan onnettomuuksista.  Muiden ajoneuvojen 
aiheuttamat onnettomuudet olivat pääsääntöisesti vähentyneet. 
 
Vuonna 2014 Helsingissä oli rakennuspaloja 127 ja rakennuspalovaaroja 378. 
Rakennuspalojen määrän kehitys näyttäisi olevan edelleen aleneva.  Sytty-

                                            
3
 Rikoslakirikoksella tarkoitetaan tekoa tai laiminlyöntiä, josta lainsäädännössä säädetään rangaistus, ts. 

kaikkia rikoslain piiriin kuuluvia rikoksia.  
4
 Tiedot saatu Helsingin pelastuslaitokselta loppuraporttia varten 
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missyyt ovat moninaisia joista tulen huolimaton käsittely sekä sähkölaitteiden 
aiheuttamat syttymissyyt korostuvat. Suurin osa kaikista tulipaloista tapahtui 
asuinrakennuksissa, noin 70 %.  
 
Rakennusten lukumäärään tai kerrosalaan suhteutettuna rakennuspaloja ja -
vaaroja tapahtuu edelleen eniten liike-, toimisto- ja hoitoalan rakennuksissa.  
 
Vuonna 2014 Helsingissä tapahtuneissa tulipaloissa kuoli yhdeksän ihmistä. 
Näistä kaikki tapahtuivat asuinkerrostaloympäristöissä. Tulipaloissa loukkaan-
tui vakavasti kuusi henkilöä. Kuolemaan johtaneissa tulipaloissa yhteistä syy-
tekijää ei ollut havaittavissa. Vuonna 2013 palokuolleiden määrä oli kuusi 
henkilöä, samoin kuin vuonna 2012.  
 
Vuoden 2014 aikana pelastuslaitos suoritti 5342 erimuotoista omatoimiseen 
varautumiseen liittyvää valvontatehtävää. 
 
Paloturvallisuuden koulutustilaisuuksissa kävi 23 093 helsinkiläistä. Keskeise-
nä kohderyhmänä oli kouluihin suunnattu turvallisuusviestintä. 
 

4. Turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden toteutuminen 

 
Turvallisuussuunnitelmaan sisältyvien toimenpiteiden toteutuminen on kuvattu 
yksityiskohtaisesti liitteessä 3 (yhteenveto toimenpiteiden toteutumisesta). 
Suunnitelman yhteensä 38 toimenpiteestä 17 kpl toteutui suunnitellusti, 16 
toimenpiteen kohdalla tehtiin käytännön toimenpiteitä, kolme toimenpidettä jäi 
suunnitteluasteelle ja kaksi toimenpidettä ei toteutunut lainkaan. Liitteessä 
olevat tiedot perustuvat pääosin toimenpiteiden vastuutahojen antamiin tietoi-
hin. Kohdissa 4.2. - 4.5. käsitellään aihealueittain sekä hyvin edenneitä toi-
menpiteitä että sellaisia, joissa on kohdattu haasteita. 

 
4.1. Turvallisuussuunnitelman seurantatyöryhmä 

 
Turvallisuussuunnitelmaan liittyvien toimenpiteiden toteutumisen seuraami-
seksi ja paikalliseen turvallisuussuunnitteluun liittyvän poikkihallinnollisen yh-
teistyön edistämiseksi perustettiin turvallisuussuunnitelman seurantatyöryhmä 
kaupunginjohtajan päätöksellä 5.6.2012 (54 §). Tällöin työryhmän jäseniksi 
asetettiin:  
 
- vs. turvallisuus- ja valmiusyksikön päällikkö Matti Koskinen, hallintokeskus, 

pj. 
- maahanmuuttoasioiden johtaja Annika Forsander, henkilöstökeskus 
- riskienhallinnan asiantuntija Mika Häkkinen, talous- ja suunnittelukeskus 
- projektipäällikkö Tero Santaoja, kaupunkisuunnitteluvirasto 
- turvallisuuspäällikkö Jyri Kaisla, liikennelaitos-liikelaitos 
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- palotarkastaja Elviira Saari, pelastuslaitos 
- osastopäällikkö Osmo Torvinen, rakennusvirasto  
- turvallisuuspäällikkö Pertti Reijonen, sosiaalivirasto  
- turvallisuuspäällikkö Aaro Toivonen, terveyskeskus 
- tutkija Martti Tuominen, tietokeskus 
- apulaispoliisipäällikkö Lasse Aapio, Helsingin poliisilaitos 
- hallintojohtaja Tuija Sundberg, Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymä 

(HSL) 
- hallituksen jäsen Harry Piela, Helsingin kaupunginosayhdistykset Helka ry 
- johtaja Marko Silen, Helsingin seudun kauppakamari 

 
Asianomaiset virastot ja tahot nimesivät tarvittaessa varajäsenen. Seuranta-
työryhmän työhön ovat varajäsenenä tai alkuperäisen jäsenen korvanneena 
osallistuneet myös muun muassa erityissuunnittelija Anu Riila, kaupungin-
kanslia/elinkeino-osasto; palomestari Seppo Sihvonen, pelastuslaitos; turvalli-
suusasiantuntija Jukka-Pekka Sorjonen, sosiaali- ja terveysvirasto; hallintoyli-
lääkäri Jukka Pellinen, sosiaali- ja terveysvirasto; apulaispoliisipäällikkö Ilkka 
Koskimäki; turvallisuuskoordinaattori Kai Kalmari, HSL; toiminnanjohtaja Pirjo 
Tulikukka, Helsingin kaupunginosayhdistykset Helka ry.  
 
Kaupunginkanslian hallinto-osaston turvallisuus- ja valmiusyksikkö huolehti 
työryhmän sihteerin tehtävistä. Työryhmän tuli saada työnsä valmiiksi 
31.12.2014 mennessä. Työryhmä kokoontui toimikautensa aikana kuusi ker-
taa sekä raportoi turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden toteutumisesta kah-
teen otteeseen, vuosien 2012 ja 2013 alussa. 

 
4.2. Yleisen kaupunkitilan turvallisuus  

 
Kaupungin turvallisuussuunnitelman valmistelua ohjasi tavoite saada kaupun-
kitila turvalliseksi, kaikkien kaupunkilaisten käyttöön. Painopiste on ollut eten-
kin katujen ja puistojen viihtyisyyden ja turvallisuuden lisäämisessä ja häiriöi-
den vähentämisessä, mihin myös esitys kaupungin palveluksessa olevista ka-
tu- ja puistoisännistä ja -emännistä pohjautuu (toimenpide 1.1). 

 
Yleisten alueiden turvallisuuden ja viihtyisyyden parantamisessa poliisilla on 
keskeinen rooli (toimenpide 1.2). Poliisin työvuorosuunnittelussa on kohden-
nettu näkyvää valvontaa häiriökohteisiin. Lisäksi poliisi on suunnitelmallisesti 
kohdentanut muun muassa ryöstörikosten, taskuvarkauksien ja huumausai-
neiden katukaupan torjuntaan merkittävän määrän poliisin resursseja. Erityi-
senä kohteena on ollut myös nuorten näkyvä alkoholin käyttö. Näillä kohden-
nuksilla on saatu aikaan näkyviä vaikutuksia rikollisuuden torjunnassa, kuten 
rikosten määrän selvää laskua. 

 
Sosiaali- ja terveyspalvelujen toimivuus on merkityksellistä paitsi terveyden ja 
hyvinvoinnin, myös kaupunkiturvallisuuden näkökulmasta. Siksi turvallisuus-
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suunnitelmaan sisältyykin päihde- ja mielenterveyspotilaiden hoitoonohjauk-
seen liittyviä toimenpiteitä (toimenpiteet 1.4 ja 1.5). Mielenterveys- ja päihde-
potilaiden hoito on integroitu organisaatiotasolla uudessa, 1.1.2013 toimintan-
sa aloittaneessa sosiaali- ja terveysvirastossa.  Sosiaali- ja terveysvirastossa 
on käytössä prosessikuvaus alkoholipotilaan hoitokokonaisuudesta, jossa ku-
vataan eri toimipaikkojen roolit ja menettelytavat sisältäen asiakkaan/potilaan 
hoitoonohjauksen toisen tahon ylläpitämään katkaisuhoitoon. Tämän lisäksi 
vuonna 2013 yhteistyössä Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kanssa 
tehty päihdepotilaan päivystyshoitoketjukuvaus, joka on päivitetty vuonna 
2014. Hoitoonohjaus ollut pääosin sujuvaa, mutta tiedonkulkua kehitetään 
edelleen. Alaikäisten hoitoketjua ollaan päivittämässä psykiatria ja päihdehuol-
lon erityispalvelujen, Nuorisoaseman ja HUS:n yhteistyönä. 

 
Turvallisuussuunnitelmassa edellytettiin myös, että kaupungin tulisi kannustaa 
alkoholinkäytön ja siitä aiheutuvien haittojen vähentämiseen (toimenpide 1.3). 
Toimenpiteen toteutumista tukee Vastuullisen alkoholinkäytön toimenpideoh-
jelma, jota toteutetaan edelleen valtuustokaudella 2013–2016 (Helsingin stra-
tegiaohjelma 2013–2016). Paikallista ehkäisevää päihdetyötä tuetaan lisäksi 
sosiaali- ja terveysviraston ehkäisevän työn yksikön (Ety) toiminnalla. Se on 
mm. tiedottanut kaupunkilaisia alkoholihaitoista toteuttaen kampanjoita sekä 
Lasten ja nuorten ehkäisevää päihdetyötä Helsingissä kehittää ja koordinoi 
osana nuorisoasiainkeskusta toimiva Klaari Helsinki. Se toteuttaa lasten ja 
nuorten ehkäisevää päihdetyötä yhteistyössä järjestöjen, poliisin, seurakuntien 
ja kaupungin muiden hallintokuntien kanssa. 

 
Turvallisuussuunnitelmassa korostetaan eri turvallisuusnäkökulmien huomioi-
mista rakennetun ympäristön suunnittelussa ja kunnossapidossa. Lähtökohta-
na on, että suunnittelun eri tasoilla ja vaiheissa otettaisiin huomioon ratkaisu-
jen vaikutukset turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen.   
 
Turvallisuussuunnitelmaa laadittaessa konkreettiseksi keinoksi nähtiin yhteis-
työn lisääminen kaupunkisuunnittelun ja poliisin sekä pelastustoimen välillä 
(toimenpide 2.3). Poliisilla on paljon asiantuntemusta siitä, miten suunnittelun 
keinoin voidaan ehkäistä rikoksia ja häiriöitä ja millaisia turvallisuuteen liittyviä 
ongelmia eri alueilla ilmenee. Toistaiseksi poliisi ja kaupunkisuunnitteluvirasto 
ovat tehneet eniten liikenneturvallisuuteen liittyvää yhteistyötä. Kaupunki-
suunnitteluviraston ja poliisin yhteistyötä on pyritty tiivistämään mm. kaava-
hankkeissa, ja poliisia kuultu esim. OAS-prosesseissa.  
 
Myöskään suunnittelijoille tarkoitettuja aihealueeseen liittyviä ohjeita5 ei ai-
emmin ole juuri ollut saatavilla. Pelastustoimen ja kaupunkisuunnittelun välillä 
yhteistyömuodot ovat vakiintuneempia, mihin ovat osaltaan vaikuttaneet lain-

                                            
5
 Aalto-yliopiston ja ympäristöministeriön www.turvallinenkaupunki.fi -sivusto toimii suunnittelijoiden työkalu-

pakkina. 
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säädännön asettamat velvoitteet. Vuoden 2014 keväällä järjestettiin tilaisuus 
kaupunkisuunnitteluviraston suunnittelijoille, jossa kerrottiin mm. poliisin asian-
tuntemuksen hyödyntämisestä suunnittelussa.  

 
Turvallisuusnäkökohtien huomioiminen on tärkeää paitsi uusien alueiden 
suunnittelussa ja täydennysrakentamisessa, myös olemassa olevan kaupunki-
rakenteen kehittämisessä ja kunnossapidossa. Kehittämisellä ja kunnossapi-
dolla ehkäistään onnettomuuksia ja tapaturmia ja parannetaan viihtyisyyttä.  
Etenkin valaistuksella on merkitystä turvallisuuden tunteeseen ja viihtyisyy-
teen.  Työtä turvallisuuden huomioimiseksi jatketaan sekä jo rakennetun että 
täydennysrakennettavan ympäristön suunnittelussa yhteistyössä keskushal-
linnon, kaupunkisuunnitteluviraston ja lähiöprojektin, rakennusviraston sekä 
kiinteistöviraston, poliisin ja pelastuslaitoksen kesken. 
 
Toistaiseksi rakennusviraston ja poliisin välille ei ole muodostunut vakiintunei-
ta yhteydenpitotapoja rikosten ja häiriöpaikkojen kartoittamiseksi, vaan ta-
pauskohtaisesti on sovittu toimenpiteistä jonkin tietyn kohteen turvallisuuden 
tai valvottavuuden parantamiseksi (toimenpide 2.1). Toimenpide toteutuu osal-
taan myös keskitetyn näkyvän valvonnan YJTPRO-yhteistyökokousten yhtey-
dessä, joissa käsitellään monitoimijaisesti häiriö- ja ilmiöasioita ja sovitaan yh-
teistyöstä sekä toimenpiteistä. 

 
Turvallisuussuunnitelmaa laadittaessa nähtiin tärkeäksi luoda edellytyksiä sil-
le, että asukkaiden turvallisuuteen liittyvät huolet tulevat viranomaisten tietoon, 
ja että asukkailla on riittävästi mahdollisuuksia oman toimintansa kautta tukea 
asuinalueensa turvallisuutta ja viihtyisyyttä. Tavoitteeseen liittyen vuosi 2013 
oli Helsingissä alueellisen osallistumisen kokeiluvuosi, jossa kokeiltiin uusia 
osallistumisen ja vuorovaikutuksen keinoja ns. demokratiapilottien avulla. De-
mokratiapilottien tuloksista raportoitiin vuoden 2014 alussa. (Högnabba 2014.) 
Asukkaiden turvallisuus huolia kuullaan myös viime vuosina neljä kertaa vuo-
dessa järjestetyissä ylipormestarin asukasilloissa, joissa on mukana eri kau-
pungin hallintokuntien edustajia vastaamassa asukkaiden kysymyksiin eri ai-
heista. 

 
Helsingissä on myös toteutettu turvallisuuskävelyjä neljällä alueella yhteis-
työssä kaupunginosayhdistysten kanssa (toimenpide 3.2). Myös muissa kau-
pungeissa turvallisuuskävelyjä on hyödynnetty asukkaiden osallistamiseksi 
turvallisuustyöhön. Turvallisuuskävelyt tuottavat tietoa kohdealueen olosuh-
teista ja kehittämistarpeista ja voivat innostaa asukkaita oman alueensa kehit-
tämiseen. Koska turvallisuuskävelykonsepti on todettu hyväksi eri tahoja yh-
distäväksi tiedonjakamiskeinoksi alueilla, on konseptia alettu turvallisuus- ja 
valmiusyksikön toimesta kehittää paremmin eri virastojen käyttöön sopivaksi.  

 
Asukkaiden näkemyksiä alueensa ja koko kaupungin turvallisuudesta on tut-
kittu kolmen vuoden välein tehtävin laajoin asukaskyselyin. Tähän mennessä 
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kyselytutkimus on tavoittanut vain suomen- ja ruotsinkieliset helsinkiläiset. Tu-
levassa turvallisuustutkimuksessa (v. 2015) laajennetaan kielivalikoimaa kat-
tamaan myös englanti, viro sekä venäjä (toimenpide 3.2). Turvallisuustutki-
muksesta sekä toisen polven maahanmuuttajatutkimuksesta kerrottiin tar-
kemmin kohdassa 3.1. Maahanmuuttajataustaisten helsinkiläisten turvatto-
muus- ja syrjintäkokemuksia on tutkittu viime aikoina myös Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen (Castaneda 2014) sekä Open Society Foundations -
säätiön tutkimuksissa (Open Society Foundations 2013). 

 
4.3. Joukkoliikenteen ja liikkumisen turvallisuus  

 
Helsingin kaupungin turvallisuussuunnitelmaa valmisteltiin samanaikaisesti 
joukkoliikenteen turvallisuusstrategian 2012–2016 kanssa ja osa turvallisuus-
suunnitelman toimenpiteistä sisältyy myös ko. strategiaan.  Helsinki on allekir-
joittanut joukkoliikenteen turvallisuusstrategian aiesopimuksen, jonka tavoit-
teena on edistää yhteisesti sovittujen tavoitteiden saavuttamista ja esitettyjen 
turvallisuushankkeiden toteutusta.  Strategian toteutumista seurataan sään-
nöllisesti Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymän (HSL) johdolla. 

 
Joukkoliikenteen turvallisuusstrategian toimenpiteet liittyvät sekä joukkoliiken-
teen kulkuneuvojen että asemien turvallisuuden parantamiseen ja häirintä- ja 
väkivaltatilanteiden tilastoinnin kehittämiseen. Kulkuneuvojen osalta etenkin 
järjestyksenvalvonnan ulottaminen linja-autoihin ja perustettava turvavalvomo 
ovat olleet merkittäviä uudistuksia (toimenpiteet 4.1 ja 4.2).  

 
Myös metroliikenteen turvallisuuspalvelujen järjestämisessä on tapahtunut 
muutoksia. Vartioinnin konseptia on uudistettu siten, että henkilökunnan liik-
kuvuutta ja asiakaspalvelua on korostettu. Tarkoituksena on parantaa läsnä-
oloa ja henkilökunnan näkyvyyttä matkustajille. Näin pyritään vaikuttamaan 
positiivisesti turvallisuuden tunteeseen ja ennalta ehkäisemään häiriöitä. Lii-
kennelaitos on ostanut metroliikenteen turvapalvelut 1.11.2013 alkaen Palmi-
alta.  

 
Kolmen vuoden välein tehtävien turvallisuuskyselyjen avulla saadaan tietoa 
siitä, miten turvalliseksi helsinkiläiset kokevat joukkoliikenteen kulkuneuvojen 
käytön (ks. kappale 3). Turvallisuuteen liittyvää tietoa saadaan myös HSL:n 
kolme kertaa vuodessa järjestettävän asiakastyytyväisyyskyselyn avulla (toi-
menpide 7.2). Jatkossa HSL toteuttaa vuosittain turvallisuuskyselyn kuljettaji-
en lisäksi koko joukkoliikenteen henkilökunnalle (toimenpide 5.3).  

 
Parannettavaa olisi edelleen siinä, että joukkoliikennevälineissä tapahtuneista 
rikoksista ja häiriötilanteista saadaan luotettavaa ja ajantasaista tietoa (toi-
menpide 5.2). Tietoa tarvitaan, jotta toimenpiteet osataan kohdistaa oikein ja 
tämän jälkeen niiden vaikuttavuutta mitata.  
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Turvallisuussuunnitelmaan sisältyy toimenpiteitä asemien ja terminaalien tur-
vallisuusympäristöjen parantamiseksi ja viihtyisyyden lisäämiseksi (toimenpi-
teet 4.2 ja 6.1). Myös Helsingin kaupungin strategiaohjelmaan vuosille 2013–
2016  sisältyy tavoite viihtyisyyden ja turvallisuuden kokemisen parantamises-
ta raideliikenteen asemilla. Joukkoliikenteen asemat ovat usein asuinalueiden 
toiminnallisia keskuksia, joiden läpi kuljetaan päivittäin ja jotka vaikuttavat ko-
ko asuinalueen viihtyisyyteen. Asemien siisteyden ylläpidon toimintatapojen 
yhtenäistäminen eri toimijoiden kesken on kirjattu joukkoliikenteen turvalli-
suusstrategiaan. Tällä hetkellä eri tahot hoitavat vastuualueensa asemilla 
omien resurssiensa puitteissa. Yhtenäistämistoimet vaativat siis laaja-alaista 
yhteistyötä. Helsingin pelastuslaitos on auditoinut v. 2011–2014 aikana rekis-
terissä olevat 67 liikenneasemaa. Auditointiluku muodostuu kuudesta osa-
alueesta; turvallisuusjohtaminen, onnettomuusriskien hallinta, turvallisuus-
asiakirjat, rakenteellinen paloturvallisuus, turvallisuustekniikka sekä turvalli-
suusviestintä ja -osaaminen. Riskiluku asettuu 1–5 väliin jossa 3 on lakisää-
teinen taso ja 5 on korkeatasoinen omavalvontajärjestelmä. Asemien auditoin-
tiluvun keskiarvo oli 3. 

 
Helsingin kaupungin kaupunkisuunnitteluvirasto on valmistellut Helsingin lii-
kenneturvallisuuden kehittämisohjelmaa yhteistyössä eri hallinnonalojen 
kanssa loppuvuodesta 2013 alkaen. Kehittämisohjelma tulee ohjaamaan kau-
pungin liikenneturvallisuustyötä seuraavien vuosien aikana. Kaupunkisuunnit-
telulautakunta hyväksyi liikenneturvallisuuden kehittämisohjelman luonnoksen 
4.11.2014 ja on lähettänyt lausuntopyynnöt ohjelmasta alkuvuonna 2015.  

 
4.4. Yritysten toimintaympäristön ja asioimisen turvallisuus 

 
Helsingin ensimmäinen kauppakeskusten turvallisuuteen liittyvä harjoitus jär-
jestettiin lokakuussa 2013 (toimenpide 10.1). Harjoitus toteutettiin ns. pöytä-
harjoituksena Helsingin poliisilaitoksen ja Helsingin seudun kauppakamarin 
johdolla ja pelastuslaitoksen avustamana. Harjoitukseen osallistui kauppakes-
kusten edustajia ja johtoa, vartiointiliikkeiden henkilöstöä, sosiaali- ja terveys-
viraston sosiaali- ja kriisipäivystyksen työntekijä sekä kaupunginkanslian tur-
vallisuus- ja valmiusyksikön edustaja. Harjoituksen osallistujat saivat oppia 
omien toimintasuunnitelmien ja -valmiuksien parantamiseksi poikkeustilanteis-
sa. Toinen harjoitus järjestettiin tammikuussa 2015 Itäkeskuksessa. Harjoituk-
sia on tarkoitus järjestää jatkossa säännöllisin väliajoin eri alueilla. 

 
Helsingin seudun kauppakamari järjestää yritysturvallisuuden eri osa-alueisiin 
liittyviä koulutustilaisuuksia noin 6–7 kertaa vuodessa. Niihin osallistuu noin 
300–400 henkilöä vuosittain. Sekä pelastuslaitoksen että Helsingin poliisilai-
toksen edustajat ovat toimineet kouluttajina tilaisuuksissa (toimenpide 9.4). 
 
Pelastuslaitos on kehittänyt auditoivan palotarkastuksen mallia vuodesta 2008 
lähtien. Niin sanottu omatoimisen varautumisen arviointimalli vakiintui työme-
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netelmäksi vuoden 2013 aikana.  Omatoimisen varautumisen avulla yritykset, 
kuten myös kansalaiset, taloyhtiöt ja muut organisaatiot, valmistautuvat onnet-
tomuuksia ja erityistilanteita varten. Kauppa ja ostoskeskuksia on rekisterissä 
olevina auditoitu 288 kpl vuosien 2011 – 2014 aikana. Auditointiluvun keskiar-
vo oli 2,7, vaihteluvälin ollessa 1,5–5. 

 
4.5. Kaupungin virastojen ja liikelaitosten turvallisuusasioiden koordinaatio 

 
Turvallisuussuunnitelman neljäs osio käsittelee kaupungin virastojen ja liikelai-
tosten turvallisuusasioihin liittyvän yhteistyön kehittämistä. Vuonna 2013 tur-
vallisuusasioihin liittyvää yhteistyötä tiivistettiin erityisesti henkilöstökeskuksen 
ja Helsingin poliisilaitoksen kanssa (toimenpide 12.1). Varautumiseen liittyvää 
yhteistyötä on lisätty erityisesti liikelaitosten kanssa. Turvallisuus- ja valmius-
yksikkö on tukenut virastojen ja liikelaitosten turvallisuustyötä tilanteissa, jois-
sa on tarvittu keskushallinnon koordinaatiota tai turvallisuuteen liittyvää asian-
tuntemusta.  

 
Vuoden 2014 alussa aloittaneen kaupunginkanslian osastojen välinen turvalli-
suusyhteistyö toimii hyvin. Yhteistyöllä voidaan kehittää turvallisuusasioihin 
liittyvää ohjeistusta ja siten yhtenäistää ja yhteensovittaa kaupungin turvalli-
suustoimintaa (toimenpide 12.2). Vuonna 2014 hallinto-osasto järjesti kiinteis-
töturvallisuusnäkökulmaa käsittelevän tilaisuuden virastoille ja liikelaitoksille. 
Kaupungin turvallisuuteen liittyviä yhteisiä teemakohtaisia tilaisuuksia järjeste-
tään keskushallinnon toimesta myös tulevina vuosina. 

 

5. Uusi turvallisuussuunnitelma 

 
Helsingin kaupungin uuden turvallisuussuunnitelman valmistelu on aloitettu 
kaupunginkanslian turvallisuus- ja valmiusyksikössä syksyllä 2014. Yksikkö on 
kuullut kuntalaisia sekä yhteistyöverkostojaan valmistelussa. Kuntalaiskuule-
misen välineenä käytettiin turvallisuuskyselyä, joka oli täytettävissä internetis-
sä otakantaa.fi -sivustolla 31.12.2014 saakka. Vastaamaan pystyi myös pape-
rilomakkeella, joita oli jaossa kaupungintalon Virka Infossa, Lasipalatsin Kau-
punkiverstaassa sekä asukastaloilla ja lähiöasemilla. Nuorille luotiin oma ky-
sely, johon vastauksia kerättiin sekä otakantaa.fi -sivuston kautta että paperi-
lomakkein nuorisotaloilla. Yhteistyöverkostoja kuultiin verkostojen kokouksissa 
sekä Digium-kyselyllä.  

 
Kuulemisen tuloksia käytetään hyväksi uuden turvallisuussuunnitelman paino-
pistealueiden määrittämisessä. Painopisteet määritetään tarkemmin alkuke-
väällä 2015, ja niitä jatkotyöstetään työpajoissa, joita järjestetään sekä asuk-
kaille että yhteistyötahoille. Uusi turvallisuussuunnitelma valmistunee vuoden 
2015 aikana. 
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Paikallista turvallisuussuunnittelua toteutetaan Helsingissä jatkossa paikalli-
sen turvallisuussuunnittelun periaatteiden (liite 2) mukaisesti.  

 

6. Yhteenveto 

 
Vuosille 2011–2014 laaditun Helsingin kaupungin turvallisuussuunnitelman ja 
sen seurantatyöryhmän kauden päättyessä voidaan todeta, että turvallisuus-
suunnitelman toimenpiteiden toteutuminen on ollut pääosin positiivista; noin 
45 % (17/38) toimenpiteistä toteutui suunnitellusti ja noin 42 % (16/38) kohdal-
la tehtiin käytännön toimenpiteitä. Noin 7,9 % (3/38) toimenpiteistä jäi suunnit-
teluasteelle ja vain hieman yli 5 % (2/38) toimenpiteistä ei toteutunut lainkaan.  

 
Suunnitelmakaudella todettiin, että toimenpiteiden toteutumisajat 
vaihtelivat suuresti – toiset toteutuivat nopeammin, toisten toteuttaminen on 
edelleen kesken. Suunnitelman sidonnaisuus kolmivuotiskauteen todettiinkin 
monin paikoin kankeaksi. Seurantatyöryhmässä, samoin kuin paikallisen tur-
vallisuussuunnittelun periaatteissa tuotiin esiin mahdollisuus olla sitomatta tur-
vallisuussuunnitelmaa ja sen toimenpiteitä jatkossa tiettyyn ajanjaksoon.  
 
Aikarajoitteiden poistamisen lisäksi turvallisuussuunnitelmaa voitaisiin kehittää 
sisällöllisesti joustavammaksi. Paikallisen turvallisuussuunnittelun puitteissa 
on ilmennyt tarpeita esimerkiksi uusille toimintamalleille ja prosesseille, jotka 
tulisi saada käyttöön nopeasti. Turvallisuussuunnitelmasta tulisi kehittää pa-
remmin nopean reagoinnin mahdollistava. Suunnitelmassa tulisi määritellä 
edelleen painopistealueita ja toimenpiteitä, mutta niitä voitaisiin tarpeen tullen 
muokata, uudistaa ja lisätä. Myös toimenpiteiden seurantaan tulisi kiinnittää 
jatkossa entistä tarkemmin huomiota. Toimenpiteet on hyvä jo lähtökohtaisesti 
rakentaa niin, että niiden vaikuttavuutta on mahdollista seurata ja arvioida luo-
tettavasti.  
 
Koska turvallisuussuunnitelman toimenpiteet koskettavat useita eri hallinto-
kuntia ja toimijoita, tarvitaan toimenpiteiden toteutumisen seurantaa ja edistä-
mistä varten seurantatyöryhmää vastaava rakenne jatkossakin. Paikallisen 
turvallisuussuunnittelun periaatteiden mukaisesti turvallisuussuunnitelman 
toimenpiteiden toteutumista ja paikalliseen turvallisuussuunnitteluun liittyviä 
ilmiöitä seuraamaan kootaan asiantuntijatyöryhmä. Asiantuntijaryhmä nime-
tään erikseen johtajistokäsittelyssä. 
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