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Helsingin kaupungin markkinoinnin strategiset linjaukset ja 
brändityö -ohjausryhmän perustaminen
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Päätös

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä asettaa Kaupungin 
markkinoinnin strategiset linjaukset ja brändityö -nimisen työryhmän. 
Sen tehtävänä on laatia ehdotus kaupungin markkinoinnin strategisiksi 
linjauksiksi ja brändiksi kaupunginhallitukselle 2.6.2014 esitellyn 
kaupunkimarkkinoinnin kehityssuunnitelman pohjalta. Työryhmän 
tehtävänä on valvoa ja seurata projektin edistymistä 
projektisuunnitelman mukaisesti, ohjata sisällöllisten tavoitteiden 
saavuttamista, käsitellä ja hyväksyä projektin loppuraportti sekä toimia 
linkkinä sidosryhmiin. Sen jäsenet edustavat sekä 
kaupunkiorganisaatiota että ulkopuolisia sidosryhmiä. Työryhmän 
toimeksianto kestää 30.9.2016 asti.

Kaupunginjohtaja päätti nimetä työryhmän jäseniksi seuraavat henkilöt:

Elinkeinojohtaja Marja-Leena Rinkineva, Kaupunginkanslia/Elinkeino-
osasto, puheenjohtaja
Tietotekniikka- ja viestintäjohtaja Jaakko Salavuo, 
Kaupunginkanslia/Tietotekniikka- ja viestintäosasto
Yksikön päällikkö Saila Machere, 
Kaupunginkanslia/Kaupunkimarkkinointiyksikkö
Kaupungininsinööri Raimo K. Saarinen, Helsingin Rakennusvirasto
Virastopäällikkö Mikko Aho, Kaupunkisuunnitteluvirasto
Nuorisotoimenjohtaja Tommi Laitio, Nuorisoasiainkeskus
Kulttuurijohtaja Stuba Nikula, Helsingin Kulttuurikeskus
Museonjohtaja Maija Tanninen-Mattila, Taidemuseo
Varhaiskasvatusjohtaja Satu Järvenkallas, Varhaiskasvatusvirasto
Linjanjohtaja Liisa Pohjolainen, Opetusvirasto
Virastopäällikkö Jaakko Stauffer, Kiinteistövirasto

Lisäksi kaupunginjohtaja kutsuu työryhmän jäseniksi seuraavat 
henkilöt: 

Viestintäjohtaja Kirsti Lehmusto, Helsingin Yliopisto
Apulaisrehtori Hannu Seristö, Aalto Yliopisto 
Puheenjohtaja Pekka Mattila, Helsinki-viikon säätiö
Pääsihteeri Pekka Timonen, Suomen itsenäisyyden                           
100-vuotisjuhlavuosi
Viestintäjohtaja Laura Aalto, Kansainvälinen designsäätiö,             
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Toimiva kaupunki 
Markkinointijohtaja Jarkko Konttinen, Finnair Oyj
Markkinointijohtaja Sari Mikkonen-Mannila, Helsingin Jalkapalloklubi
Toimitusjohtaja Anni Vepsäläinen, Suomen Messut Osuuskunta
Toimitusjohtaja Tuulikki Becker, Helsingin Markkinointi Oy 

Työryhmä raportoi johtajistolle kaksi kertaa vuodessa. Työryhmä voi 
työnsä aikana kuulla tarpeelliseksi katsomiaan asiantuntijoita. 
Työryhmätyöskentelyn valmistelijana toimii kaupungin sisäinen 
työryhmä, johon kuuluu kaupungin markkinointi- ja viestintäalan 
asiantuntijoita sekä hankintakilpailutuksella valittu projektijohtaja ja 
markkinointistrategi markkinointialan asiantuntijayrityksestä. Sihteerit 
nimetään myöhemmin.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupungille laaditaan yksi koko kaupunkiorganisaation 
kattava markkinointistrategia ja kaupunkibrändi kaupunkimarkkinoinnin 
kehityssuunnitelman (Khs 2.6.2014) mukaisesti. Kaupunkimarkkinointia 
tahdotaan kehittää yhtenäisesti ja pitkäjänteisesti, ja työn tavoitteena 
on kaupungin kilpailukyvyn kasvattaminen. Tämän vuoksi on tärkeää, 
että työn tukena toimii laaja-alainen työryhmä, jossa on sekä kaupungin 
että ulkopuolisten sidosryhmien edustajia. Työryhmän jäsenet tuovat 
työn toteutukseen ja lopputulokseen näkemyksensä 
kokonaisvaltaisesta Helsingin markkinoinnista ja sen tarpeista. 
Työryhmän jäsenillä on myös keskeinen rooli projektin sisäisen ja/tai 
ulkoisen viestinnän toteuttamisessa.

Kaupunkibrändi tulee perustumaan kaupunki-identiteettiin, 
persoonallisuuteen, joka määritellään syvällisen tutkimus- ja 
osallistamistyön tuloksena. Kaupunkibrändin rakentamiseen 
osallistetaan laajasti mm. asukkaat ja matkailijat, kaupungin työntekijät 
ja luottamushenkilöt, kulttuurialojen, yhteisöjen ja elinkeinoelämän 
edustajat.  

Työn tuloksena syntyy linjaus kaupungin tavasta markkinoida ja viestiä. 
Samalla määritellään kaupungin vahvuudet ja Helsingin 
kiinnostavimman tarinat kirkastuvat. Lisäksi työn tuloksena syntyy 
konkreettisia työkaluja (materiaalipankki) kaupunkiorganisaation ja 
ulkoisten sidosryhmien käyttöön. Tavoitteena on markkinoida Helsinkiä 
nykyistä kustannustehokkaammin, yhtenäisemmin ja vaikuttavammin. 
Markkinoinnin strategiset linjaukset ja brändityö vuonna 2016 ja sen 
tulokset ovat myös ulkoisten sidosryhmien käytettävissä.

Lisätiedot
Outi Leppälä, markkinointipäällikkö, puhelin

outi.leppala(a)hel.fi
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Liitteet

1 Brändityön vaiheet

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote
Kutsutut

Tiedoksi

Nimetyt


