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Helsingin kaupungin työllisyydenhoito -työryhmän loppuraportti ja 
työmarkkinatuki -työryhmän asettaminen
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Päätös

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä merkitä Helsingin 
kaupungin työllisyydenhoito- työryhmän 15.6.2015 päivätyn 
loppuraportin tiedoksi ja todeta työryhmän työn päättyneeksi.

Samalla kaupunginjohtaja päätti kehottaa kaupunginkansliaa 
valmistelemaan työllisyydenhoidon uudistamista em. työryhmän 
esityksen pohjalta. 

Edelleen kaupunginjohtaja päätti asettaa työmarkkinatuen 
kuntaosuuden voimakkaan kasvun vuoksi työryhmän seuraavasti:

Työryhmän nimi on työmarkkinatuki-työryhmä.

Työryhmän tehtävänä on seurata työmarkkinatuen kuntaosuuden 
kehittymistä ja työllistämistoimenpiteiden vaikuttavuutta sekä tehdä 
ehdotuksia lisätoimenpiteiksi työllistymisen parantamiseksi ja 
kuntaosuuden kasvun pysäyttämiseksi. 

Työryhmän jäsenet ovat:

- elinkeinojohtaja Marja-Leena Rinkineva, kaupunginkanslia, 
puheenjohtaja

- osastopäällikkö Pia Panhelainen , sosiaali- ja 
terveysvirasto

- rahoitusjohtaja Tuula Saxholm, kaupunginkanslia

- maahanmuutto- ja työllisyysasioiden päällikkö Ilkka 
Haahtela, kaupunginkanslia

- kaupunginsihteeri Leena Mickwitz, kaupunginkanslia

-       osastopäällikkö Mikko Vatka, nuorisoasiainkeskus

- erityissuunnittelija Heikki Vento, kaupunginkanslia, sihteeri.

Työryhmä voi kuulla tarpeelliseksi katsomiaan asiantuntijoita.

Työryhmä toimii toistaiseksi, kuitenkin kauintaan 30.6.2016 saakka.
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Samalla kaupunginjohtaja kehottaa työryhmää raportoimaan työnsä 
edistymisestä johtajistolle toistaiseksi elokuun 2015 alusta lähtien 
kahden viikon välein johtajiston kokousten yhteydessä, ellei 
raportoinnista päätetä erikseen toisin. 

Työryhmän toiminnassa on noudatettava kaupunginhallituksen 
10.5.2010 antamaa ohjetta tilapäisistä toimielimistä.

Päätöksen perustelut

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä 1.10.2014 asettaa 
työryhmän, jonka tehtävänä oli tehdä analyysi Helsingin kaupungin 
työllisyyden hoidon kokonaisuudesta ja sen toimivuudesta, arvioida 
työllisyydenhoidon kokonaisuuden vaikuttavuutta, asiakaslähtöisyyttä ja 
taloudellista tarkoituksenmukaisuutta, antaa niitä koskevia ehdotuksia 
sekä tehdä esitys hallintokuntien selkeästä työnjaosta 
työllisyydenhoidossa.

Työryhmän asettamispäätös on liitteenä (liite 1).

Työryhmä on kokoontunut 9 kertaa, työskentelyssä on konsultoitu 
Ramboll Finland OY:n asiantuntijoita.

Työryhmä on arvioinut Helsingin kaupungin työllisyydenhoitoa laajasti. 
Arvioinnin kohteena ovat olleet kaikki työllisyyttä edistävät yksiköt, eivät 
ainoastaan työllisyydenhoidon määrärahoilla tuotetut palvelut. Omana 
kysymyksenään on arvioitu sosiaalinen yritys Posiviren suhdetta 
työllisyydenhoitoon. Työryhmän esitys on yksimielinen.

Tehdyn selvityksen mukaan Helsingin työllisyydenhoito on 
monimutkainen ja vaikeasti hahmotettava kokonaisuus. 
Työllisyydenhoidon toimintayksiköt tuottavat tarpeellisia palveluja 
sinällään tarkoituksenmukaisesti, mutta erillään toisistaan ja erillisillä 
tavoitteilla. Työllisyydenhoidon sirpaleisuus aiheuttaa haittaa 
järjestelmän palvelukyvylle, ohjattavuudelle sekä vaikuttavuudelle. 
Työllisyydenhoidon organisaatio ei myöskään pysty vastaamaan 
riittävän nopeasti toimintaympäristössään tapahtuviin muutoksiin, kuten 
suhdannevaihteluihin tai lakimuutoksiin. Tästä aiheutuu myös se, että 
kaupunki ei ole selkeä yhteistyökumppani sen tärkeimmille 
työllisyydenhoidon yhteistyökumppanille TE-toimistolle, eikä kaupungin 
ja kaupunkilaisten etuja pystytä ajamaan riittävästi valtakunnallisessa 
päätöksenteossa.

Johtopäätöksinään työryhmä toteaa, että kaupungin 
työllisyydenhoidolla on oltava nykyistä selkeämmät strategiset ja 
operatiiviset tavoitteet ja sitä on johdettava yhtenä kokonaisuutena. 
Työllisyydenhoidon tavoitteena on oltava asiakkaiden pääsy avoimille 
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työmarkkinoille ja sitä kautta työllisyysasteen nostaminen, 
työttömyyden kustannusten vähentäminen ja yritysten 
toimintaedellytysten kohentaminen.

Työryhmän loppuraportissa esitetään toimenpiteitä niin 
työllisyydenhoidon tavoitteiden ja johtamisen, asiakkuuksien, 
palveluprosessien kuin organisoinninkin osalta. Lisäksi työryhmä on 
tarkastellut työllisyydenhoidon rajapintoja ja esittää niitä koskevia 
kehittämisehdotuksia. Ehdotukset on koottu raporttiin omaksi 
luvukseen, seuraavassa on poimittu ehdotuksista merkittävimpiä.

Työryhmä esittää, että työllisyydenhoidon pääasiallisiksi kohderyhmiksi 
rajataan työmarkkinatuen kuntaosuuden piirissä olevat asiakkaat eli yli 
300 päivää työmarkkinatukea saaneet tai yhtäjaksoisesti 12 kuukautta 
työttömänä olleet sekä nuoret, joiden työttömyys on kestänyt yli 6 
kuukautta ja joille TE –toimiston sähköiset palvelut ovat osoittautuneet 
riittämättömiksi. Tällä rajauksella työryhmä tavoittelee palvelujen 
vaikuttavuutta. Työllisyydenhoidon palveluja ei pidä kohdistaa sellaisille 
kohderyhmille, jotka työllistyvät ilman palveluita tai pelkän TE 
–toimiston palvelun avulla.

Työryhmä esittää edelleen, että työllisyydenhoito organisoidaan 
uudelleen niin, että jatkossa kokonaisuuden muodostavat nykyiset 
kaupunginkanslian maahanmuutto- ja työllisyyspalvelut sekä sosiaali- 
ja terveysviraston työllistymisen tuki –jaoksen työvoiman 
palvelukeskustoiminta. Työllisyydenhoidon nuorten hankkeiden Respan 
ja Ohjaamon toimintamallit sisällytetään muodostettavassa 
palvelukokonaisuudessa työllisyydenhoidon nuorten 
palvelukokonaisuuteen. Uutta työllisyydenhoidon palvelukokonaisuutta 
johdetaan kaupunginkanslian elinkeino-osastolta.

Työmarkkinatuen kuntaosuus esitetään siirrettäväksi 
kaupunginkanslian määrärahoihin, työllisyydenhoidon budjettiin.

Työryhmä esittää vielä, että työllisyydenhoidon asiat nostetaan suoraan 
kaupunginhallituksen alaisuuteen. Työllisyydenhoidon kokonaisuuden 
johtaminen, suunnittelu, sekä laadun, tehokkuuden ja 
kustannusvaikutusten analysointi keskitetään kaupunginkanslian 
elinkeino-osastolle. Yhtenäisellä tavoitteiden asettelulla ja johtamisella 
mahdollistetaan tulevien muutoksien vaatima ketteryys. Työryhmä 
katsoo, että jos työllisyydenhoidon poliittinen ohjaus nostetaan 
kaupunginhallituksen tasolle, on nykyisen työllistämistoimikunnan 
toiminta arvioitava erikseen.

 Posivire Oy:n osalta työryhmä esittää selvitettäväksi, tulisiko yhtiön 
keskittyä vammaisten henkilöiden työllistämiseen, ja olisiko tälle 
toimintamallille löydettävissä alueellinen ratkaisu.
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Työryhmän loppuraportti on liitteenä (liite 2).

Työmarkkinatuen kuntaosuuden kasvun pysäyttämiseksi tarvitaan 
lisätoimenpiteitä, sillä työmarkkinatuen kuntaosuuden kasvua on 
aiheutunut työttömyyden voimakkaasta lisääntymisestä sekä 
lakimuutoksesta. Työmarkkinatuen kuntaosuus on yli 300 päivää 
passiivista työmarkkinatukea saaneista helsinkiläisistä Kelalle 
maksettava osuus. Ennen vuotta 2015 kunta maksoi puolet yli 500 
päivää passiivista työmarkkinatukea saaneiden työmarkkinatuesta. 
Vuoden 2015 alusta alkaen kaupunki maksaa yli 300 päivää passiivista 
työmarkkinatukea saaneiden tuesta 50 % ja yli 1000 päivää saaneiden 
tuesta 70 %. Muutos toi kaupungin maksuosuuden piiriin n. 3500 uutta 
ihmistä. Vuonna 2014 maksuosuus oli 32,4 milj. euroa. Lakimuutos 
tarkoittaa maksuosuuden nousua n. 20 milj. eurolla vuodelle 2015.

Lisätiedot
Leena Mickwitz, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36054

leena.mickwitz(a)hel.fi
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