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Turvapaikanhakijoiden kotoutumispalvelut -työryhmän asettaminen

HEL 2015-010948 T 00 00 02

Päätös

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä asettaa 
turvapaikanhakijoiden kotoutumispalveluista sekä
erityispalvelutarpeista vastaavan työryhmän.

Työryhmän tehtävänä on kartoittaa turvapaikanhakijoille ja pakolaisille 
tarjottavien kotoutumispalveluiden nykytilannetta ja ennakoida kuntaan 
asettautuvien turvapaikan saaneiden henkilöiden erityistarpeita. 
Erityisesti työryhmän tulee suunnitella ja kehittää toimenpiteitä uusien 
kuntalaisten nopean työllistymisen tukemiseksi Helsingissä. Lisäksi 
työryhmän tehtävänä on ennakoida asuttamisen haasteita sekä 
kuntaan asettautuvien pakolaisten erityispalvelutarpeita.

Työryhmän jäseniksi nimetään:

 Ilkka Haahtela, kaupunginkanslia, maahanmuutto- ja 
työllisyyspäällikkö (pj)

 Johanna Seppälä, kaupunginkanslia, vuorovaikutuspäällikkö
 Mari Randell, kaupunginkanslia, asunto-ohjelmapäällikkö

 Maarit Sulavuori, sosiaali- ja terveysvirasto, nuorten palvelujen 
ja aikuissosiaalityön päällikkö

 Sari Karisto, sosiaali- ja terveysvirasto, 
maahanmuuttajapalvelujen päällikkö (varajäsen)

 Markku Leijo, kiinteistövirasto, asunto-osaston päällikkö
 Matti Kuusela, kiinteistövirasto, tilakeskuksen asiakaspäällikkö 

(varajäsen)

 Liisa Pohjolainen, opetusvirasto, opetustoimen johtaja
 Arja Kukkonen, opetusvirasto, nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan 

johtaja (varajäsen)

 Kati Takanen, varhaiskasvatusvirasto, hallintopäällikkö
 Helena Kangas-Sirén, varhaiskasvatusvirasto, 

varhaiskasvatusalueen päällikkö (varajäsen)

Työryhmän sihteerinä toimii Leena Faurie, kaupunginkansliasta.

Työryhmä voi kuulla tarpeellisiksi katsomiaan asiantuntijoita.
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Työryhmä asetetaan määräaikaisesti 2016 loppuun asti.

Työryhmän tulee tehdä 29.2.2016 mennessä ehdotukset 
toimintamallista ja tarvittavista toimenpiteistä, joilla pystytään 
vastaamaan turvapaikanhakijoille ja pakolaisille tarjottavien sekä siihen 
mennessä turvanpaikan saaneiden henkilöiden kotoutumis- ja 
erityispalvelutarpeisiin sekä ennakoimaan em. palvelutarpeita jatkossa.

Työryhmän toiminnassa on noudatettava kaupunginhallituksen 
10.5.2010 antamaa ohjetta tilapäisistä toimielimistä.

Päätöksen perustelut

Heinäkuusta 2015 turvapaikanhakijoiden määrä on lisääntynyt 
voimakkaasti Suomessa. Suomeen on 1.1.-8.10.2015 välisenä aikana 
saapunut 20 705 turvapaikanhakijaa. Ympäri maata perustetaan
viikoittain uusia vastaanottokeskuksia. Maahanmuuttovirasto on 
arvioinut turvapaikanhakijoiden määrän kasvavan jopa 50 000 hakijaan 
tänä vuonna.

Suomeen saapuneista turvapaikanhakijoista lähes puolen arvioidaan 
saavan myönteisen turvapaikkapäätöksen. Tämä tarkoittaa jo 
saapuneiden turvapaikanhakijoiden osalta 10 000 kuntapaikan tulevaa 
tarvetta Suomen eri kunnissa. On oletettavaa, että suuri osa 
myönteisen turvapaikkapäätöksen saaneista henkilöistä hakeutuu 
pääkaupunkiseudulle asumaan. Poikkeuksellisen suuri 
turvapaikanhakijoiden määrä luo lisähaasteita kaupungin 
kotouttamistyön kokonaisuudelle. 

Lisäksi turvapaikanhakijoilla on usein erityispalvelutarpeita 
kantaväestöön ja myös muihin maahanmuuttajaryhmiin verrattuna 
Turvapaikanhakijat ja pakolaiset tulevat useimmiten kriisi- ja 
sotatoimialueilta, jotka ovat usein myös kehitysmaita. Matka 
lähtömaasta Suomeen on saattanut kestää useita kuukausia, 
pahimmillaan useita vuosia, mikä aiheuttaa katkoksia koulu- ja 
työurissa. Turvapaikanhakijoilla sekä pakolaisilla on korostunut 
syrjäytymisriski suhteessa kantaväestöön ja myös muihin 
maahanmuuttajaryhmiin. Erityisesti pakolaistaustaisilla nuorilla ja 
lapsilla koulutuksessa ja työssä eteneminen saattaa olla haasteellista 
kielitaidon mutta usein myös luku- ja kirjoitustaidon puutteiden vuoksi. 
Myös terveydenhuollon sekä sosiaalipalveluiden tarve saattaa olla 
turvapaikanhakijoilla ja pakolaisilla korostunut.

Ennalta arvaamattoman suuri turvapaikanhakijoiden tulomäärä vuonna 
2015 lisää entisestään palvelutarpeiden kartoituksen tarvetta. Lisäksi 
on pyrittävä ennakoimaan myönteisen turvapaikkapäätöksen 
saaneiden asuttaminen ja palvelutarpeen mitoitus.
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Kaupungin tasolla näihin tarpeisiin vastaamiseen vaaditaan monen 
hallintokunnan yhteistyötä. Myös kaupungin strategiaohjelma vuosille 
2013-2016 sekä maahanmuuttoa koskeva toimenpideohjelma 
velvoittavat huomioimaan palvelukehittämisessä heikommassa 
asemassa olevat ryhmät sekä kokoamaan työryhmän tekemään 
esityksen pakolaisten palveluiden järjestämisestä.

Akuutin vastaanotto -ja hätämajoitustoiminnan lisäksi sekä kaupungin 
jo olemassa olevan kotouttamistyön kokonaisuuden tueksi on 
ryhdyttävä kartoittamaan ja ennakoimaan tulevien uusien kuntalaisten 
erityispalvelutarpeita, mukaan lukien kotoutumispalvelut, työllistymisen 
tukeminen sekä asuttaminen Helsingissä.

Työryhmän kokoonpanossa ei ole voitu noudattaa naisten ja miesten 
välisestä tasa-arvosta säädetyn lain mukaisia periaatteita, koska työ 
painottuu ao. henkilöiden erityisasiantuntemukseen ja –tehtäviin 
työryhmän toimialalla.

Lisätiedot
Marja-Leena Rinkineva, elinkeinojohtaja, puhelin: 310 36141

marja-leena.rinkineva(a)hel.fi
Ilkka Haahtela, maahanmuutto- ja työllisyysasioiden päällikkö, puhelin: 310 25565

ilkka.haahtela(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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