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Tyoryhman asettaminen opastusjarjestelman luomista ja
toteuttamista varten
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Paatos
Kaupunginjohtaja paatti johtajistokasittelyssa asettaa tydryhman
seuraavasti:
Tyoryhman nimi on Opastetyoryhma.

Tyoryhman tehtavana on ohjata opastuksen suunnittelua ja toteutusta
kaupungissa.

Tyoryhman tehtavana on ensi vaiheessa pikaisesti

- kartoittaa keskeisimmat opastusjarjestelman kehittamisessa
mahdollisesti hyddynnettavissa olevat kaupunkiyhteisdn seka
ulkopuolisten tahojen teknologiset ratkaisut seka meneillaan olevat
innovaatio- ja kehittdmisratkaisut ja -hankkeet

- koota paikkatietoon tai tietomallinnukseen perustuva opastuksen
toteuttamista ja yllapitoa koskeva aineisto seka kaynnistaa kartta-
aineiston tuottamiseen tarvittavan jarjestelman suunnittelu ja hankinta

- laatia edella mainittujen pohjalta suunnitelma nopeasti
kaynnistettavista kaupungin fyysisen ja digitaalisen opastuksen
hankkeista, niiden vaiheistuksesta ja kustannuksista vastuutahoineen.

Tyoryhman tulee myds tehda ehdotus siita, miten kaupungin eri taide-
ja muita kulttuurikohteita voitaisiin opastuksella tuoda enemman esille
seka selkiyttaa Design —alueen |0ydettavyytta.

Lisaksi tyoryhman tehtavana on kaynnistaa pitkan aikavalin
kokonaissuunnitelman laatiminen kaupungin opastusjarjestelmasta
hyodyntaen rakennusviraston laatimaa opastejarjestelman
hankeohjelmaluonnosta.

Puheenjohtaja:

Raimo K. Saarinen, kaupungininsindori, rakennusvirasto
Varapuheenjohtaja:

Jukka Kauto, kaupunginarkkitehti, rakennusvirasto

Jasenet (suluissa varajasen):
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Tuula Saxholm, rahoitusjohtaja, kaupunginkanslia (Marko Harkonen,
projektinjohtaja, kaupunginkanslia)

Tuula Haavisto, kirjastotoimen johtaja, kaupunginkirjasto (Saara
Ihamaki, kirjastotoimen apulaisjohtaja, kaupunginkirjasto)

Tiina Merisalo, museonjohtaja, kaupunginmuseo (Mikko Lindgvist,
arkkitehti, kaupunginmuseo)

Mikko Aho, virastopaallikkd, kaupunkisuunnitteluvirasto (Kajsa Lybeck,
arkkitehti, kaupunkisuunnitteluvirasto)

Katariina Baarman vs. liikennesuunnittelupaallikko,
kaupunkisuunnitteluvirasto (Jouni Korhonen, toimistopaallikko,
kaupunkisuunnitteluvirasto)

Jaakko Stauffer, virastopaallikko, kiinteistovirasto (Minna Aarnio,
kehittamispaallikko, kiinteistdvirasto)

Stuba Nikula, kulttuurijohtaja, kulttuurikeskus (Paiju Tyrvainen,
osastopaallikkd, kulttuurikeskus)

Anssi Rauramo, liikuntajohtaja, liikuntavirasto (Antti Salatera,
suunnittelupaallikkd, liikuntavirasto)

Lauri Jaaskelainen, virastopaallikkd, rakennusvalvontavirasto (Marjatta
Uusitalo, kaupunkikuva-arkkitehti, rakennusvalvontavirasto)

Samipetteri Makinen, tuotantopaallikkd, rakentamispalvelu (Stara),
(Jarmo Tamminen, tuotantopaallikkd, rakentamispalvelu)

Maija Tanninen-Mattila, museonjohtaja, taidemuseo (Saara Suojoki,
markkinointipaallikkd), taidemuseo

Kyosti Oasmaa, kiinteistopaallikkd, Helen Oy, Helen Kiinteistot (Jouni
Kivirinne, kehityspaallikkd, Helen Oy)

Kimmo Maki, satamajohtaja, Helsingin Satama Oy (Satu Aatra,
suunnittelupaallikkd, Helsingin Satama Oy)

Mari Flink, viestinta- ja markkinointijohtaja, Helsingin seudun liikenne-
kuntayhtyma (Jarno Ekstrom, palvelumuotoilupaallikkd, Helsingin
seudun liikenne-kuntayhtyma)

Kaisa Spilling, kehityspaallikkd, Forum Virium (Pekka Koponen,
kehitysjohtaja, Forum Virium)
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Paatoksen perustelut

Anu Kiiskinen, aluesuunnittelija, rakennusvirasto.

Tyoryhman tulee saada tyonsa valmiiksi 31.12.2015 mennessa.
Tyoryhmalla on oikeus kuulla ulkopuolisia asiantuntijoita.

Tyoryhman toiminnassa on noudatettava kaupunginhallituksen
10.5.2010 antamaa ohjetta tilapaisista toimielimista.

Tyoryhman tyoskentelysta aiheutuvat kustannukset korvataan
tyoryhmassa edustettuina olevien virastojen varoista.

Rakennusviraston esitys

Tausta

Rakennusvirasto esittaa 31.12.2014 tydoryhman perustamista ja sen
jasenten nimeamista opastamisen kehittamaan ja toteuttamaan.
Tyoryhman tehtavaksi rakennusvirasto esittda opastuksen suunnittelun
ja toteutuksen ohjaamista opastuksen kehittamisen hankeohjelman
pohjalta. Rakennusvirasto esittaa, etta tydryhma asetettaisiin
tehtavaansa kunnes opastuksen ensimmainen vaihe kavelykeskustaan
on toteutettu. Kavelykeskustan opastuksen tavoitteellinen
valmistumisaika on vuoden 2020 loppuun mennessa.

Rakennusviraston kirje on liitteena 1.

Kaupunginjohtaja paatti johtajistokasittelyssa 3.11.2004 asettaa
tyoryhman laatimaan suunnitelman Helsingin kulttuurikeskustan esille
tuomiseksi informaatio-, opastus- ja viitoitusjarjestelman keinoin
yhteistyossa eri kulttuuritoimijoiden kanssa.

Tyoryhman raportissa 6.6.2007 'Kulttuurikeskustan esille tuominen ja
nakokohtia Helsingin opastuksesta’ esitetdan opastuksen nykytila
Helsingissa, opastusjarjestelman suunnittelussa ja toteutuksessa
huomioon otettavat seikat seka ehdotus siitd miten suunnittelussa ja
toteutuksessa tulee edeta jatkotyOvaiheessa. Tyoryhma esitti, etta
kaupunginhallitus perustaisi erillisprojektin, jonka tehtadvana on kehittaa
ja toteuttaa Helsinkiin uusi ulkoasultaan korkeatasoinen kulttuuri- ja
jalankulkuopastusjarjestelma.

Sivistys- ja henkildstotointa johtava apulaiskaupunginjohtaja paatti
18.12.2007 merkita raportin tiedoksi ja lahettaa sen talous- ja
suunnittelukeskuksen kehittamistoimistolle tiedoksi ja mahdollisen
pilottihankkeen kaynnistamista varten.
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Esittelijan kannanotot

Kaupunginjohtaja hyvaksyi 12.4.2010 Helsinki 200 vuotta
paakaupunkina -juhlavuoden ohjelmarungon, jossa eraana projektina
oli Opastepilotti. Opastepilotti oli myds yksi World Design Capital 2012
-vuoden hanke.

Opastepilotin tarkoituksena oli kdynnistaa Helsinkiin uuden
tulevaisuuden tarpeet huomioivan, ulkoasultaan korkeatasoisen ja
koordinoidun kulttuuri- ja jalankulkuopastusjarjestelman luominen.
Opastepilotissa inventoitiin ydinkeskustan pilottialueen opasteet, tehtiin
kayttajatutkimus ja teetettiin alustavat konseptiluonnokset keskustan ja
Vuosaaren jalankulkijoiden opastuksesta, Jatkdsaaren rakentamisen
aikaisesta opastuksesta ja sahkoisesta opastamisesta.

Rakennusvirasto on jatkanut kaupungin opastuksen konseptin
kehittdmista. Helsingin opastamisen kehittdmisen alustava
hankeohjelmaluonnos valmistui 2013. Hankeohjelmaluonnoksessa on
esitetty opastejarjestelman kehittamisen tavoitteet, kehittamistyon
organisointi, pilottihankkeet seka opastuksen konseptointi. Lisaksi
hankeohjelmaluonnoksessa on alustavasti arvioitu kustannuksia ja
aikataulua.

Hankeohjelmaluonnoksen mukaan opastejarjestelmaa kehitettaisiin
vuosien 2016 - 2020 aikana aloittaen opastamisen tietomallin seka
paikkatietopohjaisen rekisterin luomisesta. Sen jalkeen laaditaan
sijoitusperiaatteiden ohjeistus ja tehdaan sijoitussuunnittelu.
Pilottiopasteiden suunnittelu alkaisi 2018 ja opasteiden hankinta 2019.

Jarjestelman suunnittelun kustannusarvio hankeohjelmaluonnoksen
mukaan on 2 — 4 milj. euroa, joka rahoitettaisiin asianomaisten
hallintokuntien budjeteista.

Helsingin elinkeinoasioita koordinoiva tydryhma kasitteli opastepilotti
—hankkeen jatkotoimia 11.3.2015 ja paatyi kannattamaan
virastopaallikkdtasoisen tyoryhman nimeamista vuodeksi 2015
opastejarjestelman kehittamista edistamaan ja ohjamaan.

Esittelija toteaa, etta Helsingin kaupungilla ei nykyisin ole
kokonaisvaltaista ja yhtenaista opastusjarjestelmaa, vaan kaupungin
eri yksikot ja kaupungin ulkopuoliset toimijat ovat jarjestaneet erilaisia
opasteita ym. omista Iahtdkohdistaan kasin. Selkeat yhteiset linjaukset
ja toimintamallit puuttuvat. Opastepilotissa tehdyn kartoituksen mukaan
pelkastaan kartoitetulla ydinkeskustan alueella on yli 320 erilaista
opastetta.
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Opastuksen suunnittelu, toteuttaminen ja muu hallinnointi on
hajautunut usealle eri taholle. Kaupungin organisaatiossa opastukseen
ja opasteisiin liittyvia asioita kasittelevat ainakin kaupunginkanslia
(aluerakentaminen), kaupunkisuunnitteluvirasto, kiinteistdvirasto,
likennelaitos -liikelaitos, liikuntavirasto, rakennusvalvontavirasto,
rakennusvirasto, rakentamispalvelu. Keskeisia ulkopuolisia tahoja ovat
Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma, erilaiset kaupungin
ulkopuoliset kulttuurilaitokset, elinkeinoelaman toimijat ym.

Rakennusvirasto on em. johdosta ehdottanut hallintokuntien valista
yhteistydhanketta opastusjarjestelman kehittamiseksi.

Esittelija toteaa, etta yhtenaisen opastusjarjestelman kehittaminen
kaupungille ja tydryhman asettaminen hanketta varten on perusteltua.
Hankkeella voidaan toteuttaa kaupungin strategiaohjelman mukaista
elinvoimainen Helsinki —tavoitetta.

Esittelija katsoo, etta tydoryhman tehtavaksi tulisi ohjata opastuksen
suunnittelua ja toteutusta.

Tyoéryhman tyéssa on otettava huomioon fyysisen opastusjarjestelman
lisaksi myOs teknologiakehityksen tarjoamat mahdollisuudet
digitaalisen opastusjarjestelman kehittdmiseen. Tyoryhman ensi
vaiheen tehtavaksi esitetaankin taman vuoksi paivittaa ja kartoittaa
rakennusviraston hankeohjelmaluonnoksessa esitetyt ja muut
mahdollisuudet uudenlaisen digitaalisten ja sahkoisten tyokalujen seka
jo kaytdssa olevien teknologioiden ja hankkeiden hyédyntamiseen.

Kaupungilla ja yhteistyokumppaneilla seka muilla ulkopuolisilla
toimijoilla on jo nyt runsaasti erilaisia palveluja, kehityshankkeita ja
innovaatioita, joita on mahdollista kayttaa hyvaksi opastusjarjestelman
kehittamistyossa. Esimerkiksi Forum Virium -hankkeet voivat olla
apuna myds opastuksen fyysisen ja digitaalisen ympariston
yhteensovittamisessa. Tyoryhman kokoonpanoa on taman vuoksi
taydennetty Forum Virium -projektin edustajalla.

Opastamisen toteutus edellyttaa paikkatietopohjaisen tai
tietomallipohjaisen yllapitojarjestelman luomista. Aineisto on koottava ja
yllapitojarjestelman luomiseksi tarvittavan jarjestelman suunnittelu ja
hankinta on kaynnistettdva mahdollisimman pian tydryhman tyon
aluksi. Rakennusvirasto on jo kaynnistanyt keskusteluja Helsingin
seudun liikenne -kuntayhtyman ja Tampereen kaupungin kanssa
mahdollisuudesta tuottaa avoimeen paikkatietoon pohjautuva
yllapitojarjestelma yhteistydssa. Esittelija pitda yhteistyota Helsingin
seudun liikkenne —kuntayhtyman kanssa hyodyllisena niin opastuksen
sisallon ja infrastruktuurin kuin synergiaetujenkin kannalta.
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Kaupungin eri kulttuurikohteiden ja kaupungin Design -alueen helppo
tavoitettavuus ja nakyvyys ovat yksi keskeisia asioita, joihin
opastuksessa on syyta panostaa. Tama on otettu huomioon tyéryhman
toimeksiannossa. Lisaksi tydryhman kokoonpanoa on tarkistettu
kulttuuripuolen edustajilla.

Tyoryhman toimeksiannossa on syyta huomioida tarve kaupungin
yhtenaiselle opastusjarjestelmalle, mika edellyttaa pitkan aikavalin
kokonaissuunnitelman luomista. Kokonaissuunnitelman laatiminen
opastusjarjestelmasta on tarpeen hallintokuntien yhteisen nakemyksen
ja pitkajanteisen, yhtenaisen kehittdmistydon varmistamiseksi. Taman
tyon kaynnistaminen on perusteltua antaa tyoryhman tehtavaksi. ltse
suunnitelman kaytannon tyon tyoryhma voi hoitaa sopivaksi
katsomallaan tavalla virastojen asiantuntemusta ja tarvittaessa
ulkopuolisia asiantuntijoita hyvaksi kayttaen.

Kokonaissuunnitelmassa esitetdan opastejarjestelman kehittamisen
tavoitteet, opastuksen konseptointi ja kehittamistyon organisointi ja
vastuutahot. Kokonaissuunnitelmassa arvioidaan myos
opastusjarjestelman kehittamisen kustannukset. Kokonaissuunnitelma
tuodaan valmistumisensa jalkeen kaupunginhallituksen paatettavaksi.

Kiireellisimmin opastuksen tehostamista vaativien painopistealueiden
seka alueellisten kohteiden toteuttamiseen on pyrittava panostamaan
riippumatta kokonaissuunnitelmatyon etenemisesta. Taman vuoksi
tyoryhman toimeksiannossa on kirjaus nopeasti kaynnistettavien
hankkeiden suunnitelman laatimisesta.

Tarkoitus on, etta opastusjarjestelman kehittaminen tapahtuu
hallintokuntien normaalin talousarvionrahoituksen puitteissa, ja
opastuksen kehittdminen yhtenaisen konseptin ja linjausten pohjalta
nivelletaan osaksi hallintokuntien normaalia toimintaa.

Tyoryhman ty6 jatkuu vuoden 2015 loppuun saakka, jonka jalkeen
arvioidaan tarvetta tyoryhman tyon jatkamiselle.

Lisatiedot
Kristiina Matikainen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36035
kristiina.matikainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Rakennusviraston esitys 31.12.2014
Muutoksenhaku
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Otteet
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunginhallitus Poytakirja 12/2015 7(7)

01.04.2015
Kaupunginjohtaja/J
Ote Otteen liitteet
Forum Virium Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
HSL Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantéonpano
Helsingin Satama Oy Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano
Helen Oy Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantoonpano
Tiedoksi
Tyoryhmaan nimetyt
Ao. virastot
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