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27 §
Tiedonohjauksen koordinaatioryhmä -työryhmän väliraportti ja jäse-
nen valinta

HEL 2014-004596 T 00 00 02

Päätös

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä merkitä tiedoksi 
15.3.2016 päivätyn tiedonohjauksen koordinaatioryhmä -työryhmän vä-
liraportin.

Samalla kaupunginjohtaja päätti nimetä tietohallintopäällikkö Lauri Mat-
tilan työryhmän jäseneksi hallintopäällikkö Päivi Turpeisen tilalle.

Päätöksen perustelut

Kaupunginjohtaja asetti 30.4.2014 (§ 43) johtajistokäsittelyssä tiedo-
nohjauksen koordinaatioryhmän, jonka tehtävänä on laatia tiedonoh-
jauksen toimintamalli sekä vastata sähköinen arkistointi ja tallentami-
nen työryhmän esittämien tavoitteiden seurannasta ja toteutumisesta. 
Työryhmän tehtävänä on määritellä tiedonohjauksen tarpeet tietojärjes-
telmäkohtaisesti ja jalkauttaa kehittämistoimenpiteet kaupungin tieto-
tekniikkaohjelman ja hankeohjelman välityksellä. Asetetut tavoitteet si-
dotaan kaupungin kokonaisarkkitehtuurin ohjauksen tavoitteisiin. 

Työryhmän tulee saada työnsä valmiiksi vuoden 2017 loppuun men-
nessä ja sen on tarkoitus raportoida tavoitteiden edistymisestä kaupun-
gin johtajistolle puolen vuoden välein. Työryhmän edellinen väliraportti 
merkittiin tiedoksi 19.8.2015 (kaupunginjohtaja/J, 50 §).

Työryhmän kokoonpano

Kaupunginjohtaja nimesi Päivi Turpeisin jäseneksi työryhmään työryh-
män asettamisen yhteydessä. Taloushallintopalvelu -liikelaitos esittää 
liikelaitoksesta valitun jäsenen vaihtamista tietohallintopäällikkö Lauri 
Mattilaan.

Työryhmän väliraportti

Työryhmän väliraportti sisältää tilannekatsauksen sähköinen arkistointi 
ja tallentaminen työryhmän ehdotuksiin perustuviin ja 30.4.2014 (kau-
punginjohtaja/J, 42 §) hyväksyttyihin tavoitteisiin. Raportissa esitellään 
työryhmälle annettuun tehtävänantoon perustuvat jatkotoimenpiteet 
työryhmän työn jatkamiseksi.
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Tiedonohjauksen koordinaatioryhmä on kaupunginjohtajan päätöksen 
mukaisesti edistänyt sähköiseen säilyttämiseen siirtymistä. Edistysas-
kelia on otettu erityisesti kahdella keskeisellä osa-alueella – tietojärjes-
telmäkehityksessä ja tiedonohjaussuunnitelman laatimisessa. 

Sähköisen säilyttämisen huomioiminen tietojärjestelmäkehityksessä

Ahjo-järjestelmän osalta siirryttiin 1.1.2016 alkaen sähköiseen säilyttä-
miseen. Ahjossa tuotetut asiakirja-aineistot säilytetään yksinomaan 
sähköisessä muodossa. Laske-järjestelmän, Tilausrekisterin ja Antolai-
na-järjestelmän osalta on siirrytty SAP-arkistointiratkaisun avulla säh-
köiseen säilyttämiseen. Tietoaineistot rikastetaan SÄHKE2-määräyk-
sen mukaisilla metatiedoilla säilytysratkaisuun siirrettäessä.

Kaupunginarkiston ja kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestintä-
osaston asiantuntijat ovat edistäneet tiedonohjauksen ja sähköisen säi-
lyttämisen huomioimista osana tietojärjestelmähankkeita laatimalla 
vaatimusmäärittelyaineistoja, joita voidaan hyödyntää kaikissa tiedo-
nohjaustoteutusta tarvitsevissa kaupungin tietojärjestelmähankkeissa. 
Lisäksi asiantuntijat ovat osallistuneet kaupunkiyhteisen HR-järjestel-
män ja rakennusviraston Allu-järjestelmän kehittämiseen tiedonohjaus-
ratkaisuiden osalta sekä rakennusvalvonnan Lupapiste-järjestelmän 
tiedonohjauspilotin kehitystyöhön.

Helsingin kaupunki on käynnistänyt kaupunkiyhteisen tiedonohjausjär-
jestelmän hankinnan valmistelun. Järjestelmässä laaditaan ja ylläpide-
tään kaupungin tiedonohjaussuunnitelmaa ja tarjotaan tiedonohjausta 
kaupungin eri järjestelmien (mm. Ahjo) tarpeisiin. Järjestelmän hankinta 
käynnistetään keväällä 2016.

Tiedonohjaussuunnitelman laatiminen

SÄHKE2-normin mukainen tiedonohjaussuunnitelma on edellytys säh-
köiseen säilyttämiseen siirtymiselle. Kaupunginarkiston sähköisen säi-
lyttämisen tukipalveluhanke on edistänyt tiedonohjaussuunnitelman 
(TOS) laatimista hallintokunnissa ja täsmentänyt TOS-työtä koskevaa 
ohjeistusta. Tukipalveluhanke järjesti kyselyn, jonka tuloksista selvisi, 
että hallintokunnat tarvitsevat tukea tiedonohjaussuunnitelman laatimi-
seksi. Lisäksi kyselyn osoitti, että hallintokuntien TOS-työn suurimmat 
esteet ovat riittämättömät henkilöresurssit ja TOS-työn vaatiman osaa-
misen puute.

Sähköisen säilyttämisen tukipalveluhanke aloitti toimintansa 1.6.2014. 
Tukipalveluhanke asetti tavoitteeksi, että kaupungilla on vuoden 2016 
loppuun mennessä SÄHKE2-normin vaatimukset täyttävät TOS-ku-
vaukset sekä hallintokuntien substanssitehtäville että tuki- ja ylläpito-
tehtäville. Aikataulutavoitetta muutettiin siten, että tuki- ja ylläpitotehtä-
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vien osalta tiedonohjaussuunnitelma on valmis kesäkuussa 2017. Tuki-
palvelun toiminta päättyy alkuperäisen suunnitelman mukaisesti 
31.12.2017.

Jatkotoimenpiteet työryhmän työn jatkamiseksi

Tiedonohjauksen koordinaatioryhmä nostaa raportissa ehdotuksena 
jatkotoimenpiteeksi sen, että tietojärjestelmähankkeissa tulee huomioi-
da entistä paremmin sähköisen säilyttämisen vaatimukset jo järjestel-
mien suunnitteluvaiheessa. Tämän tavoitteen saavuttamista tukee 
myös jatkotoimenpide-ehdotusten toinen nosto; tehokkaiden ja yhteen-
toimivien ratkaisujen varmistamiseksi kaupungilla tulisi jatkaa sähköi-
sen säilyttämisen kohdearkkitehtuurin laatimistyötä. Lisäksi jatkotoi-
menpide-ehdotuksissa on nostettu esiin se, että hallintokuntien tulee 
kohdentaa TOS-projekteihin tarvittavat voimavarat ja huolehtia riittä-
västä osaamisesta tiedonohjaussuunnitelman laatimiseksi. Tiedonoh-
jaussuunnitelma on keskeinen edellytys sähköiseen säilyttämiseen siir-
tymiselle. Neljäs toimenpide-ehdotus liittyy kaupunginjohtajan 
30.4.2014 asettaman sähköisen säilyttämisen toimenpideohjelman ta-
voitteen sanamuodon täsmentämiseen. 
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