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1 OPASTUSTYORYHMAN TEHTAVAT JA KOKOONPANO

Kaupunginjohtaja p&atti johtajistokasittelyssa (HEL 2014-015461 T 00 00 02) asettaa tydryhman seuraavasti:

Tyoryhméan nimi on Opastetyéryhma. Opastustyéryhman tehtdavana on ohjata opastuksen suunnittelua ja
toteutusta kaupungissa. Tehtavana on:

Kartoittaa pikaisesti keskeisimmat opastusjarjestelman kehittamisessa mahdollisesti hyddynnettdvissa olevat
kaupunkiyhteison seka ulkopuolisten tahojen teknologiset ratkaisut sekd meneilldan olevat innovaatio- ja
kehittamisratkaisut ja -hankkeet.

Koota paikkatietoon tai tietomallinnukseen perustuva opastuksen toteuttamista ja yllapitoa koskeva aineisto
seka kdynnistaa kartta-aineiston tuottamiseen tarvittavan jarjestelman suunnittelu ja hankinta.

Laatia edelld mainitun pohjalta koostaa suunnitelma nopeasti kdynnistettavista kaupungin fyysisen ja
digitaalisen opastuksen hankkeista, niiden vaiheistuksesta ja kustannuksista seka nimeta vastuutahot.

Lisaksi tyoryhman tehtdvana on kdynnistaa pitkan aikavalin kokonaissuunnitelman laatiminen kaupungin
opastusjarjestelmastd hyddyntden rakennusviraston laatimaa opastejarjestelman hankeohjelmaluonnosta

Ty6ryhman tulee saada tyonsa valmiiksi 31.6.2016 mennessa.

Tyoryhman jasenet ovat (suluissa varajasenet):

Tuula Saxholm, rahoitusjohtaja, kaupunginkanslia (Marko Harkonen,
projektinjohtaja, kaupunginkanslia)

Tuula Haavisto, kirjastotoimen johtaja, kaupunginkirjasto (Saara
Ihamaki, kirjastotoimen apulaisjohtaja, kaupunginkirjasto)

Tiina Merisalo, museonjohtaja, kaupunginmuseo (Mikko Lindqvist,
arkkitehti, kaupunginmuseo)

Mikko Aho, virastopaallikkd, kaupunkisuunnitteluvirasto (Kajsa Lybeck,
arkkitehti, kaupunkisuunnitteluvirasto)

Katariina Baarman, apulaisosastopaallikko, kaupunkisuunnitteluvirasto (Jouni Korhonen,
toimistopaallikko, kaupunkisuunnitteluvirasto)

Jaakko Stauffer, virastopaallikko, kiinteistovirasto (Minna Aarnio,
kehittamispaallikko, kiinteistévirasto)

Stuba Nikula, kulttuurijohtaja, kulttuurikeskus (Paiju Tyrvdinen,
osastopaallikko, kulttuurikeskus)

Anssi Rauramo, lilkkuntajohtaja, liikuntavirasto (Antti Salaterd,
suunnittelupaallikko, likkuntavirasto (31.8.2015 asti)

ja Matti Kuusela, suunnittelupaallikko, liikuntavirasto)

Lauri Jaaskeldinen, virastopaallikkd, rakennusvalvontavirasto (Marjatta
Uusitalo, kaupunkikuva-arkkitehti, rakennusvalvontavirasto)

Kayntiosoite: Kasarmikatu 21, Helsinki 13
Postiosoite: PL 1500, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Puhelin 09 310 1661, Faksi 09 310 38655, www.hkr.hel.fi




& Helsingin kaupunki | Helsingfors stad s
L) Rakennusvirasto Byggnadskontoret

Samipetteri Mdkinen, tuotantopaallikko, rakentamispalvelu Stara,

(Jarmo Tamminen, tuotantopaallikko, rakentamispalvelu, Satara)

Maija Tanninen-Mattila, museonjohtaja, taidemuseo (Saara Suojoki,

markkinointipaallikko, taidemuseo)

Kyosti Oasmaa, kiinteistopaallikkd, Helen Oy, Helen Kiinteist6t (Jouni

Kivirinne, kehityspaallikko, Helen Oy)

Kimmo Maki, toimitusjohtaja, Helsingin Satama Oy (Satu Aatra,

suunnittelupaallikké, Helsingin Satama Oy)

Mari Flink, viestinta- ja markkinointijohtaja, Helsingin seudun liikennekuntayhtyma (Jarno Ekstrém,
palvelumuotoilupaallikkd, Helsingin seudun liilkenne-kuntayhtyma)

Kaisa Spilling, kehityspaallikkd, Forum Virium (Pekka Koponen, kehitysjohtaja, Forum Virium)

Puheenjohtaja:

Raimo K. Saarinen, kaupungininsindori, rakennusvirasto
Varapuheenjohtaja:

Jukka Kauto, kaupunginarkkitehti, rakennusvirasto

Sihteeri
Anu Kiiskinen, aluesuunnittelija, rakennusvirasto

2 TAVOITTEET

Opastamisen kehittamishanke koskee keskustan ja aluerakentamishankkeiden jalankulkijoiden ja
pyorailijdiden opastamisen parantamista. Tarkoitus on kiireellisesti toteuttaa keskustan opastus seka sen
vaatimat tekniset tietojarjestelmat. Muista toteutettavia kohteita ovat aluerakentamishankkeita palvelevat
opastukset ja tulevaisuudessa mahdollisesti myds aluekeskukset.

Opastus palvelee niin asukkaita, elinkeinoelamaa kuin vierailijoitakin. Tavoitteena on liikkkumisen ja
orientoitumisen helpottaminen, niin vierailijoiden kuin asukkaidenkin opastuspalvelujen parantaminen ja
kulttuurikohteiden esiin tuominen.

Helsingin imagon ja brandin myonteinen kehittaminen laadukkaan, toimivan ja esimerkillisen opastuksen
avulla

Tavoitteena on kehittda toimivat tuotteet, kartta-aineistojen tuotanto ja omaisuuden hallintaprosessi
opastuksen tilaamiseen, tuottamiseen ja yllapitoon. Tassa tydssa hydodynnetaan paikkatietoa ja
tietojarjestelmia.

Kehittamisen tavoitteena on kustannustehokkuus ja jarjestelman kestava elinkaari. Laatuvaatimuksia ovat
toimiva, kestava ja helposti pdivittyva opastus. Samalla kehitetdan myds opastuksen esteettémia ratkaisuja.

Hankkeessa kehitetdan kaupungin osaamista innovatiivisen osaamisen, palvelumuotoilun ja tuotteiden
hankinnasta ja kilpailuttamisesta.
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3 TAUSTAA

3.1 Opasteiden kehittamisen aikaisemmat vaiheet
3.1.1 Tyoéryhman raportti 2007

Helsingin keskustan opastamisen parantamista on pohdittu jo pitkdan. Kaupunginjohtaja paatti
johtajistokasittelyssa 3.11.2004 asettaa tyéryhman laatimaan suunnitelman Helsingin kulttuurikeskustan esille
tuomiseksi informaatio-, opastus- ja viitoitusjarjestelman keinoin yhteisty6ssa eri kulttuuritoimijoiden kanssa.

Tydryhman raportissa 6.6.2007 'Kulttuurikeskustan esille tuominen ja ndakokohtia Helsingin opastuksesta’
esitetaan opastuksen nykytila Helsingissa, opastusjarjestelman suunnittelussa ja toteutuksessa huomioon
otettavat seikat seka ehdotus siitd miten suunnittelussa ja toteutuksessa tulee edeta jatkotydvaiheessa.
Tyoryhma esitti, ettd kaupunginhallitus perustaisi erillisprojektin, jonka tehtavana on kehittaa ja toteuttaa
Helsinkiin uusi ulkoasultaan korkeatasoinen kulttuuri- ja jalankulkuopastusjarjestelma.

Sivistys- ja henkilostotointa johtava apulaiskaupunginjohtaja paatti 18.12.2007 merkita raportin tiedoksi ja
lahettaa sen talous- ja suunnittelukeskuksen kehittamistoimistolle tiedoksi ja mahdollisen pilottihankkeen
kdynnistamista varten. Opastamisen kehittaminen ei kuitenkaan edennyt tasta.

3.1.2 Opastepilotti

Vuonna 2011 rakennusvirasto kaynnisti tydoryhman esitysten pohjalta Opastepilottihankkeen, koska palautetta
opastuksen puutteista saatiin paljon ja tarve kehittamiselle oli iimeinen. Opastepilotin aikana tehtiin seuraavat
selvitykset, tyot ja suunnitelmat:

Kavelykeskustan opasteiden inventointi ja tarveselvitys tehtiin 2011

Hernesaaren vdliaikainen opastaminen kdynnistettiin 2011

Kayttajatutkimus ja laaja vuorovaikutus palvelumuotoilun nakdkulmasta tehtiin 2012
Konseptisuunnittelu tehtiin 2012

Jatkdsaaren opastamisen pilotti kdynnistetty 2013, kokeilu on edelleen kdynnissa
Hankeohjelmaluonnos opastamisen kehittamisesta laadittiin 2013, hankeohjelmassa on esitetty
hankkeen vaiheistus

3.1.3 Jatkdsaaren pilotti

Talla hetkella kdynnissa oleva Jatkasaaren valiaikaisen opastamisen kokeilu osoittaa, etta opastejarjestelmaa
tarvitaan. Nyt yllapitotyo tilataan konsultilta, joka tekee korjaukset kdsityona. Opastaminen nain toteutettuna
on osoittautunut kalliiksi verrattuna esim. New Yorkissa toteutettavaan uuden jarjestelman kustannuksiin.
Nain ei ole tarkoituksen mukaista jarjestdaa koko keskustan kasittavaa opastusta. Opasteiden hankintahinta on
ollut noin 24 000/opaste ja paivittamisen ja huollon kustannukset noin 1 800/vuosi. Vastaavasti New Yorkissa
kustannukset olivat 8 000-10 000 euroa/opaste tyypista riippuen.
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3.2 MUITA OPASTAMISEN KEHITTAMISEEN LIITTYVIA HANKEITA

Seuraavassa on koonti Helsingin opastamisen kehittamisen kannalta oleelliset kdynnissa olevia hankkeita,
jotka tulee huomioida osana opastuksen ja sen ilmeen suunnittelua.

3.2.1 Helsingin brandin kehittdminen

Helsingin brandia valmistellaan ja se tullaan huomiomaan jatkossa myos keskustan ja
aluerakentamishankkeiden opastuksen suunnittelussa.

3.2.2  HSL:n paikkatietopohjaisen opastuksen suunnittelun hanke

Helsingin seudun liikenne (HSL) kehittaa parhaillaan paikkatietoaineistoon perustuvaa
karttatuotantojarjestelmaa. Jarjestelmaa tarvitaan paikkakohtaisen karttatuotannon ja yllapidon
jarjestamiseen. Opastamisen tarkein laatutekija on paikkansapitavyys ja tasta syysta rekisteritieto maastossa
olevien opasteiden sisallosta on ratkaisevan tarkea toimivuuden kannalta. Vastaavat systeemit ovat maailmalla
jo yleisia ja tallaista karttatuotantopalvelua tarjoavia yrityksia on monia. Tama tekee opastamisesta
ajantasaista, laadukasta, helpottaa yllapitoa ja on kustannustehokasta.

3.2.3  Forum Virium Helsingin digitaaliseen opastukseen liittyvid hankkeita

Forum Virium Helsinki on kehittanyt yhteistyossa kaupungin yksikdiden kanssa digitaalista opastusta eri
kehityshankkeissa. Pinta -hankkeessa (2012-2015) kehitettiin kaupungin avoimia rajapintoja ja avointa tietoa
hyédyntavaa opastuspalvelua sekda mediapintaa digitaalisille katunaytaille.

Opastuspalvelun kehitysta jatketaan yhteistydssa kaupungin organisaatioiden kanssa. Nyt ajankohtaista on
ndiden teemojen ympdrilld jatkavan Helsinki Street Lab -hankkeen valmistelu, jossa yksi keskeisista
sovellusalueista on opastus. Hankkeessa keskitytadn kokeiluihin kaupunkitilassa naytts- seka esimerkiksi
tunniste tai muuta kokeiluinfrastruktuuria hyédyntden. Tavoitteena on kiihdyttaa dlykkaan kaupungin
palveluihin liittyvia kokeiluja keskustan katutilassa seka avata kokeilualustaa laajemmin pk-yrityksille.

4 OPASTAMISEN NYKYTILA

Opastamisen nykytila on selvitetty tydryhman 2007 raportissa sekd keskustan opasteiden inventoinnissa 2011.
Lisdksi kokemuksia on keratty opastuspilottihankkeista, kuten Hernesaaren ja Jatkasaaren viliaikaisista
opastuksista. Keskeiset johtopaatokset ovat: opastus on usein vanhentunutta ja ilmeeltdan huonokuntoista,
koska jatkuva yllapito puuttuu.

e Nykyinen opastamisen periaate on, ettd jalankulkijoita ja pyorailij6ita opastetaan liikkennemerkein.

e Nykyiset liikenneohjauksen periaatteet palvelevat huonosti keskustan sisdista kulttuurikohteiden
opastamista. Tastd syysta keskustan alueelle on toteutettu useita eri tarpeita vastaavia opastuksia,
jotka ovat nopeasti vanhentuneet ja ne ovat jaaneet ilman yllapitoa.

e Liikennemerkkien ja opasteiden yllapito ei ole jarjestetty, mista seuraa etta informaatio on usein

vanhentunutta ja virheellista.

Nykyinen opastusperiaate ei tue riittavasti kulttuurilaitosten saavutettavuutta
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5 SELVITYS KAUPUNGIN KAYTOSSA OLEVIEN IT-RATKAISUJEN SOVELTUMISESTA

OPASTUKSEN KEHITTAMISEEN

Kiinteistovirasto on tehnyt selvityksen osoitetietoihin pohjautuvista kaupungin kdytossa olevista
tietojarjestelmista. Naista kaytossa olevista jarjestelmista ei suoraan I6ytynyt opastamisen tarpeisiin vastaavia
jarjestelmid. Rajapintoja avaamalla ja pdivittamalla joitain paikkatietoaineistoja avaamalla voidaan tarjota lisaa
tietoa opastuksen tarpeisiin.

Lilkennesuunnittelussa on kaytdssa Microstation-pohjainen LIISU-jarjestelma liikennemerkkipaatoksia varten.
Tama jarjestelma ei toimi kuitenkaan omaisuuden hallinnan apuna. Siihen rekisterdidaan vain
lilkennemerkkipaatokset, mutta sita voidaan mahdollisesti kehittda osaksi omaisuuden hallintajarjestelmaa tai
paikkatietoaineistoja.

Rakennusviraston omaisuuden hallintaa hoidetaan Microstation-pohjaisen yleisten alueiden rekisterin (YLRE)
avulla. Rekisteri ei sellaisenaan sovellu opasteiden ja kartta-aineistojen yllapitoon.

Kaupunginkanslian tietotekniikkatoimisto on laatinut alustavan selvityksen omaisuuden hallintajarjestelman
seka karttatuotantojarjestelman vaatimasta suunnittelusta ja toteutuksesta. Talla hetkellad lahes kaikki
tarvittava paikkatieto on jo kattavasti kaupungin paikkatietoaineistoissa. Omaisuuden hallinnan ja
karttatuotannon tarvitsemat jarjestelmat voidaan suunnitella tietotekniikkatoimiston asiantuntijoiden
tilaamana tyona joko kumppanikoodarihankkeena tai konsulttityona. Jarjestelméan suunnitteluun arvioidaan
kuluvan aikaa yhteensa vaiheiden vilisine arviointeineen ja joustoineen 7 - 14 kuukautta.

6 SELVITYS OPASTUKSEN LIIKENNESUUNNITELUN PERIAATTEISTA

Lilkennesuunnittelu on opastamisen suunnittelussa avainasemassa, koska liikenteenohjaus ja viitoitus ovat
tieliikennelain saatelemaa. Kaupunkisuunnitteluviraston lilkkennesuunnitteluosasto vastaa lilkkennemerkein
tapahtuvan opastuksen suunnittelusta ja lilkkennemerkkipaatoksista.

Tieliikennelakia ollaan uudistumassa, ja kaupunki on esittanyt liikkennevirastolle keskustojen opastuksen
saatelyn lieventamista niin, etta keskustoja voidaan opastaa muullakin viitoituksella kuin liikennemerkeilla.
Toteutussuunnittelun yhteydessa tehdaan paatos siita, kaytetaanko Helsingin keskustan viitoitukseen
liilkennemerkkeja vai jonkin muun ilmeisia viittoja. Lakimuutoksen my6ta suunnitteluvaihtoehdot selkeytyvat.

Pyorailyopasteista on kdynnissa kehityshanke, jossa pyorailyverkoston opastus on erotettu omaksi
verkostokseen ja pyorareiteille on kehitetty oma opastetyyppi. Yhteistydssa on mukana myos Tampereen
kaupunki.

Lilkennesuunnittelun periaatteet ovat:

e Pyoraily- ja jalankulkuopastus tulee erotella toisistaan omiksi verkostoikseen.

e Keskustan ja aluekeskusten opastus toteutetaan yhdella jarjestelmalld, koska halutaan vahentaa turhia
opasteita katutilassa ja pyrkia kaupunkikuvallisesti korkeatasoiseen toteutukseen.

e Opastettavien kohteiden valinnalle luodaan kaupungin yhteiset periaatteet.

e Keskustan ja aluekeskusten opastus liittyy liikennemerkeilla opastettaviin alueisiin saumattomasti.

2
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7 ESITYS PIKAISISTA TOIMENPITEISTA
7.1 Esitys tyon organisoinnista

Tyoryhma esittaa, etta uusi tekninen toimiala perustaa opastamisen toteutusta varten projektin, jolla on
riittava paatosvalta ja rahoitus. Projekti tulisi kdynnistaa vuoden 2017 aikana. Opasteiden toteutus vaatii
monialaista osaamista ja ohjausta. Projekti toimii tilaajana ja on vastuussa tyon asiantuntijaohjauksesta.

Opastamisen toteutus on jaettu kolmeen vastuualueeseen:

e Paikkatietoon perustuvan kartta-aineiston ja yllapitojarjestelman ratkaisut
- osallistujat nykyisten virastojen mukaan: rakennusvirasto, kiinteistoviraston
kaupunkimittausosasto ja kaupunginkanslian kehittamisosasto seka viestinta- ja
tietotekniikkaosasto
e Opasteiden design, verkosto- ja sijoitussuunnittelu sekd rakennuttaminen
- osallistujat nykyisten virastojen mukaan: rakennusvirasto,
kaupunkisuunnitteluviraston asemakaava-osasto, liikkennesuunnitteluosasto ja
ymparistotoimisto, rakennusvalvontavirasto, Visit Helsinki
e Digitaaliset palvelut
- osallistujat nykyisten virastojen mukaan: kaupunginkanslian viestinta- ja
tietotekniikkaosasto, Forum Virium, kiinteistovirasto, kaupunginkirjasto,
kulttuuriasiainkeskus, kaupunginmuseo ja taidemuseo

7.2 Esitys tietojarjestelmien kehittamisesta ja tilaamisesta

Paikkatietoaineistopohjaisen hallintajarjestelman kehittaminen tehdaan keskustan ja
aluerakentamishankkeiden opastuksen toteutuksen pohjaksi. Aluerakentamishankkeiden opastuksen
suunnittelun yhteydessa toteutetaan paikkatietoaineistoon perustuva yllapitojarjestelma, joka toimii jatkossa
kaikkien opastettujen alueiden yhteisena ylldpitojarjestelmana.

Vastuutahot nykyisten virastojen mukaan: kaupunginkanslian kehittamisosasto ja viestinta- ja tietotekniikka
osasto, rakennusvirasto, KV kaupunkimittausosasto
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8 OPASTAMISEN SUUNNITTELU JA KESKUSTAN OPASTAMISEN TOTEUTUS

8.1 Keskustan opastamisen toteutus

Opastamisprojektin tehtdavana on tilaaminen, suunnittelun ohjaus ja laadunvarmistus hankkeessa. Tyéryhma
esittaa hankeen osittamista seuraavasti:

e Projektinhallinta ja rakennuttaminen
- projektinhallinta ja rakennuttaminen tilataan konsultilta

e Paikkatietoaineistot ja karttatuotanto
- paikkatietoaineiston koonti
- yllapitojarjestelma
- karttatuotanto, avoin data (kdytetdan jo palvelukartassa)
- hyodynnetaan jo olemassa olevia jarjestelmia soveltuvilta osin (LIISU ja palvelukartta)
- vastuutaho ja KSV:n liikennesuunnitteluosasto, tietokeskus ja rakennusvirasto

- kokonaiskonseptin tarkentaminen

- opastelaitteiden tuotekuvaukset ja alustavat suunnitelmat tarjouskilpailua varten
- symbolikirjasto ja graafinen suunnittelu

- vastuutaho: rakennusvirasto, rakennusvalvontavirasto

e Verkoston suunnittelu ja sijoitussuunnittelu
- sijoitusperiaatteet ja tyyppipiirustukset
- verkosto ja opastettavien kohteiden valinta, konseptin tarkentaminen
- sijoitussuunnitelma ja toteutuksen vaiheistus katu- ja lilkkennejarjestelyhankkeisiin
- vastuutahot: kaupunginkanslia, kaupunkisuunnitteluvirasto, rakennusvirasto,
rakennusvalvontavirasto.

8.2 Aluerakentamishankkeiden opastus

Aluerakentamishankkeilla on opastustarpeita. Hankkeiden mahdolliset uudet opastushankkeet tullaan
liittdmaan samaan omaisuudenhallintajarjestelmaan ja karttatuotantojarjestelmaan keskustan opastuksen
kanssa.

Keskustan opastamisen ratkaisuja voidaan soveltaa aluerakentamishankkeiden tarpeisiin ja kayttaa
keskustaopastamisen opasteiden designia muunneltuna alueen graafisen ilmeen mukaan. Taman soveltamista
olisi mahdollista kokeilla ensi alkuun esimerkiksi Kalasatamassa ja jalkauttaa aluerakentamista palveleva
paketti sitten muille alueille.
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8.3 Kaupallisten ja yleishyodyllisten mobiilipalveluiden kehittaminen

Kayttajakyselyssa nousi esiin tarpeita useilta eri tahoilta mobiilipalveluille. Kaupungin rooli mobiiliopastuksen
kehittamisessa on tarjota avointa dataa, joka on jo padosin keratty paikkatietomuotoon palvelukartan
tarpeisiin. Kaupallisten ja yleishyddyllisten mobiilipalveluiden kehittamiseen kaupunki voi tarjota entista
laajemmin avointa dataa, niin etta se on hyédynnettavissa mobiilipalvelujen pohjaksi.

Itse palveluiden tuottaminen ei tarvitse olla kaupungin vastuulla. Avoin data mahdollistaa kaupallisten ja
yleishyodyllisten mobiilipalveluiden kehittamisen. Kehittdjinad voivat olla yksityissektori, kulttuurilaitokset ja
jarjestot.

Kulttuurikeskustan kulttuurilaitokset voivat tuottaa sisdltoa ja mobiilipalveluita osaksi opastusta. Tama tukee
erityisesti keskustan matkailupalveluiden saavutettavuutta ja sisdltdtuotantoa.

Kaupalliset palveluntuottajat seka kansalaisjarjestot voivat tuottaa omia palveluita avoimen data avulla.
Tallaisia palveluita voivat olla esimerkiksi jarjestojen tuottamat erityispalvelut kuten vammaisjarjestojen
tuottama kuurojen ja sokeiden opastus mobiilisti.

Myds kaupunginosayhdistyksiltd on tullut aloitteita opastamisen ja teemareittien jarjestamisesta.

9 ALUSTAVA AIKATAULU JA KUSTANNUKSET

9.1 Kustannusarvio

Tassa vaiheessa voidaan hankkeen kustannuksia arvioida vain alustavasti toteutuneiden referenssikohteiden
avulla. Kustannusarviota voidaan tarkentaa kun hankkeen tarkka rajaus ja palvelukonsepti ovat valmiit.

Projektiorganisaation toiminta ja pilottihankkeet rahoitetaan budjettirahoituksella. Vuonna 2017 aloittava
tekninen toimiala budjetoi hankkeen. Tassa hankeen kustannukset on arvioitu vuosille 2018 - 2022.

Opastamisen kehittamisen hankeohjelmassa 2018 - 2022 on esitetty esimerkkihankkeen kustannusarvio
aikatauluineen. Hanke on laaja ja sisdltaa useita pilottihankkeita. Keskustan opastamisen hanke on yksi
pilottihankkeita. Esimerkkihankkeen kustannusarvio viidelle vuodelle ovat noin 2,9 miljoona euroa. Laitteet,
sisallontuotanto ja hallinnointi seka yllapito tilataan laitetoimittajalta. Hankinnat kilpailutetaan. Lopullinen
hankkeen hinta maaraytyy kilpailutusten perusteella.

Hankkeen alkuinvestointikustannukset ovat suuret, mutta toimiva omaisuuden hallinta- ja
karttatuotantojarjestelma vahentavat yllapitokustannuksia jatkossa ja pidentavat opasteiden kayttoikaa.
Lisdaksi nama jarjestelmat toimivat koko kaupungin alueella, jos opastusta halutaan parantaa esimerkiksi
aluekeskuksiin tai projektialueilla.

Hankeohjelman esimerkkihankkeessa on esitetty useita pilottihankeita. Myos digitaalisten hankkeiden
kustannukset on sisallytetty tahan arvioon. Tarkoitus on havainnollistaa kustannusten muodostumista ja
jakautumista hankkeen vaiheisiin. Hankkeen kustannusarvio viidelle vuodelle on noin 2,9 miljoonaa euroa.
Tasta investointikustannukset ovat 2,7 miljoonaa euroa. Suunnittelun osuus on noin 900 000 euroa,
rakentamisen 1,7 miljoonaa euroa. Yllapitokustannukset ovat 120 000 euroa.

Opasteiden tavoitteellinen hankintahinta on 2 000-10 000 euroa/opaste opastetyypista riippuen.
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Digitaalisten opastuspalveluiden hankkeet eivat sisally tahan kustannusarvioon. Forum virium on arvioinut,
ettd vuosittain tulisi noin 100 000 euroa investoida digitaalisten opastuspalveluiden suunnitteluun ja
tuottamiseen.

9.2 Karttatuotanto- ja omaisuudenhallintajarjestelman luominen 2018 - 2020

Esimerkkihankkeen kustannusarviossa on esitetty paikkatietoaineistojen hallinnan
omaisuudenhallintajarjestelman ja karttatuotantojarjestelman tuotantokustannuksiksi 350 000 euroa. Tahan
sisaltyvat:

e Paikkatietoaineiston koonti ja yllapito, hyodynnetdan jo olemassa olevia jarjestelmia kuten
palvelukartan aineistoja

Tarvittavien rajapintojen avaaminen

Karttatuotantojarjestelma, hyodynnetaan jo olemassa olevia jarjestelmia kuten Open Street Mapia
Omaisuuden hallintajarjestelman tuottaminen

Vastuutahot: kaupunkisuunnitteluviraston lilkennesuunnitteluosasto, kaupunginkanslian viestinta-
tietotekniikkaosasto ja rakennusvirasto

9.3 Aluerankentamishankkeiden opastusten toteutuskustannukset

Aluerakentamishankkeiden alueellinen opastus toteutetaan hankeen liikennejarjestelyjen
investointirahoituksella.

LITE: Helsingin opastamisen hankeohjelma 2018 - 2022
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