
Avoimen hallinnon yhteiset periaatteet

Avoimuus on keskeinen osa hyvää hallintoa. Avoimuus rakentaa vuoropuhelua ja
on näin tärkeä osa toimivaa demokratiaa. Kansalaisilla on oikeus saada tietoa,
antaa palautetta, tulla kuulluksi ja osallistua yhteisten ratkaisujen ja palvelujen

kehittämiseen. Hallinto on myös avoin yhteiskunnassa esiin nouseville kehittämisideoille.

Sitoudumme avoimen hallinnon ja kansalaisten osallisuuden edistämiseen:

KANSALAISEN OIKEUDET
Vahvistamme kansalaisten oikeutta tietoon sekä osallistumista yhteisten ratkaisujen ja palvelujen
kehittämiseen. Kerromme valmisteltavista asioista jo valmistelun alkuvaiheessa niin, että ratkaisuun on
aidosti mahdollista vaikuttaa.

AVOIMUUS
Tarjoamme tietoja hallinnon toiminnasta ja hallinnon tietovarantoja tasapuolisesti. Tiedot ovat helposti
löydettävissä ja hyödynnettävissä.

VASTUULLISUUS
Huolehdimme, että kansalaisten näkemykset ovat mukana valmistelun ja toimeenpanon eri vaiheissa.
Kerromme selkeästi etukäteen kuulemisen ja osallistumisen vaiheet, tavoitteet ja rajoitteet.
Huolehdimme tarjottavan tiedon oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta.

KATTAVUUS
Tarjoamme kaikille kansalaisille mahdollisuutta osallistua asioiden valmisteluun ja kehittämiseen.
Käytämme sekä erilaisia perinteisiä toimintatapoja että sähköisiä kanavia osallistumiseen ja tiedon
tarjoamiseen.

YHTEENSOVITTAMINEN
Valmistelemme asioita yhdessä hallinnon eri toimijoiden kanssa niin, että vältämme valmistelun
päällekkäisyydet, erisuuntaisuuden ja sirpaloitumisen.

 VOIMAVARAT
Luomme avoimen hallinnon organisaatiokulttuurin, jossa meillä on riittävä osaaminen ja voimavarat
avoimeen valmisteluun sähköisin ja perinteisin menetelmin.

ARVIOINTI JA JATKUVA KEHITTÄMINEN
Arvioimme säännöllisesti avoimen hallinnon toteutumista ja hyödynnämme arvioinnit
kehittämistoimenpiteiden suunnittelussa.  Onnistumistamme määrittää se, että kansalaiset voivat olla
aidosti vakuuttuneita siitä, että heitä on kuultu.
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