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TEHOKKAITA RATKAISUJA HELSINGIN MAAHANMUUTTAJANUORTEN HYVINVOINNIN
PARANTAMISEEN

Helsingin kaupunki anoo Me-saatiolta 2 270 000 euron tukea viisivuotiseen kokeiluun
maahanmuuttajanuorten aseman parantamiseksi Helsingissa vuosina 2016-2021.

Maahanmuuttajanuoret

Vuoden 2014 alussa Helsingin 15—-29-vuotiaista 16 prosenttia (21 000) oli vieraskielisia.
Peruskoululaisista 19,7 prosenttia opiskelee suomea vieraana kielena. Suurimmat vie-
raskielisten ryhmat ovat venaja, viro, somali, englanti, kiina ja kurdi. Kun Helsingin seu-
dulla vieraskielisia on15-29-vuotiaista 14%, kokomaassa osuus on 8%.

Kun kantavaestdon kuuluvista nuorista 4 prosenttia on koulutuksen ja tyon ulkopuolella,
maahanmuuttajataustaisista nuorista samassa tilanteessa on 23 prosenttia. Maahan-
muuttajanuoret erottuvat kantavaestosta myos yksilétason hyvinvointimittareilla. Maa-
hanmuuttajanuoret mm. kokevat enemman yksinaisyytta ja koulukiusaamista, heille on
vaikeampaa keskustella vanhempiensa kanssa asioistaan ja heidan kokemuksensa
omasta terveydestaan on heikompi.

Erityisen heikossa tilanteessa ovat Suomeen pakolaisina tai turvapaikanhakijoina tulleet
nuoret seka nakyviin vahemmistoihin kuuluvat nuoret. Pakolaiskriisi kasvattaa paineita
I0ytaa tehokkaampia ratkaisuja yhteiskuntaan kiinnittymiseen. Maahanmuuttajanuorten ti-
lannetta on kuvattu tarkemmin liitteessa 2.

Yhteistyd

Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus ehdottaa yhteisty6ta, jolla rakennetaan tehok-
kaita ratkaisuja maahanmuuttajanuorten aseman ja hyvinvoinnin parantamiseen. Ehdo-
tus on kaksivaiheinen:

1. Palvelumuotoilu: Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus ja palvelumuotoilutoimisto
Palmu toteuttavat vuoden 2016 aikana Me-saation rahoittaman palvelumuotoiluhank-
keen, jossa varmistetaan ymmarrys maahanmuuttajanuorten tilanteesta, tehdaan ko-
keiluja seka valmistellaan pohja palveluhankinnoille. Suunnitteluun kytketdan Helsin-
gin kaupungin palveluverkkoa seka laajaa kansalaisyhteiskuntaa. Palvelumuotoilua
on avattu liitteessa 3.

2. Palvelukokeilut: Helsingin kaupunki toteuttaa tai kilpailuttaa viilden vuoden mittaisia
kokeiluhankkeita, joiden kulut katetaan Me-saation ja nuorisoasiainkeskuksen yhteis-
tyona. Kokeiluvaiheen jalkeen onnistuneet ja tehokkaat mallit integroidaan osaksi
Helsingin kaupungin toimintaa tai niille kehitetdan muu rahoituspohja.
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Onnistumisen arviointi

Palvelumuotoilun aikana tasmennetaan, mihin ongelmiin haetaan ratkaisuja seka valitaan
mittarit kokeilujen arvioinnille. Mittareista paatetaan Me-saation ja Helsingin kaupungin
yhteistyona. Viiden vuoden kokeilun on tuotettava todennettavia vaikutuksia. Ratkaisun
on oltava pitkakestoinen. Kokeiluvaiheessa ei rahoiteta nykyista toimintaa. Ratkaisujen
on perustuttava maahanmuuttajanuorten itsensa tai muiden suomalaisten osallisuuteen.

Vastuunjako

Me-saatiod vastaa palvelumuotoilun kustannuksista seka rahoittaa enintadan 450 000 eu-
roa kokeilujen vuosikustannuksista viiden vuoden ajalla. Me-saatio osallistuu projektin
molempien vaiheiden ohjausryhmaan.

Helsingin nuorisoasiainkeskus vastaa projektin toteuttamisesta (ml. alihankkijoiden val-
vonta ja hankinnat). Nuorisoasiainkeskus kattaa enintdan 50 000 euroa vuodessa kokei-
lujen vuosikustannuksista viiden vuoden ajalla seka tarjoaa tilaverkkonsa ja toimintansa
kokeilujen kayttoon. Nuorisoasiainkeskus suuntaa palvelumuotoiluvaiheeseen yhden
suunnittelijan tydpanoksen seka merkittavasti nuoriso-ohjaajien tydaikaa. Nuorisoasiain-
keskus huolehtii, etta yhteistydhon kytketaan mm. kaupunginkanslia, opetusvirasto, sosi-
aali- ja terveysvirasto seka maahanmuuttajajarjestot. Nuorisoasiainkeskus vastaa myos
arvioinnista.

Palmu vastaa palvelumuotoilutyosta. Palmu raportoi tyostaan ohjausryhmalle, jossa on
seka Me-saation ettad nuorisoasiainkeskuksen edustus.

Julkistaminen

Liitteet

Nuorisoasiainkeskus ehdottaa ettd mahdollinen yhteistyo julkistetaan 5.11.2015 Helsin-
gin kaupungintalolla jarjestettavassa RuutiExpo-tapahtumassa. Tapahtuma on Helsingin
suurin nuorten vaikuttamistapahtuma, johon osallistuu tuhansia nuoria.

Liite 1. Rahoitussuunnitelma

Liite 2. Katsaus maahanmuuttajanuorten tilanteeseen

Liite 3. Palmun alustava suunnitelma palvelumuotoiluhankkeesta
Liite 4. Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus

Lisatiedot

nuorisotoimenjohtaja Tommi Laitio
050 563 4950
tommi.laitio@hel.fi
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Liite 1.

Rahoitussuunnitelma

Me-saatio

palvelumuotoilu

Me-saatio tekee erillisen
sopimuksen Palmun kans-
sa.

kokeiluvaiheen muut Avustuksella katetaan mm. | 20 000,00
kustannukset (makse- | ulkomaisten asiantuntijoi-
taan nuorisoasiain- den matkakustannukset,
keskukselle) materiaalikustannukset ym.
kokeilujen rahoittami- | Voidaan toteuttaa seka 2 250 000,00
nen (450 000 eu- kaupungin toimintana etta
roa/vuosi) hankintana.
Me-saation osuus yhteensa 2 270 000,00

(pl. palvelumuotoilu)

Helsingin kaupunki, nuorisoasi-

ainkeskus
suunnittelijatyo Suunnittelija toimii projekti- | 55 000,00
paallikkdna ainakin vuoden
2016.
nuoriso-ohjaajien tyo- | Kokeiluihin osallistumiseen | 80 000,00
aika (2 henkildtyovuot- | kaytetdan nuorisoasiain-
ta) keskuksen tydntekijoiden
tybaikaa seka nuorisoasi-
ainkeskuksen koko henki-
Iokunnan tilaisuuksia.
tilakustannukset Palvelumuotoiluvaiheen 10 000,00
tilaisuuksiin kaytetaan Hel-
singin kaupungin omia tai
puitesopimuksessa valittuja
tiloja.
kokeilujen rahoittami- | Voidaan toteuttaa seka 250 000,00
nen (50 000 eu- kaupungin toimintana etta
roa/vuosi) hankintana.
Helsingin kaupunki yhteensa 395 000,00
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Liite 2.

MAAHANMUUTTAJANUORET HELSINGISSA

Helsinki on vaestorakenteeltaan verrattain nuori ja muunkielisten vaesto on kantavaestoa
nuorempaa. 42,5% muunkielisesta vaestosta on alle 30-vuotiaita. Muunkielisesta vaes-
tosta alle 30-vuotiaita oli 42,5% muunkielisesta vaestosta. Alle 15-vuotiaiden osuus
muunkielisista oli 17%. 15-29 vuotiaiden osuus muunkielisista oli noin 25,5%. Suurin osa
ulkomailla syntyneista helsinkilaisista on ollut Suomessa alle 10 vuotta. Nuorista 15-19-
vuotiaista lahes puolet on asunut maassa alle 5 vuotta.

Ennen taman syksyn pakolaisvirtaa, vieraskielisten osuus on kasvanut Helsingissa kes-
kimaarin 7,5 prosentin vuosivauhdilla. Nykyinen turvapaikanhakijoiden maaran kasvu
muuttaa tilannetta merkittavasti. Vaikka turvapaikanhakuvaiheessa ihmisia majoitetaan
ympari Suomea, on odotettavissa korkeintaan muutaman vuoden viiveella nuorempien
vieraskielisten ikaluokkien siirtyvan Helsinkiin ja paakaupunkiseudulle.

Helsingin kaupungin kevaalla 2014 julkaistujen toimenpide-ehdotusten mukaan maa-
hanmuuttajanuorten koulutuspolkuja olisi tarkasteltava uudestaan, silla rakenteessa oli
portteja ja kuoppia, jotka estivat muunkielisten kiinnittymisen yhteiskuntaan, eli koulutuk-
seen ja tydelamaan paasyn. Pakolaisten maara tekee tilanteesta viela haastavamman
koulutusjarjestelman, kotoutumisprosessin ja tydelamaan paasyn suhteen. Vaarana on,
etta nykyisella rakenteella huomattava osa vieraskielista vaestoa jaa yhteiskuntaraken-
teiden ulkopuolelle ja tasta kumuloituu kdyhyyden lisdksi monia sosiaalisia ongelmia.

Koulutusjarjestelman ja erityisesti kielikoulutuksen on sopeuduttava uuteen tilanteeseen,
silla jo tdman hetken luvut ovat halyttavat; helsinkilaisistda 20-29 -vuotiaista nuorista 20 %
eli yli 21 000 ei ole suorittanut perusasteen jalkeista tutkintoa. Naista nuorista noin 40 %
on vieraskielisia. Merkittavin ero vieraskielisten ja kotimaankielisten nuorten valilla on
tyollisten ja tydttomien osuudessa seka ryhmassa "muut tydvoima ulkopuolella olevat”.
Kotimaankielisten tydllisyysaste oli 71 %, vieraskielisten 50 % ja ty6ttdmyysasteet vas-
taavasti 6,5 % ja 17,7 %. Uusia tydllistymisen malleja tulisi kehittaa helpottamaan vieras-
kielisten paasya tyomarkkinoille.

Helsingin vuonna 2015 tekemasta nuorten hyvinvointikertomuksesta selviaa, etta maa-
hanmuuttajanuoret erottuvat kantavaestosta myos useilla yksildtason hyvinvointimittareil-
la. Maahanmuuttajanuoret mm. kokevat enemman yksinaisyytta ja koulukiusaamista,
heille on usein vaikeampaa keskustella vanhempiensa kanssa asioistaan ja heidan ko-
kemuksensa omasta terveydestaan on heikompi.

Lisatietoja Helsingin tilanteesta:
http://www.nuortenhyvinvointikertomus.fi/sites/default/files/files/frontpage/kooste_nuorten
_hyvinvointikertomuksesta_2014.pdf
http://www.nuortenhyvinvointikertomus.fi/indikaattorit
http://www.nuortenhyvinvointikertomus.fi/lkokemustieto
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Maahanmuuttajanuorten oma kokemus

Lahteet

ammattilaisten kulttuurisensitiivisyyden ja yksilollisen kohtaamisen / ohjaamisen puut-
teet

ulkopuolisuus Suomen luottamusverkostoista, joissa jaetaan vinkit tyopaikoista ja
asunnoista

nuorille tarjotut mahdollisuudet liittya erilaisiin ryhmiin ja toimintoihin (sukupuoli, us-
konto, kieli)

maahanmuuttajataustaisten nuorten kokemat hankaluudet saada ty6elamaan tutus-
tumispaikkoja, kesatoita,tyopaikkaa tai asuntoa " pitaisiko vaihtaa nimea"
vanhempien aukot suomalaisen jarjestelman tuntemuksessa ja nuoriin kohdistuvat
kohtuuttomat odotukset: Parjaamisen tavoitteet ja ammatin valinta

maahantuloian ja aiemman koulutuksen vaikutukset opintojen etenemiseen ja kielen
oppimiseen, valmistavien luokkien kahtalainen vaikutus ( ei padse suomenkielisten
pariin)

oman kulttuuritaustan esikuvien puute opiskeluissa, tydelamassa ja yhteiskunnallisina
toimijoina

perheen (isat ja aidit) kotoutuminen ja yhteisén merkitys nuoren tasapainoiseen ar-
keen (suhteen luominen ilmidihin kuten paihteet, seksuaalisuus)

toistuvat rasismin kokemukset (hairinta, huutelu, rakenteellinen syrjinta, oletukset)
nakyvien vahemmistojen turvallisuuskokemukset

maahanmuuttajanuorten kannustaminen turvallisen tyollistymisen aloille seka lukion
sijasta ammatilliseen koulutukseen

HELSINGIN KAUPUNKI/ opetusvirasto, kaupunginkanslia, tietokeskus Nuorisotakuun
seurantaraportti 26.5.2015

Helsingin kaupunki. Maahanmuuttajataustaisten nuorten koulutuspolut Helsingissa. Tyo-
ryhman raportti ja esitys toimenpiteiksi 28.2.2014

Helsingin Kaupungin tietokeskus, Tilastokeskus
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HELSINGIN KAUPUNGIN NUORISOASIAINKESKUS

Visio

Koko Helsinki on nuorille kiva paikka. Kiva on sita, kun on kavereita, tekemista ja on muil-
le tarkea. Helsinkildainen nuori osaa nahda maailman toisten silmin.

Toiminnalliset periaatteet

Tarjoaa nuorille valtaa ja vastuuta.

Vahvistaa luottamusta omaan ja ympariston tulevaisuuteen.
Tuottaa ja kayttaa tietoa helsinkilaisten nuorten elamasta.

Auttaa nuoria kayttamaan ja muuttamaan Helsinkia.

Tekee enemman siella ja niiden kanssa, jotka tarvitsevat enemman.
Parantaa asuinalueita yhdessa muiden kanssa.

Auttaa helsinkilaisia tekemaan asioita yhdessa.

Nuorisoasiainkeskus lukuina

- 1400 000 miljoonaa vuosittaista kontaktia Helsingin nuoriin

- 1 800 maksutonta tai edullista harrastusryhmaa

- xx avustettua kansalaisjarjestéa (15 % maahanmuuttajajarjestoja)
- 60 nuorisotilaa eri puolilla Helsinkia

- 400 nuorisoalan ammattilaista

- 31 miljoonaa euroa vuosittaisia menoja

Toiminnan kuvaus

Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus on Suomen suurin nuorisotydn toimija. Tuo-
tamme yhdessa nuorten kanssa kulttuuripalveluita ja harrastuksia. Lisaksi edistamme
nuorten yhteiskunnallista osallistumista ja tarjoamme nuorille tukea ja neuvontaa.

Kohderyhmamme ovat 10-18-vuotiaat nuoret. Nuorisotyota tehdaan nuorisotaloissa,
muissa toimipaikoissa ja projekteissa. Lisaksi virasto tukee nuorisojarjestdja ja nuorten
ryhmia.

Helsingin kaupungin organisaatiossa nuorisoasiainkeskus kuuluu sivistystoimen alaisuu-
teen. Toimintaa ohjaa poliittisesti valittu nuorisolautakunta. Nuorisoasiainkeskusta johtaa
nuorisotoimenjohtaja.
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