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TEHOKKAITA RATKAISUJA HELSINGIN MAAHANMUUTTAJANUORTEN HYVINVOINNIN 
PARANTAMISEEN 
 

Helsingin kaupunki anoo Me-säätiöltä 2 270 000 euron tukea viisivuotiseen kokeiluun 
maahanmuuttajanuorten aseman parantamiseksi Helsingissä vuosina 2016-2021.  

 
Maahanmuuttajanuoret 
 

Vuoden 2014 alussa Helsingin 15–29-vuotiaista 16 prosenttia  (21 000) oli vieraskielisiä. 
Peruskoululaisista 19,7 prosenttia opiskelee suomea vieraana kielenä. Suurimmat vie-
raskielisten ryhmät ovat venäjä, viro, somali, englanti, kiina ja kurdi. Kun Helsingin seu-
dulla vieraskielisiä on15–29-vuotiaista 14%, kokomaassa osuus on 8%. 
 
Kun kantaväestöön kuuluvista nuorista 4 prosenttia on koulutuksen ja työn ulkopuolella, 
maahanmuuttajataustaisista nuorista samassa tilanteessa on 23 prosenttia. Maahan-
muuttajanuoret erottuvat kantaväestöstä myös yksilötason hyvinvointimittareilla. Maa-
hanmuuttajanuoret mm. kokevat enemmän yksinäisyyttä ja koulukiusaamista, heille on 
vaikeampaa keskustella vanhempiensa kanssa asioistaan ja heidän kokemuksensa 
omasta terveydestään on heikompi. 
 
Erityisen heikossa tilanteessa ovat Suomeen pakolaisina tai turvapaikanhakijoina tulleet 
nuoret sekä näkyviin vähemmistöihin kuuluvat nuoret. Pakolaiskriisi kasvattaa paineita 
löytää tehokkaampia ratkaisuja yhteiskuntaan kiinnittymiseen. Maahanmuuttajanuorten ti-
lannetta on kuvattu tarkemmin liitteessä 2. 

 
Yhteistyö 
 

Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus ehdottaa yhteistyötä, jolla rakennetaan tehok-
kaita ratkaisuja maahanmuuttajanuorten aseman ja hyvinvoinnin parantamiseen. Ehdo-
tus on kaksivaiheinen: 
 
1. Palvelumuotoilu: Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus ja palvelumuotoilutoimisto 

Palmu toteuttavat vuoden 2016 aikana Me-säätiön rahoittaman palvelumuotoiluhank-
keen, jossa varmistetaan ymmärrys maahanmuuttajanuorten tilanteesta, tehdään ko-
keiluja sekä valmistellaan pohja palveluhankinnoille. Suunnitteluun kytketään Helsin-
gin kaupungin palveluverkkoa sekä laajaa kansalaisyhteiskuntaa. Palvelumuotoilua 
on avattu liitteessä 3.  
 

2. Palvelukokeilut: Helsingin kaupunki toteuttaa tai kilpailuttaa viiden vuoden mittaisia 
kokeiluhankkeita, joiden kulut katetaan Me-säätiön ja nuorisoasiainkeskuksen yhteis-
työnä. Kokeiluvaiheen jälkeen onnistuneet ja tehokkaat mallit integroidaan osaksi 
Helsingin kaupungin toimintaa tai niille kehitetään muu rahoituspohja. 
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Onnistumisen arviointi 
 

Palvelumuotoilun aikana täsmennetään, mihin ongelmiin haetaan ratkaisuja sekä valitaan 
mittarit kokeilujen arvioinnille. Mittareista päätetään Me-säätiön ja Helsingin kaupungin 
yhteistyönä. Viiden vuoden kokeilun on tuotettava todennettavia vaikutuksia. Ratkaisun 
on oltava pitkäkestoinen. Kokeiluvaiheessa ei rahoiteta nykyistä toimintaa. Ratkaisujen 
on perustuttava maahanmuuttajanuorten itsensä tai muiden suomalaisten osallisuuteen.  

 
Vastuunjako 
 

Me-säätiö vastaa palvelumuotoilun kustannuksista sekä rahoittaa enintään 450 000 eu-
roa kokeilujen vuosikustannuksista viiden vuoden ajalla. Me-säätiö osallistuu projektin 
molempien vaiheiden ohjausryhmään. 
 
Helsingin nuorisoasiainkeskus vastaa projektin toteuttamisesta (ml. alihankkijoiden val-
vonta ja hankinnat). Nuorisoasiainkeskus kattaa enintään 50 000 euroa vuodessa kokei-
lujen vuosikustannuksista viiden vuoden ajalla sekä tarjoaa tilaverkkonsa ja toimintansa 
kokeilujen käyttöön. Nuorisoasiainkeskus suuntaa palvelumuotoiluvaiheeseen yhden 
suunnittelijan työpanoksen sekä merkittävästi nuoriso-ohjaajien työaikaa. Nuorisoasiain-
keskus huolehtii, että yhteistyöhön kytketään mm. kaupunginkanslia, opetusvirasto, sosi-
aali- ja terveysvirasto sekä maahanmuuttajajärjestöt. Nuorisoasiainkeskus vastaa myös 
arvioinnista. 
 
Palmu vastaa palvelumuotoilutyöstä. Palmu raportoi työstään ohjausryhmälle, jossa on 
sekä Me-säätiön että nuorisoasiainkeskuksen edustus. 

 
Julkistaminen 
 

Nuorisoasiainkeskus ehdottaa että mahdollinen yhteistyö julkistetaan 5.11.2015 Helsin-
gin kaupungintalolla järjestettävässä RuutiExpo-tapahtumassa. Tapahtuma on Helsingin 
suurin nuorten vaikuttamistapahtuma, johon osallistuu tuhansia nuoria.  

 
Liitteet 
 

Liite 1. Rahoitussuunnitelma 
Liite 2. Katsaus maahanmuuttajanuorten tilanteeseen 
Liite 3. Palmun alustava suunnitelma palvelumuotoiluhankkeesta 
Liite 4. Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus 

 
Lisätiedot 

 
nuorisotoimenjohtaja Tommi Laitio 
050 563 4950 
tommi.laitio@hel.fi 
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Liite 1. 
Rahoitussuunnitelma 
 

Me-säätiö   

- palvelumuotoilu Me-säätiö tekee erillisen 
sopimuksen Palmun kans-
sa. 

 

- kokeiluvaiheen muut 
kustannukset (makse-
taan nuorisoasiain-
keskukselle) 

Avustuksella katetaan mm. 
ulkomaisten asiantuntijoi-
den matkakustannukset, 
materiaalikustannukset ym. 

20 000,00 

- kokeilujen rahoittami-
nen (450 000 eu-
roa/vuosi) 

Voidaan toteuttaa sekä 
kaupungin toimintana että 
hankintana. 

2 250 000,00 

Me-säätiön osuus yhteensä  2 270 000,00  
(pl. palvelumuotoilu) 

   

Helsingin kaupunki, nuorisoasi-
ainkeskus 

  

- suunnittelijatyö Suunnittelija toimii projekti-
päällikkönä ainakin vuoden 
2016. 

55 000,00 

- nuoriso-ohjaajien työ-
aika (2 henkilötyövuot-
ta) 

Kokeiluihin osallistumiseen 
käytetään nuorisoasiain-
keskuksen työntekijöiden 
työaikaa sekä nuorisoasi-
ainkeskuksen koko henki-
lökunnan tilaisuuksia. 

80 000,00 

- tilakustannukset Palvelumuotoiluvaiheen 
tilaisuuksiin käytetään Hel-
singin kaupungin omia tai 
puitesopimuksessa valittuja 
tiloja. 

10 000,00 

- kokeilujen rahoittami-
nen (50 000 eu-
roa/vuosi) 

Voidaan toteuttaa sekä 
kaupungin toimintana että 
hankintana. 

250 000,00 

Helsingin kaupunki yhteensä  395 000,00 

 
 
  



HELSINGIN KAUPUNKI ANOMUS  4 (6) 
NUORISOASIAINKESKUS     
Nuorisotoimenjohtaja    
Tommi Laitio 22.10.2015 

 
 

 

Postiosoite  Käyntiosoite  Puhelin  Faksi    

PL 5000 Hietaniemenkatu 9 B +358 9 310 8900 +358 9 310 89099   
00099 HELSINGIN KAUPUNKI 
 

00100 HELSINKI 
http://nuoriso.hel.fi 

    

 

 

Liite 2. 
MAAHANMUUTTAJANUORET HELSINGISSÄ 
 

Helsinki on väestörakenteeltaan verrattain nuori ja muunkielisten väestö on kantaväestöä 
nuorempaa. 42,5% muunkielisestä väestöstä on alle 30-vuotiaita. Muunkielisestä väes-
töstä alle 30-vuotiaita oli 42,5% muunkielisestä väestöstä. Alle 15-vuotiaiden osuus 
muunkielisistä oli 17%. 15-29 vuotiaiden osuus muunkielisistä oli noin 25,5%. Suurin osa 
ulkomailla syntyneistä helsinkiläisistä on ollut Suomessa alle 10 vuotta. Nuorista 15–19-
vuotiaista lähes puolet on asunut maassa alle 5 vuotta.  
 
Ennen tämän syksyn pakolaisvirtaa, vieraskielisten osuus on kasvanut Helsingissä kes-
kimäärin 7,5 prosentin vuosivauhdilla. Nykyinen turvapaikanhakijoiden määrän kasvu 
muuttaa tilannetta merkittävästi. Vaikka turvapaikanhakuvaiheessa ihmisiä majoitetaan 
ympäri Suomea, on odotettavissa korkeintaan muutaman vuoden viiveellä nuorempien 
vieraskielisten ikäluokkien siirtyvän Helsinkiin ja pääkaupunkiseudulle.  
 
Helsingin kaupungin keväällä 2014 julkaistujen toimenpide-ehdotusten mukaan maa-
hanmuuttajanuorten koulutuspolkuja olisi tarkasteltava uudestaan, sillä rakenteessa oli 
portteja ja kuoppia, jotka estivät muunkielisten kiinnittymisen yhteiskuntaan, eli koulutuk-
seen ja työelämään pääsyn. Pakolaisten määrä tekee tilanteesta vielä haastavamman 
koulutusjärjestelmän, kotoutumisprosessin ja työelämään pääsyn suhteen. Vaarana on, 
että nykyisellä rakenteella huomattava osa vieraskielistä väestöä jää yhteiskuntaraken-
teiden ulkopuolelle ja tästä kumuloituu köyhyyden lisäksi monia sosiaalisia ongelmia.  
 
Koulutusjärjestelmän ja erityisesti kielikoulutuksen on sopeuduttava uuteen tilanteeseen, 
sillä jo tämän hetken luvut ovat hälyttävät; helsinkiläisistä 20–29 -vuotiaista nuorista 20 % 
eli yli 21 000 ei ole suorittanut perusasteen jälkeistä tutkintoa. Näistä nuorista noin 40 % 
on vieraskielisiä. Merkittävin ero vieraskielisten ja kotimaankielisten nuorten välillä on 
työllisten ja työttömien osuudessa sekä ryhmässä ”muut työvoima ulkopuolella olevat”. 
Kotimaankielisten työllisyysaste oli 71 %, vieraskielisten 50 % ja työttömyysasteet vas-
taavasti 6,5 % ja 17,7 %. Uusia työllistymisen malleja tulisi kehittää helpottamaan vieras-
kielisten pääsyä työmarkkinoille. 
 
Helsingin vuonna 2015 tekemästä nuorten hyvinvointikertomuksesta selviää, että maa-
hanmuuttajanuoret erottuvat kantaväestöstä myös useilla yksilötason hyvinvointimittareil-
la. Maahanmuuttajanuoret mm. kokevat enemmän yksinäisyyttä ja koulukiusaamista, 
heille on usein vaikeampaa keskustella vanhempiensa kanssa asioistaan ja heidän ko-
kemuksensa omasta terveydestään on heikompi. 
 
Lisätietoja Helsingin tilanteesta: 
http://www.nuortenhyvinvointikertomus.fi/sites/default/files/files/frontpage/kooste_nuorten
_hyvinvointikertomuksesta_2014.pdf 
http://www.nuortenhyvinvointikertomus.fi/indikaattorit 
http://www.nuortenhyvinvointikertomus.fi/kokemustieto 
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Maahanmuuttajanuorten oma kokemus 
 

- ammattilaisten kulttuurisensitiivisyyden  ja yksilöllisen kohtaamisen / ohjaamisen puut-
teet 

- ulkopuolisuus Suomen luottamusverkostoista, joissa jaetaan vinkit työpaikoista ja 
asunnoista 

- nuorille tarjotut mahdollisuudet liittyä erilaisiin ryhmiin ja toimintoihin (sukupuoli, us-
konto, kieli) 

- maahanmuuttajataustaisten nuorten kokemat hankaluudet saada työelämään tutus-
tumispaikkoja, kesätöitä,työpaikkaa tai asuntoa  " pitäisikö vaihtaa nimeä" 

- vanhempien aukot suomalaisen järjestelmän tuntemuksessa ja nuoriin kohdistuvat 
kohtuuttomat odotukset: Pärjäämisen tavoitteet ja ammatin valinta 

- maahantuloiän ja aiemman koulutuksen vaikutukset opintojen etenemiseen ja kielen 
oppimiseen, valmistavien luokkien kahtalainen vaikutus ( ei pääse suomenkielisten 
pariin) 

- oman kulttuuritaustan esikuvien puute opiskeluissa, työelämässä ja yhteiskunnallisina 
toimijoina 

- perheen (isät ja äidit) kotoutuminen ja yhteisön merkitys nuoren tasapainoiseen ar-
keen (suhteen luominen ilmiöihin kuten päihteet, seksuaalisuus) 

- toistuvat rasismin kokemukset (häirintä, huutelu, rakenteellinen syrjintä, oletukset) 
- näkyvien vähemmistöjen turvallisuuskokemukset 
- maahanmuuttajanuorten kannustaminen turvallisen työllistymisen aloille sekä lukion 

sijasta ammatilliseen koulutukseen 
 

Lähteet 
  

HELSINGIN KAUPUNKI/ opetusvirasto, kaupunginkanslia, tietokeskus Nuorisotakuun 
seurantaraportti 26.5.2015 
 
Helsingin kaupunki. Maahanmuuttajataustaisten nuorten koulutuspolut Helsingissä.  Työ-
ryhmän raportti ja esitys toimenpiteiksi 28.2.2014 
 
Helsingin Kaupungin tietokeskus, Tilastokeskus 
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Liite 4.  
HELSINGIN KAUPUNGIN NUORISOASIAINKESKUS 
 
Visio 
 

Koko Helsinki on nuorille kiva paikka. Kiva on sitä, kun on kavereita, tekemistä ja on muil-
le tärkeä. Helsinkiläinen nuori osaa nähdä maailman toisten silmin. 

 
Toiminnalliset periaatteet 
 

Tarjoaa nuorille valtaa ja vastuuta. 
Vahvistaa luottamusta omaan ja ympäristön tulevaisuuteen. 
Tuottaa ja käyttää tietoa helsinkiläisten nuorten elämästä. 
Auttaa nuoria käyttämään ja muuttamaan Helsinkiä. 
Tekee enemmän siellä ja niiden kanssa, jotka tarvitsevat enemmän. 
Parantaa asuinalueita yhdessä muiden kanssa. 
Auttaa helsinkiläisiä tekemään asioita yhdessä. 

 
Nuorisoasiainkeskus lukuina 
 

- 1 400 000 miljoonaa vuosittaista kontaktia Helsingin nuoriin 
- 1 800 maksutonta tai edullista harrastusryhmää 
- xx avustettua kansalaisjärjestöä (15 % maahanmuuttajajärjestöjä) 
- 60 nuorisotilaa eri puolilla Helsinkiä 
- 400 nuorisoalan ammattilaista 
- 31 miljoonaa euroa vuosittaisia menoja 

 
Toiminnan kuvaus 
 

Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus on Suomen suurin nuorisotyön toimija. Tuo-
tamme yhdessä nuorten kanssa kulttuuripalveluita ja harrastuksia. Lisäksi edistämme 
nuorten yhteiskunnallista osallistumista ja tarjoamme nuorille tukea ja neuvontaa. 
 
Kohderyhmämme ovat 10–18-vuotiaat nuoret. Nuorisotyötä tehdään nuorisotaloissa, 
muissa toimipaikoissa ja projekteissa. Lisäksi virasto tukee nuorisojärjestöjä ja nuorten 
ryhmiä.  
 
Helsingin kaupungin organisaatiossa nuorisoasiainkeskus kuuluu sivistystoimen alaisuu-
teen. Toimintaa ohjaa poliittisesti valittu nuorisolautakunta. Nuorisoasiainkeskusta johtaa 
nuorisotoimenjohtaja. 
 

 
 


