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HSL:N JA HELSINGIN KAUPUNGIN VALINEN SOPIMUS SAHKOISISTA INFORMAATIO-
JA LIPUNMYYNTILAITTEISTA

1

Sopimuksen osapuolet

Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma (jaljempana HSL), Y-tunnus 2274586-3 ja

Helsingin kaupunki (jaliempéana Kunta), Y-tunnus 0201256-6

Sopimuksen tausta ja tarkoitus

HSL:n perussopimuksen mukaisesti HSL vastaa toimialueensa joukkoliikenteen
matkustajainformaatio- ja muista tietoteknisisté ja telemaattisista jarjestelmistad sen mukaan kuin
siitd kuntien kanssa tarkemmin sovitaan.

Talla sopimuksella sovitaan HSL:n ja Kunnan vélilla pysakeille, asemille, terminaaleihin ja muihin
julkisiin paikkoihin seka liikennevaloristeyksiin asennettavien

- joukkoliikenteen sahkoisten informaationayttdjen ja -laitteiden, ja niiden hallintachjelmistojen
hankinnasta, omistuksesta, asennuksista, kdytosta ja yllapidosta

- liikennevaloetuusjarjestelman risteyslaitteiden hankinnoista, asennuksista ja yllapidosta seka
valoetuuspyyntdjarjestelman kaytosta

- lipunmyyntilaitteiden hankinnasta, asennuksista, kdytosta ja yllapidosta

- lityntapysakaintiin liittyvien laitteiden ja infojarjestelmé&n hankinnasta, asennuksista, kaytdsta ja
yllapidosta

- tietolikenteeseen ja sahkonsyéttoon liittyvista vastuista seka
- liikenndintiin, terminaaleihin ja kuljettajatoimintoihin liittyvien telemaattisten laitteiden
hankinnasta, asennuksista, kaytosta ja ylldpidosta.

Sopimus ei koske kiinteita staattisen informaation opastuslaitteita, niihin liittyvia valaistus-, kiinnitys-
tai tiedonsiirtoratkaisuja eika digitaalisen mainonnan ratkaisuja, vaikka niissa esitettaisiin myés HSL-
informaatiota.

3 Joukkoliikenteen sahkoiset informaationadytot ja -laitteet seka niiden

hallintaohjelmistot

HSL:n joukkoliikenteen sahkdisia informaationayttdja ja -laitteita hallitaan yhdella tai useammalla
hallintajarjestelmalla. HSL vastaa hallinnoimiensa informaatiolaitteiden laiterekisterista ja
laitehallinnasta.
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Naytoissé esitetddn joukkolikenteen aikataulu- ja poikkeustietoa seka yleista
joukkoliikenneinformaatiota. Aikataulutiedot voivat perustua suunniteltuun tai ajantasaiseen
tietoon.

HSL vastaa sopimuksista nayttdjen sisallonhallintaohjelmistojen toimittajien kanssa.
Nayttojen ja informaatiolaitteiden hankinta ja omistus

Isoissa infrastruktuurin uusi- ja perusparannusinvestointihankkeissa, kuten terminaalit, asemat,
merkittavat joukkoliikenteen vaihtopaikat ja runkolinjojen perustaminen (esim. 550, 560,
Raidejokeri), Kunta johtaa hanketta ja sisallyttda informaationdytttjen ja -laitteiden asennuspaikat,
sahkdnsyoton ja kaapeloinnit osaksi infrahanketta.

Kunta hankkii informaationdytét ja mahdolliset muut informaatiolaitteet Kunnan vetamissa
infrahankkeissa HSL:n asettamien teknisten vaatimusten mukaisesti. Naissa hankkeissa Kunta
vastaa myos informaatiolaitteiden ja -néyttdjen asennuksista ja asennustarvikkeista HSL:n
ohjeiden mukaisesti.

Infrahankkeen kustannukset jaetaan HSL:n ja Kunnan kesken kuten infrahankkeiden osalta on
sovittu (sopimus joukkoliikenneinfran kustannusten korvaamisesta 16.12.2011).

Edelld mainittujen informaationayttdjen ja muiden séhkaisten informaatiolaitteiden omistus siirtyy
HSL.:lle takuuajan paatyttys ja operointivastuu heti uuden infrakohteen kayttdénoton myota.

HSL hankkii muut, 1&hinna yksittaisille pysakeille asennettavat informaationaytot ja —laitteet ja
vastaa niiden asennuksista. Asennuskohteet ja hankinta-aikataulut valmistellaan HSL:n ja Kunnan
yhteisessé seurantaryhmassa.

HSL tekee matkustajainformaationdyttdjen ja muiden sahkdisten matkustajainformaatiolaitteiden
korvausinvestoinnit ennakoiden ja suunnitellen ne Kunnan kanssa.

Asennukset
Vastuunjako asennuksissa on kuvattu kohdassa 3.1.

Kunnan vastuulla on hoitaa kayttokohteen tarvittavat luvat, valmis asennuspaikka rakenteineen,
sahkonsyottd seka erikseen sovittaessa kiintea tietoliikenneyhteys.

Sahkénsydidsts ja tietoliikenteestd on sovittu tarkemmin luvussa 6.

Kaikki kehittamissuunnitelmat ja tarpeet kummankin osapuolen osalta kasitelldan HSL:n ja Kunnan
valisessa seurantaryhmassa.

Kunta ei peri nayttojen sijoituksista vuokraa HSL:It4. HSL ei peri nayttdjen ja muiden sahkoisten
informaatiolaitteiden asennuksista maksua kunnalta.

Jos asennettu naytto tai muu informaatiolaite joudutaan joko tilapaisesti tai lopullisesti poistamaan
HSL:sta riippumattomasta syysta, vastaa Kunta irrotuksista ja uudelleenasennuksista tai ainakin
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niista aiheutuvista kustannuksista. (HUOMAUTUS: lisdys hallituksen hyvadksymaan
sopimusmalliin)

3.3 Kaytto
HSL vastaa informaationayttojen ohjausjarjestelmasta ja sen yllapidosta seka kehittamisesta.
Ohjausjarjestelmaan on toteutettu erillinen terminaalin hallintanakyma.

Ohjausjarjestelman rajattu kayttéoikeus voidaan myéntda myos kunnan osoittamalle
terminaalitoimintoja yllapitavalle taholle.

3.4 Yllapito ja huolto

HSL:n vastaa joukkoliikenneinformaatioon liittyvien sahkoisten nayttdjen ja informaatiolaitteiden
yllapidosta, huollosta, sisallosta ja yllapidon kustannuksista.

Sahkon ja tietoliikenteen syétén osalta HSL:n vastuun rajapintana ovat informaationayton tai -
laitteen kiinteat liittimet.

Kunta vastaa pysakeilla ja terminaaleissa olevien informaationayttdjen ja -laitteiden
puhtaanapidosta.

HSL vastaa paristokayttoisten informaationayttdjen ja -laitteiden paristohuollosta.

4 Liikennevaloetuusjarjestelman risteyslaitteet ja valoetuuspyyntojarjestelma
4.1 Risteyslaitteiden hankinnat ja asennukset

Kunta vastaa likennevaloetuusijérjestelmassa tarvittavien risteyslaitteiden hankinnasta ja
yllapidosta.

Risteyslaitteiden hankinnan osalta kunta tekee tiivista yhteistytd HSL:n kanssa, jotta
risteyslaitteiden tekninen yhteensopivuus joukkoliikenneajoneuvojen informaatiojarjestelman
kanssa voidaan taata.

HSL vastaa joukkolilikenneajoneuvojen teknisesta ratkaisusta, jolla valoetuuspyyntéja voidaan
valittaa ajoneuvoista liikkennevaloristeysten kojeille.

4.2 Etuuksien ohjelmointi ja liikennevaloetuuspyyntojen hallintajarjestelma
Kunta vastaa risteyksiin tehtavistd etuusohjelmoinneista osana Kunnan liikennepolitiikkaa.

HSL vastaa liikennevaloetuuspyyntéjen hallintajarjestelmasta ja tarjoaa Kunnalle kayttdliittyméan
nk. ilmaisupisteiden hallintaan.

Liikennevaloetuuksien kehittamistd koskevat suunnitelmat kasitellaan yhteisessa seurantaryhméssa.
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Lipunmyyntilaitteet

HSL:n joukkoliikenteen lipunmyyntilaitteilla tarkoitetaan monilippu- ja kertalippuautomaatteja seka
matkakortin lukulaitteita terminaaleissa, asemilla ja pysakeilla.

HSL vastaa hallinnoimiensa lipunmyyntilaitteiden laitehallinnasta.

HSL vastaa sopimuksista lipunmyyntilaitteiden toimittajien kanssa.
Lipunmyyntilaitteiden hankinta ja omistus
HSL hankkii ja omistaa kaikki lipunmyyntilaitteet.
Isoissa infrastruktuurin uusi- ja perusparannusinvestointinankkeissa, kuten terminaalit, asemat,
merkittavat joukkoliikenteen vaihtopaikat ja runkolinjojen perustaminen (esim. 550, 560,
raidejokeri), Kunta johtaa hanketta ja siséllyttaa lipunmyyntilaitteiden asennuspaikat, sahkonsyoton
ja kaapeloinnit osaksi infrahanketta.
Pyséakkien, asemien ja terminaalien osalta Kunnan vastuulla on hoitaa kayttékohteen tarvittavat
luvat, valmis asennuspaikka rakenteineen, séhkdnsyottd seka erikseen sovittaessa kiinted
tietoliikenneyhteys.

Sahkdnsyotosta ja tietoliikenteesta on sovittu tarkemmin luvussa 6.

Kaikki kehittdmissuunnitelmat ja tarpeet kummankin osapuolen osalta késitelldadn HSL:n ja Kunnan
valisessa seurantaryhmassa.

Kunta ei peri lipunmyyntilaitteiden sijoituksista vuokraa HSL:Itd. HSL ei peri lipunmyyntilaitteiden
asennuksista maksua kunnalta.

Kaytto, yllapito ja huolto

HSL vastaa lipunmyyntilaitteiden kaytosta, yllapidosta ja teknisesté huollosta. Kunta vastaa

pysakeilld, terminaaleissa ja asemilla olevien lipunmyyntilaitteiden puhtaanapidosta.
Liityntapysakointilaitteet

Liityntapysakainnin laitteet ovat katuverkkoon kuuluvia likenteenhallintalaitteita. Niiden hankinta ja
yllapito kuuluvat Kunnalle.

Hankintakustannusten jakamisesta sovitaan erikseen sijaintikunnan, muiden hyotyjakuntien ja
valtion kanssa.

Kunta vastaa, ettd liityntapysakointia koskevat tiedot pysakdintipaikoittain ovat ajan tasalla LIIPI-
tietojarjestelmassa. HSL myontaa Kunnalle tietojen yllapito-oikeuden LIIPI-tietojarjestelmaan.
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Jos liityntapysakointialueesta voidaan kerata reaaliaikaista kayttoastetietoa, valittda Kunta sen

HSL:n LIIPI-tietojarjestelmaan HSL:n maaritteleman rajapinnan kautta.

Kaytettdessa matkakorttitunnistusta joukkoliikenneasiakkuuden todentamiseen, Kunta vastaa

todentamiseen kaytettavien laitteiden liitettdvyydestd HSL:n tarjoamaan tietojérjestelmarajapintaan.

Jos asiakkaalle tarjotaan tunnistautumisen lisdksi mahdollisuus maksaa joukkoliikennematka
matkakortin arvolla, liityntdpysakointiin tarvitaan HSL:n matkakortinlukija. HSL toimittaa Kunnan
pyynnosta kortinlukulaitteet kohteeseen. Kunta vastaa sahkosté ja tietoliikenteesta, jos sopiva
paikallinen yhteys on tarjolla. Muussa tapauksessa HSL vastaa tietoliikenteesta. Jos
lityntdpysakoinnista peritdan erillinen maksu, sen jarjestaminen kuuluu Kunnan vastuulle.

7 Tietoliikenteeseen ja sahkonsyottoon liittyvat vastuut

7.1

Tietoliikenne

Ensisijaisesti kaytetdan Kunnan jarjestdmaa kiinteaa tietoliikenneyhteytta luotettavuuden ja
kokonaistaloudellisuuden takia. Kunta tarjoaa tietoliikenneyhteyden kayttdoikeuden HSL:lle
maksutta. Kunta vastaa yhteyden toimivuudesta ja yllédpidosta. HSL sitoutuu Kunnan tarjoaman
verkon kaytdssa noudattamaan Kunnan tietotekniikka- ja tietoturvamaarayksia.

Helnet- tietoverkon kdytdsta ja kustannuksista on sovittu sopijapuolten tekemassa
lippuautomaattien kayttéa, kehittamista ja yliapitoa koskevassa sopimuksessa 15s.12.2010. HSL
vastaa tarvitsemiensa kytkimien ja modeemien hankinnasta ja yllapidosta.

Kunta ei takaa tietoliikenneverkon suorituskyvylle mitdan ennalta maarattya laatutasoa. Viat
pyritadn kuitenkin korjaamaan mahdollisimman pian ja niista ilmoitetaan HSL:n nimeédmalle
yhteyshenkildlle.

Tietoliikenneverkon huoltoalueen rajapintana toimivat informaatiolaitteen kiinteat liittimet.

Jos kohteessa ei voida kayttaa kunnan tai kiinteiston tarjoamaa tietoliikenneyhteyttd, hankkii HSL
ja vastaa tietoliikenneyhteyksista ja niihin liittyvista laitteista (Kiinteat-, 4G/3G-, ADSL- ja Satel-
yhteydet).

Viestintdviraston mydntadmat Satel-tukiasemien kaytdssa olevat taajuudet ovat HSL:n hallinnassa
ja HSL vastaa niiden kustannuksista.

HSL vastaa aina patterindyttdjen tietoliikenteestd, joka hoidetaan joko Digitan FM-lahetyksen
avulla tai 3/4G-ratkaisulla.

Jos kohteessa on sellaisen kolmannen osapuolen tarjopama tietoliikenneyhteys, jonka kanssa
Kunnalla on jokin kaupallinen sopimus, voidaan tietolikenneyhteys luovuttaa maksutta soveltuvin
osin myos HSL:n kayttoon.
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Sahko

Kunta vastaa informaationayttéjen ja -laitteiden sédhkonsyottdinfrasta ja urakoinnista. Sahkoverkon
huoltoalueen rajapintana toimivat informaatiolaitteen kiinteat liittimet.

Kaapeloinnin uudistaminen on osa kiinteistdn tai katualueen urakkaa ja siten Kunnan / kiinteiston
vastuulla HSL:n ja Kunnan infrasopimuksen mukaisesti (sopimus joukkoliikenneinfran
kustannusten korvaamisesta 16.12.2011).

Jos pysakilla tai kiinteistossa on sahkoliittyma esimerkiksi valaistusta varten, voidaan HSL:n
informaatio- ja lipunmyyntilaitteet liittaa siihen veloituksetta.

Jos kohteessa on sellaisen kolmannen osapuolen tarjoama sahkéliittyma, jonka kanssa Kunnalla
on jokin kaupallinen sopimus, voidaan sahkéliittyma luovuttaa maksutta soveltuvin osin myos
HSL:n kayttoon.

Muissa tapauksissa HSL vastaa sahkdsopimuksesta.

8 Terminaali- ja asematoiminnot

8.1

8.2

8.3

Liikennointiin ja kuljettajatoimintoihin liittyvat telemaattiset laitteet terminaaleissa ja
asemilla

Kunta vastaa terminaalitoimintoihin liittyvista laitteista, joita ovat esimerkiksi laituriovet, laitureita
tarkkailevat ultradanitunnistimet, matkustajavirtoja ohjaavat sdhkdiset symbolit ja matkustajadataa
keraavat anturit, peruutuskamerat ja -naytot, vapaalaiturinaytot seka valvontakamerat. Ne ovat osa
likenneterminaalin kiinteistda tai toiminnallista kokonaisuutta ja kuuluvat Kunnalle infrasopimuksen
(sopimus joukkoliikenneinfran kustannusten korvaamisesta 16.12.2011) piiriin.

HSL vastaa ainoastaan matkustajainformaatioon liittyvistd sahkoisista naytoista ja laitteista.

HSL antaa asiantuntija-apua terminaali- ja kuljettajatoimintojen telematiikkalaitteisiin liittyen, mutta
ei vastaa niiden hankinnasta eikéd kunnossapidosta. Tiettyja tietoja em. jarjestelmista voi olla
tarpeen saada myds matkustajainformaation tarpeisiin. Tahan liittyvat rajapintatarpeet on syyta
madritella yhteistydssé ennen jarjestelmien hankintaa.

Ennakkovaroitusnaytot

Kunta vastaa ennakkovaroitusnayttdjen hankinnasta ja yllapidosta. Ennakkovaroitusnaytot ovat
osa katuverkon liikenteenhallintaa.

HSL tarjoaa naytoissa esitettdvaan informaatioon avoimet tietorajapinnat ja hallintaohjelmiston.
Paloilmaisimiin liittyvét toiminnallisuudet

Terminaalien ja asemien paloilmaisintoiminnallisuudet kuuluvat terminaalitoimintoihin ja siten
Kunnalle tai terminaalista tai asemasta vastaavalle kiinteistdyhtidlle.
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Sahkoisia matkustajainformaationayttdja ei ole syyta kayttaa ensisijaisena evakuointiohjeiden
vélityskanavana. HSL ei ota vastuuta esimerkiksi nayttéjenhallintaohjelmiston tai hallussaan
olevien informaationdyttdjen toimivuudesta mahdollisessa evakuointitilanteessa.

Yhteistyon periaatteet ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopijapuolet noudattavat sopimuksen soveltamisessa ja kaikessa yhteistydssa hyvan
kumppanuuden periaatteita seka ottavat toiminnassaan ja paatoksenteossaan huomioon myos
toisen sopijapuolen edut ja tavoitteet.

Taman sopimuksen toteutumista seuraa sopimuksen seurantaryhma, joka kokoontuu HSL:n
kutsumana vahintaan kaksi kertaa vuodessa.

Sopijapuolten mahdolliset erimielisyydet sovitaan neuvottelemalla. Mikali neuvotteluissa ei paasta
sopijapuolia tyydyttdvaan ratkaisuun, erimielisyydet ratkaistaan Helsingin kéréjaoikeudessa.

Sopimuksen tulkinnassa noudatetaan Suomen lakia.

Yhteyshenkilot ja seurantaryhma

Sopimuksen yhteyshenkilot ja seurantaryhman kokoonpano on esitetty litteessa 1.

Sopimuksen muuttaminen ja siirtaminen

Kaikki muutokset sopimukseen tehdaan kirjallisesti.

Mikali sopimuksen lahtokohdissa tai muissa sopimuksen toteuttamiseen ja soveltamiseen
vaikuttavissa olosuhteissa tapahtuu merkittdvid muutoksia, sopijapuolet neuvottelevat muutosten

vaikutuksista sopimuksen sisaltoon.

Sopijapuoli ei saa siirtdaa sopimusta kolmannelle iiman toisen sopijapuolen suostumusta.

Sopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen

Tama sopimus astuu voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. Sopimus on
voimassa toistaiseksi.

Sopimuksen irtisanomisaika on 6 kuukautta + seuraava kokonainen kalenterivuosi. Irtisanominen
tulee tehda kirjallisesti.

Kummallakin sopijapuolella on oikeus purkaa sopimus, mikali toinen sopijapuoli on tullut
kykenemattomaksi vastaamaan sopimuksen mukaisista velvoitteista.

HSL Helsingin seudun liikenne - PL 100 - 00077 HSL - Puhelin (09) 4766 4444 - Faksi (09) 4766 4441 - hsi@hsl.fi - Y-2274586-3
HRT Helsingforsregionens trafik - PB 100 - 00077 HRT - Telefon (09) 4766 4444 - Fax (09) 4766 4441 - hsl@hsl.fi - FO-2274586-3

www. hsl.fi



o4

SOPIMUSMALLI
HSL

HRT Luonnos 12.12.2016

Helsingissa xx. paivana kuuta 2016

HELSINGIN SEUDUN LIIKENNE -KUNTAYHTYMA

Suvi Rihtniemi Pirkko Lento
toimitusjohtaja osaston johtaja

HELSINGIN KAUPUNKI

1.9.9.0.9.9.9.9.0.9.6.0.64 KAXXXXKXXXXX
XAOOOOOOOXNX HXOOOOXHXXX

LITTEET 1: Yhteyshenkilot ja seurantaryhméa
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