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Taksien riittavyys

Helsingissa on noudatettu ja noudatetaan joukkoliikennetta suosivaa
likennepolitiikkaa. Kaupunkisuunnitteluvirasto pitaa tarkeana, etta
Helsingissa on joukkoliikennetta taydentamassa palvelutasoltaan
riittavat ja laatutasoltaan hyvat taksipalvelut.

Kaupunkisuunnitteluviraston mielesta invatakseja tulisi olla nykyista
enemman seka lukumaaraisesti etta suhteessa tavanomaisiin
takseihin. Myds erityiskuljetuskalustoa tarvitaan lisaa.

Kaupunkisuunnitteluvirasto katsoo myos, etta tavanomaisten taksien
lupia tulisi lisatd samassa suhteessa kuin kaupungin vaesto on
kasvanut eli noin 1 % vuodessa.

Esteettoman kaluston maara

Sosiaali- ja terveysvirasto

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston merkittavimmat
asiakaskuljetukset koostuvat matkapalvelukeskuksen kautta
jarjestettavista kuljetuksista seka erikseen jarjestettavista
ryhmamatkoista tai erilliskuljetuksista. Palvelut jarjestetaan
paasaantoisesti invavarustelluilla ajoneuvoilla, joista suurin osa toimii
invataksiluvalla.

Helsingin matkapalvelun liikenndinnin ydinosa perustuu 153
invavarustellun ajoneuvon (esteeton kaluste) ja 72 henkildautotaksin
vakioliikenndintivuoroihin. Suuri osa invavarustelluista ajoneuvoista on
invatakseja. Tasta johtuen Helsingin invatakseista suuri osa on varattu
matkapalvelun liikkenndintiin 8,5 tuntia paivassa. Edella mainitun lisaksi
invavarustellut ajoneuvot, joista suurin osa invatakseja, ajavat ns.
ylivuotoliikennetta matkapalvelun ajoina n. 5 000 matkaa kuukaudessa.

Matkapalvelusta erillisina kuljetuksina sosiaali- ja terveysvirasto
jarjestaa vanhusten ja vammaisten paivatoimintakuljetukset ja
vanhusten saunakuljetukset joko erillisesti kilpailutettuina
ryhmamatkoina tai yhdisteltyind Helsingin matkapalvelujen valittamina
matkoina. Kaytanndssa kaikki matkat ajetaan invavarustelluilla
ajoneuvoilla. Naista autoista osa on invatakseja ja osa
joukkoliikenneluvalla liikkenndivia pienoislinja-autoja.
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Matkapalveluun kuulumattomilla vaikeavammaisilla henkiléilla on
vaikeuksia 10ytaa itselleen sopivia invataksipalveluja. Apuvalineiden
monimuotoisuus ja kasvava koko asettavat omat haasteensa
ajoneuvoille.

Viimeisin kilpailutus jarjestettiin vuonna 2014. Sopimuskausi on
9.6.2014 — 31.5.2017. Sopimuksessa on mahdollisuus jatkaa
sopimuksia (ns. sopimusoptio) enintdan kahdella vuodella.

Seka kilpailun luomiseksi etta riittdvan palvelun turvaamiseksi sosiaali-
ja terveysvirasto katsoo, etta invatakseja tulisi olla nykyistd enemman
seka lukumaaraisesti etta suhteessa tavanomaisiin takseihin.
Tavanomaisten taksilupien lisdamiseen virasto ei nae tarvetta.

Opetusvirasto

Opetusvirasto kayttaa koululaiskuljetuksiin paasaantoisesti julkista
likennetta. Kehitysvammaisille oppilaille ja muille erityisoppilaille, jotka
eivat asiantuntijalausunnon mukaan selviydy koulumatkastaan julkisilla
likennevalineilla, myonnetaan oikeus taksikuljetuksiin.

Erityiskuljetettavia oppilaita on vuosittain noin 1 000. Kuljetettavien
oppilaiden maara on hieman laskenut vuosittain, toisaalta taas
oppilaiden tarvitsemien apuvalineiden ja turvavalineiden tarve on
lisaantynyt, esimerkkina esim. 4- pistevyot.

Palveluntarjoajilta edellytetaan taksi- tai joukkoliikennelupaa.

Lisaksi vaikeavammaisten kuljetukseen tarvitaan invatakseja.
Opetusvirasto kilpailutti erityiskuljetukset lukuvuosille 2014 - 2016
kevaalla 2014. Kuluvana lukuvuonna kuljetuksissa on n. 84
suomenkielisen koulun oppilaita, yhteensa n. 1000 ja n. kahdeksan (8)
ruotsinkielisen koulun oppilaita seka ruotsinkielisessa paivahoidossa
olevia lapsia, yhteensa n. 50. Palveluntarjoajia on 7 seka heidan
alihankkijansa.

Oppilaiden maara ja kuljetustarve muuttuu vuosittain, mutta
opetusviraston mielesta erityiskuljetuskalustoa ei ole riittavasti ja
invataksilupia tulisi olla nykyista enemman.

Osa kuljetettavista lapsista vaatii yksittaiskuljetuksen ja siten myos
kuljetuskalustoa seka kuljettajilta erityisosaamista, kuten ensiaputaitoja.
Ruotsinkielinen paivahoito ja koulun normaalitoimintaan kuuluva
iltapaivatoiminta tuo haasteita kuljetuksiin.

Talla hetkella liikennditsijoiden vahainen maara suhteessa
lapsimaaraan on opetusviraston mielesta jonkinasteinen riski, koska
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kuljetettavia yhta palveluntarjoajaa kohden on paljon ja johtaa siten
alihankinnan kayttamiseen.

Palvelukuvauksen mukaisen laadun toteutuminen esim. yllattavissa
tilanteissa, kuten kolarit, likenteen puuroutuminen ja saaolosuhteet
tuovat haasteita aikatauluissa pysymiselle.
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