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Päätös

Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötointa johtava apulaiskaupunginjohtaja 
päätti antaa Uudenmaan ELY- keskukselle seuraavan lausunnon otsik-
koasiassa

Taksien riittävyys

Helsingissä on noudatettu ja noudatetaan kävelyä, pyöräilyä ja joukko-
liikennettä suosivaa liikennepolitiikkaa. Kaupunkisuunnitteluvirasto pi-
tää tärkeänä, että Helsingissä on em. liikennemuotoja täydentämässä 
palvelutasoltaan riittävät ja laatutasoltaan hyvät taksipalvelut.

Kaupungin kantana on, että invatakseja tulisi olla nykyistä enemmän 
sekä lukumääräisesti että suhteessa tavanomaisiin takseihin. Myös eri-
tyiskuljetuskalustoa tarvitaan lisää. Hyvä pääsääntö olisi, että tavan-
omaisten taksien lupia tulisi lisätä samassa suhteessa kuin kaupungin 
väestö on kasvanut eli noin 1 % vuodessa.

Esteettömän kaluston määrä

Sosiaali- ja terveysvirasto

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston merkittävimmät asia-
kaskuljetukset koostuvat matkapalvelukeskuksen kautta järjestettävistä 
kuljetuksista sekä erikseen järjestettävistä ryhmämatkoista tai erilliskul-
jetuksista. Palvelut järjestetään pääsääntöisesti invavarustelluilla ajo-
neuvoilla, joista osa toimii invataksiluvalla ja osa joukkoliikenneluvalla.

Helsingin matkapalvelun liikennöinnin ydinosa perustuu 153 invavarus-
tellun ajoneuvon ja 72 henkilöautotaksin vakioliikennöintivuoroihin. 
Suuri osa invavarustelluista ajoneuvoista on invatakseja. Tästä johtuen 
Helsingin invatakseista suuri osa on varattu matkapalvelun liikennöin-
tiin 8,5 tuntia päivässä. Edellä mainitun lisäksi invavarustellut ajoneu-
vot, joista suuri osa on invatakseja, ajavat ns. ylivuotoliikennettä matka-
palvelun ajoina n. 4 000 matkaa kuukaudessa. Lisäksi Helsingin Matka-
palvelun kautta järjestetään kiireettömien potilaskuljetusten (inva-taksia 
tarvitsevat asiakkaat) ne kuljetukset, joita ei voida järjestää kaupungin 
omalla kalustolla, Suomen sotien rintamaveteraanien- sekä sijaishuol-
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lon kuljetuksia sekä kotihoidon tukipalveluna järjestettäviä saunakulje-
tuksia. 

Matkapalvelusta erillisinä kuljetuksina sosiaali- ja terveysvirasto järjes-
tää vanhusten ja vammaisten päivätoimintakuljetuksia. Käytännössä 
kaikki matkat ajetaan invavarustelluilla ajoneuvoilla. Näistä autoista osa 
on invatakseja ja osa joukkoliikenneluvalla liikennöiviä pienoislinja-au-
toja.

Yhteensä sosiaali- ja terveysviraston asiakkaille tehdään hiukan alle 
miljoona henkilökuljetusta vuositasolla. 

Matkapalveluun kuulumattomilla vaikeavammaisilla henkilöillä on vai-
keuksia löytää itselleen sopivia invataksipalveluja. Apuvälineiden moni-
muotoisuus ja kasvava koko asettavat omat haasteensa ajoneuvoille.

Viimeisin kilpailutus järjestettiin vuonna 2014. Sopimuskausi on 
9.6.2014–31.5.2017. Sopimuksessa on mahdollisuus jatkaa sopimuk-
sia (ns. sopimusoptio) enintään kahdella vuodella. 

Sekä kilpailun luomiseksi että riittävän palvelun turvaamiseksi sosiaali- 
ja terveysvirasto katsoo, että invatakseja tulisi olla nykyistä enemmän 
sekä lukumääräisesti että suhteessa tavanomaisiin takseihin. Tavan-
omaisten taksilupien lisäämiseen virasto ei näe tarvetta. 

Opetusvirasto

Opetusvirasto käyttää koululaiskuljetuksiin pääsääntöisesti julkista lii-
kennettä. Kehitysvammaisille oppilaille ja muille erityisoppilaille, jotka 
eivät asiantuntijalausunnon mukaan selviydy koulumatkastaan julkisilla 
liikennevälineillä myönnetään oikeus taksikuljetuksiin. Lisäksi opetus-
toimen ruotsinkielisessä päivähoidossa on lapsia, jotka tarvitsevat tak-
sikuljetusta.

Erityiskuljetettavia oppilaita on vuosittain noin 1 000–1 100. Kuljetetta-
vien määrä on edelleen laskenut viime vuosista, toisaalta taas oppilai-
den ja päivähoitolapsien tarvitsemien apuvälineiden ja turvavälineiden 
tarve on lisääntynyt, esimerkkinä. 4-pistevyöt.

Kuljetusta hoitavilta liikennöitsijöiltä edellytetään taksi- tai joukkoliiken-
nelupaa. Lisäksi vaikeavammaisten kuljetukseen tarvitaan invatakseja. 
Opetusvirasto kilpailutti erityiskuljetukset vuoden vaihteessa 2013 -
2014.  Kuluvana lukuvuotena 2016 -17 taksikuljetuksissa on n. 90 kou-
lun oppilaita, yhteensä n. 1 050. Liikennöitsijöitä on 8 sekä heidän ali-
hankkijansa. Lisäksi ruotsinkielisten päivähoidon kuljetukset on hankittu 
1 liikennöitsijältä.  
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Oppilaiden määrä ja kuljetustarve muuttuu vuosittain, mutta opetusvi-
raston mielestä erityiskuljetuskalustoa ei ole riittävästi ja invataksilupia 
tulisi olla nykyistä enemmän.

Koulujen iltapäivätoiminta tuo haasteita kuljetuksiin, koska kuljetuksien 
lukumäärä per/koulu/iltapäivä lisääntyy. Päivähoito- ja esikouluikäisten 
kuljetukset vaativat taas enemmän turvavälineitä. 

Tällä hetkellä liikennöitsijöiden vähäinen määrä suhteessa lapsimää-
rään on riski, koska kuljetettavia yhtä liikennöitsijää kohden on suuri ja 
johtaa alihankinnan lisääntymiseen. Palvelukuvauksen mukaisen laa-
dun toteutuminen esim. yllättävissä tilanteissa, kuten kolarit, liikenteen 
puuroutuminen katutöiden vuoksi tai sääolosuhteet tuovat haasteita ai-
katauluissa pysymiselle.

Lausuntopyynnössä pyydetty lomake opetustoimen osalta on liitteenä 
2. Sosiaali- ja terveysviraston osalta tiedot ilmenevät keskeisiltä osin 
lausunnosta.
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