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Palvelukonseptin kuvauksessa käytetty yleisesti 

sovellettu malli alkavan yrityksen kehitysvaiheista 



Yhteinen visio & tavoite 

• Tavoitteenamme on rakentaa pääkaupunkiseudusta 

maailmanluokan aktiivinen yrittäjyysympäristö, joka 

– aktiivisesti synnyttää uusia aihioita sekä  

– houkuttelee yrittäjiä hakeutumaan pk-seudulle! 

• Yhteinen palvelumalli pre-startup- ja startup-vaiheisiin  

– luo kohderyhmien kannalta kiinnostavan, selkeästi tuotteistetun 

ja viestittävissä olevan tehokkaan polun ideasta start-upiksi 

– tukee tehokkaammin uusia kasvuyrittäjiksi aikovia ja synnyttää 

nykyistä enemmän laadukkaita kasvuyritysaihioita  

– tuo nykyisellään siiloutuneet tiimit yhteen osaajapooliksi, jossa 

asiantuntemusta hyödynnetään kuntarajojen yli  

– saavuttaa synergiahyötyjä yhdistämällä markkinoinnin, 

asiakasvalinnan sekä työkalujen ja muun digisisällön kehityksen 

– nivoutuu ekosysteemin muihin palveluihin levittäen muihin 

toimijoihin yhteisen tekemisen työkulttuuria ja avoimuutta 

 

 

 

 

 



Taustaa 

• Esityksessä kuvataan ehdotus pääkaupunkiseudun yhteisestä 

palvelutarjonnasta potentiaalisten kasvuyritysten kehittämiseksi 

uudellamaalla. 

• Pääkaupunkiseudulla (Helsinki, Espoo ja Vantaa) 

kasvuyrityspalveluja aiemmin tarjonneet toimijat: 

• Helsingin kaupunki/Yrityspalvelut  

• Aalto yliopisto/Pienyrityskeskus (Aalto yliopisto korkeakoulusäätiö) 

• Laurea ammattikorkeakoulu/Spinno (Espoo) 

• Vantaan kaupunki/Elinkeino-osasto 

 ehdottavat uudistettujen palvelujen tarjoamista yhteisellä mallilla. 

• Nykyisestä operatiivisen tason yhteistyöstä on edettävä yhteiseen 

palvelutarjontaan, jotta palveluja voidaan tuottaa entistä 

tehokkaammin ja vaikuttavammin. 

• Yhdessä tuotettavan palvelukokonaisuuden suunnittelulle, 

kehittämiselle ja pilotoimiselle haetaan yhteistä rahoitusta vuosille  

2015-2017 EAKR:sta ja kaupungeilta (Helsinki, Espoo ja Vantaa) 

 

 

 

 

 



Ehdotus palvelumallista 1/2 

• Palvelut tuotetaan tiiviinä yhteenliittymänä, jolla on yhteinen 

– markkinointi, viestintä (vrt. YritysHelsinki-brandi), uutiskirje ja esite 

– asiakasvalintaprosessi ja CRM-järjestelmä  

– EAKR-projekti, jonka hallinnointi on järkevää ja mahdollista 

• Palvelumalli rakennetaan vanhojen hautomopalvelujen pohjalta ja 

nykyisten palvelujen parhaita elementtejä hyödyntäen 

– Huomioidaan soveltuvuus toimivien pk-yrityksien kasvun tukemiseen 

• Eri vaiheisiin eri tapahtumia ja kehitysohjelmia 

– ”Pre-startup”: yrittäjien tiimiyttäminen ja ideoiden jalostaminen pitch-

yritysesityksiksi ja edelleen rahoituskelpoisiksi startup-aihioiksi leanisti  

– ”Startup”: bisneksen vauhdittaminen, siemenrahoituksen hankinta 

– Kokeillaan kaupunkien strategisten painopisteiden mukaisilla 

toimialafokuksilla sekä eri kestoaikoja ja sisältöjä, mm. yhteistyössä 

Think Company (Keskusta, Viikki, Meilahti), ankkuriyritysten ja muiden 

toimijoiden kanssa 

 

 

 



Ehdotus palvelumallista 2/2 

• Pitch-pohjaisesti tunnistetaan varsinaisiin ohjelmiin soveltuvia 

startup-hankkeita co-working-tilojen tarjoamisen rinnalla  

• Erilaiset verkottumis-, koulutus- ja pitchaustilaisuudet sekä 

sähköiset työkalut tarjotaan laajalle joukolle yrityksiä 

– Tätä kautta tavoitetaan aihioita ja myös yritysneuvonnan kautta 

lähteviä kasvuhakuisia pk-yrityksiä palvelujen piiriin pienellä 

lisäkustannuksella 

• Yksityisten palvelutuottajien kanssa sovitaan erilaisten soveltuvien 

pop-up- ja muiden palvelumoduulien tuottamisesta 

• Kasvu- ja kv-vaiheeseen tarjotaan tapahtumia ja verkostoja 

 

 

 



 

Yhteinen markkinointi ja viestintä, valintaprosessi ja CRM sekä vaikuttavuuden mittaus 
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Kiihdytys- 

ohjelma 

8-12kk 

Jatkuva haku 

 

Kasvuyritysten 

tukipalvelut 

 

Investorit 

KV-verkostot 

 

Palvelutarjonta eri kehitysvaiheissa 

 

START/GET SET 

Rapid opportunity  

assessment / 

liikeideoiden kehitysworkshopit 

10-12 / vuodessa 

 

LAUNCH/GO 

Lean customer 

development 

program 

4-8 viikkoa 

4-8 /vuosi 

 

-2 -1  0  1  2 

Pre-Startup 

EAKR:n projektin toimenpidekokonaisuus 

luo rahoitus- ja kiihdytyskelpoisia startupeja 

Startup 

Erikseen rahoitettava ja 

kehitettävä kiihdytysvaihe 

vauhdittaa parhaita 

  

DEVELOP/GET READY 

Business concept development   

+co-working –tila 2kk ajaksi 

 3 

Yhteiset palvelut (kehitetään yhteistyössä pk-seudun yritysneuvonnan kanssa) 

Verkottumis- ja valmennustilaisuuksia, työkaluja ja sähköisiä palveluita, palveluntarjoajaverkosto 

Erilaiset 

startup- 

yhteistilat 

Erilaiset 

Yksityiset 

kiihdyttämöt 

Growth 

 

 

 



Pre-startup ja startup-palvelujen vaikuttavuuden varmentaminen 

 

• Yhteinen markkinointi ja viestintä 

• Yritysten pitch-pohjainen valintaprosessi ja CRM-järjestelmä  

• Ketterän kehittämisen ja kokeilujen koordinointi, sisäinen osaamisen levittäminen ja kehittäminen 

• Toiminnan vaikuttavuuden mittaus ja resurssien tehokas kohdentaminen 

 

Skaalautuvan toiminnan perusta ja kytkeminen ekosysteemiin 

 

• Kehitetään työkaluja, sähköisiä palveluita ja elearning-sisältöä 

• Yhteistyössä pk-seudun yritysneuvonnan kanssa verkottumis- , valmennus- ja muita tilaisuuksia 

• Palveluntarjoajaverkoston kehittäminen ja tuominen yrittäjien käyttöön (pop-upit, asiantuntijatapaamiset) 

Tehokkaan palvelumallin perusta 

molempiin vaiheisiin EAKR-projektilla  

-2 -1  0  1  2 

Pre-Startup Startup 

 3 
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EAKR-projektin kokonaisuus tähtää 

aihioiden määrän kasvattamiseen 

 

LAUNCH/GO 

Lean customer development program 

4-8 vk:n intensiiviohjelma 10-15 aihiolle, 4-8 /vuosi 

 

• Liikeideasta rahoituskelpoiseksi aihioksi 

• Markkinavalidointi 

• Roadmap ja rahoituslähteiden suunnittelu 

+ omaa ja advisorien yrityskohtaista neuvontaa 

+ co-working-tila, 

 Sitoutumispäätös (Oy ja tiimin osakassopimus ) 

-2 -1  0 

Pre-Startup 

START/GET SET 

Rapid oportunity assessment / 

liikeideoiden kehitysworkshopit 

1-2 pv:n mittaisia  20-100 hlön tapahtumia, 10-12 / vuosi 

 

• Fasilitoitu liikeidean kehittäminen 

• Tiimiyttäminen; kaikki kiinnostuneet mukaan 

• Pikademoilu & nopeat prototyypit 

• Pyritään toimialakohtaisuuteen tuoden 

ankkuriyritykset mukaan 

• Toteutus partneiden kanssa;  

tuodaan yhteen eri taustaryhmiä 

kuten ES:t, alumnit, työnhakijat 

+ Workshopin ajan iso co-working-tila  

+ kevyttä ohjausta/neuvontaa 

+ vapaaehtoisia advisoreita 

 Kehityskelpoisia  aihioita/tiimejä 

 

DEVELOP/GET READY 

Business concept development 

• Aihion työstäminen vertaisryhmän kanssa, tiimin täydennys 

• Demon/prototyypin kehitys, alustava markkinavalidointi 

• Työkaluja ja sähköisiä palveluita, avoimet valmennustilaisuudet 

+ co-working –tila 2kk ajaksi tai avoimet (ThinkCo, StartupSauna) 

+ ulkopuoliset advisorit ja hiukan omaa yrityskohtaista neuvontaa 

Yrityksen perustamisen neuvontapalvelut 

(yhteistyö pk-seudun yritysneuvonnan kanssa) Hackathlonit, Startup Weekendit,  

oppilaitoisten esihautomovaiheen toiminnot ja 

opiskelijoiden yrittäjyysyhteisöjen tapahtumat 
Summer of Startups 
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Uusi kiihdytysohjelma 

8-12kk:n kehitysohjelma, jatkuva haku 

 

• Kehitetään MVP-versio tuotteesta ja haetaan Product-Market Fit 

• Asiakaspilotointi, markkinoinnin ja myynnin käynnistäminen 

• Roadmapin päivitys ja oikean kasvupolun löytäminen 

• Tiimin ja neuvonantajien täydentäminen advisor/mentor-poolista 

• Rahoituksen hankinta 

+ Yrityskohtainen valmennus, oma business advisor 

• (Operatiivisen kiihdytystoiminnan rahoitusvaihtoehtojen vertailu ja 

ansaintamallin suunnittelu käynnissä; mahdollisuus rahastoon/sijoituksiin) 

Kasvuyritysten tukipalvelut 

Investorit / KV-verkostot 

Jatkuva toiminta 

 

• Työpanos startup-tilaisuuksien 

eteen (esim. Slush, Arctic15, 

Seedforum, PitchHelsinki) 

• Eri toimijoiden KV-yhteydet ja 

verkostot 

 

 

 

 

Erikseen rahoitettava kiihdytysvaihe 

tähtää kasvuyritysten syntyyn 

 0  1  2 

Startup 

 3 

Maksulliset startup-yhteistilat (Yrityslinna, Hub Hki…) 

Suuryrityksien ympäristöt (StartupQuja, GE Healthcare…) 

YLE-Nestholma-kiihdyttämö , Vigo-kiihdyttämöt ja muut yksityisvetoiset kiihdyttämöt 



Mitä otetaan vanhasta/nykyisestä? 

• Ideoiden löytämiseksi ja hyvien tiimien synnyttämiseksi enemmän 

eri taustaryhmiä yhteentuovia tapahtumia sekä toimialapainotuksien 

vahvistaminen ja muiden järjestämien toimien kytkeminen paremmin 

seuraaviin ekosysteemin palveluihin (on hyviä, mutta usein irrallisia) 

• Helppo co-working paikka aloittaa/jatkaa kehitystä (vrt. avoin 

Protomo, StartupSauna) ja autetaan tiimejä hakemaan ulkopuolisia 

neuvonantajia; tiimin harjoittelee myymään omaa ideaansa 

• Ryhmämuodossa saadaan tehokas ohjelma ideoiden jalostamiseen 

rahoituskelpoisiksi (Summer of Startups meets Spinno Kick-off) 

• Kiihdytysvaiheeseen vanhaa hautomomallia jämäkämpi ote (100 

day plan ja muut työkalut, uusi ansaintamalli) 

• Yksityisen palvelusektorin vapaaehtoispohjaisen panoksen 

kytkeminen paremmin mukaan (vrt. Kasvu Open, NewCon pop-upit) 



Prestartup-vaiheen ja perustan 

resurssitarve keskim.vuositasolla 866ke* 
• Kahdeksan henkilöresurssia (FTE)  550 000 eur 

– Projektipäällikkö 

– Ohjelmapäällikkö,  Startup-events 

– Ohjelmapäällikkö,  Lean Development Program 

– Koordinaattori, eLearning 

– Partnerpäällikkö,  Yhteistyökumppanit ja Lean coaches 

– Emäntä/Isäntä,  Co-working 

– Koordinaattori,  Markkinointi ja tapahtumat 

– Asiantuntijavieraat  

• Välilliset kustannukset   132 000 eur 
– Matkat, omat tilat, toimistokustannukset, sisäinen koulutus yms. 

• Välittömät kustannukset   172 000 eur 
– Co-working tilat 82500 eur 

– Ostopalvelut  50000 eur 

– Markkinointi  10000 eur 

– Sisällöntuotanto 20000 eur 

– Tilintarkastus  3000 eur 

       

 

 

 

* Startup-vaihe riippuu palvelumallista (ansainta); tämän lisäksi arviolta 6-8 FTE  



Hankebudjetti Pre-Startup 

keskimäärin 850 kEUR/vuosi 

2015 2016 2017 

Helsinki 129 972 eur  128 097 eur  126 231 eur  

Espoo 64 986 eur  64 049  eur  63 115  eur  

Vantaa 64 986 eur  64 049  eur  63 115  eur  

Kaupungit 

yhteensä: 

259 945 eur (30%) 256 195 eur (30%) 252 461 eur (30%) 

EAKR: 606 537 eur (70%) 597 787 eur (70%) 589 077 (70%) 

Hanke yhteensä: 866 482 eur (100%) 853 982 eur (100%) 841 538 (100%) 

2 562 002 eur 



Uudenlaiseen yhteistyöhön 

sitoutuneet toteuttajat 
 

• Päätoteuttaja: Helsingin kaupunki/Yrityspalvelut (NewCo Factory) 

• Osatoteuttajat:  

– Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulu/Pienyrityskeskus (Aalto Start-up Center) 

– Laurea-ammattikorkeakoulu Oy (Spinno Enterprise Center) 

– Vantaan kaupunki/Elinkeino-osasto 

 

• Toteuttajat tekevät tiivissä yhteistyötä muiden oppilaitosten sekä 

pääkaupunkiseudun ekosysteemin muiden eri toimijoiden kanssa. 

• Uusia pre-startup ja startup-vaiheisiin suunniteltuja toimintamalleja 

ja palvelusisältöjä kehitetään YritysHelsingin, YritysEspoon ja 

YritysVantaan yritysneuvonnan tiimien kanssa. 

• Co-working –tiloja tarjotaan ympäri pääkaupunkiseutua: 

– Yrityslinna (Helsinki), Töölö/Chydenia, Otaniemi/Innopoli ja Vantaa/Leija 

– Hyödynnetään nykyisiä tiloja (Think Company, StartupSauna) ja haetaan uusia 

 

 

 

 
 

 

 

 



Tavoitteet 

• Tavoitteena on startup-tiimien laadun ja potentiaalisten 

kasvuyritysten määrän lisääminen 50% nykyisestä 

pääkaunkiseudulla 

 

• Aktivointivaiheen workshop-aktiviteetteihin ja co-working-

tiloissa tapahtuvaan business concept development –

toimintoihin osallistuu vähintään 1500 henkilöä per vuosi 

• Lean customer development –ohjelmaan 70-140 tiimiä 

per vuosi tuottaen 35-70 kiihdytettävää startupia 

 

• Erikseen rahoitettavaan startup-vaiheen 

Kiihdytysohjelman tavoitteet määritellään ansaintamallin 

myötä 

 

 


