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4 Tiivistelma (julkaistaan internetin tietopalvelussa)

4.1 Hankkeen julkinen tiivistelma (tavoitteet, toimenpiteet, tulokset)

Ohjaamo Helsingissa pilotoidaan ja luodaan Helsinkiin alle 30-vuotiaiden matalan kynnyksen Ohjaamo-palvelumalli
tydelaman ja koulutuksen ulkopuolella oleville nuorille. Tavoitteena on kehittdd uudenlainen monialaista osaamista
yhdistava tydote ja palvelumalli, jolla pystytaan palvelemaan nuorta hanen tarpeidensa mukaisesti. Toimenpiteina ovat
palveluiden, yhteistydn, osaamisen ja tietojarjestelman kehittdminen, nuorten valmennus ja ohjaus. Tuloksena on
hallintorajat ylittdva palvelumalli ja parempi tapa palvella tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria. Julkisen
hallinnon toimijoiden ja alueen tyénantajien liséksi hankkeessa luodaan ja tiivistetaan yhteisty6té kolmannen sektorin
kanssa.

4.2 Hankkeen nimi englannin kielella

Ohjaamo Helsinki

4.3 Hankkeen julkinen tiivistelm& englannin kielella

The project will pilot and create a low-threshold “Ohjaamo*” service model for young people under the age of 30 in
Helsinki. The aim of the project is to develop a new service model and approach to work which by integration of
multidisciplinary expertise is capable to serve the young people better according to individual needs. Measures in the
project are service development, cooperation development, competence development and information system
development, youth coaching and guidance. The result will be a service model which will work across administrative
boundaries and a better way to serve young people who are not in employment or education. In addition to
governmental actors and employers in the region the project creates and closer cooperation with the third sector.

5 Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhma

5.1 Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Miten hanke on valmisteltu? Miten
valmistelussa on otettu huomioon aiemmin rahoitettujen hankkeiden tulokset?

Ohjaamo Helsingilla haetaan ratkaisua palvella tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria uudenlaisella matalan
kynnyksen palvelumallilla, jossa nuori saa tarvitsemansa palvelut yhdesta paikasta ja palveluprosessi on katkeamaton
silloinkin, kun polku ty6hon tai koulutukseen edellyttdd monialaisia palveluita.

Helsingissa on 7 830 alle 30-vuotiasta tyotonta tydnhakijaa (syyskuu 2014). Paakaupunkiseudulle leimallista on ilman
tutkintoa olevien nuorten suuri osuus. 20-29 -vuotiaita nuoria aikuisia, joilla ei ole perusasteen jalkeisté tutkintoa on
Helsingissa yli 20 000. Alle 25-vuotiaista tydttémista tydnhakijoista puolelle ei voida maaritella hakuammattia (52 %
ilman tutkintoa). 25—29-vuotiaissa lahes kolmannes on ilman tutkintoa (31 %). Ty6ttémista nuorista joka neljas on
maahanmuuttajataustainen. Kaikkiaan Helsingissa on arvioiden mukaan 10 000 ty6n ja koulutuksen ulkopuolella
olevaa nuorta. Toimeentulotukea saavia alle 30-vuotiaita on yli 16 000 ja toimeentulotuen tarve on kasvanut.

Ohjaamon toimeenpanolla pyritdan kestéaviin ratkaisuihin, ei ainoastaan ty6ttomyyden katkaisemiseen. Nuorten
koulutus- ja tyéllistymispolun kestavaan toteuttamiseen ei ole erillisia toimenpiteitd, vaan olemassa olevia palveluita on
muutettava siten, etta nykyinen systeemi ei syrjayté nykyistd maaraa nuoria ja tuota nykyista maéaraa kouluttamattomia
toimeentulotuesta riippuvaisia nuoria.

Helsingissa on tarjolla nuorille erilaisia ohjaus-, neuvonta- seka toimintapalveluita, mutta helsinkildaisnuoren kannalta
palvelut ovat hajallaan. Erityisesti ohjaavia tahoja on paljon, mutta varsinaisia toimenpiteitd, konkreettista tarjontaa
vahan. Nuorten ohjaus ja tuki on oltava nuoren kannalta kokonaisvaltaista seka eri elamanalueet huomioonottavaa.
Pelkka ohjaus ja neuvonta eivét riité, eikd nuoren tulisi olla péivittdisen toiminnan ulkopuolella vuosia, ei edes
kuukautta kauempaa.

Ohjaamo Helsinki on valmisteltu yhteistyéssa seuraavien tahojen ja heidan verkostojensa kanssa:
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Helsingin kaupungin virastot ja niiden alla toimivat hankkeet: kaupunginkanslian elinkeino-osaston tyéllisyyspalvelut,
sosiaali- ja terveysvirasto, opetusvirasto, nuorisoasiainkeskus

Paakaupunkiseudun kunnat ja ohjaamo-hankkeiden suunnittelijat: Espoo ja Vantaa

Uudenmaan TE-toimisto

Ruotsinkielisten palveluiden verkosto

Ohjaamo Helsinki hyédyntéa suunnittelussa ja toteuttamisessa Mm. Helsingin Respa-hankkeessa, Stadin
ammattiopiston avoimessa ammattiopistossa seké Vantaan Petra-hankkeessa saatuja kokemuksia.

Helsinki on mukana VM:n nuorisotakuun kuntakokeilussa, jonka toteutukseen Ohjaamo-hanke kytkeytyy tiiviisti.
Ruotsinkielisten palveluita koskien on tehty Komet2020-selvitys, joka on hakemuksen liitteend, ja palveluiden
koordinaatiota paédkaupunkiseudun kunnat suunnittelevat yhdessa ruotsinkielisten palvelujen verkoston kanssa.

5.2 Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

1. Tavoitetaan ty6n ja koulutuksen ulkopuolella olevat alle 30 v. nuoret ja polutetaan heidéat koulutuksen, tyon tai niita
edistavien palveluiden piiriin

2. Uudenlaisen monitoimijaisen palvelukokonaisuuden luominen yhden oven periaatteen mukaisesti

3. Yhteisen tydotteen luominen ja kokeileminen uudenlaisen palvelumuotoilun avulla

4. Yhteisen tietojarjestelman ja tiedon jakamisen kaytanteiden luominen ja kokeileminen

5.3 Mik& on hankkeen uutuus- tai lisdarvo? Mita toimintatapojen muutosta halutaan saada aikaan?

Ohjaamo Helsinki tuo palvelut nuorten ulottuville ja tekee palveluihin pdasysta nuorelle helpompaa ja
yksinkertaisempaa. Palvelujen kattavuus paranee, kun nuori ei enda putoa palveluiden vélille, vaan prosessi on
katkeamaton.

Ohjaamo Helsingisséa nuorille palveluita tarjoavat tahot pilotoivat uudenlaisia tapoja toimia. Keskeista toiminnassa on
tiivis yhdessé tekeminen ja palvelumuotoilu. Kehitetdén tehokas toimintamalli yhteistydhon. Resurssien kayttoa
suunnitellaan yhdesséa. Nuoret otetaan mukaan suunnittelemaan ja toteuttamaan toimintaa.

Ruotsinkielisten palveluiden kehittdmistydssa hyddynnetédén olemassa olevia toimintoja. Ruotsinkielisté sosiaalista
kuntoutusta seka etsivan nuorisotydn ja ohjaamon linkittymista kehitetdan yhteistydssa kuntien ja Svepsin (Svenska
produktionsskolan) kanssa. Palveluiden kehittdmisessa hytdynnetddn myds muita olemassa olevia kolmannen
sektorin yhteistydverkostoja kuten Luckania. Ruotsinkielisten nuorten ohjauspalveluita vahvistetaan paikallisesti
huomioimalla ohjaamojen henkildkunnan rekrytoinnissa kaksikielisyys. Kaupungit hakevat hankerahoituksesta osuutta
palveluiden ostoon, jolla voidaan toteuttaa sosiaalisen kuntoutuksen kehittdminen Svepsissa. Palveluiden ostoon
varataan yhden tyontekijan palkkauskuluja vastaava summa.

5.4 Mitkad ovat hankkeen varsinaiset kohderyhméat?

Ohjaamon kohderyhméana ovat koulutuksen ja tydelaméan ulkopuolella olevat 15-29-vuotiaat helsinkilaiset. Ohjaamo
Helsinki tarjoaa kaikille nuorille tietoa ja neuvontaa seka henkilékohtaista valmennusta ja palveluohjausta niille nuorille,
jotka sita tarvitsevat.

Ohjaamo Helsingin kohderyhm&a ovat my6s nuorten palveluiden parissa tydskenteleva henkiléstd seka alueen
tydnantajat.
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5.5 Mitka ovat hankkeen vélilliset kohderyhmat?

Hankkeesta valillisesti hyotyvét tahot: nuorten perheet ja laheiset, tydvoimaa tarvitsevat yritykset, julkisten ja
yksityisten palveluiden tuottajat (palvelut sujuvoituvat, tehostuvat ja vaikuttavuus paranee, kun nuoret paasevat ajoissa
oikeiden palveluiden piiriin ja yhteisty® eri palveluiden kesken paranee).

6 Toteutus ja tulokset

6.1 Mitka ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi?

1. Tavoitetaan ty6n ja koulutuksen ulkopuolella olevat alle 30 v. nuoret ja polutetaan heidat koulutuksen, tyon tai niita
edistavien palveluiden piiriin

-Toimenpiteend: tehostetaan te -palveluiden, kaupungin tydllisyydenhoidon, sosiaali- ja terveystoimen seka
ammatillisen koulutuksen jarjestédjien yhteistyota tyota varmistaen nuorten koulutuspolut ja tydllistyminen

-Huomioidaan erityistarpeet, esim. ruotsinkieliset palvelut, maahanmuuttajien palvelut.

-Henkilékohtainen uravalmentaja auttaa niitd nuoria, jotka tarvitsevat tukea tyéllistymiseen, koulutukseen paasemiseen
tai oman suunnitelman tekemiseen. Uravalmentaja tapaa nuorta noin kerran viikossa ja on tukena, kunnes nuori on
kiinnittynyt jatkopaikkaan.

-Hankkeen tydntekijat ovat yhteydessa yrityksiin, yhdistyksiin ja jarjestdihin tydpaikkojen 18ytamiseksi ja auttavat
nuorta tyéhon paasemisessa. Liséksi luodaan yhteistydtmalleja, joiden avulla tydnantajat ja heille sopivat nuoret
tydntekijat kohtaavat.

-Yhteistydssa yrittdjyyspalveluiden kanssa parannetaan nuorten mahdollisuuksia paasta palveluihin, jotka tukevat
yrittajaksi ryhtymisté ja/tai yrittdjyyteen kasvamista. Luodaan yhteyksia nuorten ja yrittgjien valille. Hy6édynnetaan
Helsingin suuri maara uusia yrityksia, joissa nuoret voivat padstad mm. kehittimaan osaamistaan.

2. Uudenlaisen monitoimijaisen palvelukokonaisuuden luominen yhden oven periaatteen mukaisesti
-Palvelutarjonta sovitetaan yhteen niin, etté nuoren elaménkulun kannalta keskeiset palvelut liittyen tyollistymiseen,
koulutukseen, talouteen, terveyteen, kuntoutumiseen, asumiseen ja vapaa-aikaan ovat saatavissa palvelujatkumona
yhden oven periaatteen mukaisesti.

-Ohjaamo Helsinki on helposti saavutettava, neutraali, nuorta leimaamaton paikka, josta nuori saa tarvitsemansa
ohjauksen ja tuen. Nuori saa palvelua ilman lahetetta ja tarpeen mukaan hanelle nimetaan oma tyéntekija, joka
pyséhtyy kuuntelemaan ja tukemaan nuorta.

-Nuorta aktivoidaan osallistumaan mm. avoimen ammattiopiston treenijaksoille oman alan ja opiskelumotivaation

loytamiseksi. Tydkokeiluun osallistuvan nuoren tyékokeilu opinnollistetaan. Nuori voi osallistua tydpajamuotoiseen tai
kuntouttavaan toimintaan, mik& edistaa opintoja ja tyollistymista.

3. Yhteisen tydotteen luominen ja kokeileminen uudenlaisen palvelumuotoilun avulla

-Ohjaamon ohjauksellisesta tydotteesta laaditaan laatukriteerit ja ohjausta arvioidaan

-Yhteiseen ohjaukselliseen tydotteeseen liittyen jarjestetaan koulutusta yhteistydssa Espoon ja Vantaan Ohjaamo -
hankkeiden kanssa
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-Ohjaustyota tekeville jarjestetddn vertaistapaamisia yhteisen ty6otteen nakdékulmasta. Vertaistapaamiset ovat lisaksi
tiedon ja hyvien kaytantdjen jakamista varten.

4. Yhteisen tietojarjestelman ja tiedon jakamisen kaytéanteiden luominen ja kokeileminen

-Selvitetdén olemassa olevien jarjestelmien mahdollisuudet palvelujatkumoon ja ohjauksen seurantaan.
-Tehd&an suunnitelma VM:n nuorisotakuun kuntakokeilun typpi-jarjestelman pilotoimiseksi.
-Selvitetdan uuden palvelusuunnitelman pilotointi ja kehittdminen tarkoituksenmukaiseksi.

6.2 Mitéd tuloksia hankkeella saadaan aikaan? Mita lyhyen ja pitk&n aikavélin vaikutuksia silléd on?

Tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevat nuoret kiinnittyvat yhteiskuntaan.

Nuorten koulutukseen ja opintoihin kiinnittyminen paranee. Nuorten tyéllistymisvalmiudet paranevat. Nuorten
osallisuus ja hyvinvointi kasvavat. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus lisdantyvat, kun palvelut aiempaa paremmin pystyvat
auttamaan eri tilanteissa olevia asiakkaita ja parantavat heikossa asemassa olevien mahdollisuuksia. Hanke tuo
lisdarvoa paitsi heikossa tyémarkkina-asemassa oleville asiakkaille myods heitéa palveleville tahaille.

Paakaupunkiseudun Ohjaamojen yhteisty® mahdollistaa yhteisten tavoitteellisten palvelukokonaisuuksien kehittamisen
alueella. Tuloksena on koordinoidumpi palvelujen tarjonta ja hyédyntdminen. Palvelujen laatu ja tarjonnan kattavuus
paranevat. Parempi tydvoiman tarjonta paakaupunkiseudun tyévoimatarpeisiin.

6.3 Miten hakemuksen kohteena olevaa toimintaa jatketaan ja tuloksia seké kokemuksia hyédynnetdan
hankkeen paattymisen jalkeen?

Tavoitteena on luoda pysyva toimintamalli nuorten palveluihin. Ohjaamo Helsingin rakentaminen edellyttéa
pilottihankkeelle riittdvan suuria resursseja, etté palveluiden monialaisuus voi toteutua ja voidaan luoda edellytyksia
pysyvélle hallintorajat ylittavalle mallille, joka palvelee helsinkilaisia tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria
riittdvan suurella volyymilla.

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

Hankkeelle haetaan ennakkoa

OKylla B Ei

Kustannusmalli

Flat rate 17 % palkkakustannuksista

A Hankkeen kustannukset ja rahoitus

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa € |Osuus n_ettokus—
1 Palkkakustannukset 3 087 000 tannuksista (%)
1 Haettava ESR- ja valtion

g SASIODE"VGM ” gg; 888 rahoitus 3803 843 75
y FI””t ustannukset oy 700| |2Kuntien rahoitus 1267 947 25
" at ratek - - 5 071 790 3 Muu julkinen rahoitus 0 0

ustannukset ynteensa 4 Yksityinen rahoitus 0 0
5 Tulot 0
Nettokustannukset yhteenséa 5071 790| |[Rahoitus yhteensa 5071790 100
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset ja niiden rahoitus (joihin ei mydnneta ESR:n ja
valtion rahoitusta)

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa €
6 Kunnat 0| |5 Kuntien rahoitus 0
7 Muu julkinen 0| |6 Muu julkinen rahoitus 0
Yhteensa 0] |Yhteensa 0

Rahoitussuunnitelma
Kustannusarvio yhteensa 5071 790| |yhteenséa 5071790

8 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus

8.1 Mita sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyista muun julkisen
rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)?

Hankkeelle on varattu tarvittava omarahoitusosuus.

8.2 Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta? Misté ja milloin
rahoitusta on haettu? Kuinka paljon rahoitusta on haettu tai myénnetty?

Muuta rahoitusta ei ole haettu Ohjaamo-toiminnan kehittdmiseen. Ohjaamo on osa laajempaa nuorten palveluiden
kokonaisuutta, jonka Helsingin kaupunki jarjestdé ja jossa tehdaan yhteisty6té laajan verkoston kanssa.

9 Yhteydet muihin hankkeisiin

9.1 Mihin muihin Manner-Suomen rakennerahasto-ohjelmasta rahoitettaviin hankkeisiin tai
hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja miten? (Merkitse my6s hakemusnumerot tai hankekoodit.)

Ohjaamo Espoo (hakemusnumero 100467) ja Ohjaamo Vantaa -hankkeet. Keski-Suomen ELY-keskuksen Kohtaamo-
hanke.

Paakaupunkiseudun ohjaamot tekevat tiivista kehittdmisyhteisty6ta ruotsinkielisten ohjauspalveluiden vahvistamiseksi,
laadukkaan ohjauksen toteuttamiseksi, seurantatiedon tuottamiseksi seka koulutus- ja ty6llisyyspalveluiden
riittdvyyden varmistamiseksi. Lisaksi konkreettista yhteisty6ta yli kuntarajojen tehdéén ohjaamoiden henkildston
osaamisen vahvistamisessa, asiakasosallisuuden kehittdmisessa ja yritysyhteistydmallin kehittdmisessa seka
tiedottamisessa. Jokainen paakaupunkiseudun ohjaamo ottaa vastuulleen oman kehittdmisalueen, jonka tiedot ja
osaaminen jaetaan muiden ohjaamojen kanssa.

Ohjaamon henkildston tyon laadulle ja sisallélle luodaan yhteisesti maaritellyt kriteerit. Ohjaustyolle sovitaan yhteiset
laadulliset ja maaralliset mittarit, n&in varmistetaan yhteiset toimintamallit paédkaupunkiseudun ohjaamoille.
Paakaupunkiseudun Ohjaamo-konseptin vaikuttavuutta arvioidaan kokonaisuutena. Yhteista osaamista jaetaan
ohjaamojen henkildstdjen yhteisilla koulutuspdivilla ja vertaisoppimistapaamisissa. Ohjaamohenkilostdé koulutetaan
mm. toimivaan ohjaukseen, yhdenvertaisuuteen, sukupuolten valtavirtaistamiseen seka kehittavaan tybotteeseen.
Uudistumassa olevan yhdenvertaisuuslainsaadannon toteuttamisesta huolehditaan yhteistydssa, etté toiminta vastaa
uuden lain vaatimuksia.

Paakaupunkiseudun ohjaamot tiedottavat toiminnastaan soveltuvin osin perinteisin menetelmin, seka sosiaalista
mediaa hyddyntamalla. Vieraskielisten palveluissa huomioidaan suuret kieliryhmét. Paakaupunkiseudun kaupungit
ovat 14 kielella toimivan Infopankin rahoittajia. Ohjaamon kaynnistymisesta ja palveluista paivitetadn ajankohtaiset
tiedot Infopankkiin. Infopankkia varten kd&nnatettyja teksteja hyddynnetddn muuta kuin suomea tai ruotsia
aidinkielenaan puhuvien nuorten palveluissa. Ohjaamo — hankkeet ovat aktiivisesti mukana verkkonuorisotydn
kehittamishankkeessa (Verke) ja seuraavat miten tata voidaan hytdyntédé ohjaamoissa. Verkkoneuvontaa ja
mobiilipalveluiden kehittdmisessa ollaan aktiivisesti mukana Keski-Suomen ELY:n Kohtaamo -hankkeessa.
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9.2 Mihin muista rahoituslahteista rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja
miten? (Merkitse myds hakemusnumerot tai hankekoodit, jos niitd on.)

Ohjaamo-toiminta kytkeytyy paékaupunkiseudulla nuoria palveleviin hankkeisiin.

Helsingin kaupungin NYT-hanke (Nuorten yhteiskuntatakuu -hanke), jonka liikunta- ja neuvontapalvelut kytketaan
Ohjaamon nuorten palveluihin.

10 Maantieteellinen kohdealue

[X] Hankkeen toiminta kohdistuu yhden [0 Hankkeen toiminta kohdistuu usean [0 Hankkeen toiminta on valtakunnallista
maakunnan alueelle maakunnan alueelle

Maakunnat
Uusimaa
Seutukunnat
Helsingin
Kunnat
Helsinki

Jos hanke toteutetaan yhdessé paikassa, miké on toteutuspaikan osoite?

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

11 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi ja ohjausryhma

11.1 Minké&lainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman
mukaisesta sisallollisesta teemasta?

Hankkeen toteuttajalta ja verkostoilta I16ytyy paras olemassaoleva osaaminen hankesuunnitelman mukaiseen
toimintaan. Ohjaamon henkilésto valitaan niin, ettd se on monialainen ja -ammatillinen. Ruotsinkielisten nuorten
palveluiden turvaamiseksi huomioidaan hankehenkiloston kielitaito sek& mukana oleva ruotsinkielisten palvelujen
toteuttajien verkosto.

Uudenmaan TE-toimistolle esitetéén, ettd Helsingin Ohjaamon yhteyteen saataisiin TE-palveluista 4 asiantuntijaa ja 2
psykologia, joiden kanssa edistetdan tyéttdmien nuorten paasya tarvittaviin palveluihin ja niiden kautta kohti koulutusta
ja tyotd. TE-toimiston kanssa tehtava tiivis yhteistyd on téarkeda nuorisotakuun toteutumiseksi ja yhteistydlla nuorten
tyottomyysjaksoja voidaan merkittavasti lyhentaa.

11.2 Minkélaisia riskeja hankkeen toteuttamiseen liittyy ja miten riskeja hallitaan?

Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakdisyyden
Riski pienentamiseksi

Yhteiset keskustelut ja toiminta alueen keskeisten
toimijoiden kanssa. Vahva tiedottaminen verkostolle, etta

Kumppaneiden sitoutumattomuuden riski. hanke tulee perustydn tueksi, ei lisatyoksi.
Epaluottamus hankkeen ja perusorganisaatioiden Aika, yhteinen toiminta ja keskustelu synnyttavat
valilla liittyen osaamiseen ja resursseihin. luottamusta.

Aluksi asiakkaita voidaan enemman ohjata muiden
palveluiden kautta, kunnes palvelun tunnettuus kasvaa ja

Asiakkaat eivat |16yda palvelua. nuoret |6ytdvat enemman paikalle my@s itsenaisesti.
Yhteinen koulutus ja osaamisen jakaminen
Kehitetaan asiakastytn malleja liian yksin. paakaupunkiseudun ohjaamojen kesken.
Tehdaan tiivista yhteistydta Espoon ja Vantaan ohjaamojen
Laadullisten tulosten mittaamisen vaikeus. kanssa yhteisten laadullisten mittareiden luomiseksi.

Hankkeen tehtdvana on tuoda esille palveluiden puutteet ja
Nuori tarvitsee/hyotyisi palveluista, joita ei ole tarjolla. |olla yhteistydssa palvelujen kehittamiseksi.

Ohjaamon toimintaan otetaan kiintedsti mukaan pysyvat
peruspalvelut ja tavoitteena on koko ajan pysyvan
Hankkeen toiminta ei juurru osaksi peruspalvelua. toimintamallin luominen.
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Hakemusnumero: 100980

Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki

Hankekoodi:

11.3 Esitys hankkeen ohjausryhman kokoonpanoksi

8 (11)

Hankkeen ohjausryhméaén kutsutaan edustajat ainakin seuraavilta tahoilta: kaupunginkanslian tyollisyyspalvelut,
nuorisoasiainkeskus, opetusvirasto, sosiaali- ja terveysvirasto, TE-toimisto ja yrittajajarjestd. Hankkeen ohjausryhma

Voi paattaa muutoksista hankkeen toteutukseen.

Liséksi perustetaan Espoon ja Vantaan kanssa paakaupunkiseudun yhteinen ohjausryhma, jossa kaupunkien
edustajat sopivat yhteisisté alueellisista toimintatavoista ja jakavat osaamista.

12 Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot hankekohtaisista seurantatiedoista

12.1 Hankkeeseen osallistuvien yritysten arvioitu lukumaéré henkilostomé&aran mukaan

Henkiléstomaara

Yritysten lukuméaara

alle 5 henkilba

50

5 - 9 henkil6&

100

10 - 19 henkild&a

100

20 - 49 henkil6d

100

50 - 99 henkilba

100

100 - 249 henkilba

100

250 - 499 henkilda

100

500 henkil6a tai yli

50

Yhteensa

700

12.2 Hankkeeseen osallistuvien henkildéiden lukumaarat hankkeen keston ajalta tyémarkkina-aseman mukaan,
naisten maara eriteltyna

Yleissivistavassa

Tyo6ttomat (ml. [ ammatillisessa Tydmarkkinoiden

pitkaaikaistyottdé |koulutuksessa Tybdssa olevat ulkopuolella

mat) olevat (ml. yrittajat) olevat Yhteensa
Alle 25-vuotiaita 4 500 1500 6 000
25-29-vuotiaita 2100 900 3000
30-54-vuotiaita 0
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensa 6 600 0 2 400 9 000
Joista naisia 3000 1 050 4 050

12.3 Osallistujien henkilokoulutus- ja henkilotyopaivat koko hankkeen keston ajalta

Yhteensa
Lahiopetuspéivia 8 020
Etdopetuspéivia
Tukity6llistamispaivia
Ohjaus- tai
konsultointipaivia 10 000
Muita henkil6tydpaivia 1000
Yhteensa 19 020

12.4 Hankkeeseen osallistuvien alle 30-vuotiaiden, 30-54-vuotiainden ja yli 54-vuotiaiden koulutustausta,

naisten maara eriteltyna

Toimintalinja 3. Tyo6llisyys ja tydvoiman liikkuvuus

Erityistavoite 6.1. Nuorten ja muiden heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tydllistymisen edistdminen
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Hakemusnumero: 100980 Hankekoodi: 9(11)
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki
Alemman
perusasteen
(ISCED 1) ja Keskiasteen
ylemman (ISCED 3) tai
Osallistujat ilman |perusasteen keskiasteen Korkea-asteen
perusasteen (ISCED 2) jalkeisen (ISCED |koulutuksen
(ISCED 1) koulutuksen 4) koulutuksen (ISCED 5 to 8)
koulutusta suorittaneet suorittaneet suorittaneet Yhteensa
Alle 30-vuotiaita 0
30-54-vuotiaita 0
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensa 0 0 0
joista naisia 0

12.5 Hankkeeseen osallistuvien opinto-ohjaajien, uraneuvojien ja muiden ohjauspalveluiden asiantuntijoiden

lukumaara, naisten maara eriteltyna

Toimintalinja 3. Tyo6llisyys ja tydvoiman liikkuvuus

Erityistavoite 6.1. Nuorten ja muiden heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tydllistymisen edistdminen

Yhteensa

Osallistuvat opinto-ohjaajat, uraneuvojat ja muut ohjauspalveluiden asiantuntijat

joista naisia

13 Horisontaaliset periaatteet

13.1 Sukupuolten tasa-arvo

Kylla Ei Perustelu

Sukupuolindkdkulma huomioidaan hankkeen

toiminnassa ja otetaan kaytt6on muissa
Hankkeessa on tehty toimintaympariston hankkeissa kehitettyja hyvia kaytantoja (esim.
analyysi sukupuolinakékulmasta ] Vantaan kaupungin Petra-hanke).
Sukupuolindkdkulma on huomioitu Tavoitteiden ja toimenpiteiden suunnittelussa
hankkeen toiminnassa arvioidaan niiden vaikutusta erikseen naisiin ja
(valtavirtaistaminen) O miehiin.

Sukupuolten tasa-arvoa edistetaan

huomioimalla naisten ja miesten tyéhon seka

koulutukseen paédsyn yhdenvertaisuutta seka

tarjoamalla nuorten tarpeen mukaisia
Hankkeen paatavoite on sukupuolten tukipalveluita ty6ssa, koulutuksessa ja
tasa-arvon edistdminen O X valmiuksien kehittdmisessa onnistumiseen.

13.2 Kestéava kehitys
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Hakemusnumero: 100980
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki

Hankekoodi:

10 (11)

Vaikutuksen kohde

Vaikutusaste

Valitdén
vaikutus

Valillinen
vaikutus

Perustelu

Ekologinen kestavyys

Hankkeessa noudatetaan kaupungin hyvia
kaytantoja tukea luonnonvarojen kayton

Luonnonvarojen kayton kestavyys 0 0|kestavyytta.
lImastonmuutoksen aiheuttamien riskien Hankkeessa sitoudutaan kaupungin strategian
vahentaminen 0 Olilmastotavoitteisiin.
Kasvillisuus, eli6t ja luonnon Hankkeella ei ole vaikutusta luonnon
monimuotoisuus 0 0|monimuotoisuuteen.
Pinta- ja pohjavedet, maapera seka ilma Hankkeella ei ole vaikutusta pinta- ja
(ja kasvihuonekaasujen vaheneminen) 0 0|pohjavesiin.
Hankkeella ei ole vaikutusta Natura 2000 -
Natura 2000 -ohjelman kohteet 0 0]ohjelman alueisiin.
Taloudellinen kestavyys
Hankkeen toimistokaytannodissa pyritaan
tuottamaan mahdollisimman vahan jatetta,
kierrattdmaan ja kayttdmaan kestavia
Materiaalit ja jatteet 0 O|materiaaleja seka sahkoista viestintaa.
Hankkeella ei ole merkitysté uusiutuvien
Uusiutuvien energialdhteiden kayttd 0 O|energialdhteiden kayttdon.
Paikallisen elinkeinorakenteen kestava Hankkeen toiminta tukee paikallisia elinkeinoja
kehittdminen 2 2|tydévoiman saatavuuden paranemisen kautta.
Aineettomien tuotteiden ja palvelujen Hankkeessa kehitetdén nuorten ohjauksen malli
kehittdminen 10 10]ja matalan kynnyksen palvelukokonaisuus.
Hankkeessa kaytetdan matkustamiseen
Liikkuminen ja logistiikka 0 O|paaasiallisesti joukkoliikennetta.

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys seké yhdenvertaisuus

Hyvinvoinnin edistaminen

10

10

Nuorten tydllistymisen, kouluttautumisen ja
palveluihin paasyn parantaminen on hankkeen
keskeinen hyvinvointia lisdava vaikutus niin
yksildille, heidan yhteisoilleen kuin
yhteiskunnalle.

Tasa-arvon edistidminen

10

10

Hanke edistaa tasa-arvoa, kun luodaan matalan
kynnyksen palvelupiste, josta jokainen nuori voi
saada jotain. Lisaksi heikossa asemassa olevien
nuorten asemaa parannetaan koulutuksen ja
palveluiden kautta. Sukupuolten tasa-arvoa
pyritaan edistimaan seka sukupuolinakékulman
valtavirtaistamisella etta erityistoimilla tasa-
arvon esteiden poistamiseksi (esimerkiksi
koulutusvalintoihin liittyva ohjaus ja paasyn
tukeminen eri aloille sukupuolesta riippumatta).

Yhteiskunnallinen ja kulttuurinen
yhdenvertaisuus

10

10

Palveluiden ja ohjauksen kautta hanke vahvistaa
nuorten itsenaistymista tasavertaiseksi
yhteiskunnan jaseneksi. Maahanmuuttajien
tarpeisiin vastaavia palveluita kehitetaan ja
tuetaan maahanmuuttajanuorten osallisuutta
yhteiskunnassa.

Kulttuuriymparistd

w

Hankkeen toiminta tukee nuorten osallisuutta ja
edistaa heidan kulttuurisia
padsymahdollisuuksiaan.

Ympaéristdosaaminen

Nuorten ymparistdosaaminen kehittyy
koulutuksen kautta ja hankkeessa nuoria
ohjataan koulutukseen.

14 Liitteet

KOMET2020 BAKGRUNDSANALYS

Hakija vakuuttaa tdssa hakemuksessa ja sen liitteissa antamansa tiedot oikeiksi.
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Hakemusnumero: 100980 Hankekoodi: 11 (112)
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki

Viranomaisella on oikeus tarkastaa hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonlisdverovelvollisuutta koskevat tiedot seka
muut tarvittavat toiselta viranomaiselta saatavat tiedot, joilla voi olla vaikutusta rahoituksen myontamiseen.
Yhteishankkeessa tarkastusoikeus koskee kaikkia hakijoita ja tuen siirto —-menettelysséa hakijan lisaksi kaikkia tuen
siirronsaajia.

Paivays ja hakijaorganisaation sahkéinen allekirjoitus

Lomake jatetaan jarjestelmassa viranomaiskasittelyyn Katso-tunnistautuneena roolilla EURA 2014 -
asiointi/nimenkirjoittaja. TAma korvaa perinteisen allekirjoituksen. Paperilomaketta ei allekirjoiteta kasin eika sita
laheteta postitse viranomaiselle
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Hakemusnumero: 100980
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki

Hakijan taustalomake

Hankekoodi:

1(6)

Hakijan nimi Y-tunnus Organisaatiotyyppi
Helsingin kaupunki 0201256-6 Kunta

Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Kuntarahoitus

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

PL 20 00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Hakijan yhteyshenkil
Haahtela llkka

Yhteyshenkilon puhelinnumero

09 3101641

Yhteyshenkilon sahkopostiosoite

ilkka.haahtela@hel.fi

De minimis -tuki-ilmoitus

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyilla markkinoilla?

OKylla & Ei

2 Osallistuuko hankkeen toimenpiteisiin hyédynsaajina taloudellista toimintaa harjoittavia organisaatioita?

OKylla [ Ei
Hankkeen kustannusarvio

Kustannusmalli

Flat rate 17 % palkkakustannuksista
[0 Flat rate 15 % palkkakustannuksista
O Flat rate 40 % palkkakustannuksista
O Kertakorvaus (lump sum)

[0 Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan

A Hankkeen kustannukset

Arvonlisavero jaa hakijan lopulliseksi kustannukseksi. limoitettaviin kustannuksiin sisaltyy alv.

O Arvonliséavero ei jaé hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.
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Hakemusnumero: 100980 Hankekoodi: 2 (6)
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki
1 Palkkakustannukset
Kokoaikainen/

Tehtava osa-aikainen |Henkilotyokk 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
Hankkeen vetdja Kokoaikainen 36 56 667 68 000 68 000 11 333] 204 000
Kehittdja/suunnittelija Kokoaikainen 36 50 833 61 000 61 000 10167 183000
Projektiassistentti Kokoaikainen 36 35833 43 000 43 000 7167 129000
Projektitydntekija, uravalmennus x 5 Kokoaikainen 180] 220833| 265000{ 265000 44 167 795 000
Projektitydntekija, yritysyhteistyd x 2 Kokoaikainen 72| 101667 122000| 122000 20 333| 366 000
Projektitydntekija, opintojen ohjaus x 2 Kokoaikainen 72| 100000] 120000| 120000 20000| 360000
Projektitydntekija, etsiva tyd x 2 Kokoaikainen 72 75 000 90 000 90 000 15000f 270000
Projektitydntekija, sosiaaliala Kokoaikainen 36 50 000 60 000 60 000 10 000f 180 000
Projektitydntekija, terveysala Kokoaikainen 36 41 667 50 000 50 000 8 333| 150000
Projektitydntekija, nuorisotyd x 2 Kokoaikainen 72 66 667 80 000 80 000 13 333[ 240000
Projektitydntekija, erityisopetus Kokoaikainen 36 58 333 70 000 70 000 11667 210000
1Yhteensa 684| 857500| 1029 000| 1029000/ 171500| 3087 000

Kustannusten perustelut

Ohjaamo-mallin pilotoiminen Helsingissa edellyttaa riittdvan suuria resursseja, ettd palveluiden monialaisuus voi toteutua ja voidaan luoda edellytyksia pysyvélle

hallintorajat ylittavélle mallille, joka palvelee helsinkildisia tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria riittavan suurella volyymilla. Helsingissé on 7 830 alle 30-vuotiasta
tyotonta tydnhakijaa (syyskuu 2014) ja kaikkiaan arviolta 10 000 nuorta on tyéelamén ja koulutuksen ulkopuolella. Palvelupisteen monialaisuus ja avoimuus ei Helsingissa
voi toteutua samoilla resursseilla kuin pienemmalla paikkakunnalla, johtuen sekéa kohderyhméan asiakkaiden etta heita palvelevien tahojen huomattavasti suuremmasta

maarasta.

2 Ostopalvelut

Kustannus 2015 2016 2017 2018]| Yhteensa
Markkinointi, tiedotus, hallintorajat ylittdva uudenlainen digitaalinen viestinta ja tarjonta (mobiilisovellusten

hyddyntaminen) 59 000 30 000 30 000 1000{ 120000
Sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvét palvelut (ml. ruotsinkielisten palveluiden kehittaminen) 60 000 125000{ 125000 10 000f 320000
Ulkopuolelta ostettavat koulutuspalvelut (ml. henkildstén koulutukset yhdessa paékaupunkiseudun muiden

Ohjaamo-hankkeiden kanssa) 8 500 8 500 8 000 2 000 27 000
2 Yhteensa 127500 163500/ 163000 13 000| 467 000

Kustannusten perustelut

Hankkeen ostopalveluilla tuetaan nuorten polkuja tyéhon ja koulutukseen. Hanke hyddyntda laajasti olemassaolevia palveluita, mutta tarvitsee myds omiin ostopalveluihin
rahaa, jolla voidaan kokeilla ja kehittdd uudenlaisia palveluita nuorten tarpeiden mukaan.
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Hakemusnumero: 100980 Hankekoodi: 3(6)
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki

3 Muut kustannukset

Kustannus 2015 2016 2017 2018 Yhteenséa

Kohderyhmalle suunnattujen tilaisuuksien jarjestelykulut (rekry-ja koulutustapahtumat, harrasteisiin liittyvat

tilaisuudet ym.) 8 000 10 000 10 000 2 000 30 000

Ohjaamon tilavuokra 217500 261000/ 261000 43 500( 783000

Ammatillisten opettajien asiantuntijaresurssit kohderyhmén ohjaukseen 25 000 30 000 30 000 5000 90 000

Treenijaksoihin ja avoimiin opintoihin liittyvat kustannukset 25 000 30 000 30 000 5 000 90 000

3 Yhteenséa 275500] 331000/ 331000 55500] 993 000

Kustannusten perustelut

-kohdassa.

Nuorille jarjestetaan tapahtumia ja ohjausta.

Matalan kynnyksen Ohjaamo-palvelu edellyttaa tiloja keskeisella paikalla, jonne nuorten on helppo I6ytéaa ja tulla eri puolilta kaupunkia. Helsingissa tilakulut ovat
suuremmat kuin muualla Suomessa ja nuorten suuri maara edellyttaa riittdvan suurta tilaa, jolloin hankkeessa on varauduttava erillisiin tilakustannuksiin muut kustannukset

4 Flat rate
Kerroin 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
17.00 % 145775 174930| 174930 29 155| 524 790
4 Yhteensa 145 775| 174 930( 174930 29 155| 524 790
1 - 4 Hankkeen kustannukset

2015 2016 2017 2018| Yhteensa
1 - 4 Yhteenséa 1406 275| 1698 430| 1 697 930 269 155| 5071 790
5 Tulot
Tulot 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
5 Yhteensa 0 0 0 0 0
Nettokustannukset yhteensa

2015 2016 2017 2018| Yhteensa
Yhteensa 1406 275| 1698 430[ 1 697 930f 269 155| 5071 790

B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei mydnnetda ESR:n ja valtion rahoitusta)
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Hakemusnumero: 100980 Hankekoodi: 4 (6)
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki
6 Kuntien kustannukset
Kustannus 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
6 Yhteensa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut
7 Muut julkiset kustannukset
Kustannus 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
7 Yhteensa 0 0 0 0 0
Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

2015 2016 2017 2018| Yhteensa
6 - 7 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Kustannukset yhteensa

2015 2016 2017 2018| Yhteensa
A + B Yhteensa 1406 275]| 1698 430[ 1 697 930] 269 155| 5071 790
Hankkeen rahoitussuunnitelma
A Rahoitus hankkeen kustannuksiin
1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

2015 2016 2017 2018| Yhteensa
1 Yhteensa 1054 706| 1273823 1273448| 201866/ 3803843

2 Kuntien rahoitus
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Hakemusnumero: 100980 Hankekoodi: 5 (6)
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki
2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 351569| 424607 424482 67 289| 1 267 947
2.1 Yhteenséa 351569 424607 424482 67 289| 1 267 947
2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
2.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensa

2015 2016 2017 2018 Yhteenséa
2.1-2.2 Yhteenséa 351569| 424607 424482 67 289| 1 267 947
3 Muu julkinen rahoitus
3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus
Rahoitus 2015 2016 2017 2018]| Yhteensa
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2015 2016 2017 2018 Yhteenséa
3.2 Yhteensé 0 0 0 0 0
3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensé

2015 2016 2017 2018 Yhteenséa
3.1-3.2 Yhteenséa 0 0 0 0 0

4 Yksityinen rahoitus
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Hakemusnumero: 100980
Hankkeen nimi: Ohjaamo Helsinki

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Hankekoodi:

6 (6)

Rahoitus 2015 2016 2017 2018 Yhteenséa
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus
Rahoitus 2015 2016 2017 2018| Yhteensa
4.2 Yhteensa 0 0 0 0 0
4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteenséa

2015 2016 2017 2018 Yhteenséa
4.1 - 4.2 Yhteensa 0 0] 0 0 0]
1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensa

2015 2016 2017 2018| Yhteenséa
1-4 Yhteensa 1406 275| 1698 430 1697 930| 269 155| 5071 790
B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus
5 Kuntien rahoitus
6 Muu julkinen rahoitus
5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserat yhteensa

2015 2016 2017 2018]| Yhteenséa
5 -6 Yhteensa 0 0 0 0 0
A + B Rahoitus yhteensa

2015 2016 2017 2018]| Yhteensa
A + B Yhteensa 1406 275| 1698 430| 1697 930| 269 155| 5071 790

Tulostettu 7.11.2014 15:29:05

EURA 2014 -jarjestelma



