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Yleiskuvaus

Yritys ja sen rakenne, yrityksen avainhenkil6t, omistajat ja omistusosuudet. Omistajien tausta ja muut
yritykset/sitoumukset lyhyesti (laajemmin CV:ssd). Liiketoiminnan kuvaus. Milloin liiketoiminta nykyisella
liikeidealla on aloitettu.

Helsingin kaupungin organisaatiossa hankkeen lapiviennista vastaa Sosiaali- ja terveysvirasto. Viraston henkildstdmaéara on
noin 15 000 ja talousarvio 2,1 miljardia euroa. Virasto tarjoaa Suomen monipuolisimmat sosiaali- ja terveyspalvelut
runsaalle 600 000 helsinkildiselle. Toimintaa on noin 400 osoitteessa eri puolilla Helsinki& ja lahikuntia.

Omistajan rooli yrityksessé seké arvio ajankaytdsta yrityksen hyvéksi vs. muu toiminta.



Tilinp&atos

Vuosi
Tilikauden paattymiskuukausi Joulukuu
Tilikauden pituus kuukausina 12

Henkildomaara

Liikevaihto 4673472000
Liikevoitto (-tappio) 147063000
Tilikauden voitto (-tappio) 159034000
T&K- kustannukset

Vienti

Taseen loppusumma 15986747000
Oma paaoma 8678381000

Sijoitukset omaan pddaomaan
Osakepadoma tai muu vastaava pagoma

Paaomalaina

Hakemuksen tayttajat

Projektin vastuullisen johtajan, yhteyshenkilén ja talousvastaavan tiedot ja valtuutukset annetaan kohdassa Projektin tiedot
> resurssit

Kehittamisen kohde
Tarve

Mink& tarpeen projektissa syntyvé tuote tai palvelu tayttaa?

Kotihoidon keskeinen ongelma on tyévoiman riittamattdmyys ja teknologian vahéinen hyvéaksikaytté. Teknologisilla
ratkaisuilla voidaan helpottaa kotihoidon rutiinity6ta ja keskittaé ajankayttoa kotona tapahtuvaan asiakkaan hoivaan ja
hoitoon. Kotihoidon kautta kansainvalisille markkinoille ?projekti siirtda kotihoidon palvelutarjonnan ICT-aikaan ja luo
uudenlaisen kotihoidon digitaalisen arkkitehtuurin. Projektissa kehitetd&n yhdessa yritysten, asiakkaiden ja tydntekijoiden
kanssa kotihoidon neljaan tukipilariin (Iadkitys, ravitsemus, toimintakyky ja turvallisuus) liittyvi&, uusia innovaatioita seka niité
yhdistavia alykkaita sovelluksia. Uudet vélineet helpottavat kotihoidon tyontekijéiden ty6ta, poistavat turhia rutiineja ja
tehostavat toimintaa. Aikaa jad enemman asiakkaan kohtaamiseen.

Mille markkinoille yritys t&htda? Ketka ovat yrityksen maksavia asiakkaita ja sen tuotteiden tai palvelujen
mahdollisia loppukéyttdjia?

Projektissa 12 yritysta kehittda tuotteita, jotka tahtaavat aluksi kansallisille ja tulevaisuudessa myds kansainvalisille
markkinoille. Tavoitteena on kehittdd kotona asumista tukevia palveluja ja monipuolistaa kotihoidon palvelutarjontaa ja ottaa
kayttdon toimintaa helpottavia ICT-ratkaisuja. Maksavia asiakkaita ovat tulevaisuudessa julkinen sektori, kotihoidon
asiakkaat ja myos kotihoidon palvelujen ulkopuolella olevat, itse maksavat asiakkaat. Loppukayttajid ovat edellisten lisaksi
my®s kotihoidon tyodntekijat ja hoidettavien omaiset.

Kuinka suuri kohdemarkkina on ja mik& on sen arvioitu kasvu? Kuinka suurta markkinaosuutta yritys tavoittelee?
Saanndllisen kotihoidon asiakkaita oli Suomessa vuoden 2013 marraskuussa kaikkiaan hieman yli 72 000. Yli 75-vuotiaista
helsinkildisista kotihoidon palveluja kaytti sdanndéllisesti n. 6 700 henkilda. Tassa projektissa kehitettavat tuotteet ovat
kotona asumista tukevia palveluja, jotka suunnitellaan erityisesti kotihoidon asiakkaille, mutta joita voivat kdyttdd myds muut
ikédantyneet, esimerkiksi omaishoidettavat ja itse maksavat -asiakkaat. Ennusteen mukaan 65 vuotta tayttaneita tulee



Helsingissa vuonna 2024 asumaan lahes 123 000 henkil6d, miké on 18 prosenttia véestdsta. Finpron selvityksen mukaan
kotona asumista tukevat palvelut tulevat lisddntyméaén kaikkialla Euroopassa. lkdantyneet haluavat asua omassa kodissaan
mahdollisimman pitkdén

Ratkaisu

Kuvaa tuote, palvelu, liiketoimintakonsepti tai osaaminen, joita projektissa kehitetdan.

Projektissa kehitetdén kotihoitoon uusia tuotteita yhdistyneina digitaalisiin palveluihin. Uudet kehitettavat tuotteet liittyvat
kotihoidon neljaan tukipilariin (ravitsemus, laékitys, toimintakyky ja turvallisuus seka toiminnanohjaus) ja niita on
kehittamassa 12 yritysta. Etsimme HILMA:n kautta yrityksid, joilla oli uusia innovatiivisia ratkaisuja kotihoidon kehittamiseen.
Mukaan ilmoittautui 45 yritysta, jotka kutsuimme ty6pajaan esittelemaan tuoteideoitaan. Pyysimme yrityksiltd myos
kirjallisena kuvauksen innovaatiosta. Tydapajaesittelyn ja kuvausten perusteella valitsimme 12 yritysta. Valinnassa
painotimme tuotteen hyddyllisyyttd, uutuusarvoa, taloudellisuutta, vaikutusta kotihoidon laatuun, edellytysta vakiintua
kannattavaksi liiketoiminnaksi ja mahdollisuutta kansainvalisille markkinoille sek& kiinnostusta yhteistydhdn muiden yritysten
kanssa. Yrityksista ja kehitettavista uusista tuotteista on tarkempi kuvaus projektisuunnitelman liitteessé (liite 4).
ICT-ratkaisut ovat merkittava osa projektikokonaisuutta. Global Mobility Apps (GMA Oy) luo Palmian Contact Centeriin
kotihoidon monikanavaisen tilauspalveluratkaisun, ?ostoskorin?. Ostoskori on pilvipohjainen tilauspalveluratkaisu
palveluhakemistolla. Ostoskorin sisaltdna ovat sdannéllisen kotihoidon palvelut, kotihoidon tukipalvelut,
vapaaehtoistoiminta, yksityisia palveluja, jarjestdjenpalveluja jne. Sovellus on integroitavissa kolmansien osapuolien
asiakashallinta-, toiminnanohjaus- ja maksujarjestelmiin. Innofactor kehittdd Palmian viestinta- ja
asiakkuudenhallintajérjestelman, johon liitetd&n ostoskorin sovellukset. Se integroi projektin aikana pilotoitavista tuotteista
tulevan datan asiakastietoihin, analysoi ja jasentelee datan esitettédvéksi tarpeellisessa muodossa kullekin osalle,
esimerkiksi valmiiksi suositellut palvelut/tuotteet ostoskoriin. Keratyn datan pohjalta voidaan luoda ennusteita ja haarukoida
asiakasryhmia alykkaasti. Tietojen perusteella voidaan myoés luoda halytyksia ja priorisoida asiakkaiden hoitokaynteja ja
yhteydenottoja. Kyseessa on kotihoidon digitaalisen arkkitehtuurin kehittdminen. Kukin yritys on tehnyt puolivuosittaiset
tulostavoitteet (projektisuunnitelma liite 5). Kotihoito tarjoaa omana palvelunaan pilottiymparistdn, johon yritykset voivat
tuoda tuotteitaan kokeiluun. Kotihoidon tydntekijat saavat kokemusta ja valmiuksia oman tyon arvioimiseen ja kehittdmiseen
ja asiakkailla on mahdollisuus olla mukana kehittdméassa ja kokeilemassa heille suunnattuja tuotteita. Uusien toimintamallien
kayttdonottoa tukee Tydterveyslaitoksen tydpaja- ja tutkimustoiminta. Yritykset saavat referenssin tuotteen ominaisuuksista
ja kaytettavyydesta ja niilla on merkitysta tuotteen kaupallistamisessa kotimaan ja ulkomaan markkinoilla.

Miten tuote, palvelu, liiketoimintakonsepti tai osaaminen skaalautuu markkinoiden kysyntaan? Miten se viedaan
kansainvalisille markkinoille?

Kotihoidon ty6ta leimaa tédna paivana nopeat kotikaynnit ja kiire. Asiakkaat ovat ikdantyneita ja monisairaita, ja tarvitsevat
moninaista hoivaa ja hoitoa. Kotihoidon asiakkaat toivovat pitkakestoisempia ja kiireettdmia kaynteja. Uusien alykkaiden
tuotteiden avulla voidaan turhia rutiinikéynteja vahentéa. Tyontekijoiden tyd helpottuu ja tybpanosta suunnataan asiakkaalle
réataloityihin ja asiakkaan téarkeiksi kokemiin palveluihin. Euroopan vaestd vanhenee, Suomi nopeimmin ja palvelujen tarve
kasvaa. Kotihoito Euroopassa eléad murroksessa, silla yha useampi eurooppalainen vanhus haluaa eldd omassa kodissaan
mahdollisimman pitkéaéan. Ikaantyneet haluavat kokea kotonaan turvallisuutta, olla toimintakykyisié ja itsenaisia ja elaa
kodissaan aktiivista, oman nakdista elamaa. Sairaalassaoloaikoja pyritdan lyhentdmaan, ja suositaan nopeita kotiutuksia.
My®s kroonisten sairauksien lisédntyminen, elinidn pidentyminen ja koulutetun henkildkunnan puute lisdévat kotihoidon
tarvetta ja teknologisten ratkaisujen kysyntaa. Uusille kotihoidon teknologiaratkaisuille on kysyntaa koko Euroopassa.
Kotimaan kokeilujen ja hyvien referenssien jalkeen on mahdollista saada kansainvalistymispalveluita tuottavilta Greater
Helsinki Promotion Oy:lté ja Finprolta arviointia ja apua pyrittdessa kansainvalisille markkinoille. Yritykset hoitavat itse
kaupallistamisen ja markkinoinnin, kotihoito toimii pilottiympéristdné ja antaa palautetta ja referensseja tuotteesta.

Hy6dyt

Mité hyotyja projekti tuo yrityksen suorille asiakkaille ja mahdollisille loppukayttajille?

Kotihoidossa otetaan kayttdon uusia vélineitd, jotka tukevat kotona asumista ja helpottavat tyontekijoiden tyota. Projekti
antaa tietoa kaikille kuntalaisille kotihoidon tarjoamista ja kotona asumista tukevista palveluista. Se tuo esiin
vapaaehtoistoimijoiden, liikuntaviraston ja jarjestdjen palvelut, joilla on myds ennaltaehkaiseva merkitys. Ostoskori ja
asiakkuuden hallintajarjestelma asettavat asiakkaat samanarvoiseen asemaan ja tarpeet ja palvelut kohtaavat
tasapuolisemmin. My®s yhteistydlle omaisten kanssa luodaan paremmat lahtdkohdat



Mitad hydtyja projekti tuo yrityksen liiketoiminnalle?
Projektin tulokset sujuvoittavat kotihoidon ty6ta tarjoamalla uusia, ty6té helpottavia ja laatua parantavia toimintamalleja.
Tama tehostaa kotihoidon toimintaa ja parantaa kotihoidon imagoa kehittyvana toimintaympéaristona

Mitka ovat projektin valilliset hyddyt ja vaikutukset yrityksen yhteistydverkostolle ja yhteiskunnalle?

Projektissa ovat mukana Kuopion, Tampereen ja Espoon kaupunkien kotihoidot, joilla kaikilla on omat kehittamiskohteensa.
Kuopion ja Tampereen kehittdmiskohteet ovat |ahella toisiaan ja tuloksia saadaan erilaisten kokeilualustojen kautta.
Yhteistydverkoston kautta tuetaan kehittamistyota ja yhteistydverkoston kautta hyvien kaytantéjen vaihto helpottuu.
Yhteiskunnalle projekti edustaa kotihoidon kokonaiskehittamista kansallisella tasolla, jolloin pienet kunnat voivat suoraan
ottaa kayttéon suuremmissa kaupungeissa pilotoituja tuotteita ja toimintamalleja. Tuotekehityksen kautta luodaan
edelldkavijatuotteita ja Suomi saa mainetta ikdantyneiden hyvinvointiteknologian osaajana.

Miten Tekesin rahoitus vaikuttaa hankkeen toteutukseen? Kuvaa muutokset ja tarkeimmat vaikutukset.

Tekesin rahoitus on ehdoton edellytys hankkeen toteutumiselle. Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto koordinoi projektia,
tekee kiinteda yhteisty6td kumppanuuskaupunkien kanssa ja organisoi yrityksille pilottiymparistdja uusien tuotteiden
kokeiluun. Projektiorganisaatio seuraa kokeilujen etenemista, jarjestaa palautekeskusteluja ja organisoi tarvittavia
muutostydpajoja yhdesséa Tyo6terveyslaitoksen tutkijoiden kanssa uusien vélineiden ja sovellusten kéyttdonotossa.
Rahoitusta tarvitaan erityisesti myos yrityksille, joille avautuu projektin my6téd mahdollisuus kehittaa tuotteitaan, saada
referensseja ja mahdollisuus kansalliseen ja kansainvéliseen markkinointiin. Mikali rahoitusta ei saada, hanketta ei voida
toteuttaa ja kotihoito ei paase kehitystydssdan etenemaan.

Kilpailu

Mitk& ovat kilpailevia tuotteita tai palveluita kehitettavalle ratkaisulle?

Suomen markkinoilta ei I6ydy vastaavia tuotteita. Euroopassa on kylla tunnistettu tarve kotihoidon uusille ratkaisuille ja EU:n
kolmas terveysalan toimintaohjelma painottaa sahkoisten terveyspalvelujen kayttdonottoa eri maissa. Kotihoidon
ICT-ratkaisut ovat tdhan asti olleet melko pienimuotoisia, l&hinna toiminnan ohjaukseen liittyvia toimintamalleja. Laajempaa
tuotteiden ja asiakkaiden sovelluksen kautta syntynyttéa kohtaamista ei aiemmin ole ollut. Myds Palmian rooli
palveluntarjoajana, Contact Centerind, vahvistuu ja monipuolistuu projektin aikana.

Miten projektin tavoitteena oleva tuote tai palvelu erottuu kilpailijoista? Vertaa yrityksen nykyistéd asemaa
kilpailijoihin.

Toimintamaali on uusi, kehittym&ssa oleva, eika silla ole talla hetkelld kilpailijoita. ICT-aikaan siirtyminen antaa myo6s
suurelle yleisdlle tietoa kotona asumista tukevista palveluista ja erilaisista ikdantyneiden hyvinvointiteknologiaan liittyvista
ratkaisuista. Se nostaa kotihoidon profiilia tydntekijoiden keskuudessa ja lisdé kotihoidon kiinnostavuutta. TabletPC:n avulla
asiakkaat voivat olla yhteydessa omaisiin, mika helpottaa omaisten mahdollisuutta osallistua l&aheisensa hoitoon.

Voiko tuotteen tai palvelun suojata? Omistaako yritys patentit ja muut immateriaalioikeudet?

Syntynytta palvelumallia, kotihoidon digitalosoitunutta arkkitehtuuria, ei ole tarpeen suojata tai patentoida, vaan
onnistuneiden kokeilujen jalkeen ottaa laajasti kdyttddon. Hankkeeseen osallistuvat yritykset voivat kehittaa tuotteita ja
hyddyntéa niité projektin jalkeen.

Mité riskeja tavoitteiden saavuttamiseen liittyy? Arvioi esimerkiksi kehitys-, markkina-, rahoitus- ja henkilériskit.
Tavoitteiden saavuttamiseen liittyvana riskind ovat tietotekniset ongelmat. Projektissa luodaan uusia tuotteita ja sovelluksia
ja testataan niiden yhteensopivuuksia Palmian jarjestelmiin, myéhemmin Apottiin. Tietotekniset ongelmat sovellusten
kehittamisessa voivat viivastyttaa koko projektin etenemisen. Yritykset ovat sopineet keskindisesta yhteistydsta ja yhteisesta
kehittamisesta. Riski syntyy, jos joku yritys ei saakaan rahoitusta tuotteensa suunnitteluun. Riskina voi myds olla se, etta
tyontekijoiden tydtilanteen tai ajankohdan takia on vaikeuksia l6ytaa sopivaa pilottiympéristoa tai pilottiymparisto ei ole
asiakkaiden tai tuotteen kannalta ole sopiva. Asiakkaiden kiinnostus pilotointiin voi myds vaihdella esimerkiksi
terveystilanteen mukaan



Liiketoimintatavoitteet

Markkinoilletulovuosi Seuraava Seuraava Tavoitevuosi Projektin vaikutus
vuosi 1 vuosi 2 liikevaihtoon, vientiin ja
tydpaikkoihin
Vuosi
Liikevaihto
Vienti

Tydpaikat, Kpl
(kumuloituva Ikm)

Liiketoiminnan pitk&n aikavélin visio

Projektin tiedot
Perustiedot

Projektin nimi

Kotihoidon ratkaisujen kautta kansainvélisille markkinoille
Alkamispéaiva

01.04.2015

Paattymispaiva

31.03.2017

Projektin suorituskunta

HELSINKI

Osallistutaanko hakemuksella Tekesin ohjelmaan
INKA

Liittyyk6 hakemus muuhun kokonaisuuteen
Tulevaisuuden terveys, Kotihoidon ratkaisut karkihanke
Haetko Tekesin rahoitusta enintdan 100 000 euroa
Ei

Toteutus ja tulokset

Erittele projektin konkreettiset lopputulokset.

Projektissa yritykset ovat kehittdneet uusia kotihoidon tuotteita/toimintamalleja (liite 4), joiden tavoitteena on tukea ja
tehostaa kotihoidon tyontekijoiden tyota. Projektissa on luotu myds kotihoidon tukipilareita yhdistéva ICT-pohjainen
kotihoidon arkkitehtuuri, johon yhdessa yritysten, asiakkaiden ja kumppanuuskaupunkien kanssa kehitetyt uudet
tuotteet/palvelumallit on liitetty. Kotihoidon asiakkaat ovat kdytténeet tablet PC:t& palvelujen valinnassa ja heilla on tabletin
kautta myos mahdollisuus olla yhteydessé omaisiinsa ja Palmian hoitajiin. Projektin aikana yrityksille on tarjottu
pilottiymparistdja innovatiivisten ratkaisujen testaamiseen kaytanndssa ja referenssien saamiseen Helsingin kotihoidosta.
Projektin jalkeen nama pilottiymparistot jatkavat toimintaansa ja tarjoavat jatkossakin mahdollisuuden yritysten
tuotekehitykseen. Projektin tuloksena on tehty yhteistydtd kumppanuuskaupunkien kanssa ja saanndéllisten tapaamisten
seurauksena tieto kehitettévista tuotteista ja niiden jatkokehittdmisesta on lisdantynyt. Uusia toimintamalleja otetaan
kayttdon ja kehitettyjen tuotteiden/toimintamallien leviamisté edistetdan kansallisille ja kansainvélisille markkinoille.
Tyoterveyslaitos on ollut aktiivisesti mukana ICT-sovellusten kayttdonotossa. Se on tehnyt tutkimus- ja kehittdmisyhteistydta
kotihoidon sovellusten kayttdonotossa ja niihin liittyvien haasteiden ja tavoitetilan kuvaamisessa. Kehittamiskokeilujen,
tydpajojen ja tutkimuksen pohjalta on valmistunut kotihoidon kontekstiin sijoittuva toiminnanohjauksen tyétoimintalahtdinen
jatkuvan implementoinnin opas seka selvitys uusien tydvalineisiin kayttddnoton taloudellisista vaikutuksista.

Miten projekti toteutetaan? Kuvaa keskeiset tydvaiheet.
Projektin toteutus on kuvattu tarkemmin projektisuunnitelmassa. Projektiin siséltyvat seuraavat tydpaketit ja tehtavat: TP1:
Projektin alkutilanteen kartoitus (1.4.2015-31.7.2015). Kartoitetaan tuotteen/palvelun kehitysvaihe, yritysten kehittdmis- ja



aikataulusuunnitelma, yritysten valinen yhteistyd. Kartoitetaan kumppanuuskaupunkien osuus ja huomioidaan heidén
aikataulutuksensa hankkeen kokonaisaikataulussa ja vaiheistuksessa. Kartoitetaan pilottiymparist6: Paatetaan
pilottiymparistot, asiakasrakenne, kotihoidon tyontekijoiden aikaresurssi, tilat, jarjestetdén varhainen tiedotus, sovitaan
yhteistydstéa kumppanuuskaupunkien kanssa. Paatetaan projektin kokonaissuunnitelma ja aikataulu, aikataulutavoitteet ja
toimenpiteet kunkin yrityksen tuotteen/palvelun kehittamiselle ja pilotoinnille Laaditaan tietoturvasuunnitelma. Paatetaan
ohjausryhman lopullinen kokoonpano ja sovitaan tapaamisajankohdat. Tehdaan tiedotussuunnitelma. TP2: Projektin
toteutusvaihe | (1.8.2015 - 28.2.2016) Asiakkaat ja tydntekijat ovat mukana tuotteiden arvioinnissa ja kehittamisessa,
pilottiymparistot on otettu kayttdon ja yritykset saavat palautetta ja referenssin tuotteistaan/toimintamallistaan.
Projektikoordinaattoreilla on nimetyt yritys- ja kumppanuuskaupungit ja yhteistyd ja kehittdmistyon seuranta ja tuki on
systemaattista. Pidetéaén tydpajoja pilottiymparistdissé uudenlaisen toiminnan juurruttamiseksi. Valiraportti 28.2.2016.
Pidet&én sovitut ohjausryhmén, kumppanuuskaupunkien ja yritysten tapaamiset TP3: Projektin toteutusvaihe 11 (1.3.2016-
31.12.2016) Pilottiympéaristojen kaytto jatkuu. Tiedon keruu kayttokokemuksista ja kehittdmistarpeista asiakkailta ja
tyontekijoiltd on jatkuvaa ja yhteistyd yritysten kanssa on toimivaa. Ty6terveyslaitos pitéda tydpajoja uusien sovellusten
kayttoonoton tukemiseksi. Ohjausryhmén, kumppanuuskaupunkien ja yritysten tapaamiset pidetdan. TP4: Projektin arviointi-
ja raportointivaihe (1.1.2017-31.3.2017) Tehdaan projektin loppuraportti, jossa raportoidaan yritysten tuotteiden/palvelujen
kehitysvaihe ja niiden soveltuvuus kotihoidon digitaaliseen arkkitehtuuriin. Raportoidaan tietoturvasta ja
APOTTI-yhteistytsta saadut kokemukset. Huomioidaan jatkoa ajatellen sote-tydryhmén suunnitelmat. Tehdaén
kustannuslaskelma uusien tydvalineiden kayttdonoton vaikutuksista kotihoidon toimintaan (TTL). Tehd&an jatkosuunnitelma
hyviksi arvioitujen tuotteiden/palvelujen levittdmiseksi kansallisesti/kansainvalisesti.

Henkildresurssit

Avainhenkil6t

Projektin vastuullinen johtaja Projektin talousasioiden yhteyshenkilo

Etunimi Etunimi
Anna-Liisa Kim
Sukunimi Sukunimi
Lyytinen Karasvirta

Ammattinimike Ammattinimike

Pohjoisen palvelualueen johtaja, THM, eMBA
Sahkoposti

annaliisa.lyytinen@hel.fi

Puhelinnumero

+358505271010

Valtuutuksen tila:

ei valtuutettu

Projektin yhteyshenkil®

Etunimi

Anna-Liisa

Sukunimi

Niemela

Ammattinimike
Projektikoordinaattori, FT
Sahkoposti
anna-liisa.niemela@hel.fi
Puhelinnumero
+358504025480
Valtuutuksen tila:

ei valtuutettu

Muut resurssit

Ks. projektisuunnitelma.

taloussuunnittelija
Sahkoposti
kim.karasvirta@hel.fi
Puhelinnumero
0403344613
Valtuutuksen tila:

ei valtuutettu






Kustannusarvio

Kustannusarviotaulukko
Kustannuslaji
Vuosi
Rahapalkka
Henkilésivukustannukset
Yleiskustannukset
Matkat
Aineet ja tarvikkeet
Laiteostot
Laitepoistot/vuokrat
Ostettavat palvelut
pk-yrityksilta
tutkimuslaitoksilta
konserni/ intressiyrityksilta
muilta organisaatioilta

Yhteensa

2015 2016
148000 197000
49000 65000
12000 15000
8000 20000
81000 107000
53000

351000 404000

2017
50000
17000
4000
1000
27000

99000

Yhteensa

395000
131000
31000
29000
215000
53000
0

o O o o

854000

Prosenttia

33.2
5.9



Rahoitussuunnitelma

Tekesiltda haettu rahoitus, Euroa*
427000

Prosenttia

50.0

Omistajien sijoitukset ja yrityksen muu rahoitus

Rahoittajan nimi Rahoituslaji Summa Rahoittajan paatdstilanne

Helsingin kaupunki muu rahoitus 427000 Hakemus kasittelyssa

Rahoitus yhteensa

854000

Kustannusarvion loppusumma
854000

Liitteet

Pakolliset liitteet

Tasséa hakemustyypissé ei ole pakollisia liitteita
Valinnaiset liitteet

Tutustu liséksi, onko seuraavia liitteité tarpeen toimittaa
Liite

Osakasluettelo (Jos et antanut tietoja kohdassa Organisaation tiedot yleiskuvaus)
Liiketoimintasuunnitelma (Jos et ole aiemmin hakenut rahoitusta tai olet hakemassa rahoitusta uudelle
liiketoiminta-alueelle tai suunnitelma on paivitetty)

Selvitys mydnnetysta de minimis -rahoituksesta

Selvitys omarahoituksesta (Lomakkeet T2 ja T4)

Projektisuunnitelma

Muu selvitys: tarkenna mika

Kotihoidon ratkaisujen kautta kansainvalisille markkinoille, projektisuunnitelma Kotihoidon ratkaisut projektisuunnitelma
05022015.pdf Kotihoidon ratkaisut-projekti, kansallinen suunnitelma Kotihoidon ratkaisut, kansallinen projektisuunnitelma 05
02 15.pdf Liite 3 Kotihoidon kautta kansainvélisille markkinoille ?kehityshankkeen valmisteluprojektin loppuraportti LIITE 3
Helsinki Kotihoidon kautta kv-markkinoille valmisteluluhanke loppuraportti .pdf Liite 4 Projektissa mukana olevat yritykset
LIITE 4 Kotihoidon ratkaisut -projektin yrityskumppanit.pdf Liite 5 Yritysten tulostavoitteet puolivuosittain LITE 5 Yritysten
tulostavoitteet puolivuosittain.pdf

Saate Tekesin kasittelijalle

Olemme TEKESin tapaamisessa keskustelleet tasta projektista alustavasti Mervi Pulkkasen ja Petteri Jadskeldisen kanssa.
Projektiin mukaan tuleville yrityksille ja kumppanuuskaupungeille (Tampere, Kuopio ja Espoo) olen antanut keskitetysti
Petteri Jaaskeldisen nimen. Yritykset ja kumppanuuskaupungit hakevat itse omat rahoituksensa ja ottanevat yhteytta.
Liitteissa on myds Kotihoidon ratkaisut-kansallinen projektisuunnitelma. Siind kerrotaan projektin taustoista ja esitellaan
kumppanuuskaupungit ja heidén suunnitelmansa seka projektiin mukaan tulevat 12 yritysté. Siiné esitelladn myos
Helsinki-hankkeen tavoitteet ja aikataulu. Olen sopinut kumppanuuskaupukien ja yritysten kanssa, etta he voivat laittaa
kansallisen suunnitelman oman suunnitelmansa liitteeksi. Annan mielellani lisatietoja tasta mielnekiitoisesta projektista.
Terveisin, Anna-Liisa Niemela 050 4025480



