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3 Hankkeen perustiedot

4 Tiivistelmä (julkaistaan internetin tietopalvelussa)
 

4.1 Hankkeen julkinen tiivistelmä (tavoitteet, toimenpiteet, tulokset) 

Pääkaupunkiseudun yhteisessä Töissä Suomessa -hankkeessa sujuvoitetaan kotoutumisen alkuvaiheen palveluita

kaikille maahanmuuttajille, kohennetaan maahanmuuttajien työllistymistä yrityksiin kysyntälähtöisesti, kehitetään

Perustele, miksi hanke toteutetaan yhteishankkeena.

Hankkeen toteutettamiseksi yhteishankkeena on kaksi keskeistä syytä. Toisaalta tavoitteena on eri viranomaisten
ja järjestöjen roolien selkiyttäminen. Toisaalta tavoitteena on edistää hyvinkin erilaisissa elämäntilanteissa olevien
maahanmuuttajien työllistymistä. Hanke palvelee kaikkia maahantulijoita, mutta kukin osahanke kohdistaa
toimenpiteensä sellaisiin kohderyhmiin, jotka osahankkeen toteuttajan on tarkoituksenmukaisinta palvella.

Töissä Suomessa -hankkeen tavoitteena on luoda alkuvaiheen kotoutumista tukemista palveluista verkostomaisiin
kumppanuuksiin perustuva kokonaisuus, joka tuo keskeiset kotoutumiseen liittyvät palvelut kaikkien aikuisten
maahanmuuttajien saataville ja kehittää pilottien kautta työvoiman kysyntään nojaavia siirtymiä työelämään
erityisesti osaaville maahanmuuttajille.
Hanke tavoittelee maahanmuuttoon ja alkuvaiheen kotoutumiseen liittyvien palveluiden nykyistä parempaa
koordinointia. Näin ehkäistään ajan haaskaamista kotoutumisen alkuvaiheessa, jouhevoitetaan viranomaisten
asiakaspalveluprosesseja sekä tarjotaan maahanmuuttajille oikeaa tietoa paitsi suomalaisen yhteiskunnan
toiminnasta, myös työehdoista ja työpaikoista. Mikäli keskeiset toimijat ovat halukkaita kehittämään palveluitaan
niin, olisi keskeiset palvelut yhteen palvelupisteeseen kokoava ratkaisu (International House) asiakaslähtöisin tapa
palveluiden keskeisestä koordinaatiosta huolehtimiseen.

Verkostomaisella yhteistyöllä ja palveluiden keskinäisellä koordinoinnilla kotouttamislain soveltamisalan
kohderyhmä tavoitetaan kattavasti alueella, jossa asuu puolet Suomen maahanmuuttajista. Tavoitteena on
selkeyttää eri toimijoiden vastuita kotoutumisen alkuvaiheessa, poistaa mahdollisia päällekkäisyyksiä sekä
tavoittaa palveluiden katvealueille jääneitä ryhmiä, kuten ulkomaalaisia tutkinto-opiskelijoita sekä töihin Suomeen
muuttaneita maahanmuuttajia ja heidän perheenjäseniään.

Hankkeen tavoitteena on huolehtia maahanmuuttajien siirtymistä työelämään kysyntälähtöisen työllistämisen
lanseeramisella maahanmuuttajien työllistymisen tueksi.  Töissä Suomessa -hanke toimii yritysyhteistyön linkkinä
maahanmuuttajien ja työnantajien kohtaamista edistäen sekä luo maahanmuuttajille ja maahanmuuttajayhteisöjä
edustaville järjestöille kontakteja työelämään. Samalla vastataan työvoiman saatavuuden ongelmiin ja tuetaan
yritysten kansainvälistymistä sekä Suomen vientiä, sekä kohennetaan Suomen kiinnostavuutta maahanmuuton
kohteena kansainvälisille osaajille. Hankkeen tavoitteena on myös huolehtia siitä, että maahanmuuttajilla ja heidän
järjestöillään on oikeaa tietoa työntekijöiden oikeuksista ja velvollisuuksista. Työehtojen noudattaminen on tärkeää
työperäisen maahanmuuton legitimiteetin kannalta erityisesti, jos työvoiman saatavuusharkintaa lievennetään tai se
poistetaan käytöstä.

Hankkeen tavoitteena on vähentää maahanmuuttajien osaamisen haaskaamista ja ehkäistä etnisen taustan
mukaan jakautuneiden työmarkkinoiden syntymistä. Näin ehkäistään työmarkkinoilla esiintyvää rakenteellista
syrjintää. Työllistymisen ja kotoutumista tukevien palveluiden keskeiseksi lähtökohdaksi otetaan maahanmuuttajan
aiemman koulutuksen ja työkokemuksen kautta saatu osaaminen.

Lisäksi Töissä Suomessa -hanke kehittää maahanmuuttajayhteisöjen ja niitä edustavien järjestöjen osaamista ja
työkaluja omien jäsentensä työllisyyden kohentamiseen, työurien rakentamiseen, yrittäjyyden edistämiseen sekä
työelämää koskevan tiedon levittämiseen. Maahanmuuttajayhteisöt ja niitä edustavat järjestöt voimaantuvat
aktiivisiksi toimijoiksi jäsentensä osaamisen markkinoinnissa ja työurien tukemisessa ja niistä kasvaa uskottavia
kumppaneita erityisesti kansainvälistä kasvua hakeville yrityksille ja näiden tukipalveluille.

Hankkeen julkinen nimi

Töissä Suomessa
Alkamispäivämäärä

1.1.2016
Päättymispäivämäärä

31.12.2018
Toimintalinja

3. Työllisyys ja työvoiman liikkuvuus
Erityistavoite

6.1. Nuorten ja muiden heikossa työmarkkina-asemassa olevien työllistymisen edistäminen
Hanketyyppi

Hanke, jossa on henkilöitä varsinaisena kohderyhmänä
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maahanmuuttajien työsuhdeneuvontaa sekä voimaannutetaan maahanmuuttajien järjestöjä edistämään omien

jäsentensä työllisyyttä ja urakehitystä. Lisäksi kotoutumiskoulutusta kehitetään hankkeessa niin, että koulutuksen

lähtökohtana on aiempaa selvemmin maahanmuuttajien oma osaaminen ja urasuunnitelmat sekä työnantajien tarpeet.

Hankkeen toteuttajia ovat Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit, Helsingin seudun kauppakamari, Suomen

Ammattiliittojen Keskusjärjestö SAK, Uudenmaan TE-toimisto sekä monikulttuurijärjestöjen yhteistyöverkosto Moniheli

Ry. Toteuttajien lisäksi hankkeessa on mukana hyvin laaja kumppanien verkosto.
 
 

4.2 Hankkeen nimi englannin kielellä 

At Work in Finland
 
 

4.3 Hankkeen julkinen tiivistelmä englannin kielellä 

At Work in Finland, a common project of the capital region smoothens the services for freshly arrived immigrants,

enhances the demand-based employment of immigrants in the private sector, develops counselling concerning

employment conditions for immigrants and empowers immigrants associations to promote employment and career

development of their members. The project also develops integration training in a way that puts more emphasis on the

existing skills and career plans of the immigrants as well as the needs of employers. The project will be executed by

the Municipalities of Helsinki, Espoo and Vantaa as well as the Helsinki Region Chamber of Commerce, The Central

Organisation of Finnish Trade Unions, the employment and economic development office of Uusimaa region and

Moniheli ry - Network of Multicultural Organisations. The project will also co-operate with a wide range of other

partners.
 

5 Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhmä
 

5.1 Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Miten hanke on valmisteltu? Miten

valmistelussa on otettu huomioon aiemmin rahoitettujen hankkeiden tulokset? 

Vuoden 2015 alussa Helsingissä, Espoossa ja Vantaalla asui 149 000 vieraskielistä kaupunkilaista, eli 48 prosenttia

koko maan vieraskielisestä väestöstä. Maahanmuutto muokkaa pääkaupunkiseudun väestöä nopeasti. Kolmessa

seudun suuressa kaupungissa vieraskielisen väestön kasvu on kolmen edellisen vuoden aikana ollut keskimäärin noin

11 000 henkeä vuodessa ja vieraskieliset muodostavat kaupunkien koko väestöstä nyt 13,6 prosenttia. Vuonna 2005

vieraskielisiä asui pääkaupunkiseudun suurissa kaupungeissa noin 63 000 henkeä ja he muodostivat 6,5 prosenttia

väestöstä.

 

Koko maan venäjänkielisistä asui vuoden 2015 alussa Helsingissä, Espoossa ja Vantaalla 40,7 % ja kiinankielisistä

56,5 %. Pääkaupunkiseudun kaupungeista korkein venäjänkielisten osuus koko kaupungin väestöstä on Vantaalla (3,1

%) ja korkein kiinankielisten osuus koko kaupungin väestöstä on Espoossa (0,8 %).

Suomessa asuu vakituisesti noin 200 000 ulkomaan kansalaista, joista noin 73 000 on töissä. Sen lisäksi on runsaasti

EU-maiden kansalaisia, jotka käyvät täällä tilapäisesti töissä (50 000–100 000). Myös kausityöntekijöitä käy vuosittain

noin 10 000.

 

Uudenmaan TE-toimistossa rekisteröitiin ulkomaalaisten alkaneita työnhakuja vuonna 2013 yhteensä 16910 ja vuonna

2014 14867. Määrissä on mukana myös ne asiakkuudet, joiden työnhaku on syystä tai toisesta katkennut vuoden

aikana ja he ovat rekisteröityneet uudelleen työnhakijoiksi.

 

Suomeen saavuttuaan maahanmuuttajalta menee oleskeluluvan perusteesta tai maahanmuuton syystä riippumatta

alkuvaiheessa aikaa ja energiaa erilaisten viranomaisasioiden hoitamiseen, kuten erilaisiin lupa-asioihin,

kotikuntaoikeuden saamiseen tai työttömäksi työnhakijaksi ilmoittautumiseen. Tässä vaiheessa olisi tärkeää päästä

Suomeen kotoutumisessa, työssä tai työn etsimisessä hyvään alkuun, mutta vaikeasti hahmotettava, erillisistä

palveluista koostuva alkuvaiheen palvelujen kokonaisuus vaikeuttaa alkuun pääsemistä. Maahanmuutto- ja

kotouttamisviranomaisten yhteistyölle pääkaupunkiseudun kaupunkien, TE-toimiston ja muiden valtion viranomaisten
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kesken ei ole olemassa sellaisia pysyviä ja kattavia rakenteita, jotka tukisivat kaikkien eri maahanmuuttajaryhmien

kotoutumista.

 

Viranomaispalveluiden lisäksi tulijoilta puuttuu usein tietoa Suomen työmarkkinoista, työpaikoista, työn etsimisestä

sekä suomalaisen työelämän pelisäännöistä. Alpo-hankkeen Life in Finland-oppaan tieto mm. työelämästä ja

työllistymismahdollisuuksista ei tavoita kaikkia tai tarjoa riittävän yksityiskohtaisia vastauksia. Kielikoulutuksen

saatavuudessa on puutteita ja tarjolla olevat kotoutumispalvelut eivät sovellu aina eri elämäntilanteissa oleville

maahantulijoille. Etenkään työelämän ja työvoimapalvelujen ulkopuolella oleville työntekijöiden perheenjäsenille ja

ulkomaalaisille opiskelijoille ei ole tarkoituksenmukaisia, kotoutumista edistäviä palveluita tarjolla.

 

Kotoutumiskoulutuksista puuttuu heti maahanmuuton alkuvaiheeseen soveltuva orientaatiojakso, jossa asiakas saa

kattavasti tietoa yhteiskunnan palveluista, hänen palvelutarvettaan kartoitetaan kokonaisvaltaisesti työelämäsiirtymiä

nopeuttaen ja  yksilöllisemmillä kotoutumispoluilla esim. maahanmuuttajan mukanaan tuoma ammatillinen osaaminen

hyödyntäen. Alkuvaiheen palveluissa järjestöjen osaamista ja roolia ei ole selvitetty riittävästi ja verkostojen tuottamia

palveluja ei ole kunnolla yhteensovitettu.

 

Konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden voi olla vaikea löytää

oikeanlaista apua. Matalan kynnyksen palvelupistettä, joka tarjoaisi juridista työsuhdeneuvontaa ulkomaalaisille

työntekijöille, ei Suomessa vielä ole, vaikka tarve on kasvava työperäisen maahanmuuton lisääntymisen myötä.

Ulkomaalaisten ja maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden saattaa käytännössä olla hyvin vaikea saada

työsuhdeneuvontaa mistään. Myös ammattiliittojen työntekijät ja luottamushenkilöt tarvitsevat uutta tietoa ja koulutusta

ulkomaisten työntekijöiden asemasta, ulkomaisten työntekijöiden työskentelyyn liittyvistä sääntelyistä ja käytännöistä.

EU:n maahanmuutto- ja liikkuvuusdirektiivit ovat tuoneet suuria muutoksia, joiden tunteminen on välttämätöntä

ulkomaalaistaustaisten työntekijöiden parissa työskenteleville ammattiliittojen toimitsijoille ja luottamushenkilöille.

 

Maahanmuuttajien työttömyys on pääkaupunkiseudulla pysytellyt suhdanteista ja yleisen työttömyysasteen vaihteluista

riippumatta sitkeästi 2,5–3 kertaa korkeammalla tasolla kuin yleinen työttömyysaste. Vuoden 2014 joulukuussa

ulkomaalaisten työttömyysaste (yleinen työttömyysaste suluissa) oli Helsingissä 30,7 % (11,9 %), Espoossa 24,8 %

(9,9 %) ja Vantaalla 33,7 % (11,6 %). Maahanmuuttajien työllisyystilannetta on yritysten työvoiman saatavuuden ja

julkishallinnon rahoituspohjan kannalta välttämätöntä saada kohennettua pääkaupunkiseudulla, jossa vieraskielisten

osuus erityisesti työikäisestä väestöstä kasvaa nopeasti. Vuoden 2015 alussa Helsingin, Espoon ja Vantaan 15–74-

vuotiaista oli vieraskielisiä 13,1 %. Jo liian maltillisiksi osoittautuneiden, kaksi vuotta vanhojen väestöennusteiden

mukaan Helsingin, Espoon ja Vantaan työikäisestä väestöstä neljäsosa on vieraskielisiä jo vuonna 2030.

 

Maahanmuuttajien työllisyystilanteen kohentamiseen tähtäävissä toimissa ja projekteissa on lähes poikkeuksetta ollut

fokus työvoiman tarjonnan kehittämisessä esimerkiksi maahanmuuttajille tarjottavan kielikoulutuksen kautta.

Pääkaupunkiseudun väestönkehityksen huomioiden maahanmuuttajien työllistymisessä ei saada riittävää kohennusta

aikaan ilman työvoiman kysynnän huomioimista merkittävästi nykyistä paremmin. Helsingin seudun kauppakamarin 6

500 jäsenyrityksen lisäksi maahanmuuttajien työvoiman kysyntää tulee houkutella esiin yritysten kasvua ja

kansainvälistymistä tukevien palveluiden asiakaskunnasta. Suomessa jo asuvien kansainvälisten osaajien ja jatkossa

Suomeen saapuvien maahanmuuttajien siirtymistä työelämään avoimille työmarkkinoille tulee nopeuttaa selvästi

nykyisestä myös työvoiman kysyntäpuolen toimin.

 

Maahanmuuttajien työllistymisessä tulee määrän lisäksi kiinnittää huomiota myös työllistymisen laatuun. Tekesin

rahoittama Tampereen yliopiston tutkimusprojekti INCO (Towards inclusive use of intellectual capital. Innovation

communities integrating foreign human capital to the Finnish innovation activities) on tehnyt politiikkasuosituksia

maahanmuuttajien osaamisen aiempaa tehokkaammaksi hyödyntämiseksi taloudellisen kasvun ja innovaatioiden

aikaansaamisessa. Hankkeen erikoistutkija Mika Raunion mukaan maahanmuuttajien osaaminen on tyypillisesti

alikäytetty resurssi, mikä heikentää myös heidän asemaansa osana yhteiskuntaa ja sen taloutta.
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INCO-hanke ehdottaa ”kansainvälisen talon” perustamista tarjoamaan kaikkia maahan saapumiseen ja työhön tai

yrittämiseen liittyviä viranomaispalveluita yhdeltä luukulta. Vastaavien palvelupisteiden taustalla esim. Oslossa ja

Kööpenhaminassa on ollut yritysten turhautuminen siihen, että niiden ulkomailta rekrytoitujen asiantuntijoiden aikaa ja

energiaa menee maahan saapumisen jälkeen kohtuuttoman paljon viranomaisasioiden selvittelyyn.

 

Raunion mukaan 2010-luvulla maahan muuttaneiden osaamisen ja verkostojen entistä tehokkaampi ja palkitsevampi

hyödyntäminen osana pyrkimystä tuottaa entistä suurempaa arvonlisää kansainvälisessä kilpailussa olisi lisättävä

maahanmuuttopolitiikan tavoitteisiin. Yhtenä haasteena INCO-hanke nosti esiin yritysten ja työnantajien vähäiset

kontaktit maahanmuuttajiin. INCO-hanke ehdottaa maahanmuuttajien yhteisöjen aktivointia liike-elämää ja

innovaatiotoimintaa tukemaan. Kansainvälisenä esimerkkinä tästä mainitaan Piilaakson aasialaisten innovaatio- ja

teknologiayhdistykset ja mahdollisena yhteistyötahona Suomessa Chinese Students and Scholars Association

(CSSA).

 

INCO-hanke on nostanut yhtenä Suomen maahanmuutto- ja kotoutumispolitiikan haasteena esiin sen, että

maahanmuuttajien yrittäjyyspotentiaalia ei huomioida riittävästi, vaikka yrittäjyys ja sen edistäminen on noussut

kansallisenpolitiikan keskiöön. Vaikka uusyrityspalveluiden asiakkaista on Helsingissä yli kolmasosa ja Espoossa sekä

Vantaalla yli viidesosa on maahanmuuttajia, kokevat eri syistä Suomeen muuttaneet maahanmuuttajat yrityksen

perustamiseen ja yrittäjyyteen liittyvän oikean tiedon saamisen haasteena. Tämä on käynyt esiin myös Töissä

Suomessa -hankkeen valmistelussa tiiviisti mukana olleiden maahanmuuttajajärjestöjen edustajien kanssa käydyissä

keskusteluissa. Esimerkiksi Vantaan kaupungin kanssa osahanketta suunnitelleen Vantaan venäläisen klubin

järjestäessä Cultura-säätiön kanssa yrittämiseen liittyvää koulutusta kurssin 35 paikkaa täyttyivät yhden päivän aikana.

Tarvetta saada lisää tietoa yrittäjyydestä on ilmeinen.

 

Suomelle tärkeän kansainvälisten tutkinto-opiskelijoiden työvoima- ja osaamispotentiaalin alihyödyntäminen on

valitettava esimerkki osaavien maahanmuuttajien osaamisen haaskaamisesta. Suomalaisissa korkeakouluissa

opiskelee yli 20 000 kansainvälistä tutkinto-opiskelijaa, joista 76 % tulee EU/ETA-maiden ulkopuolelta. Vuonna 2012

ulkomaalaiset suorittavat 2 800 korkeakoulututkintoa, joista puolet ammattikorkeakoulu-tutkintoja, kolmasosa

maisteritutkintoja ja loput jatkotutkintoja. Vuonna 2011 tutkinnon suorittaneista vajaa puolet työskenteli Suomessa

vuosi valmistumisensa jälkeen, 5 % jatkoi opintoja, viidennes oli Suomessa muutoin kuin työllisenä tai opiskelijana.

Vajaan kolmanneksen valmistuneista arvioidaan lähteneen Suomesta, mikä on enemmän kuin vuonna 2009 (CIMO

2014). Valmistuneet sijoittuvat harvoin koulutustaan vastaaviin tehtäviin (VALOA-selvityksiä 2012). Pois muuttavien

kohdalla Suomi ei saa juuri vastinetta koulutusinvestoinnilleen. Ylemmän korkeakoulututkinnon laskennallinen hinta on

noin 60 000 €. Osaavien maahanmuuttajien päätyminen osaamista vastaamattomiin tehtäviin taas tarkoittaa usein

osaamisresurssien haaskaamista ja voi johtaa ajan myötä kahden kerroksen työmarkkinoiden syntymiseen, jossa

osaavatkin maahanmuuttajat päätyvät matalan osaamistason tehtäviin taustansa takia. Työmarkkinoiden

rakenteellinen syrjintä voi johtaa maahanmuuttajien turhautumiseen ja väestöryhmien välisten jännitteiden

kasvamiseen.

 

Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden työllistyminen ja urakehitys eivät ole marginaalisia kysymyksiä Suomen

maahanmuutto- tai kotoutumispolitiikan kannalta. Vuonna 2014 maahanmuuttoviraston myönteisistä

oleskelulupapäätöksistä tehtiin 28 % opiskelun perusteella. Kaikista oleskelulupapäätöksistä yleisin hakijan

kansalaisuus oli Venäjä (N=3 461) ja neljänneksi yleisin hakijoiden kotimaa oli Kiina (N=1 606). Venäläisten

oleskelulupapäätöksistä 33 % ja kiinalaisten oleskelulupapäätöksistä 53 % tehtiin opiskelun perusteella. CIMO:n

mukaan vuonna 2013 Suomen korkeakoulujen yleisin ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden kansalaisuus oli Venäjä

(N=2816) ja toiseksi yleisin Kiina (N=2 147).

 

Suomen kiinalaisia opiskelijoita ja tutkijoita edustavat CSSA-yhdistykset tekivät jäsenistölleen survey-kyselyn

22.2.2015–28.2.2015. Siihen vastasi 100 kiinalaista opiskelijaa tai yliopisto-alumnia (45 vastaajaa Aalto-yliopistosta,
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33 Helsingin yliopistosta ja 22 muista yliopistoista/korkeakouluista). Vastaajista 72 % suunnittelee uraa Suomessa

valmistumisen jälkeen. Loput suunnittelevat paluuta Kiinaan (13 %) tai muuttamista kolmanteen maahan (15 %).

 

CSSA:n surveyn mukaan suurin osa opiskelijoista toivoo voivansa työskennellä kansainvälisen yrityksen

palveluksessa Suomessa tai kansainvälisillä markkinoilla toimivassa suomalaisessa yrityksessä. Kyselyn vastaajien

mielestä työllistymisen vaikeudet liittyvät puutteelliseen tietoon avoinna olevista työpaikoista, puutteelliseen oman alan

työkokemukseen, puutteellisiin mahdollisuuksiin päästä työuran alkuun harjoittelun tai ”entry-level” työpaikan kautta

sekä syrjintään (joka voi ilmetä mm. täydellisen suomen kielen osaamisen vaatimuksena, vaikka työpaikkailmoitus olisi

englanninkielinen ja organisaation työkieli englanti).

 

Erityisesti vientiorientoituneet yritykset hyötyisivät kansainvälisten osaajien kielitaidosta, kohdemarkkinoiden

tuntemuksesta, verkostoista sekä kulttuurisesta kompetenssista. Vientiriippuvaisena kansantaloutena Suomen on

kyettävä tukemaan yritysten vientiponnisteluja kasvaville markkinoille työpaikkojen luomiseksi Suomeen sekä

kantaväestölle että täällä asuville maahanmuuttajille. Vaikka Suomen vienti Venäjälle laski viime vuonna 14 %

edellisestä vuodesta, oli Venäjä edelleen tullitilastojen mukaan kolmanneksi suurin vientimaamme ja suurin tuontimaa.

Maailmantaloudessa Kiinan merkitys on kasvanut rajusti ja jatkaa kasvamistaan. Kiinan talous on vuodesta 1989

lähtien ollut yksi nopeimmin kasvavista kansantalouksista ja se syrjäytti Japanin vuoden 2011 alusta maailman toiseksi

suurimman kansantalouden paikalta. Ulkoministeriön Kiina-toimintaohjelman mukaan Kiinan talouden nopea kasvu

merkitsee erityistä mahdollisuutta Suomen talouselämän eri sektoreille. Kiina on raportin mukaan Suomen nopeimmin

kasvava markkina-alue ja Suomen kolmanneksi suurin vientimaa EU:n ulkopuolella.

 

Vaikka maahanmuuttajat pitävät itse kotoutumisen tärkeimpänä osatekijänä työllistymistä (mm. vuonna 2013 julkaistu

maahanmuuttajabarometri), ei maahanmuuttajayhteisöjä edustavien järjestöjen toiminnassa järjestöjen jäsenten

työllistymiseen tai urakehitykseen liittyvät asiat yleensä ole keskiössä. Usein järjestöt keskittyvät esimerkiksi

jäsentensä lähtöalueen kulttuurin ylläpitämiseen Suomessa. Syitä tähän epäsuhtaan ovat puutteet työelämään liittyvän

oikean tiedon saamisessa, puutteet työmarkkina-aseman kohentamisen osaamisessa ja työkaluissa sekä puutteelliset

kontaktit työnantajiin. Myös INCO-hanke nosti yhtenä Suomen haasteena esiin yritysten ja työnantajien vähäiset

kontaktit maahanmuuttajiin. Hanke ehdotti maahanmuuttajien yhteisöjen aktivointia liike-elämää ja innovaatiotoimintaa

tukemaan. Edellä mainituista syistä maahanmuuttajayhteisöjä edustavat järjestöt eivät tyypillisesti ole mukana, kun

maahanmuuttajien työllisyyden edistämisen toimia suunnitellaan. Maahanmuuttajien osallistaminen palveluiden

suunnitteluun aktiivisina toimijoina sen sijaan, että he näyttäytyvät suunnitteluvaiheessa vain passiivisina

toimenpiteiden kohteena, kohentaisi kuitenkin kehitettävien palveluiden asiakaslähtöisyyttä ja siten onnistumisen

edellytyksiä.

 

Töissä Suomessa -hanketta on valmisteltu hyvin laajapohjaisessa verkostossa, jossa on mukana kunkin

osatoteuttajan (Helsingin kaupunki, Espoon kaupunki, Vantaan kaupunki, Uudenmaan TE-toimisto, Helsingin seudun

kauppakamari, SAK, Moniheli Ry) lisäksi osahankkeiden keskeisiä kumppaneita, kuten Suomen kiinalais- ja

venäläisyhteisöjä edustavia järjestöjä. Koska puolet Suomen maahanmuuttajista asuu pääkaupunkiseudulla, antaa

seudun keskeisten toimijoiden kehittämä yhteistyömalli hyvän pohjan valtakunnallisten ratkaisujen luomiseen

kotoutumisen alkuvaiheen tukemisen verkostomaisesti tuotetuille palveluille.

 

Hankkeen ohjausryhmään tuleviin viranomaisiin on otettu yhteyttä. Monista muista vastaavanlaisista hankkeista

poiketen mukana yhteistyötä koskevissa keskusteluissa on ollut myös yritysten kasvua ja kansainvälistymistä edistävät

Tekesin tutkimus-, kehitys- ja innovaatio-ohjelmat sekä Finpron kansainvälisen liiketoiminnan Team Finland -

kasvuohjelmat. Uudenmaan ELY-keskus on vahvistanut mahdollisuuden allokoida sille osoitetti kansallista

kotoumispalvelujen hankintaan osoitettua määrärahaa kotoutumisen orientaatiokoulutuksen hankintaan ostopalveluna

osana työvoimapalvelujen kokonaisuutta.

 

Töissä Suomessa -hanke tekee tiivistä yhteistyötä muiden vastaavien hankkeiden, kuten pääkaupunkiseudun
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Ohjaamo-hankkeiden ja EURES-palveluiden kanssa.

Töissä Suomessa -hankkeen osahankkeiden valmistelussa hyödynnettyjä selvityksiä ja aiempien hankkeiden

kokemuksia sekä suunnittelussa mukana olleita tahoja:

 

•	Helsingin osahanketta on valmisteltu kaupungin maahanmuutto- ja työllisyysasioiden yksikön sekä osallisuus- ja

neuvontayksikön yhteistyönä. Osahankkeen valmisteluvaiheessa on keskusteltu myös muiden osahankkeiden

toteuttajien kanssa Helsingin osahankkeen tiiviistä yhteistyöstä ja yhteensovittamisesta muiden osahankkeiden

kanssa. Osahankkeen valmistelun lähtökohtana on ollut kaupungin Virkainfon laajentaminen palvelemaan

monipuolisemmin maahanmuuttajia, maahanmuuttoviranomaisia ja järjestöjä. Valmistelun aikana on yhteyttä niin

Virkainfossa tällä hetkellä mukana oleviin viranomaisiin (Maahanmuuttovirasto, poliisi, maistraatti) kuin muihinkin

tavoitteena olevaan International Houseen mukaan tuleviksi toivottuihin viranomaisiin (Kela, Vero). Lisäksi

valmistelussa on ollut mukana kaupunginkirjasto, joka on luvannut tilojaan esimerkiksi infojen käyttöön. Tähän

tarkoitukseen ja mahdollisesti muissakin hankkeen tilaisuuksissa voidaan hyödyntää myös kaupungin asukastiloja,

jotka kuuluvat hallinnollisesti osallisuus- ja neuvontayksikköön. Hankevalmistelun palavereissa on kuultu myös mm.

kaupungin sosiaali- ja terveysviraston sekä opetusviraston edustajia.

 

•	Kauppakamarin osahanke hyödyntää osaavien maahanmuuttajien työllistymisestä tehtyjä selvityksiä. Ajatus

monikulttuuriseen työllistymiseen keskittyvästä työnantajapalvelusta esitettiin ensimmäinen kerran Kauppakamarin

teesejä ja suosituksia ulkomaalaisesta työvoimasta ja työperäisestä maahanmuutosta (10/2011). Sen jälkeen

kauppakamari ja metropolialueen korkeakoulut tekivät esiselvityksen (2013), jossa ehdotettiin kansainvälisyyteen ja

monikulttuurisuuteen keskittyvän työnantajapalvelun perustamista. Hanke-kokonaisuutta on kehitelty eteenpäin

yhteistyössä useissa yhteyksissä Uudenmaan liiton, Helsingin, Espoon, Vantaan, Uudenmaan TE-toimiston,

Uudenmaan Ely-keskuksen, yritysten, eri hankkeiden (mm. HERIEC-Helsinki-hanke) ja kolmannen sektorin toimijoiden

kanssa. Tarve yritysten työvoimatarpeisiin vastaamisesta on kirjattu Valtion ja Helsingin seudun kasvusopimukseen

2013–2015, Uusimaa-ohjelmaan ja Metropolialueen maahanmuuttajien aiesopimukseen 2013–2015. Näissä

sopimuksissa on todettu metropolialueen muusta maasta poikkeava palvelutarvetilanne

maahanmuuttajakysymyksissä. Hankkeessa hyödynnetään MATTO-hankkeen tuloksia (TEM:n työvoiman

maahanmuuton kehittämisohjelma 2007–2013), HERIEC-esiselvityksen suosituksia (2013) ja jatketaan HERIEC-

Helsinki-hankkeen toimia (2014-6/2015). Lisäksi hankkeessa hyödynnetään TalentMatch rekrytointi- ja

matchingpalvelun (2011–5/2015) tuloksia, seurataan Team Finland -verkoston kansainväliseen työvoimaan ja Suomen

vetovoimaan liittyviä tarpeita sekä tehdään yhteistyötä Talent Tampereen ja muiden vastaavien toimijoiden kanssa.

 

•	TE-toimiston osahanketta on valmisteltu tiiviissä yhteistyössä muiden osatoteuttajien kanssa. Hankkeen

suunnittelussa on huomioitu ALPO-hankkeen jatkokehittämistä vaativat suositukset ja hankkeessa tullaan

hyödyntämään pääkaupunkiseudun aiesopimuksen myötä toteutetun maahanmuuttajien ammatillisen osaamisen

tunnistamisen ja tunnustamisen -projektin työtä ja tuloksia. Projektissa kehitetty ammattitaitokartoitus ja ammatillisen

osaamisen tunnistamisen työkaluja pyritään liittämän osaksi uutta kotoutumisen orientaatiojaksoa ja siinä

ostopalveluna tuotettua alkukartoituskokonaisuutta. Hankkeessa luodaan TEM:n Hyvä alku hankepilotille tavoitteeksi

määritelty yhteiskunta- ja kielikoulutusmoduuli. Lisäksi hankkeessa työstetään yhteistyössä muiden osatoimijoiden

kanssa verkostona tuotettavaa palvelukokonaisuutta International House -konseptoinnin kautta.

 

•	Espoon osahankkeen valmistelu on tehty tiiviissä yhteistyössä Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston kiinalaisia

tutkijoita ja opiskelijoita edustavan CSSA-yhdistysten kanssa. Suunnittelussa on otettu huomioon INCO-hankkeen

suositukset ja pääkaupunkiseudun ESR-rahoitteisen Neo-hankkeen (erityisesti Otaniemen kehitys Oy:n osahanke)

kokemukset. Myös liiketoimintaympäristön kehittämisavustusta Uudenmaan ELY-keskukselta saaneen TalentMatch -

hankkeen tuloksia hyödynnetään osahankkeessa.

 

•	SAK:n osahanketta on valmisteltu yhteistyössä osahankkeiden sekä Palvelualojen ammattiliitto PAM ja Julkisten ja

hyvinvointialojen liitto JHL:n kanssa niin, että osahankkeessa luotavat palvelut vastaisivat erilaisten työntekijäryhmien
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tarpeisiin kattavasti. PAM ja JHL ovat myös mukana osahankkeen omarahoitusosuudessa.

 

•	Vantaan osahankkeen suunnittelussa on otettu huomioon aikaisemmat teemaan liittyvät hankkeet, mm.

pääkaupunkiseudun Neo-hanke (ESR), Osallisena Suomessa -hankekokonaisuuden kolmanteen sektoriin liittyvä

selvitys (Kumppanuutta kotouttamisen kentillä).  Selvitys nosti esiin maahanmuuttajajärjestöissä olevan potentiaalin

kotouttamisen kehittämisessä.  Suunnittelun taustalla ovat myös monien vantaalaisten maahanmuuttajajärjestöjen ja

kaupungin kokemukset maahanmuuttajien työllistämishankkeissa mm. ELY:n työllistämispoliittisten rahoituksen turvin.

Myös 1.4. alkanut Kotouttamisen Tsemppari-hanke on ollut mukana suunnittelussa. Vantaan osahanke on valmisteltu

tiiviissä yhteistyössä työllisyyspalvelujen, asukaspalvelujen ja maahanmuuttajapalveluiden välillä. Hanketta on

valmisteltu  yhdessä Vantaalla 2014 perustetun uuden Venäläinen klubi -nimisen järjestön kanssa. Järjestössä on

aktiivisesti mukana noin 400 jäsentä, joista hyvin monet ovat vastikään Vantaalle muuttaneita. Arkitoiminnoissa

Venäläisessä klubissa on mukana 300 henkilöä viikottain. Lisäksi yhdistys tiedottaa aktiivisesti venäjänkielisten

asioista mm. internetin, Spektr-lehden ja facebookin kautta. Näiden kanavien kautta yhdistyksen toimintaa seuraa yli

2000 henkilöä jatkuvasti. Yhdistys arvioi, että yli 30 % aktiivisista jäsenistä on viime aikoina Suomeen muuttaneita.

Yhdistys järjestää mm. kotoutumista tukevaa ja Suomen työelämään orientoivaa suomen kielen opetusta omissa

tiloissaan omakustannushintaan (OK-opintokeskus, Visio/ yhteistyössä FARO:n kanssa).

 

•	Monihelin sisällä hanketta on valmisteltu verkoston hallituksessa, jossa ovat edustettuina 12 verkoston

tämänhetkisestä 75 jäsenjärjestöstä. Lisäksi teemaan liittyen Moniheli järjesti syksyllä 2014 ammattiliittojen edustajien

tapaamisen, jossa oli edustettuina 10 eri ammattiliiton edustajat sekä kahden työnantajaliiton edustajat. Tätä

tapaamista pohjustettiin on-line kyselynä toteutetulla selvityksellä maahanmuuttajien työelämässä kohtaamista

ongelmista ja epäselvyyksistä ammattiliittojen toiminnan suhteen.
 
 

5.2 Mitkä ovat hankkeen tavoitteet? 

Töissä Suomessa -hankkeen tavoitteena on luoda alkuvaiheen kotoutumista tukemista palveluista verkostomaisiin

kumppanuuksiin perustuva kokonaisuus, joka tuo keskeiset kotoutumiseen liittyvät palvelut kaikkien aikuisten

maahanmuuttajien saataville ja kehittää pilottien kautta työvoiman kysyntään nojaavia siirtymiä työelämään erityisesti

osaaville maahanmuuttajille.

 

Hanke tavoittelee maahanmuuttoon ja alkuvaiheen kotoutumiseen liittyvien palveluiden nykyistä parempaa

koordinointia. Näin ehkäistään ajan haaskaamista kotoutumisen alkuvaiheessa, jouhevoitetaan viranomaisten

asiakaspalveluprosesseja sekä tarjotaan maahanmuuttajille oikeaa tietoa paitsi suomalaisen yhteiskunnan

toiminnasta, myös työehdoista ja työpaikoista. Mikäli keskeiset toimijat ovat halukkaita kehittämään palveluitaan niin,

olisi keskeiset palvelut yhteen palvelupisteeseen kokoava ratkaisu (International House) asiakaslähtöisin tapa

palveluiden keskeisestä koordinaatiosta huolehtimiseen.

 

Verkostomaisella yhteistyöllä ja palveluiden keskinäisellä koordinoinnilla kotouttamislain soveltamisalan kohderyhmä

tavoitetaan kattavasti alueella, jossa asuu puolet Suomen maahanmuuttajista. Tavoitteena on selkeyttää eri

toimijoiden vastuita kotoutumisen alkuvaiheessa, poistaa mahdollisia päällekkäisyyksiä sekä tavoittaa palveluiden

katvealueille jääneitä ryhmiä, kuten ulkomaalaisia tutkinto-opiskelijoita sekä töihin Suomeen muuttaneita

maahanmuuttajia ja heidän perheenjäseniään.

 

Työvoimapalveluiden tarjontaan luodaan uudenlainen kotoutumisen orientaatiojakso (5 viikkoa), jolla pyritään

nopeuttamaan maahanmuuttajien kotoutumista tarjoamalla heti maahanmuuton alkuvaiheessa tietoa yhteiskunnan

palveluista, työllistymisen mahdollisuuksista ja tarjota entistä yksilöllisemmän ohjauksen turvin erilaisia

kotoutumispolkuja. Tällä pyritään vähentämään perinteisen kotoutumiskoulutuksen painetta ja lyhentämään

odotusaikoja koulutukseen, jotka ovat Uudenmaan volyymeillä olleet hyvin pitkiä.

 

Hankkeen tavoitteena on huolehtia maahanmuuttajien siirtymistä työelämään kysyntälähtöisen työllistämisen
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lanseeramisella maahanmuuttajien työllistymisen tueksi.  Töissä Suomessa -hanke toimii yritysyhteistyön linkkinä

maahanmuuttajien ja työnantajien kohtaamista edistäen sekä luo maahanmuuttajille ja maahanmuuttajayhteisöjä

edustaville järjestöille kontakteja työelämään. Samalla vastataan työvoiman saatavuuden ongelmiin ja tuetaan

yritysten kansainvälistymistä sekä Suomen vientiä, sekä kohennetaan Suomen kiinnostavuutta maahanmuuton

kohteena kansainvälisille osaajille. Hankkeen tavoitteena on myös huolehtia siitä, että maahanmuuttajilla ja heidän

järjestöillään on oikeaa tietoa työntekijöiden oikeuksista ja velvollisuuksista.

 

Hankkeen tavoitteena on vähentää maahanmuuttajien osaamisen haaskaamista ja ehkäistä etnisen taustan mukaan

jakautuneiden työmarkkinoiden syntymistä. Näin ehkäistään työmarkkinoilla esiintyvää rakenteellista syrjintää.

Työllistymisen ja kotoutumista tukevien palveluiden keskeiseksi lähtökohdaksi otetaan maahanmuuttajan aiemman

koulutuksen ja työkokemuksen kautta saatu osaaminen.

 

Lisäksi Töissä Suomessa -hanke kehittää maahanmuuttajayhteisöjen ja niitä edustavien järjestöjen osaamista ja

työkaluja omien jäsentensä työllisyyden kohentamiseen, työurien rakentamiseen, yrittäjyyden edistämiseen sekä

työelämää koskevan tiedon levittämiseen. Maahanmuuttajayhteisöt ja niitä edustavat järjestöt voimaantuvat aktiivisiksi

toimijoiksi jäsentensä osaamisen markkinoinnissa ja työurien tukemisessa ja niistä kasvaa uskottavia kumppaneita

erityisesti kansainvälistä kasvua hakeville yrityksille ja näiden tukipalveluille.

 

 

Helsingin osahankkeella on kaksi päätavoitetta:

 

•	Hankkeen tavoitteena on kehittää International House Helsinki, jossa kaikki keskeiset lupa- ja viranomaispalvelut

olisivat mukana ja joka olisi kytketty pääkaupunkiseudun kuntien maahanmuuttajille tarkoitettuihin neuvontapalveluihin.

Sähköisten asiointiratkaisujen kautta International House voisi palvella valtakunnallisesti. Myös International House-

malli edellyttää kumppanuuksien rakentamista hankkeen osapuolten välille. Mikäli International House Helsinkiä ei

voida perustaa, tarkoitus on kuitenkin sujuvoittaa alkuvaiheen maahanmuutto- ja alkuvaiheen kotoutumispalveluiden

nopeaa saatavuutta sekä verkostossa tuotettujen palvelujen asiakaslähtöisyyttä.

 

•	Suunnitellaan ja kokeillaan alkuvaiheen palvelukokonaisuuteen non-stop -infojen mallia sekä alkuvaiheen

tiedonvälitystä koskevaa viestintämallia. Alkuvaiheen tueksi kehitetään työvoimakoulutusta ja tulevia työhallinnon

orientaatiokoulutuksia kevyempi koulutusmalli, eli non-stop -infotilaisuudet työvoimapalveluiden ulkopuolella oleville

maahanmuuttajille. Non-stop -infot käsittelevät mm. rekisteröintiä, toimeentuloa, työelämää, kielikoulutusta, asumista,

osallisuutta ja vapaa-aikaa. Ne voivat olla temaattisesti erilaisia kokonaisuuksia riippuen kohderyhmästä.

Infotilaisuudet toteutetaan yhteistyössä kyseisistä asioista vastaavien viranomaisten tai muiden toimijoiden kanssa.

Tavoitteena on hyödyntää kaupunkien jo olemassa olevia tiloja, kuten asukastaloja ja kirjastoja, mahdollisesti virka-

ajan ulkopuolella. Non-stop -infot järjestetään englanniksi, mutta muunkielisiä, yksittäisiä infotilaisuuksia kokeillaan

hankkeen aikana huomioiden suurimmat tulijoiden kieliryhmät. Espoon ja Vantaan kanssa tehdään mallia kokeiltaessa

yhteistyötä maahanmuuttajien seudullisista neuvontapalveluista koskevan Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien

yhteisen sopimuksen pohjalta. Infotilaisuuksien suunnittelussa huomioidaan TE-toimiston kehittämisen

orientaatiokoulutusten sisällöt sekä hankkeen muiden yhteistyökumppaneiden tarpeet. Infotilaisuuksien arviointi kulkee

toteutuksen rinnalla ja arvioinnin tuloksia hyödynnetään tulevien infojen suunnittelussa. Tavoitteena on mallintaa

infotilaisuudet siten, että hankkeen päättyessä eri teemojen käsittelyn syvyys/laajuus on määritelty huomioiden

keskeisimmät kohderyhmät. Lisäksi hankkeessa tuotetaan koko seudulliseen käyttöön soveltuva alkuvaiheen

palvelujen löydettävyyttä tukeva viestintämalli, jossa hyödynnetään aiempia kanavia ja sosiaalista mediaa. Viestintä

painottuu kokeiluvaiheessa yleisimpiin kieliin.

 

 

TE-toimiston osahankkeen tavoitteina on:

 

Tulostettu 18.5.2015 15:39:05 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

9 (29)



1) Kotoutumisen orientaatiokoulutuksen sisällöllinen kehittäminen, tuotteistaminen ja erilaisten toteuttamisetapojen

kartoittaminen (mm. järjestöjen rooli). Orientaatiokoulutus hankitaan ja kilpailutetaan TE-hallinnon virkatyönä ja

rahoitetaan työvoimapalvelujen hankintaan osoitetusta kotoutumisen määrärahasta. Orientaatiojakso suunnitellaan

niin, että se tavoittaa yhdessä Helsingin kaupungin osahankkeessa luotujen non stop -palveluinfojen kanssa

molempiin palveluihin soveltuvat asiakkaat. Näin saadaan aikaan synergiaetuja

2) Rakennetaan yhteistyössä hankekumppaneiden kanssa International House -konseptia ja verkostona tuotettua

palvelukokonaisuutta.

3) Kehitetään yritysyhteistyötä Kauppakamarin hankkeen kanssa ja etsitään entistä parempia malleja tuoda työtä

etsivät asiakkaat ja työvoimaa rekrytoivat yritykset yhteen. Lisäksi pyritään rakentamaan Kauppakamarin

yhteistyöyritysten kanssa maahanmuuttajielle soveltuvia koulutus- ja työelämäpolkuja TE-hallinnon tukia hyödyntäen.

4) Kehitetään asiakasohjausta, tiedottamista ja yhteistyön muotoja Espoon, Vantaan, SAK:n ja Monihelin

osahankkeiden kanssa.

 

Hankkeessa luotavien toimintamallien avulla selkeytetään kuntien ja TE-hallinnon alkuvaiheen yhteistyötä ja rooleja,

tavoitetaan kohderyhmään kuuluvat asiakkaat kattavammin ja asiakkaille luodaan entistä yksilöllisempiä polkuja

työllistymisen lähtökohdista käsin. Työllistymisen nopeuttaminen tutkitusti nopeuttaa maahanmuuttajan

kotoutumisprosessia ja edesauttaa integroitumista yhteiskuntaan sen täysivaltaisena jäsenenä. Maahanmuuttajien

omaa osallisuutta itselle suunnattujen palveluiden kehittämiseen tuetaan omakielisten asiakasraatien avulla, joilla

orientaatiojakson sisältöä ja tuottamistapaa kehitetään asiakaslähtöisemmäksi. Toiminnan päällekkäisyyksiä

vähentämällä, roolien selkeämmällä määrittelyllä ja yksilöllisemmillä kotoumispoluilla pyritään hyödyntämään

valtiontalouden niukkenevaa resurssia tehokkaammin.

 

 

Kauppakamarin osahankkeella tuetaan ja rakennetaan metropolialueen talouskasvua, työllisyyttä, pk-yritysten

kansainvälistymistä ja vientiponnistuksia parantamalla työnantajien valmiuksia hyödyntää Suomessa olevaa

kansainvälistä ja maahanmuuton kautta Suomeen tulevaa osaamista. Tavoitteet ovat hallitusohjelmatasoisia ja Team

Finland -verkoston päämäärien mukaisia:

•	Lisätään yritysten valmiuksia monikulttuurisiin rekrytointeihin ja menestymiseen kansainvälisessä

liiketoimintaympäristössä.

•	Parannetaan kansainvälisten osaajien työmarkkinavalmiuksia kiinnittyä avoimille markkinoille osaamistaan vastaaviin

tehtäviin.

•	Tuetaan maahanmuuttajien työllistymisen ja maahanmuuton kanssa tekemisessä olevien viranomaisten

poikkihallinnollisen seudullisen ja valtakunnallisen yhteistyön kehittämistä tuottamalla viranomaisille tietoa yritysten

palvelutarpeista, välittämällä yrityksille tietoa olemassa olevista työelämän monikulttuurisuuteen liittyvistä julkisista ja

yksityisistä palveluista. 

 

 

Vantaan osahankkeessa kokeillaan uudella tavalla ja entistä tiiviimmin yhteistyötä järjestön ja kunnan välillä. Samalla

avataan järjestön korkeasti koulutetuille jäsenille väyliä työelämään. Hankkeen aikana selvennetään järjestön ja

kunnan välistä työnjakoa ja määritellään järjestölle selkeä rooli. Osahankkeessa

•	luodaan uusi yhteistyömalli, jossa ensimmäisen kerran tuodaan yhteen kysyntälähtöisesti yritysten rekrytointitarpeet

ja yhdistyksissä toimivat työtä hakevat. Venäläisyhteisöä edustavien järjestöjen tavoitteena on tietysti omien

jäsentensä työllistymisen ja yrittämisen tukeminen. Neuvonnan lisäksi tuetaan myös uusien tarvittavien taitojen

hankkimisessa ja tiedotetaan täydennyskoulutusmahdollisuuksista.

•	kehitetään yhteistyömallia  konkreettisesti Vantaalla mutta tiiviisti mukana kehittämistyössä ovat myös muut

pääkaupunkiseudun FARO:n (venäjänkielisten yhdistysten liitto) jäsenjärjestöt. FARO:n kuuluu valtakunnallisesti n. 40

järjestöä, joista liiton arvion mukaan 2/3 toimii pääkaupunkiseudulla.

•	laajempana tavoitteena on sellaisten uusien kanavien avaaminen, joiden avulla koulutetut venäjänkieliset pääsevät

näyttämään osaamistaan ja luomaan koulutuksen mukaista uraa kasvavissa ja kansainvälisissä yrityksissä.
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Osahankkeen tavoitteena on tehdä yhteistyötä näitä yrityksiä tukevien Team Finland -toimijoiden, kuten Tekesin ja

Finpron kanssa.

 

 

Espoon osahankkeen tavoitteena on parantaa yhdessä relevanttien kumppanien kanssa Suomessa asuvien osaavien

kiinalaisten työllisyystilannetta ja tukea heidän osaamista vastaavien urapolkujensa kehittymistä sekä tukea

suomalaisten yritysten menestystä Kiinan markkinoilla. Lisäksi tavoitteena on:

•	luoda Suomen osaavia kiinalaisia edustamaan kattava järjestötoimija, jonka toimin piilevää kysyntää kiinalaisten

osaamiselle saadaan esiin yrityksistä.

•	saattaa yhteen kiinalaisia osaajia ja Kiina-osaamisen tarpeessa olevia yrityksiä (mm. tekemällä yhteistyötä Helsingin

seudun kauppakamarin ja TE-toimiston työnantajapalveluiden kanssa).

•	tarjota kiinalaisille opiskelijoille keinoja relevanttien harjoittelu- ja työpaikkojen löytämiseksi.

•	valmentaa kiinalaisia opiskelijoita kohtaamaan suomalaisen työelämän vaatimukset.

•	kannustaa osaavia kiinalaisia perustamaan yrityksiä ja huolehtia siitä, että yritysten perustajat ovat tietoisia yrityksen

perustamisen ja kasvun tukipalveluista.

•	kasvattaa kiinalaisten opiskelijoiden osalta Suomen tekemien koulutusinvestointien tuottoja huolehtimalla siitä, että

Suomessa tutkinnon suorittaneet kiinalaiset voivat halutessaan olla mukana rakentamassa suomalaisten yritysten

menestystä sekä Suomen elinvoimaisuutta.

 

SAK:n osahankkeen tavoitteena on kehittää ulkomaalaisten ja maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden

työsuhdeneuvontaa, parantaa ulkomaalaisten työntekijöiden asemaa suomalaisilla työmarkkinoilla ja turvata

yhdenvertainen kohtelu työmarkkinoilla. Uudenlaisen palvelukonseptin kehittämisessä tavoitteena on yhden luukun

periaate yhteistyössä muiden osahankkeiden kanssa.

 

SAK:n osahanke:

•	tarjoaa maahanmuuttajataustaisille työntekijöille juridista työsuhdeneuvontaa,

•	lisää maahanmuuttajien ja (erityisesti Moniheliin kuuluvien) maahanmuuttajajärjestöjen työelämätietoutta ja

tietoisuutta Suomen työelämän pelisäännöistä.

•	tarjoaa työoikeuteen perehtyneen juristin neuvontaa konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa.

•	järjestää maahanmuuttajille ja ulkomaisille työntekijöille infotilaisuuksia ja kouluksia Suomen työelämään liittyvistä

aiheista yhdessä muiden osahankkeiden kanssa.

•	laatii infomaterialeja (ns. työkalupakki ulkomaiselle työntekijälle) neuvonnassa esille tulleiden kysymysten ja

tapausten perusteella (seuranta, tilastointi ja analyysi).

 

Monihelin osahankkeen tavoitteena on

•	lisätä korkeasti koulutettujen, sekä Suomessa että kotimaassaan koulutuksensa hankkineiden, ulkomaalaistaustaisten

henkilöiden työllistymistä suomalaisille työmarkkinoille tarkkaan kohdennetuilla, sekä työnhakijoiden että työnantajien

näkökulmat huomioivilla toimenpiteillä.

•	työllistymisen edistämisen myötä edistää kotoutumista paitsi yksittäisen, työllistyvän henkilön osalta, usein myös

laajemmin, koko hänen yhteisönsä osalta.

•	keskittyä kehittämään erityisesti ulkomaalaisten opiskelijoiden mahdollisuuksia päästä kiinni suomalaiseen

työelämään.

•	vastata yhdessä SAK:n osahankkeen kanssa maahanmuuttajia edustavien järjestöjen puutteellisiin tietoihin

työelämän käytännöistä ja pelisäännöistä.

•	hyödyntää Espoon, Vantaan, Helsingin seudun kauppakamarin sekä TE-toimiston osahankkeiden kokemuksia ja

tietoa kysyntälähtöisestä maahanmuuttajien työllistymisen edistämisestä maahanmuuttajien järjestöjen toiminnan

kehittämisessä.
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5.3 Mikä on hankkeen uutuus- tai lisäarvo? Mitä toimintatapojen muutosta halutaan saada aikaan? 

Hankkeessa kaupunkien, työhallinnon, elinkeinoelämän, maahanmuuttajajärjestöjen sekä ammattiyhdistysliikkeen

yhteistyölle maahanmuuttajien kotoutumisen, työllistymisen ja työurien kehityksen tukemisessa syntyy uudenlainen

verkostomaiseen yhteistyöhön perustuva malli.

Toisin kuin lähes kaikissa maahanmuuttajien työllistymiseen liittyvissä hankkeissa ja palveluissa tähän asti, Töissä

Suomessa -hanke pyrkii luomaan maahanmuuttajille siirtymiä työelämään niin, että työllistymisen tukemisen

keskeisenä lähtökohtana on työvoiman kysyntä.

 

Monissa TEM-konsernin organisaatioissa ja palveluissa kootaan yhteen kansainvälisille markkinoille suuntaavia tai

siellä jo kilpailevia kasvuhakuisia yrityksiä, joissa on kysyntää osaavien maahanmuuttajien kielitaidolle,

kohdemarkkinoiden tuntemukselle, verkostoille sekä kulttuuriselle osaamiselle. Tällaisia ovat mm. Tekesin tutkimus-,

kehitys- ja innovaatio-ohjelmat sekä Finpron kansainvälisen liiketoiminnan Team Finland -kasvuohjelmat. Osaavien

maahanmuuttajien ja heidän osaamisestaan hyötyvien yritysten yhteen saattamiseksi ei kuitenkaan ole tarjolla kattavia

ja toimivia ratkaisuja. TE-toimisto toimii tällaisten yhteyksien rakentajana uudenlainen kotoutumisen orientaatiojakso

täydentämään alkuvaiheen työvoimapalveluja. Hankkeen puitteissa järjestettävällä henkilöstökoulutuksella

parannetaan asiakkaiden ohjautuvuutta itselleen soveltuviin palveluihin ja vaikutetaan henkilöstön asenteisiin 'kielitaito'

edellä ohjaamisesta joustavampiin ja tehokkaampiin ratkaisuihin. Viranomaisten palveluiden tuottaminen yhteisessä

palvelupisteestä (International House) on Suomessa uusi avaus ja tähtää valtakunnalliseen toimintamalliin. Järjestöjen

rooli suhteessa työvoimapalveluihin selkiytyy ja vahvistii hankekumppanuuksien myötä, mutta nykyisillä työvälineillä

(mm. TE-toimistojen URA-tietojärjestelmä ei nykyisellään mahdollista tehokasta ja luotettavaa matching-toimintoa)

yritysten kansainvälistymisessä ja kasvussa tärkeiden asiantuntijatason tehtävien kohdalla toimivan matchingin

aikaansaaminen ei ole mahdollista.

 

Tähän kysymykseen Töissä Suomessa -hanke tarjoaa hedelmällistä kumppanuutta Team Finlandin hengessä

Tekesille ja Finprolle. Näillä toimijoilla ei ole ollut roolia osaavien maahanmuuttajien työllistymisen edistämisessä.

Myös Helsingin seudun kauppakamarin maahanmuuttajien työllistymistä tukevan toiminnan tässä laajuudessa on uusi

avaus Suomessa. Hanketta valmisteltaessa yhteistyön mahdollisuuksista on keskusteltu Tekesin kasvuyritys-

vastualueen johtaja Reijo Kankaan, Finpron kansainvälisen liiketoiminnan kasvuohjelmista vastaavan Jusa Susian

sekä työ- ja elinkeinoministeriön elinkeino- ja innovaatio-osaston strategisen suunnittelun ryhmän palvelujohtaja Kari

Komulaisen kanssa. Keskusteluissa todettiin, että yhteistyö Tekesin, Finpron ja Töissä Suomessa -hankkeen välillä

voisi tarjota ratkaisuja nykyisen palvelujärjestelmän puutteisiin.

 

Helsingin kaupungin osahankkeessa uutta on

•	eri maahanmuuttoviranomaisten palveluiden yhteensovittaminen siten, että lupa- ja kotoutumisprosessit nopeutuvat,

mikä hyödyttää sekä asiakasta että yhteiskuntaa. Edistetään asiakkaita koskevan tiedon välittämistä viranomaisten

kesken.

•	yhteistyön tiivistymisen myötä tehtävä arvio siitä, onko tarkoituksenmukaista tarjota alkuvaiheen palveluita saman

katon alta (International House Helsinki). 

•	non-stop-infot, joiden järjestämistä kokeillaan eri puolilla Helsinkiä hyödyntäen jo olemassa olevia tiloja (kirjastot,

asukastalot, muut kaupungin tilat).

•	Lisäksi hanke kehittää alkuvaiheen palvelujen ajankohtaisviestintää, pyrkien saattamaan perustietoa Suomesta -

materiaalit kaikkien Helsingin seudun maahanmuuttajien tietoisuuteen.

 

TE-toimiston osahankkeessa kehitetään uudenlainen kotoutumisen orientaatiojakso täydentämään alkuvaiheen

työvoimapalveluja. Hankkeen puitteissa järjestettävällä henkilöstökoulutuksella parannetaan asiakkaiden ohjautuvuutta

itselleen soveltuviin palveluihin ja vaikutetaan henkilöstön asenteisiin 'kielitaito' edellä ohjaamisesta joustavampiin ja

tehokkaampiin ratkaisuihin. Viranomaisten palveluiden tuottaminen yhteisessä palvelupisteestä (International House)

on Suomessa uusi avaus ja tähtää valtakunnalliseen toimintamalliin. Järjestöjen rooli suhteessa työvoimapalveluihin

selkiytyy ja vahvistii hankekumppanuuksien myötä.
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SAK:n osahankkeella tehostetaan maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden oikeuksien toteutumista ja työmarkkina-

aseman kohenemista tuomalla ensimmäistä kertaa Suomessa asiaan liittyvät ammattiyhdistysliikkeen palvelut matalan

kynnyksen palvelupisteeseen.

 

Vantaan osahanke

•	kehittää uutta konseptia, jossa ensimmäisen kerran tuodaan yhteen yritysten rekrytointitarpeet ja yhdistyksen kautta

aktiiviset työnhakijat. Osaavat venäjänkieliset voivat avata yrityksille uusia yhteistyöväyliä Venäjälle.

•	Uutuusarvoa tuo myös se, että hankkeessa laajennetaan yhteistyötä venäjänkieliseen väestöön myös koko

pääkaupunkiseudun tasolla FAROn jäsenjärjestöjen muodostaman verkoston avulla. Cultura-säätiön on mukana

hankkeessa järjestämällä seminaareja laajalle yleisölle myös valtakunnallisesti.

 

 

Espoon osahankkeessa uutuusarvo liittyy kysyntälähtöiseen työllistymiseen ja uudenlaiseen järjestökumppanuuteen

sekä uudenlaiseen järjestön rooliin työllistymisen edistämisessä:

•	Perinteisen (työvoiman tarjontaan keskittyvän) työllistymisen edistämisen sijaan hankkeessa otetaan työllistymisen

lähtökohdaksi Kiinan markkinoiden merkityksen kasvuun pohjautuva, osittain piilevä työvoiman kysyntä yrityksissä.

•	Järjestöä tuetaan omien jäsentensä osaamisen markkinoinnissa yrityksille ja yritysten kansainvälistymistä tukeville

palveluntuottajille. Kaupungin rooli on tarjota järjestölle resursseja tähän työhön sekä avata oikeita ovia heille.

•	Uutta on myös kattavasti organisoituneen maahanmuuttajayhteisön rooli kotimaansa ja uuden asuinmaansa välisten

taloussuhteiden kehityksen tukemisessa. Tämän pilotin kautta Team Finland-tavoitteiden toteuttamista voidaan

edistää maahanmuuttajayhteisön kanssa niin, että heistä tulee yhteistyön aktiivinen osapuoli sen sijaan, että he

jäisivät vain erilaisten toimenpiteiden kohteiksi.

 

Kauppakamarin osahankkeella haetaan elinkeinoelämän, korkeakoulujen ja innovaatioyhteisöjen, valtion,

aluehallinnon ja kuntien aktiivista maahanmuutto-, työllistämis- ja kotouttamispolitiikkaa, joihin sisältyy ylialueellisia ja

valtakunnallisia tekoja ja palveluja, joilla lisätään erityisesti metropolialueen työvoiman tarjontaa ja saatavuutta ja

tuetaan yritysten kansainvälistymisponnistuksia sekä kykyä löytää ja rekrytoida kansainvälisiä osaajia. 

 

Monihelin osahankkeen uutuusarvo on siinä, että hankkeen myötä maahanmuuttajayhdistysten tietämys

työllistymiseen liittyvistä seikoista kasvaa ja näin ollen yhdistykset pystyvät jatkossa paremmin vaikuttamaan omien

jäsentensä työllistymisen edellytyksiin. Lisäksi

•	hankkeen myötä saadaan luotua toimivat, suorat yhteydet ammattiliittoihin ja niiden palveluihin. Maahanmuuttajat

saavat suoraa tietoa siitä, millä tavoin ja missä asioissa ammattiliitot voivat toimia heidän apunaan ja toisaalta,

ammattiliitot pystyvät kehittämään palvelujaan niin, että ne tavoittavat oikean kohderyhmänsä. 

•	Kauppakamarin, Espoon ja Vantaan osahankkeiden tieto, kokemukset ja kontaktit voidaan hyödyntää Monihelin

jäsenjärjestöissä, joilla on tarve edistää jäsenten työllisyyttä, urakehitystä ja yrittäjyyttä, mutta joilta puuttuu asiaan

liittyvää tietoa ja työkaluja (mm. CV-klinikat ja kohdennetut rekrytointitilaisuudet).
 
 

5.4 Mitkä ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmät? 

Hankekokonaisuus on suunniteltu niin, että kehitettävistä palveluista hyötyisivät mahdollisimman moni

maahanmuuttaja. Osahankkeilla on erilaiset painotukset, mutta ne täydentävät toisiaan mahdollisimman kattavasti.

Hankkeen toiminnan fokus on pääkaupunkiseudulla, mutta monilla hanketoiminnoilla on kansallisia ulottuvuuksia (mm.

International House, CSSA:n valtakunnallinen toiminta, matchingin kehittäminen, työsuhdeneuvonta).

 

Helsingin osahankkeen välittöminä kohderyhminä ovat:

•	vasta maahan muuttaneet, joilla on selvitettävää lupaprosessien ja muiden viranomaisasioiden suhteen.

•	työttömät maahanmuuttajat Suomessa asumisen alkuvaiheessa, ennen kotoutumiskoulutuksen käynnistymistä.

•	työssä käyvät maahanmuuttajat tarpeen ja kiinnostuksensa mukaan.
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•	työn vuoksi muuttavat, heidän perheenjäsenensä sekä Suomessa jo asuvat ulkomaalaiset työntekijät.

•	suunniteltavaan yhteispalvelupisteeseen (International House) kaavaillut viranomaiset, työnantaja- ja

työntekijäjärjestöt sekä maahanmuuttajajärjestöt.

•	Palveluja kokeillaan suurimpien Helsinkiin muuttavien kieliryhmien kanssa, joita ovat viron-, venäjän- ja

englanninkieliset muuttajat. Tilastokeskuksen mukaan vuosina 2011–2013 vironkielisiä muutti Helsinkiin keskimäärin

1100 henkilöä vuodessa, venäjänkielisiä 700 ja englanninkielisiä 400 (Tilastokeskus 2014, Maahanmuutto kielen

mukaan, 2011–2013). Lisäksi englanninkielisiä palveluita voidaan hyödyntää laajemmin, erityisesti Suomeen

muuttaneet kansainväliset opiskelijat hyötyvät tästä. Kyseiset kieliryhmät ovat suurimmat muuttajaryhmät myös

valtakunnallisesti. 

 

TE-toimiston osahankkeen kotoutumisen orientaatiojakson kohderyhmänä ovat työnhakijaksi rekisteröityneet

kotoutumislain mukaisiin palveluihin oikeutetut TE-toimiston asiakkaat sekä hankekumppanuuksissa muut

maahanmuuttajat.

 

SAK:n osahankkeen välittöminä kohderyhminä ovat työssä käyvät ja töihin tulevat maahanmuuttajat sekä

siirtotyöntekijät (esim. lähetetyt työntekijät ja kausityöntekijät). Tärkeä kohderyhmä SAK:n osahankeessa on

Suomessa asuvat virolaiset työntekijät ja tilapäiset virolaiset siirtotyöntekijät. Virolaiset ovat Suomen suurin

maahanmuuttajaryhmä. SAK:n osahankkeessa hyödynnetään Tugla-seuran osaamista virolaisten työntekijöiden

kotouttamisessa. Tuglas-seuran kautta voidaan välittää virolaisten tarpeita kotouttamispalvelujen osalta ja tavoittaa

työsuhdeneuvontaa tarvitsevia asiakkaita.

 

Vantaan osahanke kohdistuu ennen kaikkea venäjänkielisiin maahanmuuttajiin, jotka muuttavat monista eri syistä

Suomeen. Aktiivinen järjestö tavoittaa parhaimmillaan hyvin laajan joukon maahanmuuttajia ja voi toimia aktivoivana

kotoutumista hyvin monipuolisesti tukevana keskuksena. Järjestön monipuolista alkuvaiheen kotouttamista kehitetään

ja mallinnetaan yhteistyössä kunnan ja te-toimiston kanssa.

 

Kauppakamarin osahankkeen välittöminä kohderyhminä ovat metropolialueen yritykset ja työnantajat, korkeasti

koulutetut maahanmuuttajat, suomalaisissa korkeakouluissa opiskelevat kansainväliset opiskelijat ja tutkijat,

kansainväliset maahanmuuttaja-ammattiosaajat ja maahanmuuttajien ammattiverkostot.

Espoon osahankkeen kohderyhminä ovat Suomessa asuvat kiinalaiset opiskelijat ja korkeasti koulutetut ammattilaiset

sekä yritykset, joissa on kysyntää tämän kohderyhmän osaamiselle (erityisesti Kiinan markkinoilla toimivat sekä sinne

suuntaavat yritykset). Kohderyhmään kuuluvat myös kansainväliseen kasvuun tähtäävien yritysten tukipalvelut.

 

Monihelin osahankkeen varsinaiset kohderyhmät ovat koulutetut, sekä Suomessa että lähtömaassaan koulutuksena

hankkineet, Suomessa asuvat ja opiskelevat maahanmuuttajataustaiset henkilöt sekä heidän omat järjestönsä.

Monihelin jäsenkunta kostuu yli 40 eri etnistä taustaa edustavista järjestöistä ja näiden jäsenjärjestöjen edustajat ovat

tarvittaessa kaikki osallisina projektissa.
 
 

5.5 Mitkä ovat hankkeen välilliset kohderyhmät? 

Hankekokonaisuus hyödyttää pääkaupunkiseudulla ja myös valtakunnallisesti laajasti maahanmuuttajia, heidän

järjestöjään, maahanmuutto- ja kotouttamisviranomaisia sekä työnantajia. Välillisiä kohderyhmiä ovat viranomaiset,

korkeakoulut, toisen asteen oppilaitokset ja ammatilliset täydennyskouluttajat ja työelämän monikulttuurisuuteen

palveluita tuottavat yksityiset ja kolmannen sektorin palveluntarjoajat, toiminta-alueen kehityshankkeet sekä

ulkomaiset yritykset ja yhteisöt, jotka ovat kiinnostuneista investoinneista Suomeen. Myös suunniteltuihin koulutuksiin

osallistuvien henkilöiden perheenjäsenet saavat heidän kauttaan tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, kielestä,

työelämästä ja osallisuudesta, mikä hyödyttää myös siis mm. lapsia ja puolisoita.
 

6 Toteutus ja tulokset
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6.1 Mitkä ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? 

Hanke kokoaa pääkaupunkiseudulla yhteen keskeiset toimijat tarkoituksenmukaisen ja kattavan, verkostomaisen

palvelukokonaisuuden luomiseksi. Hankkeessa tähdätään kuntien, työhallinnon, muiden maahanmuuttoviranomaisten

sekä työnantaja- ja työntekijäjärjestöjen yhteisen palvelupisteen (International House) perustamiseen nykyisen

Helsingin kaupungin yhteispalvelupisteen pohjalta sujuvoittamaan maahanmuuton alkuvaihetta. 

 

Kohderyhmän tavoittamisesta huolehditaan hankkeessa osahankkeiden toteuttajien oman asiakaskunnan kautta

(erityisesti Helsingin seudun kauppakamarin ja TE-toimiston osahankkeet), nostamalla järjestöt uudenlaiseen rooliin

kotoutumisen edistämisessä (erityisesti Espoon, Vantaan ja Monihelin osahankkeet) sekä luomalla uudenlaisia

matalan kynnyksen palveluita (erityisesti Helsingin ja SAK:n osahankkeet). Kaikissa osahankeissa hyödynnetään

myös kaupunkien neuvontapalveluita maahanmuuttajille sekä Infopankkia kohderyhmän tavoittamisessa.

 

Verkostomaisen hankkeen ulkoinen viestintä vaatii suunnittelua tavoitteiden ja kohderyhmien tunnistamisessa sekä

yhteisten linjausten sopimisessa (palvelujen nimeäminen, kanavat, hanketoteuttajien oma ja yhteinen viestintä).

Hankekokonaisuuden tukeminen on viestinnän keskeinen tehtävä. Yhteistä viestintää koordinoi Helsingin

hankeorganisaatio. Viestinnän tueksi perustetaan tukityöryhmä, johon kutsutaan keskeiset yhteistyökumppanit.

 

Maahanmuuttajakohderyhmän osalta on tunnistettu seuraavat viestinnälliset tavoitteet: välittää tietoa hankkeen

palveluista uusille tulijoille, välittää tietoa hankkeen kokonaistavoitteiden kannalta keskeisistä muista palveluista

(koulutus, kielikoulutus, neuvonta, Infopankki.fi sekä vapaa-ajan mahdollisuudet pääkaupunkiseudulla) sekä vahvistaa

mielikuvaa pääkaupunkiseudusta kiinnostavana ja toimivana kaupunkiseutuna. Tavoitteen saavuttaminen edellyttää

maahanmuuttajille suunnatun ajankohtaisviestinnän kehittämistä, sillä nykyiset välineet soveltuvat paremmin hitaasti

muuttuvan tiedon välittämiseen (Infopankki.fi, hel.fi). Maahanmuuttajille suunnatun viestinnän pääkieli on englanti,

muunkielisen viestinnän tarve arvioidaan viestintäsuunnitelmassa.

 

Maahanmuuttajille suunnatun viestinnän yhtenä kanavana käytetään sosiaalisen median välineitä. Somea ei käytetä

projektin neuvontaan, mutta tarvittaessa kysyjät opastetaan oikeaan hanketoimijoiden tai yhteistyökumppaneiden

palveluihin. Tavoitteena on, että Helsingin hankeorganisaation lisäksi sosiaalisessa mediassa on muiden

osahankkeiden viestijöitä, joiden työnkuvaan voi kuulua esimerkiksi 2-4 tuntia viikossa toimijoiden omaan

osahankkeeseen sekä hankekokonaisuuden toimintaan liittyvää tiedotusta.  Tavoite on välittää hyvin aktiivisesti ja

suunnitelmallisesti tietoa tietoa kotoutumisen kannalta keskeisistä palveluista, joita hanke organisoi tai joita

yhteistyökumppanit tuottavat.

 

Maahanmuuttajien työllisyyden kohentamiseksi ja osaamisen haaskaamisen ehkäisemiseksi hankkeessa kaivetaan

esiin osaavien maahanmuuttajien työvoiman kysyntää yrityksistä sekä otetaan aiempaa selkeämmin

maahanmuuttajan mukanaan Suomeen tuoma osaaminen (koulutus, työkokemus, kielitaito, kansainväliset verkostot,

kulttuurinen kompetenssi, vientiyritysten kohdemarkkinoiden tuntemus) työuran käynnistämisen ja rakentamisen

lähtökohdaksi. TE-toimiston osahankkeen kehittämissä ja pilotoimissa uudenlaisissa koulutuksissa lähtökohtana on

aiemman osaamisen hyödyntäminen työllistymisen nopeuttamisessa. Työvoiman kysynnän esiin kaivaminen tapahtuu

Helsingin seudun kauppakamarin osahankkeen tekemän työn ja maahanmuuttajajärjestöjen uudenlaisten

yrityskontaktien kautta (Espoon, Vantaan ja Monihelin hankkeet). Kysyntälähtöisessä työllistämisessä hyödynnetään

myös kasvaville ja kansainvälistyville yrityksille palveluita tuottavien Finpron ja Tekesin kanssa tehtävän yhteistyön

mahdollisuudet. Suurten ja kasvavien vientimarkkinoiden (Kiina, Venäjä) pilottien kokemukset kysyntälähtöisestä

työllistämisestä ja maahanmuuttajajärjestöjen uudenlaisesta roolista hyödynnetään järjestökentän toiminnan

kehittämisessä laajemmin (Monihelin osahanke).

 

Järjestöjä voimaannutetaan ja niille avataan ovia uudenlaisen yritysyhteistyöhön sekä jäsentensä työllistymisen ja

urakehityksen tukemiseksi. Tätä kautta maahanmuuttajat pääsevät itse osalliseksi palveluiden suunniteluun,

toteuttamiseen sekä arviointiin. Uudenlaiset osallistamisen muodot varmistavat palveluiden käyttäjälähtöisyyden ja
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nostavat maahanmuuttajat passiivisista toimenpiteiden kohteista aktiiviksi kotoutumisen toimijoiksi. Järjestöjen

tuottamia palveluita ovat mm. omakieliset ohjaus- ja neuvontapalvelut sekä työharjoittelu- ja työpaikkojen etsiminen

jäsenilleen yhteistyössä Helsingin seudun kauppakamarin osahankkeen ja yritysten kansainvälistymis- ja

kasvupalveluiden kanssa. Järjestöjä tuetaan myös ryhtymään tuottajiksi uudenlaisille TE-hallinnon hankkimille,

kotoutumista tukeville palveluille, joita kehitetään TE-toimiston osahankkeessa.

 

SAK:n toteuttaman osahankkeen kautta kehitetään työsuhdeneuvontaa työhön tuleville ja työssä oleville

maahanmuuttajille. Tässä tehdään tiivistä yhteistyötä Helsingin, Vantaan, Espoon ja Monihelin osahankeiden kanssa

kohderyhmän tavoittamiseksi.

 

Helsingin osahanke

•	kutsuu tavoitteena olevan International Housen toteuttamiseksi hankkeen ohjausryhmään osatoteuttajien edustajien

lisäksi muita keskeisiä viranomaisia (mm. Kela, poliisi, Maahanmuuttovirasto, Vero). Niin hankkeen projektipäällikkö,

Helsingin osahankkeen asiantuntija, Helsingin maahanmuutto- ja työllisyysasioiden päällikkö, elinkeinojohtaja kuin

Helsingin kaupunginjohtaja tulevat tekemään vaikuttamistyötä International House -palvelupisteen aikaansaamiseksi.

Muiden osahankkeiden edustajat tukevat tätä vaikuttamistyötä.

•	hakee oppia muiden Euroopan maiden malleista (esim. Oslo, Kööpenhamina, Amsterdam, Berliini, Wien, Geneve).

Mukaan opintomatkoille kutsutaan myös edustajia niistä viranomaistahoista ja järjestöistä, joita toivotaan mukaan

International Houseen. Palvelupisteen aikaansaamiseksi kerätään muiden maiden kokemuksia ja tuotetaan ainakin

kolme vaihtoehtoista mallia International Houseksi.

•	kehittää alkuvaiheeseen non-stop -tyyppisiä orientaatiotilaisuuksia, jotka soveltuvat mm. työelämässä oleville ja

opiskeleville maahanmuuttajille. Näin pyritään tavoittamaan myös ne maahanmuuttajat, jotka eivät pääse työhallinnon

toteuttamaan kotoutumiskoulutukseen.

•	ottaa non-stop-infojen suunnitteluun mukaan Virka-infon neuvojat. Tavoitteena on järjestää käytännönläheisiä

tilaisuuksia, jotka ottavat huomioon pääkaupunkiseudun monimutkaisen toimintaympäristön (mm. asuntopula,

työttömyys, päivähoitopaikkojen niukkuus, erilaiset kielikoulutusmahdollisuudet). Infotilaisuuksia varten tehdään

suunnitelmat käsiteltävistä asioista. Suunnitteluvaiheessa arvioidaan mahdollisuus juurruttaa kuntien järjestämät

infotilaisuudet jonkin käytössä olevan rahoitusvälineen avulla pysyväksi toiminnaksi. Alkuinfoja järjestetään 5–7

lukukaudessa.

•	kehitetään nykyisten palvelujen (Virka Info, Infopankki.fi, Finnishcourses.fi, Infochat) ja hankkeessa kehitettävien

palvelujen viestintää erityisesti sosiaalisessa mediassa. Sosiaalisen median kanavia käytetään myös alkuvaiheen

perustiedon välittämiseen. Viestinnällä pyritään tavoittamaan kaikki maahantulijat heti alkuvaiheessa, että viesti

alkuvaiheen palveluista ja maahanmuuttajien sekä työntekijöiden oikeuksista tavoittaisi kohderyhmän.

 

Te-toimiston osahankkeessa

•	kehitetään ja tuotteistetaan 4–5 viikon alkuvaiheen kieli- ja yhteiskuntakoulutusjaksoa osana kotoutumiskoulutusten

kokonaisuutta. Koulutus kilpailutetaan ja siihen ohjaamisen prosessi istutetaan käytäntöön sekä TE-toimiston että

kuntien asiakasohjauksessa. Yhteistyön muodoista ja viranomaisten rooleista ja vastuualueista sovitaan selkeästi

palveluiden ja asiakasohjauksen katkoksien välttämiseksi. Koulutusjakso ja siihen ohjaaminen nivotaan Helsingin

kaupungin osahankkeen järjestämiin non stop -infoihin sekä Espoon ja Vantaan kaupunkien maahanmuuttajien

neuvontapalveluihin niin, että molempiin palveluihin valikoituu asiakkaat oman palvelutarpeensa perusteella.

•	selvitetään pääkaupunkiseudun maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvän metropolipolitiikan aiesopimuksen

rahoituksella kehitettyjen maahanmuuttajien osaamis- ja ammattitaitokartoitusten istuvuutta systemaattiseksi osaksi

tätä alkuvaiheen koulutusta. Näin maahanmuuttajan ammatillinen osaaminen tunnistettaisiin ja tunnustettaisiin

mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja yksilöllisten palvelupolkujen suunnittelu ja aktiivinen ohjaus kohti työelämää

tehostuisi. Koulutuksen sisältöön voitaisiin yhdistää ammatteihin ja työelämään tutustumisjakso Pirkanmaalla

Työvoiman maahanmuutto-projektissa (MATTO-hankkeen alla) kehitettyä mallia hyödyntäen niille maahanmuuttajille,

joilla ei ole aiempaa ammatillista osaamista. Palveluiden hankinta tehdään niin, että maahanmuuttajia edustavilla

järjestöillä todellinen mahdollisuus osallistua palveluiden tuottamiseen (esim. asiakkaiden omalla kielellä tuotetut
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palvelut).

•	asiakkaan alkukartoitus (ostopalvelu) tuotetaan tehokkaana kokonaisuutena huomioiden asiakkaan lähtökielitaito,

ammatillinen osaaminen ja omat urasuunnitelmat Suomessa. Palvelun kautta kehitetään yksilöllisempiä polkuja kohti

työelämää, vähennetään varsinaisen pitkän kotoutumiskoulutuksen tarvetta ja tiivistetään toimijoiden yhteistyötä.

•	koulutuksen sisältöä kehitetään ja arvioidaan kieliryhmittäin koottujen asiakasraatien avulla. Asiakasraatien vetäjinä

toimivat ko. kieltä hallitsevat TE-toimiston asiantuntijat. Tässä sekä TE-toimistojen asiakasohjauksessa tehdään

yhteistyötä Espoon, Vantaan sekä Monihelin osahankkeiden kanssa.

•	kartoitusten vaikuttavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan säännöllisesti vähintään puolen vuoden välein

(asiakkaiden tilanteet 3kk ja 6kk palvelun jälkeen). Asiakasohjaus palveluun tehdään mahdollisimman sujuvaksi ja TE-

hallinnon maahanmuuttajatyötä tekevälle henkilöstölle järjestetään säännöllisesti koulutusta palveluun ja siihen

ohjaamiseen liittyen.

•	yhteistyössä kuntien kanssa selvitetään yhden luukun -periaatteella (International House -konsepti) toteutettavan

maahanmuuttajien yhteispalvelupisteen toimintaedellytykset, jolloin TE-toimiston ja kunnan työnjako tulisi

selkeämmäksi, palvelu tavoittaisi helpommin kaikki kohderyhmään kuuluvat ja yhteistyötä edellyttävät alkukartoitukset

olisi helpompi toteuttaa kotoutumislain hengen mukaisesti. Kehittämistyössä hyödynnetään pääkaupunkiseudun

Ohjaamoissa syntyneet kokemukset ja hyväksi havaitut työtavat kunnan ja TE-toimiston palveluiden tarjoamisesta

rajatulle kohderyhmälle yhteisestä palvelupisteestä. TE-toimiston yritysyhteistyön malleja ja muotoja selvitetään

Espoon, Vantaan ja Kauppakamarin osahankkeiden kanssa yhteistyössä.

 

Vantaan osahankkeessa

•	alkuvaiheen kotoutumispalvelujen tarjoamista pilotoidaan uudenlaisessa yhteistyössä järjestön, kunnan, TE-toimiston

ja Helsingin seudun kauppakamarin välillä. Painopisteenä on avata uudenlaisia väyliä työllistymiseen vahvalla

yhteistyöllä elinkeinoelämän kanssa. Samalla vastataan yritysten tarpeisiin rekrytoida kansainvälisiä osaajia.

•	Vantaan venäläistä klubia tuetaan yhden henkilötyövuoden palkkauskustannuksiin sivukuluineen hankekaudeksi

2016–2018. Voittoa tavoittelematon yhdistys toimittaa rahoittajaa varten tositteen siitä, että järjestölle Vantaan

osahankkeesta siirrettävä summa on mennyt kokonaisuudessaan tähän tarkoitukseen.

•	venäläinen klubi toteuttaa hankkeen aluksi pääkaupunkiseututasoisen selvityksen venäjänkielisten osaamisesta,

taustoista ja koulutustarpeista. Selvitys suunnitellaan yhdessä Helsingin seudun kauppakamarin ja kaupunkien

osahankkeiden kanssa.  Kartoitus tehdään yhteistyössä Cultura-säätiön ja pääkaupunkiseudun kaupungeissa

toimivien järjestöjen kanssa. Yhdistys järjestää työnhaku- ja urasuunnitteluneuvontaa seudun venäjänkielisille

asukkaille.

•	organisoidaan erilaista ryhmätoimintaa, jolla tuetaan pääkaupunkiseudun venäläisten asukkaiden yrittäjyyttä ja

työnhakua. Tätä työtä tehdään yhteistyössä muiden seudun venäjänkielisiä edustavien järjestöjen kanssa.

•	kehitetään myös erilaisia osaajapooleja, joiden avulla pystytään vastaamaan Helsingin seudun kauppakamarin

osahankeen rekrytointiin ja mentoriin liittyvien osioiden tarpeisiin. Huolehditaan siitä, että osaavat venäläiset ovat

aktiivisesti mukana sekä aktoreina että mentoreina Kauppakamarin osahankkeen mentorointiohjelmassa.

•	hankkeen työntekijä osallistuu aktiivisesti TE-toimiston palveluiden kehittämiseen sekä verkostoituu aktiivisesti

seudullisten maahanmuuttajien yrityspalveluiden kanssa.

•	pilotoidaan alkuvaiheen tiedotusta, neuvontaa ja muita kotoutumista edistäviä palveluita kaikille Vantaan venäläisen

klubin piirissä oleville. Yhdistys tunnistaa jo nykyisessä toiminnassaan maahanmuuton alkuvaiheeseen liittyvän laajan

tiedotustarpeen. Yhdistys esim. ohjaa TE-toimistoon ja kunnan alkukartoitukseen, jos asiakkaat ovat näihin palveluihin

oikeutettuja. Hankkeen aikana yhdistys osallistuu toimintasuunnitelmaansa soveltuvin osin työhallinnon kotoutumista

edistävien palveluiden kilpailutuksiin tarjoajana.

•	yhdistys tukee myös kotouttamiseen liittyvien viranomaispalvelujen ulkopuolelle jääviä venäläisiä, kuten töissä olevia,

jo pitempään Suomessa asuneita, kotona lapsiaan hoitavia vanhempia sekä opiskelijoita.

•	Järjestetään yhteistyössä Cultura-säätiön kanssa seminaareja ja muita tilaisuuksia Suomen työelämään,

työllistymiseen ja urakehitykseen liittyen.

 

Monihelin osahankkeessa
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•	Monihelin palvelukseen palkataan 18 kk ajaksi kokopäiväinen työntekijä, joka tiiviissä yhteistyössä muiden

hanketyöntekijöiden kanssa kartoittaa työllistymisen esteitä ja mahdollisuuksia ja samalla kehittää malleja, joilla

muualta tulleet henkilöt pystyvät näyttämään osaamisensa niin, että se palvelee suomalaisia työnantajia. Erityinen

painoarvo työntekijän työssä on Monihelin jäsenjärjestöjen kanssa tehtävällä tiiviillä yhteistyöllä ja näistä

monikulttuurisista järjestöistä kerättävällä kokemustiedolla siitä, millaisia ongelmia osaavat työntekijät ovat

työllistymisessään kohdanneet ja miten näitä ongelmia voisi parhaiten ratkaista.

•	hanketyöntekijä työskentelee tiiviissä yhteistyössä muiden osahankkeiden työntekijöiden kanssa. Vantaalla ja

Espoossa kehitettävät mallit kiinalais- ja venäläistaustaisten henkilöiden työllistymisen edistämiseksi siirretään

Monihelin työntekijän avulla myös muiden kansalaisuuksien työhönpääsyn edistämiseen.  Käytettäviä menetelmiä ovat

mm. CV-klinikat, kohdennetut rekrytointitilaisuudet sekä "herkkävaistoinen" matchmaking  -toiminta, jossa työnhakijat

ja potentiaaliset työnantajat saatetaan yhteen. Tässä hyödynnetään myös Helsingin seudun kauppakamarin

osahankkeen teknisiä ratkaisuja.

•	luodaan yhdessä SAK:n osahankkeen kanssa uudenlaisia yhteistyön muotoja maahanmuuttajayhteisöjä edustavien

järjestöjen ja ammattiyhdistysliikkeen välille taustaltaan erilaisten työntekijöiden yhdenvertaisuudesta huolehtimiseksi.

Ammattiliitoissa kehitettyjen liittojen työntekijäpalvelujen oikean kohderyhmän saavuttamista testataan Monihelin

osahankkeessa. Lisäksi Monihelin hanke antaa suoraa palautetta ammattiliittojen kehittämien palvelujen

toimivuudesta.

•	kauppakamarin osahankkeessa kehittävä mentorointitoiminta on kiinteä osa hanketyöntekijän työkalupakkia.

Monihelin työntekijä ohjaa työnetsijöitä mentoritoimintaan aktoreiksi ja kokeneet, urallaan eteenpäin päässeet aktorit

jäävät toimintaan mentoreiksi.

 

Kauppakamarin osahankkeessa

•	luodaan työperäiseen maahanmuuttoon kansallisesti ja kansainvälisesti hyödynnettävissä oleva informaatiokanava ja

yhteistyöalusta työnantajille, palveluntuottajille, viranomaisille ja maassa oleville kansainvälisille ammattiverkostoille.

•	tuotetaan yrityksille neuvontaa ja palveluohjausta. Palvelu keskittyy yrityksiin ja työnantajiin, joilla on tarvetta tietää

työnantajan roolissa työperäisestä maahanmuutosta, ulkomaisen työvoiman rekrytoinnista, vallitsevista

työlupakäytännöistä, lupaprosesseista, ja saatavuusharkinnasta. Yrityksiä autetaan sopien osaavien

maahanmuuttajien sekä yksityisten ja kolmannen sektorin palveluiden (esim. asettautumispalvelut, kielikoulutukset,

pankkipalvelut, asunnot, ammattiverkostot jne.) ja viranomaispalvelujen löytämisessä. Neuvonta- ja palveluohjaus

tapahtuu puhelimitse ja verkossa soveltuvin osin yhteistyössä Helsingin seudun kauppakamarin ja Enterprise Europe

Network -palvelun kanssa. Palveluohjaus tapahtuu sen mukaan kun on toimijoita tiedossa ja on mukana verkoston

toiminnassa. Tavoitteena on 350 neuvontakontaktia vuodessa.

•	Järjestetään infoja työnantajille. Infojen ydintä ovat lakeihin, normeihin ja käytäntöihin perustuvat ulkomaalaisen

rekrytointiin ja löytämiseen liittyvät asiat (ns. kovat asettautumispalvelut) kuten lupa-asiat, HR-oikeus, työnantajan

velvollisuudet ja verotus, työsopimuksen tekeminen, ulkomailta rekrytoiminen ja ulkomaisen alihankkijan kanssa

toimiminen.  Näitä tuetaan vaihtuvilla teemoilla kuten monikulttuurisuus työyhteisössä, osaamisen tunnistaminen,

työyhteisön kehittäminen, tarkoituksenmukaisten palveluiden löytäminen, rekrytointipalvelujen käyttäminen jne.

Yhteistyökumppaneina toimivat palveluja tuottavat viranomaiset ja muut palveluiden tuottajat. Tavoitteena on järjestää

3 infoa vuodessa.

•	järjestetään matching- ja verkostoitumistilaisuuksia. TalentMatch -tyyppisiä matchingtilaisuuksia toteutetaan

ostopalveluna. Lisäksi järjestetään projekti-, kohdemarkkina- ja ammattikohtaisia yritysten ja kansainvälisten osaajien

tapaamisia, joissa esitellään myös palveluntuottajien tarjontaa maahanmuuttajien rekrytoimiseen ja monikulttuurisen

työyhteisön toimintaan liittyen. Tilaisuuksia järjestetään 3-4 vuodessa.

•	tuotetaan tietoa yritysten tarpeista ja näkymistä, jotka liittyvät monikulttuurisiin ja kansainvälisiin työvoimakysymyksiin.

Teemoja ovat työvoiman saatavuus ja työvoimatarpeet, osaamisen tunnistaminen, työnantajien palvelutarpeet,

kansainvälistyminen, yhteistyö palvelutuottajien kanssa ja markkinasuhdanteet ja tulevaisuuden näkymät.

Hyödynnetään mm. tilastokeskuksen ja eri viranomaisten aineistoja, yrityskyselyä ja tutkimustietoa. Selvityksiä ja

katsauksia tehdään yhteistyössä eri sidosryhmien kanssa ja niitä hyödynnetään muissa osahankkeissa. Tavoitteena

on tehdä 3 selvitystä/katsausta ja joukko vaihtuvateemaisia kyselyjä tarpeen mukaan.

Tulostettu 18.5.2015 15:39:05 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

18 (29)



•	pyritään luomaan kansallisen tason rekrytointi- ja matching-verkosto ja kanava. Suomesta puuttuu toistaiseksi

kansallisen tason kanava ja verkosto, josta yritykset ja työnantajat voivat odottaa löytävänsä itselleen sopivia

kansainvälisen osaajaprofiilin omaavia kandidaatteja avoinna oleviin työpaikkoihin tai rajoitetumpiin projekteihin. Sen

sijaan on olemassa korkeakoulujen, julkisen hallinnon (mol.fi, Eures), henkilöpalveluyritysten, työnantajien ja

hankkeiden CV-pankkeja, joiden hyödyllisyys on sekä työnantajille ja kansainvälisille osaajille rajallinen. Kokemus on

opettanut, että yrityksille työnhakijalähteisiin pääsemisen tulee olla helppoja ja niissä tulee hyödyntää mahdollisimman

pitkälle avoimia ja laajalle levinneitä palvelualustoja, joista Linkedin on erinomainen esimerkki. Tavoitteena on luoda

kansallisen tason ratkaisu, johon kansainväliset osaajat hakeutuvat ja jota työnantajat laajasti käyttävät. Yhteistyössä

ovat korkeakoulut, TE-toimisto, hankkeet (Talent Tampere), kansainväliset toimijat ja yksityiset palveluntarjoajat.

•	tuotetaan informaatio- ja opastusmateriaalia työnantajille. Pääpaino on julkisten palveluiden läpinäkyväksi

tekemisessä sekä työnantajan rekrytointia, työyhteisön, esimiesten, johdon päätöksentekoa ja tietämystä lisäävissä

materiaaleissa. Materiaalia tuotetaan hankkeessa sekä yhdessä kumppanien (kuten muiden osahankeiden) kanssa.

Materiaali on myös avoimesti saatavissa hankkeen verkkopalvelussa, joka on neuvontapalvelun keskeinen kanava.

•	Käynnistetään Suomen mittavin maahanmuuttajien mentorointiohjelma sekä fasilitoidaan ammatillisten verkostojen

toimintaa. Mentorointi-ohjelma keskittyy kansainvälisiin korkeakouluopiskelijoihin ja Suomessa oleviin

asiantuntijatason osaajiin (”skilled workers”) ja sen mallina on HERIEC 1 -hankkeen luoma konsepti. Tarkoituksena

kasvattaa Suomessa toimiviin yrityksiin mentorisukupolvi. Yhteistyökumppaneiksi pyydetään Vantaan, Espoon ja

Monihelin osahankeiden lisäksi alueen korkeakoulut ja yksityiset palveluntarjoajat sekä joukko yrityksiä, jotka toimivat

asiassa esimerkkinä ja tiennäyttäjänä. Tavoitteena on 100 mentoriparia ensimmäisenä hankevuonna ja satoja

viimeisenä hankevuonna. Lisäksi pyritään luomaan 30 kansainvälisen opiskelijan tai osaajan yritysprojektia vuosittain.

Osahankkeessa tehdään PR- ja vaikuttamistyötä ja tiedon levittämistä/jalostamista työnantajille ja muille sidosryhmille.

Hankkeen kautta käynnistetään mm. valtakunnallinen kilpailu, jossa palkitaan ”Vuoden

monikulttuurisuustyönantaja/työyhteisö/työntekijä”. Tavoitteena on lanseerata kilpailu keväällä 2016 ja julkistaa

tulokset Gaalassa 2016 loppuvuodesta. Toteutetaan mahdollisimman laajassa yhteistyöverkostossa. Kilpailun

yhteydessä toteutetaan yleistä tietoisuutta lisäävä markkinointi- ja viestintäkampanja.

 

SAK:n osahankkeessa

•	palkataan hankkeeseen työnoikeuteen perehtynyt kielitatoinen juristi, joka tarjoaa maahanmuuttajataustaisille

työntekijöille juridista työsuhdeneuvontaa, mm. neuvontaa konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa.

•	neuvontapalvelua kehitetään tiivissä yhteistyössä ja verkostomaisesti muiden toimijoiden, kuten kaupunkien

neuvontapalveluiden, Kelan ja verohallinnon kanssa.

•	hyödynnetään Moniheli ry:n osaamista, maahanmuuttajajäsenien kielitaitoa ja verkostoja sekä Espoon ja Vantaan

osahankkeiden yhteistyöverkostoja.

•	järjestetään säännöllisesti info- ja koulutustilaisuuksia Suomen työelämän pelisäännöistä, maahanmuuttodirektiivien

vaikutuksista mm. lupakäytäntöihin ja sosiaaliturvaan sekä työntekijöiden oikeuksista ja velvollisuuksista yhdessä

hankkeen muiden toimijoiden kanssa.

•	laaditaan perinteisiä ja sähköisiä infomaterialeja (ns. työkalupakki ulkomaiselle työntekijälle) työsuhdeneuvonnassa

esille tulleiden kysymysten ja tapausten perusteella (seuranta, tilastointi ja analyysi).

•	kehitetään ammattiliittojen valmiuksia ja osaamista ulkomaalaistaustaisten maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden

neuvonnassa (koulutukset, infotilaisuudet).

•	seurataan alan tutkimuksia ja tilastoja; tehdään yhteistyötä ETMU ry:n EMN:n kanssa (säännölliset palaverit).

•	SAK:n osahanke kartoittaa mahdollisuuksia yhteistyöhön STTK:n ja Akavan kanssa esim. seminaarien ja

koulutustilaisuuksien osalta.

 

 

Espoon osahankkeen konkreettisia toimenpiteitä ovat

•	Espoon osahankkeessa pilotoidaan sellaista yhteistyötä maahanmuuttajien järjestökentän kanssa, jossa edistetään

osaavien maahanmuuttajien työllistymistä osaamista vastaavaan työhön kysyntälähtöisesti. Kumppanina pilotoinnissa

on asiantuntijan tason tehtävissä työskenteleviä ja suomalaisissa korkeakouluissa/yliopistoissa opiskelevia kiinalaisia
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edustava CSSA.

•	Hankkeen myötä eri paikkakunnilla toimivat CSSA-yhdistykset perustavat Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulun ja

Helsingin yliopiston CSSA-yhdistysten vetämänä kansallisen tason yhdistyksen, jossa on mukana Helsingin yliopiston

ja Aalto-yliopiston kiinalaisten opiskelijoiden ja alumnien lisäksi vastaavat organisaatiot Turusta, Tampereelta,

Jyväskylästä, Lahdesta, Rovaniemeltä, Oulusta, Kuopiosta, Hämeenlinnasta, Lappeenrannasta, Joensuusta ja

Mikkelistä. Näin erityisesti Kiinaan suuntaavien ja tai siellä jo toimivien kasvavien ja kansainvälistyvien yritysten

osaamispuutteisiin voidaan etsiä vastauksia kattavan osaavia kiinalaisia edustavan yhdistyksen toimesta. Osaavien

kiinalaisten oma yhteisö voimaantuu kasvamaan uskottavaksi kumppaniksi niille yrityksille sekä yritysten

kansainvälistymisen tukipalveluille, joiden parista löytyy kysyntää kiinalaisten erityisosaamiselle (osaavien

maahanmuuttajien kielitaitoa, kohdemarkkinoiden tuntemusta, verkostoja sekä kulttuurista osaamista).  Monet näistä

yrityksistä kuuluvat Kauppakamarin osahankkeen kohderyhmään.

•	Kansallista CSSA-yhdistystä tuetaan yhden henkilötyövuoden palkkauskustannuksiin sivukuluineen hankekaudeksi

2016–2018. Tehtävään pyritään rekrytoimaan kiinalaistaustainen osaaja, jolla on kokemusta Suomen ja Kiinan

taloussuhteiden rakentamisesta, että hän olisi uskottava markkinoidessaan kiinalaisten osaamista yrityksille. Voittoa

tavoittelematon CSSA-yhdistys toimittaa rahoittajaa varten tositteen siitä, että järjestölle Espoon osahankkeesta

siirrettävä summa on mennyt kokonaisuudessaan tähän tarkoitukseen.

•	Kiinalaisten opiskelijoiden ja alumnien osaamista koskevien tietojen kerääminen kansallisella tasolla.

•	Yhteistyön tekeminen

o	Kauppakamarin osahankkeen kanssa (mentorointiohjelma, kiinalaisten osaajien tuominen matching- ja

rekrytointitoimintoihin, yritysten tarpeiden/odotusten kommunikointi opiskelijoille, Kiinaan suuntaavien tai siellä

toimivien yritysten osaamistarpeisiin vastaaminen, tarjolla olevan kiinalaisten osaamisen kokoaminen yhteen ja

markkinointi yrityksille sekä yritysten kansainvälistymistä tukeville palveluntuottajille)

o	TE-toimiston osahankkeen kanssa (työnantajapalveluiden yrityskontaktien hyödyntäminen, asiakasohjaus

kumpaankin suuntaan).

o	Monihelin osahankkeen kanssa (Espoon pilotin kokemusten vieminen Monihelin kautta laajemmin maahanmuuttajien

järjestökentän hyödynnettäväksi järjestöjen jäsenten työllisyyden edistämiseksi ja urakehityksen tukemiseksi).

•	Tapahtumien järjestäminen, esim:

o	Start up -tilaisuudet yrittäjyydestä kiinnostuneille kiinalaisille opiskelijoille ja korkeasti koulutetuille osaajille.

o	Vuotuisen CSSA:n akateemisen foorumin hyödyntäminen akateemisen maailman ja liike-elämän intressien

yhdistämisessä.

o	Kansallisen CSSA:n aktiivinen osallistuminen eri toimijoiden (esim. Team Finland) Kiinan vientiin liittyvien

tapahtumien järjestämiseen.

o	Viimeisenä hankevuonna kiinassa operoivien tai sinne tähtäävien suomalaisyritysten johdolle suunnattu tapaaminen.

•	Suomalaisista yliopistoista valmistuneiden kiinalaisten alumni-toiminnan vahvistaminen esim. urakehitykseen liittyvien

tilaisuuksien ja opiskelijoiden yritysvierailujen järjestämiseksi sekä kiinalaisyhteisön sisäisen mentoroinnin

rakentamiseksi. Alumneja työskentelee tällä hetkellä mm. Metson, KONE Oy:n, YIT:n, Outotecin ja Huawein

palveluksessa.
 
 

6.2 Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan? Mitä lyhyen ja pitkän aikavälin vaikutuksia sillä on? 

Lyhyen aikavälin vaikutuksia

•	Perustietoa suomalaisesta yhteiskunnasta on saatavilla kaikille maahanmuuttajille mm. koulutuksesta, työelämästä ja

olemassa olevista kotoutumispalveluista (Workinfinland.fi, Lifeinfinland.fi, Finnishcourses.fi, Infopankki.fi,

Kotisuomessa.fi jne).

•	Työvoimapalvelut kotoutumisen edistämisessä täydentyvät uudella kotoutumisen orientaatiojaksolla.

•	Yritykset ja työnantajat tietävät nykyistä paremmin ulkomaisen työvoiman mahdollisuuksista ja niihin liittyvistä

palveluista. Yritykset rekrytoivat enemmän maahanmuuttajia erityisesti heidän osaamistaan vastaaviin tehtäviin.

Yrityspalveluiden käyttö tehostuu ja erilaisten tukien (mm. palkkatuki) vaikuttavuus kohenee oikeanlaisten

yrityskontaktien ja matchingin avulla.

•	Toiminnan tuloksena maahanmuuttajataustaiset henkilöt pääsevät paremmin näyttämään osaamistaan
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suomalaisessa työelämässä, mikä puolestaan edesauttaa kotoutumista. Samalla maahanmuuttajajärjestöt oppivat

näkemään oman aktiivisen roolinsa ja mahdollisuutensa omien jäsentensä työllistämisen edistämisessä.

•	Kiinalaisten ja venäläisten opiskelijoiden työllistyminen ja korkeasti koulutettujen osaajien urakehitys kohenee heidän

osaamistaan vastaavissa tehtävissä.

•	Osaavat maahanmuuttajat saavat tietoa yrittäjyyden mahdollisuuksista.

•	Espoon ja Vantaan piloteissa syntyy järjestöille uudenlaista osaamista ja välineitä jäsentensä työllistymisen ja

urakehityksen tukemiseen.

 

 

Pitkän aikavälin vaikutuksia

•	Maahanmuuttajien alkuvaiheen keskeisen palvelut yhteen kokoava palvelupiste International House aloittaa

toimintansa. Viranomaisyhteistyön tiivistämisen myötä syntyvät paremmat edellytykset palvelujen yhteensovittamiseen

ja palveluprosessin lyhentymiseen.

•	Työvoimapalveluina tuotettavat kotoutumisekoulutukset tehostuvat, maahanmuuttajien integroituminen ja

työllistyminen nopeutuvat entistä yksilöllisempien palveluiden avulla. Maahanmuuttajien aiemmin hankittu osaaminen

saadaan tehokkaammin Suomalaisen työelämän käyttöön.

•	Syntyy kansallisen tason rekrytointi- ja matching-verkosto. Mittava osaavien maahanmuuttajien mentorointiohjelma

vakiintuu käyttöön. Korkeakoulujen ja yritysten yhteistyö lisääntyy.

•	Pitkällä aikavälillä maahanmuuttajien työllistyminen laajemminkin helpottuu, erilaisten taloudellisten tukien tarve

vähenee ja ennen kaikkea suomalaisessa koulutusjärjestelmässä tarjottu osaaminen ei valu ulkomaille.

•	Aiempaa suurempi osa kiinalaisista korkeakoulujen tutkinto-opiskelijoista haluaa jäädä Suomeen rakentamaan

uraansa valmistumisen jälkeen.

•	Suomalaiset yritykset hyötyvät vientiponnisteluissaan kiinalaisten ja venäläisten osaamisesta.

•	Suomen kauppasuhteiden kehittyminen Kiinan ja Venäjän tukee Suomen talouden kasvua ja työpaikkojen syntymistä

sekä kiinalaisille osaajille Suomessa että kantaväestölle.

•	Osaavien maahanmuuttajien yritykset luovat työpaikkoja.

•	Espoon ja Vantaan pilottien kautta syntynyt järjestöjen uudenlaista osaamista ja välineitä hyödynnetään laajemmin

maahanmuuttajajärjestöjen jäsenten työllistymisen ja urakehityksen tukemisessa.
 
 

6.3 Miten hakemuksen kohteena olevaa toimintaa jatketaan ja tuloksia sekä kokemuksia hyödynnetään

hankkeen päättymisen jälkeen? 

Tavoitteena on, että hankkeessa kehitettävä verkostomainen yhteistyömalli ja mahdollinen International House tulee

pysyväksi rakenteeksi nopeuttamaan maahanmuuton alkuvaiheen keskeisiä palveluita ja sovittamaan niitä yhteen.

 

Helsingin osahankkeen alkuinfojen ja viestintämallin juurruttamista osaksi Helsingin kaupunginkanslian toimintoja

selvitetään hankkeen aikana.  Alkuinfojen osalta on keskeistä, vastaavatko infot asiakkaiden tarpeisiin. Infojen ja

viestinnän mallia hyödynnetään vähintään muissa pääkaupunkiseudun kaupungeissa neuvontapalveluiden

kehittämisessä.

 

TE-toimiston osahankkeessa kehitettävän alkuvaiheen orientaatiokoulutuksen tavoitteena on tehdä kehittämistyötä

suoraan niiden viranomaistahojen kanssa yhdessä, joilla on lakisääteinen velvollisuus palveluiden järjestämisessä.

Palvelut ja palvelumallit kehitetään niin, että ne ovat realistisesti rahoitettavissa ja toteutettavissa vastuuviranomaisten

toimesta myös hankekauden jälkeen. Vakiinnuttamista edesauttaa ja vahvistaa se, että hankkeen henkilöstöresurssin

turvin kehitetty uusi palvelutuote rahoitetaan suoraan kansallisesta rahoituksesta jo hankekauden aikana.

Kehitettävien mallien avulla on tavoite saada säästöjä aikaan palvelujen tehostamisen ja vastuiden selkiinnyttämisen

myötä. Päällekkäinen työ vähenee, asiakkaat tavoitetaan paremmin, palvelut kohdennetaan järkevämmin ja olemassa

olevat verkostot saadaan tehokkaampaan käyttöön.

 

SAK:n työsuhdeneuvonnassa saatuja kokemuksia hyödynnetään neuvontapalvelujen kehittämisessä yhdessä muiden
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keskusjärjestöjen kanssa. Verkostomainen työskentely vakiintuu osaksi normaalia toimintaa. Myös ammattiliitojen

osaaminen maahanmuuttoa koskevissa kysymyksissä kuten myös maahanmuuttajien työelämään liittyvässä

neuvonnassa lisääntyy. Tavoitteena on että maahanmuuttajataustaisten ja (tilapäisten) ulkomaisten työntekijöiden

työsuhdeneuvonta vakiintuu osana International House toimintaa ja konseptia.

 

Kiinalaisten opiskelijoiden ja korkeasti koulutettujen ammattilaisten osaamisen markkinointia yrityksille sekä yritysten

kansainvälistä kasvua tukeville palveluille jatketaan hankkeen jälkeen sellaisten yritysten ja yrityksille palveluita

tuottavien tahojen taloudellisen tuen avulla, jotka ovat hankkeen aikana kokeneet saaneensa lisäarvoa tällaisesta

yhteistyöstä Suomessa asuvien osaavien kiinalaisten kanssa. Esimerkkinä liike-elämän kanssa tehtävän yhteistyön

konkreettisista mahdollisuuksista voi mainita Piilaaksossa toimivan Hua Yuan Science and Technology Associationin

(www.hysta.org). Sen toimintaa rahoittavat mm. Microsoft, Alibaba Group, Baidu, Deloitte ja EastWestBank.

Vantaan osahankkeen jälkeen uudet yhteistyöväylät säilyvät järjestöjen ja yritysten välillä, mentorisuhteet ja toiminta

jatkuu myös hankkeen päätyttyä. Entiset aktorit sitoutuvat mentoriohjelmaan ryhtymällä mentoreiksi. Hankkeen

päättyessä pääkaupunkiseudulla toimii venäjänkielisten yhdistysten ja toimijoiden verkosto, jossa on hyvät suhteen

mm. kaupunkien, TE-hallinnon viranomaisten, Helsingin seudun kauppakamarin ja SAK:n välillä.

 

Moniheliin hankkeen aikana kertynyt osaaminen ja kokemukset jäävät oleelliseksi osaksi yhteistyöverkoston palveluja

ja toimintoja, sillä teema on tärkeä ja aina ajankohtainen. Maahanmuuttajajärjestöihin kertynyt osaaminen pysyy ja

siirtyy luonnolliseksi osaksi maahanmuuttajien omien yhdistysten toimintasuunnitelmia. SAK:n osahankkeessa

kehitetyt, paremmin maahanmuuttajien tarpeita vastaavat ja paremmin kohderyhmänsä tavoittavat palvelut jäävät

osaksi Monihelin jäsenjärjestöille tarjoamaa tukipakettia.

 

Kauppakamarin osahankkeessa kehitettyjä toimintoja ja kumppanuuksia hyödynnetään International Housen ympärille

muodostuvassa palveluverkostossa, joka osia ovat kauppakamarit, julkisen sektorin toimijat, korkeakoulut ja yksityisen

sektorin palveluntuottajat. Yritysten neuvonta- ja palvelutoiminnot sulautetaan soveltuvin osin osaksi kauppakamarin

yritysneuvontaa ja palvelutarjontaa.
 

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelmä

 

A Hankkeen kustannukset ja rahoitus

 

B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset ja niiden rahoitus (joihin ei myönnetä ESR:n ja

valtion rahoitusta)

Hankkeelle haetaan ennakkoa

¨ Kyllä     ý Ei
Kustannusmalli

Flat rate 17 % palkkakustannuksista

Kustannukset Yhteensä €
1 Palkkakustannukset 2 301 810
2 Ostopalvelut 328 000
3 Muut kustannukset 145 000
4 Flat rate 391 313
Kustannukset yhteensä 3 166 123
5 Tulot 0

Nettokustannukset yhteensä 3 166 123

Rahoitus Yhteensä € Osuus nettokus-
tannuksista (%)

1 Haettava ESR- ja valtion
rahoitus 2 374 596 75
2 Kuntien rahoitus 490 095 15,5
3 Muu julkinen rahoitus 141 921 4,5
4 Yksityinen rahoitus 159 511 5

Rahoitus yhteensä 3 166 123 100

Kustannukset Yhteensä €
6 Kunnat 0
7 Muu julkinen 0

Yhteensä 0

Rahoitus Yhteensä €
5 Kuntien rahoitus 0
6 Muu julkinen rahoitus 0

Yhteensä 0
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8 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus
 

8.1 Mitä sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyistä muun julkisen

rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)? 

Hankkeen osatoteuttajat kattavat yhteensä 25 % omarahoitusosuuden. Suomen Ammattiliittojen Keskusjärjestö SAK

maksaa omarahoitusosuutensa eli 25 % oman osahankkeensa budjetista. Helsingin seudun kauppakamari antaa

hankkeeseen 90 000 euroa. Uudenmaan liitto myöntää hankkeelle 90 0000 euroa. Helsinki, Espoo ja Vantaa

maksavat yhteisesti omien osahankkeidensa, Monihelin osahankkeen omarahoitusosuudet sekä Helsingin seudun

kauppakamarin siltä osin kuin kauppakamarin ja Uudenmaan liiton kauppakamarin osahankkeeseen tuoma raha ei

kata osahankkeen omarahoitusosuutta. Jakoperusteena kuntien rahoitukseen on kunkin kunnan vieraskielisten suhde

kaikkien kolmen kunnan kaikista maahanmuuttajista: Helsinki 56, Espoo 23 ja Vantaa 21 prosenttia. TE-toimiston

rahoitusmahdollisuudet ovat selvitystyön alla Hämeen ELY-keskuksessa rakennerahastoehtojen asettamien ehtojen

puitteissa.
 
 

8.2 Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta? Mistä ja milloin

rahoitusta on haettu? Kuinka paljon rahoitusta on haettu tai myönnetty? 

-
 

9 Yhteydet muihin hankkeisiin
 

9.1 Mihin muihin Manner-Suomen rakennerahasto-ohjelmasta rahoitettaviin hankkeisiin tai

hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja miten? (Merkitse myös hakemusnumerot tai hankekoodit.) 

- valtakunnallinen Kotona Suomessa -hankekokonaisuus ja sen aluepilotit

- Ohjaamo-hanke

- Osallisena Suomessa -hanke

- Alpo- ja Matto-tukirakenne

- Neo-hanke

- 6Aika-hankkeet

- VALOA - Valmennuksella kansainvälisiä osaajia työmarkkinoille 2009-2012 (S10939).

- Hankkeessa  hyödynnetään  kaupinkien välistä pitkää yhteistyötä maahan muuttajien neuvontatyössä, kun samalla

laajennetaan yhteistyötä ottamalla mukaan työnantaja-, työntekijä- ja maahanmuuttajajärjestöt
 
 

9.2 Mihin muista rahoituslähteistä rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja

miten? (Merkitse myös hakemusnumerot tai hankekoodit, jos niitä on.) 

Hyödynnetään lisäksi OKM:n aiesopimuksen kautta rahoittaman maahanmuuttajien ammatillisen osaamisen

tunnistamisen ja tunnustamisen kehittämisprojektissa tehtyä työtä ja tuloksia siten, että tuotteistetut

ammattitaitokartoitukset yhdistetään tiiviiksi osaksi kotoutumisen orientaatiojaksoa sekä hankkeessa kehitettyjä

osaamisen tunnistamisen työvälineitä voidaan hyödyntää laajemminkin orientaatiojakson toteutuksessa.
 

10 Maantieteellinen kohdealue

 

Jos hanke toteutetaan yhdessä paikassa, mikä on toteutuspaikan osoite?

Kustannusarvio yhteensä 3 166 123
Rahoitussuunnitelma
yhteensä 3 166 123

¨ Hankkeen toiminta kohdistuu yhden
maakunnan alueelle

¨ Hankkeen toiminta kohdistuu usean
maakunnan alueelle

ý Hankkeen toiminta on valtakunnallista

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka
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11 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi ja ohjausryhmä
 

11.1 Minkälainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman

mukaisesta sisällöllisestä teemasta? 

Kaikilla hakijoilla on vankka projektikokemus. Hanketta koordinoivalla Helsingin kaupungilla on ollut edellisellä

ohjelmakaudella useita hankkeita, myös Helsingin, Espoon ja Vantaan yhteisesti toteuttamia, maahanmuuttajiin liittyviä

ESR-hankkeita (seudullisina hankkeina mm. NEO-Seutu, Click).
 
 

11.2 Minkälaisia riskejä hankkeen toteuttamiseen liittyy ja miten riskejä hallitaan?

Riski
Toimenpiteet riskin toteutumisen todennäköisyyden
pienentämiseksi

Toteuttajaorganisaatioiden byrokratia- ja
päätöksentekojen yhteensovittaminen

Hankkeen toimijoiden ja yhteistyökumppaneiden
rajaaminen niin, että yhteistyöllä on realistiset
mahdollisuudet onnistua

monta toimijaa - hajoaako palasiksi? osahankkeiden laadukas ja tuloksellinen yhteensovitus

alueen suuret volyymit
uutta palvelua ja palvelumallia luotaessa edetään hallituin
askelin kohderyhmä kerrallaan

vähäiset resurssit asiakasohjaukseen
ohjausprosessit luodaan alusta alkaen soveltuviksi
nykyiseen ohjaustyöhön

viranomaisten asenteet (perinteisen
kotoutumispolutuksen ajattelu-malli) henkilöstökoulutusten kautta tehdään asennemuokkaus

Uudenmaan alueen laajuus ja laajamittaiset verkostot
Hankkeessa tehtävä kehittämistyö rajataan niin, että paketti
pysyy kasassa ja hallittavissa

Tuotetaan päällekkäisiä sisältöjä jo olemassa olevien
sisältöjen kanssa (kotoutumiskoulutus, Infopankki)

Ohjausryhmässä edustajat kotoutumiskoulutuksen
järjestäjistä ja Infopankista.

Infotilaisuuksien kohderyhmiä ei tavoiteta. Uusi toiminta
ei löydä yleisöä

Viestinnässä käytetään jo olemassa olevia kanavia, mutta
pyritään löytämään myös uusia toimintamalleja erityisesti
sosiaalisesta mediasta. Lisäksi käytetään hyväksi
maahanmuuttajajärjestöjen omia tiedotuskanavia.

Yhteistyöverkostossa toteutettavan osahankkeen
onnistumiselle on välttämätöntä rakentaa työnantajille
yksi merkittävä kanava, josta yritykset löytävät
kansainvälisiä osaajia, pääsevät tarvittavien matalan
kynnyksen julkisten palveluiden äärelle ja saavat
kaikilta kumppaneilta tasalaatuista neuvontaa ja apua
monikulttuurisuuden kohtaamiseen

Hankkeen kumppaneiden tehdään yhteinen palvelulupaus,
jossa kuvataan kunkin kumppanit tuottamat palvelut ja rooli
työnantajille suunnattavissa palveluissa ja niiden
kehittämisessä -> läpinäkyvä palveluketju

Yleinen taantuma jatkuu, mikä vähentää hankkeen
aikana yritysten rekrytointitarvetta ja varautumista
tulevaisuuden työvoimapulaan.

Yrityksille ja työnantajille suunnataan kohdennettua
viestintää Suomen ikärakenteen kehitystä ja
välttämättömästä tarpeesta tehdä
maahanmuuttajarekrytointeja, vaikka työpaikkojen määrä ei
kasvaisikaan.

Valtion viranomaisten poikkihallinnollisen yhteistyön
puute heikentää mahdollisuuksia tehdä monenkeskistä
public-private-yhteistyötä

Luodaan viranomaisten ja elinkeinoelämän yhteinen
foorumi osana International osahanketta, jossa voidaan
monenkeskisesti kehittää, koordinoida ja keskustella
yritysten ja maahanmuuttajatyönhakijoiden palvelutarpeisiin
vastaamisesta.

Seudullisen ja valtakunnallisen kehitystyön
päällekkäisyys yksityisellä ja kolmannella sektorilla

Hyödynnetään kauppakamariverkostoa toimenpiteiden
yhteensovittamisessa ja ylialueellisten tarpeiden
tyydyttämisessä mm. International House -konseptin kautta

Uskaltavatko maahanmuuttajataustaiset työntekijät
/tilapäiset ulkomaalaiset työntekijät tulla hakemaan
neuvoja ja apua ongelmilleen kun toiminnassa mukana
viranomaisia?

Kunnon mainonta ja markkinointi. Tiedotus. Sosiaalisen
median hyödyntäminen.

Venäjän ja/tai Kiinan talouden tai Suomen kanssa
käytävän kaupan merkittävä heikkeneminen.

Uudenlaisen järjestötyön laajentaminen Espoon ja Vantaan
pilotteja laajemmaksi Monihelin osahankkeen kautta.

Epäonnistuminen uudenlaisessa
järjestökumppanuudessa tai järjestöjen ja yritysten
sekä yritysten palveluntarjoajien välisessä
yhteistyössä.

Yhteistyön valmistelu huolella ennen hakemuksen
jättämistä sekä hakemuksen jättämisen ja hankkeen alun
välisenä aikana.

Puutteellinen kysy tuottaa yrityksille ja yritysten
palveluntarjoajille lisäarvoa kansainvälisten osaajien
myötä ja tästä johtuva yritysten passiivisuus
yhteistyössä.

Kauppakamarin osahankkeen tuottaman tiedon huolellinen
huomioiminen projektisuunnitelman toimeenpanossa sekä
oikeanlaisten ammattilaisten palkkaaminen edustamaan
maahanmuuttajayhteisöjä.
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11.3 Esitys hankkeen ohjausryhmän kokoonpanoksi 

- kaikki osatoteuttajat edustettuina

- lisäksi Maahanmuuttovirasto, Vero, maistraatti, poliisi, rahoittaja-ELY (Hämeen ELY), ohjaava ELY (Uudenmaan

ELY), ohjaava ministeriö (TEM), Uudennmaan liitto,  Kiinalaisten opiskelijoiden yhdistys CSSA, Vantaan venäläinen

klubi tai FARO.
 

12 Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot hankekohtaisista seurantatiedoista
 

12.1 Hankkeeseen osallistuvien yritysten arvioitu lukumäärä

 

12.2 Hankkeeseen osallistuvien henkilöiden lukumäärät hankkeen keston ajalta työmarkkina-aseman mukaan,

naisten määrä eriteltynä

 

12.3 Osallistujien henkilökoulutus- ja henkilötyöpäivät koko hankkeen keston ajalta

 

12.4 Hankkeeseen osallistuvien alle 30-vuotiaiden, 30-54-vuotiaiden ja yli 54-vuotiaiden koulutustausta,

naisten määrä eriteltynä 
Toimintalinja 3. Työllisyys ja työvoiman liikkuvuus  
Erityistavoite 6.1. Nuorten ja muiden heikossa työmarkkina-asemassa olevien työllistymisen edistäminen 

Henkilöstömäärä Yritysten lukumäärä
Mikroyritys 250
Pieni yritys 32
Keskisuuri yritys 15
Suuryritys 3
Yhteensä 300

Työttömät (ml.
pitkäaikaistyöttö
mät)

Yleissivistävässä
/ ammatillisessa
koulutuksessa
olevat

Työssä olevat
(ml. yrittäjät)

Työmarkkinoiden
ulkopuolella
olevat Yhteensä

Alle 25-vuotiaita 250 50 50 100 450
25-29-vuotiaita 250 50 50 200 550
30-54-vuotiaita 250 20 150 150 570
Yli 54-vuotiaita 250 10 30 50 340
Yhteensä 1 000 130 280 500 1 910
Joista naisia 500 100 150 300 1 050

Yhteensä
Lähiopetuspäiviä 2 700
Etäopetuspäiviä 400
Tukityöllistämispäiviä 50
Ohjaus- tai
konsultointipäiviä 100
Muita henkilötyöpäiviä 10
Yhteensä 3 260
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12.5 Hankkeeseen osallistuvien opinto-ohjaajien, uraneuvojien ja muiden ohjauspalveluiden asiantuntijoiden

lukumäärä, naisten määrä eriteltynä 
Toimintalinja 3. Työllisyys ja työvoiman liikkuvuus  
Erityistavoite 6.1. Nuorten ja muiden heikossa työmarkkina-asemassa olevien työllistymisen edistäminen 

13 Horisontaaliset periaatteet
 

13.1 Sukupuolten tasa-arvo

Osallistujat ilman
perusasteen
(ISCED 1)
koulutusta

Alemman
perusasteen
(ISCED 1) ja
ylemmän
perusasteen
(ISCED 2)
koulutuksen
suorittaneet

Keskiasteen
(ISCED 3) tai
keskiasteen
jälkeisen (ISCED
4) koulutuksen
suorittaneet

Korkea-asteen
koulutuksen
(ISCED 5 to 8)
suorittaneet Yhteensä

Alle 30-vuotiaita 0
30-54-vuotiaita 0
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensä 0 0 0 0 0
joista naisia 0

Yhteensä
Osallistuvat opinto-ohjaajat, uraneuvojat ja muut ohjauspalveluiden asiantuntijat
joista naisia
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13.2 Kestävä kehitys

Kyllä Ei Perustelu

Hankkeessa on tehty toimintaympäristön
analyysi sukupuolinäkökulmasta ý ¨

Työ- ja elinkeinoministeriön vuonna 2014
julkaisemassa, maahanmuuttajien työllistymistä
koskevassa selvityksessä todettiin
maahanmuuttajien työllisyydessä olevan
merkittäviä eroja sukupuolten välillä. Miesten
työllisyysaste (47 %) on huomattavasti naisten
vastaavaa työllisyysastetta (23 %) korkeampi.
Työllisten osuus kasvaa molemmilla sukupuolilla
ensimmäisten kolmen maassaolovuoden aikana.
Tämän jälkeen miesten työllisyyden nopea
nousu taittuu ja työllisten osuus jää noin 60 %
tasolle. Naisten työllisyys sen sijaan koheni
selvityksen koko 10 vuoden tarkastelunjakson
ajan ja ylitti 50 % kahdeksan maassaolovuoden
jälkeen.

Työssä Suomessa -hankkeen toimeenpanossa
huomioidaan yllä mainitut erot sukupuolten
väliset erot työllistymisessä ja panostetaan
erityisesti naisten alkuvaiheen tiedonsaantiin,
palveluihin ja työllistymiseen. Miesten kohdalla
kiinnitetään erityistä huomiota siihen, että
alkuvaiheen jälkeen mahdollisimman harva
työnhakija jäisi pitkittyvän työttömyyden piiriin.

Sukupuolinäkökulma on huomioitu
hankkeen toiminnassa
(valtavirtaistaminen) ý ¨

Töissä Suomessa -hanke edistää sosiaalisesti
kestävää kehitystä ehkäisemällä etnisen taustan
mukaan jakautuneiden kahden kerroksen
työmarkkinoiden ja siitä seuraavien
väestöryhmien välisten jännitteiden syntymistä.
Hankkeen työ kasvavan työikäisten
maahanmuuttajien joukon työllisyyden sekä
pääkaupunkiseudun erityisesti kasvavien ja
kansainvälistyvien yritysten työvoiman
saatavuuden eteen edistää taloudellisesti
kestävää kehitystä. Taloudellisesti kestävää
kehitystä edistää myös hankkeen toimet
kansainvälisten osaajien kykyjen aiempaa
toimivammasta saattamisesta tukemaan
suomalaisten yritysten vientiponnisteluja.

Hankkeen päätavoite on sukupuolten
tasa-arvon edistäminen ¨ ý

Hanke palvelee vasta maahanmuuttaneita
henkilöitä sukupuoleen katsomatta.
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14 Liitteet
 

Pakolliset liitteet

Yhteishankkeen sopimus
 

Muut liitteet
 

Vaikutuksen kohde

Vaikutusaste

Perustelu
Välitön
vaikutus

Välillinen
vaikutus

Ekologinen kestävyys

Luonnonvarojen käytön kestävyys 8 8
- hyödynnetään sähköisiä materiaaleja
mahdollisimman paljon

Ilmastonmuutoksen aiheuttamien riskien
vähentäminen 5 6

- järjestetääbn tilaisuuksia lähialueilla, vältetään
pitkiä matkoja

Kasvillisuus, eliöt ja luonnon
monimuotoisuus 6 6

- hankkeen kautta suomalaiseen yhteiskuntaan
sopeutuvat tulevat myös arvostamaan
suomalaista luontoa. Hankkeessa on mukana
tietoisuuden lisääminen
ml. jokamiehen oikeuksista, luonnossa
liikkumisesta.

Pinta- ja pohjavedet, maaperä sekä ilma
(ja kasvihuonekaasujen väheneminen) 1 5

Natura 2000 -ohjelman kohteet -1 5
- hankkeen alkuinfojen kautta saa tietoa myös
mm. luontoretkistä

Taloudellinen kestävyys

Materiaalit ja jätteet 8 8
- tietoa käsitellään pitälti sähköisessä
muodossa, infotaan myös jätteidenkäsittelystä

Uusiutuvien energialähteiden käyttö 6
- kerrotaan eri energiavaihtoehdoista
alkuinfoissa.

Paikallisen elinkeinorakenteen kestävä
kehittäminen 5 10

maahanmuuttajien osaamisen hyödyntäminen
paikallisessa elinkeinoelämässä
- osaavan työvoiman kouluttaminen
- yhteistyörakenteiden luominen
- yrittäjyyteen kannustaminen

Aineettomien tuotteiden ja palvelujen
kehittäminen 8 4

maahanmuuttajien alkuvaiheen työllisyys-,
kotoutumis- ja
koulutuspalveluiden kehittäminen

Liikkuminen ja logistiikka 9 7
- järjestetään paikallisia tilaisuuksia,
minkä vuoksi tarve osallistua kaukana

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestävyys sekä yhdenvertaisuus

Hyvinvoinnin edistäminen 3 10

Osallisuus ja työllistyminen luovay välitöntä
hyvinvointia, mikä kertautuu myös seuraavassa
sukupolvessa. Maahanmuuttajien kotoutumisen
kokonaisvaltainen edistäminen, tarvittaessa
esim. sosiaali- ja terveyspalveluihin
ohjautumisen edistäminen

Tasa-arvon edistäminen 9 9

- maahanmuuttajien työllistymis- ja
koulutusmahdollisuuksien edistäminen,
työmarkkinoiden ulkopuolella olevien (etenkin
maahanmuuttajanaisia) saaminen mukaan
työelämään ja koulutuksiin

Yhteiskunnallinen ja kulttuurinen
yhdenvertaisuus 8 9

- maahanmuuttajien yhdenvertaisuuden
lisääminen edistämällä heidän työllistymistään,
työsuhdeneuvonnan kautta epäkohtien
poistamista

Kulttuuriympäristö 7 8

- kohderyhmien kanssa tutustutaan suinalueisiin
ja niiden mahdollisuuksiin ja
tapaan ymmärtää ja vaalia ympäristöä

Ympäristöosaaminen 7 9

- työllistyminen, kouluttautuminen, oikeuksistaan
tietoiseksi tuleminen jne. lisäävät myös
ympäristöosaamista ja luonnonsuojelua.
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Hakija vakuuttaa tässä hakemuksessa ja sen liitteissä antamansa tiedot oikeiksi.
 

Viranomaisella on oikeus tarkastaa hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonlisäverovelvollisuutta koskevat tiedot sekä

muut tarvittavat toiselta viranomaiselta saatavat tiedot, joilla voi olla vaikutusta rahoituksen myöntämiseen.

Yhteishankkeessa tarkastusoikeus koskee kaikkia hakijoita ja tuen siirto –menettelyssä hakijan lisäksi kaikkia tuen

siirronsaajia.

Lomake jätetään järjestelmässä viranomaiskäsittelyyn Katso-tunnistautuneena roolilla EURA 2014 -

asiointi/nimenkirjoittaja. Tämä korvaa perinteisen allekirjoituksen. Paperilomaketta ei allekirjoiteta käsin eikä sitä

lähetetä postitse viranomaiselle

Päiväys ja hakijaorganisaation sähköinen allekirjoitus

Tulostettu 18.5.2015 15:39:05 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

29 (29)



Hakijan (päätoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Hakijan (päätoteuttajan) nimi

Helsingin kaupunki
Y-tunnus

0201256-6
Organisaatiotyyppi

Kunta
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Kuntarahoitus
Jakeluosoite

Unioninkatu 28A, 2. krs, PL 20
Postinumero

00099
Postitoimipaikka

Helsinki
Hakijan (päätoteuttajan) yhteyshenkilö

MUHAMMED HUSEIN
Yhteyshenkilön puhelinnumero

09 310 36574, 040 667 1970
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

husein.muhammed@hel.fi

Tulostettu 18.5.2015 15:39:08 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

1 (8)



 

2 Toteutus ja tulokset

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

Suomeen saavuttuaan maahanmuuttajalta menee oleskeluluvan perusteesta tai maahanmuuton syystä riippumatta alkuvaiheessa aikaa ja energiaa erilaisten
viranomaisasioiden hoitamiseen, kuten erilaisiin lupa-asioihin, kotikuntaoikeuden saamiseen tai työttömäksi työnhakijaksi ilmoittautumiseen. Tässä vaiheessa olisi tärkeää
päästä Suomeen kotoutumisessa, työssä tai työn etsimisessä hyvään alkuun, mutta vaikeasti hahmotettava, erillisistä palveluista koostuva alkuvaiheen palvelujen
kokonaisuus vaikeuttaa alkuun pääsemistä. Maahanmuutto- ja kotouttamisviranomaisten yhteistyölle pääkaupunkiseudun kaupunkien, TE-toimiston ja muiden valtion
viranomaisten kesken ei ole olemassa sellaisia pysyviä ja kattavia rakenteita, jotka tukisivat kaikkien eri maahanmuuttajaryhmien kotoutumista.

Helsingin osahankkeella on kaksi päätavoitetta:
•	Selvitetään, miten voidaan rakentaa nykyisen yhteispalvelupisteen ympärille nykyistä laajempaa yhteistyötä hankekumppaneiden kesken. Helsingin kaupungilla on
sopimus maahanmuuttajien yhteispalvelupisteestä Migrin, Helsingin maistraatin ja Helsingin poliisin kanssa. Sopimuksen pohjalta Helsingin kaupunki opastaa ja avustaa
asiakkaita mm. sähköisten oleskelulupahakemusten tekemisessä. Muutoin neuvontapiste tarjoaa neuvonnan 0- ja 1-tason palvelua (neuvonta, ohjaus eteenpäin).
Helsingin osahankkeen tavoitteena on yhteispalvelupisteen nykyisen yhteistyön laajentaminen hankekumppaneihin. Tarkoitus on kehittää alkuvaiheen
kotoutumispalveluiden nopeaa saatavuutta sekä verkostossa tuotettujen palvelujen asiakaslähtöisyyttä. Hankkeen aikana selvitetään, onko asiakaslähtöisyyden
edistäminen mahdollista verkostomallilla. Toinen vaihtoehto olisi perustaa International House Helsinki, jossa kaikki keskeiset lupa- ja viranomaispalvelut olisivat mukana ja
joka olisi kytketty pääkaupunkiseudun kuntien maahanmuuttajille tarkoitettuihin neuvontapalveluihin. Sähköisten asiointiratkaisujen kautta International House voisi palvella
valtakunnallisesti. Myös International House-malli edellyttää kumppanuuksien rakentamista hankkeen osapuolten välille.
•	Suunnitellaan ja kokeillaan alkuvaiheen palvelukokonaisuuteen non-stop -infojen mallia sekä alkuvaiheen tiedonvälitystä koskevaa viestintämallia. Alkuvaiheen tueksi
kehitetään työvoimakoulutusta ja tulevia työhallinnon orientaatiokoulutuksia kevyempi koulutusmalli, eli non-stop -infotilaisuudet työvoimapalveluiden ulkopuolella oleville
maahanmuuttajille. Non-stop -infot käsittelevät mm. rekisteröintiä, toimeentuloa, työelämää, kielikoulutusta, asumista, osallisuutta ja vapaa-aikaa. Ne voivat olla
temaattisesti erilaisia kokonaisuuksia riippuen kohderyhmästä. Infotilaisuudet toteutetaan yhteistyössä kyseisistä asioista vastaavien viranomaisten tai muiden toimijoiden
kanssa. Tavoitteena on hyödyntää kaupunkien jo olemassa olevia tiloja, kuten asukastaloja ja kirjastoja, mahdollisesti virka-ajan ulkopuolella. Non-stop -infot järjestetään
englanniksi, mutta muunkielisiä, yksittäisiä infotilaisuuksia kokeillaan hankkeen aikana huomioiden suurimmat tulijoiden kieliryhmät. Espoon ja Vantaan kanssa tehdään
mallia kokeiltaessa yhteistyötä maahanmuuttajien seudullisista neuvontapalveluista koskevan Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien yhteisen sopimuksen pohjalta.
Infotilaisuuksien suunnittelussa huomioidaan TE-toimiston kehittämisen orientaatiokoulutusten sisällöt sekä hankkeen muiden yhteistyökumppaneiden tarpeet.
Infotilaisuuksien arviointi kulkee toteutuksen rinnalla ja arvioinnin tuloksia hyödynnetään tulevien infojen suunnittelussa. Tavoitteena on mallintaa infotilaisuudet siten, että
hankkeen päättyessä eri teemojen käsittelyn syvyys/laajuus on määritelty huomioiden keskeisimmät kohderyhmät. Lisäksi hankkeessa tuotetaan koko seudulliseen
käyttöön soveltuva alkuvaiheen palvelujen löydettävyyttä tukeva viestintämalli, jossa hyödynnetään aiempia kanavia ja sosiaalista mediaa. Viestintä painottuu
kokeiluvaiheessa yleisimpiin kieliin (englanti, mahdollisesti viro ja venäjä).

Helsingin kaupungin osahankkeessa uutta on
•	eri maahanmuuttoviranomaisten palveluiden yhteensovittaminen siten, että lupa- ja kotoutumisprosessit nopeutuvat, mikä hyödyttää sekä asiakasta että yhteiskuntaa.
Edistetään asiakkaita koskevan tiedon välittämistä viranomaisten kesken.
•	yhteistyön tiivistymisen myötä tehtävä arvio siitä, onko tarkoituksenmukaista tarjota alkuvaiheen palveluita saman katon alta (International House Helsinki).
•	non-stop-infot, joiden järjestämistä kokeillaan eri puolilla Helsinkiä hyödyntäen jo olemassa olevia tiloja (kirjastot, asukastalot, muut kaupungin tilat).
•	Lisäksi hanke kehittää alkuvaiheen palvelujen ajankohtaisviestintää, pyrkien saattamaan perustietoa Suomesta -materiaalit kaikkien Helsingin seudun maahanmuuttajien
tietoisuuteen.
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De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei
 

2 Osallistuuko hankkeen toimenpiteisiin hyödynsaajina taloudellista toimintaa harjoittavia organisaatioita?

¨ Kyllä     ý Ei

Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

Helsingin osahanke
•	kutsuu tavoitteena olevan International Housen toteuttamiseksi hankkeen ohjausryhmään osatoteuttajien edustajien lisäksi muita keskeisiä viranomaisia (mm. Kela, poliisi,
Maahanmuuttovirasto, Vero). Niin hankkeen projektipäällikkö, Helsingin osahankkeen asiantuntija, Helsingin maahanmuutto- ja työllisyysasioiden päällikkö, elinkeinojohtaja
kuin Helsingin kaupunginjohtaja tulevat tekemään vaikuttamistyötä International House -palvelupisteen aikaansaamiseksi. Muiden osahankkeiden edustajat tukevat tätä
vaikuttamistyötä.
•	hakee oppia muiden Euroopan maiden malleista (esim. Oslo, Kööpenhamina, Amsterdam, Berliini, Wien, Geneve). Mukaan opintomatkoille kutsutaan myös edustajia
niistä viranomaistahoista ja järjestöistä, joita toivotaan mukaan International Houseen. Palvelupisteen aikaansaamiseksi kerätään muiden maiden kokemuksia ja tuotetaan
ainakin kolme vaihtoehtoista mallia International Houseksi.
•	kehittää alkuvaiheeseen non-stop -tyyppisiä orientaatiotilaisuuksia, jotka soveltuvat mm. työelämässä oleville ja opiskeleville maahanmuuttajille. Näin pyritään
tavoittamaan myös ne maahanmuuttajat, jotka eivät pääse työhallinnon toteuttamaan kotoutumiskoulutukseen.
•	ottaa non-stop-infojen suunnitteluun mukaan Virka-infon neuvojat. Tavoitteena on järjestää käytännönläheisiä tilaisuuksia, jotka ottavat huomioon pääkaupunkiseudun
monimutkaisen toimintaympäristön (mm. asuntopula, työttömyys, päivähoitopaikkojen niukkuus, erilaiset kielikoulutusmahdollisuudet). Infotilaisuuksia varten tehdään
suunnitelmat käsiteltävistä asioista. Suunnitteluvaiheessa arvioidaan mahdollisuus juurruttaa kuntien järjestämät infotilaisuudet jonkin käytössä olevan rahoitusvälineen
avulla pysyväksi toiminnaksi. Alkuinfoja järjestetään 5–7 lukukaudessa.
•	kehitetään nykyisten palvelujen (Virka Info, Infopankki.fi, Finnishcourses.fi, Infochat) ja hankkeessa kehitettävien palvelujen viestintää erityisesti sosiaalisessa mediassa.
Sosiaalisen median kanavia käytetään myös alkuvaiheen perustiedon välittämiseen. Viestinnällä pyritään tavoittamaan kaikki maahantulijat heti alkuvaiheessa, että viesti
alkuvaiheen palveluista ja maahanmuuttajien sekä työntekijöiden oikeuksista tavoittaisi kohderyhmän.

Lyhyen aikavälin vaikutuksena on mm. se, että perustietoa suomalaisesta yhteiskunnasta on saatavilla kaikille maahanmuuttajille mm. koulutuksesta, työelämästä ja
olemassa olevista kotoutumispalveluista (Workinfinland.fi, Lifeinfinland.fi, Finnishcourses.fi, Infopankki.fi, Kotisuomessa.fi jne).

Pitkän aikavälin vaikutuksena on mm. mahanmuuttajien alkuvaiheen keskeisen palvelut yhteen kokoava palvelupiste International House aloittaa toimintansa.
Viranomaisyhteistyön tiivistämisen myötä syntyvät paremmat edellytykset palvelujen yhteensovittamiseen ja palveluprosessin lyhentymiseen. Tavoitteena on, että
hankkeessa kehitettävä verkostomainen yhteistyömalli ja mahdollinen International House tulee pysyväksi rakenteeksi nopeuttamaan maahanmuuton alkuvaiheen
keskeisiä palveluita ja sovittamaan niitä yhteen.
Helsingin osahankkeen alkuinfojen ja viestintämallin juurruttamista osaksi Helsingin kaupunginkanslian toimintoja selvitetään hankkeen aikana.  Alkuinfojen osalta on
keskeistä, vastaavatko infot asiakkaiden tarpeisiin. Infojen ja viestinnän mallia hyödynnetään vähintään muissa pääkaupunkiseudun kaupungeissa neuvontapalveluiden
kehittämisessä.
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ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

asiantuntija (Helsingin osahanke) Kokoaikainen 36 63 202 63 202 63 202 189 606
projektipäällikkö (Töissä Suomessa -hanke sekä Helsingin osahanke) Kokoaikainen 36 71 976 71 976 71 976 215 928
neuvojat 3 X 0,2 htv (Helsingin osahanke) Osa-aikainen 22 30 643 30 643 30 643 91 929
projektisihteeri (Töissä Suomessa -hanke sekä Helsingin osahanke) Kokoaikainen 36 47 401 47 401 47 401 142 203
1Yhteensä 130 213 222 213 222 213 222 639 666

Kustannusten perustelut

- projektipäällikkö (Töissä Suomessa -hanke sekä Helsingin osahanke): johtaa ja koordinoi sekä Helsingin osahanketta että koko Töissä Suomessa -hanketta, neuvottelee
yhdessä asiantuntijan kanssa viranomaisten ja järjestöjen kanssa International House -palvelupisteen kehittämistä ja toteuttamista

- asiantuntija (Helsingin osahanke): suunnittelee ja kehittää Helsinkiin International House -palvelupistettä, hakee ulkomailta esimerkkejä ja neuvottelee yhdessä
projetipäällikön kanssa viranomaisten ja järjestöjen kanssa International House -palvelupisteen kehittämistä ja toteuttamista

- osa-aikaisia neuvojia 3 x 0,2 htv (Helsingin osahanke): toimivat alkuinfojen suunnittelijoina, järjestäjinä ja toteuttajina. Tehtävään otetaan 3 neuvojaa, jotta infoja voidaan
tarjota mahdollisimman monella kielellä.

- projektisihteeri (Töissä Suomessa -hanke sekä Helsingin osahanke): hallinnoi projektipäällikön alaisuudessa sekä Helsingin osahankkeen että koko Töissä Suomessa -
hankkeen taloutta, hallinnointia, taloutta, viestintää ja tilaisuuksien järjestämistä yksin tai yhdessä muiden osahankkeiden hallinnon kanssa

2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
Käännös- ja tulkkauskulut (Helsingin osahanke) 20 000 10 000 20 000 50 000
viestintämateriaali (Helsingin osahanke) 4 000 0 2 000 6 000
2 Yhteensä 24 000 10 000 22 000 56 000
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Kustannusten perustelut

- Käännös- ja tulkkauskulut (Helsingin osahanke): alkuvaiheen materiaalia käännetään vasta maahantulleille heidän osaamilleen kielille. Tulkkauskuluja syntyy sen
perusteella, että omakielisiä neuvojia ei ole mahdollista palkata kaikille kohderyhmille, vaan joidenkin kohderyhmien kanssa käyetään tulkkeja.

- Viestintämateriaali (Helsingin osahanke): esitteitä ja muuta materiaalia mm. alkuinfoista

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
- koulutus- ja suunnittelupäivät (koko hanke sekä Helsingin osahanke) 2 000 0 3 000 5 000
asiantuntijapalkkiot (koko hanke sekä Helsingin osahanke) 3 000 0 4 000 7 000
päätösseminaari (koko hanke) 0 0 15 000 15 000
3 Yhteensä 5 000 0 22 000 27 000

Kustannusten perustelut

- koulutuspäivät (koko hanke): 1) Vuonna 2016 Osahankkeiden työntekijöille järjestetään kaksipäiväinen koulutus hankkeen eri osahankkeiden yhteisten tavoitteiden
lujittamiseksi sekä yhteisen suunnittelun toteuttamiseksi. 2) Vuonna 2018 koulutus- ja suunnittelupäivä International House -palveluun kutsuttaville viranomaisten ja
järjestöjen edustajille.

- asiantuntijapalkkiot: asiantuntijoita pyydetään alustajiksi ja kuultaviksi koulutus- ja suunnittelupäiviin sekä päätösseminaariin.

- päätösseminaari: koko hankkeen tilavaraus, tarjoilut, materiaalit, joidenkin kutsuttavien matka- ja majoituskulut, asiantuntijapalkkiot

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 36 248 36 248 36 248 108 744
4 Yhteensä 36 248 36 248 36 248 108 744

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

278 470 259 470 293 470 831 410

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

278 470 259 470 293 470 831 410

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

278 470 259 470 293 470 831 410

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

208 853 194 603 220 103 623 559
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2 Kuntien rahoitus

 

3 Muu julkinen rahoitus

 

4 Yksityinen rahoitus

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 69 617 64 867 73 367 207 851
2.1 Yhteensä 69 617 64 867 73 367 207 851

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
2.2 Yhteensä 0 0 0 0

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

69 617 64 867 73 367 207 851

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensä 0 0 0 0

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
3.2 Yhteensä 0 0 0 0

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensä 0 0 0 0

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

278 470 259 470 293 470 831 410

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

278 470 259 470 293 470 831 410

Tulostettu 18.5.2015 15:39:08 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

8 (8)



Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Hakijan (osatoteuttajan) nimi

Espoon kaupunki
Y-tunnus

0101263-6
Organisaatiotyyppi

Kunta
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Kuntarahoitus
Jakeluosoite

Asemakuja 2c
Postinumero

02070
Postitoimipaikka

Espoon kaupunki
Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilö

Maahanmuuttoasioiden päällikkö Teemu Haapalehto
Yhteyshenkilön puhelinnumero

0468773200
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

teemu.haapalehto@espoo.fi

Tulostettu 18.5.2015 15:39:08 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

1 (46)



Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

Suomen kiinalaisia opiskelijoita ja tutkijoita edustavat CSSA-yhdistykset tekivät jäsenistölleen survey-kyselyn 22.2.2015–28.2.2015. Siihen vastasi 100 kiinalaista
opiskelijaa tai yliopisto-alumnia (45 vastaajaa Aalto-yliopistosta, 33 Helsingin yliopistosta ja 22 muista yliopistoista/korkeakouluista). Vastaajista 72 % suunnittelee uraa
Suomessa valmistumisen jälkeen. Loput suunnittelevat paluuta Kiinaan (13 %) tai muuttamista kolmanteen maahan (15 %).

CSSA:n surveyn mukaan suurin osa opiskelijoista toivoo voivansa työskennellä kansainvälisen yrityksen palveluksessa Suomessa tai kansainvälisillä markkinoilla
toimivassa suomalaisessa yrityksessä. Kyselyn vastaajien mielestä työllistymisen vaikeudet liittyvät puutteelliseen tietoon avoinna olevista työpaikoista, puutteelliseen
oman alan työkokemukseen, puutteellisiin mahdollisuuksiin päästä työuran alkuun harjoittelun tai ”entry-level” työpaikan kautta sekä syrjintään (joka voi ilmetä mm.
täydellisen suomen kielen osaamisen vaatimuksena, vaikka työpaikkailmoitus olisi englanninkielinen ja organisaation työkieli englanti).

Erityisesti vientiorientoituneet yritykset hyötyisivät kansainvälisten osaajien kielitaidosta, kohdemarkkinoiden tuntemuksesta, verkostoista sekä kulttuurisesta
kompetenssista. Vientiriippuvaisena kansantaloutena Suomen on kyettävä tukemaan yritysten vientiponnisteluja kasvaville markkinoille työpaikkojen luomiseksi Suomeen
sekä kantaväestölle että täällä asuville maahanmuuttajille. Maailmantaloudessa Kiinan merkitys on kasvanut rajusti ja jatkaa kasvamistaan. Kiinan talous on vuodesta 1989
lähtien ollut yksi nopeimmin kasvavista kansantalouksista ja se syrjäytti Japanin vuoden 2011 alusta maailman toiseksi suurimman kansantalouden paikalta.
Ulkoministeriön Kiina-toimintaohjelman mukaan Kiinan talouden nopea kasvu merkitsee erityistä mahdollisuutta Suomen talouselämän eri sektoreille. Kiina on raportin
mukaan Suomen nopeimmin kasvava markkina-alue ja Suomen kolmanneksi suurin vientimaa EU:n ulkopuolella.

Espoon osahankkeen valmistelu on tehty tiiviissä yhteistyössä Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston kiinalaisia tutkijoita ja opiskelijoita edustavan CSSA-yhdistysten
kanssa. Suunnittelussa on otettu huomioon INCO-hankkeen suositukset ja pääkaupunkiseudun ESR-rahoitteisen Neo-hankkeen (erityisesti Otaniemen kehitys Oy:n
osahanke) kokemukset. Myös liiketoimintaympäristön kehittämisavustusta Uudenmaan ELY-keskukselta saaneen TalentMatch -hankkeen tuloksia hyödynnetään
osahankkeessa.

Espoon osahankkeen tavoitteena on parantaa yhdessä relevanttien kumppanien kanssa Suomessa asuvien osaavien kiinalaisten työllisyystilannetta ja tukea heidän
osaamista vastaavien urapolkujensa kehittymistä sekä tukea suomalaisten yritysten menestystä Kiinan markkinoilla. Lisäksi tavoitteena on:
•	luoda Suomen osaavia kiinalaisia edustamaan kattava järjestötoimija, jonka toimin piilevää kysyntää kiinalaisten osaamiselle saadaan esiin yrityksistä.
•	saattaa yhteen kiinalaisia osaajia ja Kiina-osaamisen tarpeessa olevia yrityksiä (mm. tekemällä yhteistyötä Helsingin seudun kauppakamarin ja TE-toimiston
työnantajapalveluiden kanssa).
•	tarjota kiinalaisille opiskelijoille keinoja relevanttien harjoittelu- ja työpaikkojen löytämiseksi.
•	valmentaa kiinalaisia opiskelijoita kohtaamaan suomalaisen työelämän vaatimukset.
•	kannustaa osaavia kiinalaisia perustamaan yrityksiä ja huolehtia siitä, että yritysten perustajat ovat tietoisia yrityksen perustamisen ja kasvun tukipalveluista.
•	kasvattaa kiinalaisten opiskelijoiden osalta Suomen tekemien koulutusinvestointien tuottoja huolehtimalla siitä, että Suomessa tutkinnon suorittaneet kiinalaiset voivat
halutessaan olla mukana rakentamassa suomalaisten yritysten menestystä sekä Suomen elinvoimaisuutta.

Espoon osahankkeessa uutuusarvo liittyy kysyntälähtöiseen työllistymiseen ja uudenlaiseen järjestökumppanuuteen sekä uudenlaiseen järjestön rooliin työllistymisen
edistämisessä:
•	Perinteisen (työvoiman tarjontaan keskittyvän) työllistymisen edistämisen sijaan hankkeessa otetaan työllistymisen lähtökohdaksi Kiinan markkinoiden merkityksen
kasvuun pohjautuva, osittain piilevä työvoiman kysyntä yrityksissä.
•	Järjestöä tuetaan omien jäsentensä osaamisen markkinoinnissa yrityksille ja yritysten kansainvälistymistä tukeville palveluntuottajille. Kaupungin rooli on tarjota järjestölle
resursseja tähän työhön sekä avata oikeita ovia heille.
•	Uutta on myös kattavasti organisoituneen maahanmuuttajayhteisön rooli kotimaansa ja uuden asuinmaansa välisten taloussuhteiden kehityksen tukemisessa. Tämän
pilotin kautta Team Finland-tavoitteiden toteuttamista voidaan edistää maahanmuuttajayhteisön kanssa niin, että heistä tulee yhteistyön aktiivinen osapuoli sen sijaan, että
he jäisivät vain erilaisten toimenpiteiden kohteiksi.
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2 Toteutus ja tulokset

Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

Espoon osahankkeen konkreettisia toimenpiteitä ovat
•	Espoon osahankkeessa pilotoidaan sellaista yhteistyötä maahanmuuttajien järjestökentän kanssa, jossa edistetään osaavien maahanmuuttajien työllistymistä osaamista
vastaavaan työhön kysyntälähtöisesti. Kumppanina pilotoinnissa on asiantuntijan tason tehtävissä työskenteleviä ja suomalaisissa korkeakouluissa/yliopistoissa opiskelevia
kiinalaisia edustava CSSA.
•	Hankkeen myötä eri paikkakunnilla toimivat CSSA-yhdistykset perustavat Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulun ja Helsingin yliopiston CSSA-yhdistysten vetämänä
kansallisen tason yhdistyksen, jossa on mukana Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston kiinalaisten opiskelijoiden ja alumnien lisäksi vastaavat organisaatiot Turusta,
Tampereelta, Jyväskylästä, Lahdesta, Rovaniemeltä, Oulusta, Kuopiosta, Hämeenlinnasta, Lappeenrannasta, Joensuusta ja Mikkelistä. Näin erityisesti Kiinaan
suuntaavien ja tai siellä jo toimivien kasvavien ja kansainvälistyvien yritysten osaamispuutteisiin voidaan etsiä vastauksia kattavan osaavia kiinalaisia edustavan
yhdistyksen toimesta. Osaavien kiinalaisten oma yhteisö voimaantuu kasvamaan uskottavaksi kumppaniksi niille yrityksille sekä yritysten kansainvälistymisen
tukipalveluille, joiden parista löytyy kysyntää kiinalaisten erityisosaamiselle (osaavien maahanmuuttajien kielitaitoa, kohdemarkkinoiden tuntemusta, verkostoja sekä
kulttuurista osaamista).  Monet näistä yrityksistä kuuluvat Kauppakamarin osahankkeen kohderyhmään.
•	Kansallista CSSA-yhdistystä tuetaan yhden henkilötyövuoden palkkauskustannuksiin sivukuluineen hankekaudeksi 2016–2018. Tehtävään pyritään rekrytoimaan
kiinalaistaustainen osaaja, jolla on kokemusta Suomen ja Kiinan taloussuhteiden rakentamisesta, että hän olisi uskottava markkinoidessaan kiinalaisten osaamista
yrityksille. Voittoa tavoittelematon CSSA-yhdistys toimittaa rahoittajaa varten tositteen siitä, että järjestölle Espoon osahankkeesta siirrettävä summa on mennyt
kokonaisuudessaan tähän tarkoitukseen.
•	Kiinalaisten opiskelijoiden ja alumnien osaamista koskevien tietojen kerääminen kansallisella tasolla.
•	Yhteistyön tekeminen
o	Kauppakamarin osahankkeen kanssa (mentorointiohjelma, kiinalaisten osaajien tuominen matching- ja rekrytointitoimintoihin, yritysten tarpeiden/odotusten kommunikointi
opiskelijoille, Kiinaan suuntaavien tai siellä toimivien yritysten osaamistarpeisiin vastaaminen, tarjolla olevan kiinalaisten osaamisen kokoaminen yhteen ja markkinointi
yrityksille sekä yritysten kansainvälistymistä tukeville palveluntuottajille)
o	TE-toimiston osahankkeen kanssa (työnantajapalveluiden yrityskontaktien hyödyntäminen, asiakasohjaus kumpaankin suuntaan).
o	Monihelin osahankkeen kanssa (Espoon pilotin kokemusten vieminen Monihelin kautta laajemmin maahanmuuttajien järjestökentän hyödynnettäväksi järjestöjen jäsenten
työllisyyden edistämiseksi ja urakehityksen tukemiseksi).
•	Tapahtumien järjestäminen, esim:
o	Start up -tilaisuudet yrittäjyydestä kiinnostuneille kiinalaisille opiskelijoille ja korkeasti koulutetuille osaajille.
o	Vuotuisen CSSA:n akateemisen foorumin hyödyntäminen akateemisen maailman ja liike-elämän intressien yhdistämisessä.
o	Kansallisen CSSA:n aktiivinen osallistuminen eri toimijoiden (esim. Team Finland) Kiinan vientiin liittyvien tapahtumien järjestämiseen.
o	Viimeisenä hankevuonna kiinassa operoivien tai sinne tähtäävien suomalaisyritysten johdolle suunnattu tapaaminen.
•	Suomalaisista yliopistoista valmistuneiden kiinalaisten alumni-toiminnan vahvistaminen esim. urakehitykseen liittyvien tilaisuuksien ja opiskelijoiden yritysvierailujen
järjestämiseksi sekä kiinalaisyhteisön sisäisen mentoroinnin rakentamiseksi. Alumneja työskentelee tällä hetkellä mm. Metson, KONE Oy:n, YIT:n, Outotecin ja Huawein
palveluksessa.

Espoon pilotissa syntyy järjestöille uudenlaista osaamista ja välineitä jäsentensä työllistymisen ja urakehityksen tukemiseen. Pilotin kautta syntynyt järjestöjen uudenlaista
osaamista ja välineitä hyödynnetään laajemmin maahanmuuttajajärjestöjen jäsenten työllistymisen ja urakehityksen tukemisessa. Kiinalaisten opiskelijoiden ja korkeasti
koulutettujen ammattilaisten osaamisen markkinointia yrityksille sekä yritysten kansainvälistä kasvua tukeville palveluille jatketaan hankkeen jälkeen sellaisten yritysten ja
yrityksille palveluita tuottavien tahojen taloudellisen tuen avulla, jotka ovat hankkeen aikana kokeneet saaneensa lisäarvoa tällaisesta yhteistyöstä Suomessa asuvien
osaavien kiinalaisten kanssa. Esimerkkinä liike-elämän kanssa tehtävän yhteistyön konkreettisista mahdollisuuksista voi mainita Piilaaksossa toimivan Hua Yuan Science
and Technology Associationin (www.hysta.org). Sen toimintaa rahoittavat mm. Microsoft, Alibaba Group, Baidu, Deloitte ja EastWestBank.
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De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei

Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

projektisuunnittelija (Espoon osahanke Kokoaikainen 36 59 280 59 280 59 280 177 840
projektikoordinaattori (Espoon osahanke) x 0,5 htv Osa-aikainen 18 20 919 20 919 20 919 62 757
1Yhteensä 54 80 199 80 199 80 199 240 597

Kustannusten perustelut

- projektisuunnittelija (Espoon osahanke): tehtävänluonteesta johtuen siihen haetaan liike-elämässä meritoitunutta henkilöä
- osa-aikainen projektikoordinaattori (Espoon osahanke): hallinnointi ja yhteydenpito muihin osahankkeisiin

2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
2 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
Koulutukset ja muut tilaisuudet 5 000 10 000 10 000 25 000
3 Yhteensä 5 000 10 000 10 000 25 000

Kustannusten perustelut

Espoon osahanke: kohderyhmälle järjestettävät koulutukset kuten CV-klinikat, materiaalintuotanto, tapahtumien järjestäminen, kohderyhmän matkakustannukset
yritysvierailuista

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 13 634 13 634 13 634 40 902
4 Yhteensä 13 634 13 634 13 634 40 902

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

 

2 Kuntien rahoitus

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

74 125 77 875 77 875 229 875

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 24 708 25 958 25 958 76 624
2.1 Yhteensä 24 708 25 958 25 958 76 624

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
2.2 Yhteensä 0 0 0 0
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3 Muu julkinen rahoitus

 

4 Yksityinen rahoitus

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

24 708 25 958 25 958 76 624

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensä 0 0 0 0

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
3.2 Yhteensä 0 0 0 0

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensä 0 0 0 0

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499
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Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Hakijan (osatoteuttajan) nimi

Vantaan kaupunki
Y-tunnus

0124610-9
Organisaatiotyyppi

Kunta
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Kuntarahoitus
Jakeluosoite

Kielotie 13
Postinumero

01300
Postitoimipaikka

Vantaa
Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilö

monikulttuurisuusasiain päällikkö Hannele Lautiola
Yhteyshenkilön puhelinnumero

040 865 9627
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

hannele.lautiola@vantaa.fi
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2 Toteutus ja tulokset

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

Koko maan venäjänkielisistä asui vuoden 2015 alussa Helsingissä, Espoossa ja Vantaalla 40,7 %. Pääkaupunkiseudun kaupungeista korkein venäjänkielisten osuus koko
kaupungin väestöstä on Vantaalla (3,1 %).

INCO-hanke on nostanut yhtenä Suomen maahanmuutto- ja kotoutumispolitiikan haasteena esiin sen, että maahanmuuttajien yrittäjyyspotentiaalia ei huomioida riittävästi,
vaikka yrittäjyys ja sen edistäminen on noussut kansallisenpolitiikan keskiöön. Vaikka uusyrityspalveluiden asiakkaista on Helsingissä yli kolmasosa ja Espoossa sekä
Vantaalla yli viidesosa on maahanmuuttajia, kokevat eri syistä Suomeen muuttaneet maahanmuuttajat yrityksen perustamiseen ja yrittäjyyteen liittyvän oikean tiedon
saamisen haasteena. Tämä on käynyt esiin myös Töissä Suomessa -hankkeen valmistelussa tiiviisti mukana olleiden maahanmuuttajajärjestöjen edustajien kanssa
käydyissä keskusteluissa. Esimerkiksi Vantaan kaupungin kanssa osahanketta suunnitelleen Vantaan venäläisen klubin järjestäessä Cultura-säätiön kanssa yrittämiseen
liittyvää koulutusta kurssin 35 paikkaa täyttyivät yhden päivän aikana. Tarvetta saada lisää tietoa yrittäjyydestä on ilmeinen.

•	Vantaan osahankkeen suunnittelussa on otettu huomioon aikaisemmat teemaan liittyvät hankkeet, mm. pääkaupunkiseudun Neo-hanke (ESR), Osallisena Suomessa -
hankekokonaisuuden kolmanteen sektoriin liittyvä selvitys (Kumppanuutta kotouttamisen kentillä). Myös Vantaalla 1.4. alkanut Kotouttamisen Tsemppari-hanke on ollut
mukana suunnittelussa. Vantaan osahanke on valmisteltu tiiviissä yhteistyössä työllisyyspalvelujen, asukaspalvelujen ja maahanmuuttajapalveluiden välillä. Hanketta on
valmisteltu tiiviissä yhteistyössä Vantaalla 2014 perustetun uuden Venäläinen klubi -nimisen järjestön kanssa. Järjestössä on aktiivisesti mukana noin 400 jäsentä, joista
hyvin monet ovat vastikään Vantaalle muuttaneita. Arkitoiminnoissa Venäläisessä klubissa on mukana 300 henkilöä päivittäin. Lisäksi yhdistys tiedottaa aktiivisesti
venäjänkielisten asioista mm. internetin, Spektr-lehden ja facebookin kautta. Näiden kanavien kautta yhdistyksen toimintaa seuraa yli 2000 henkilöä jatkuvasti. Yhdistys
arvioi, että yli 30 % aktiivisista jäsenistä on viime aikoina Suomeen muuttaneita. Yhdistys järjestää mm. kotoutumista tukevaa ja Suomen työelämään orientoivaa suomen
kielen opetusta omissa tiloissaan omakustannushintaan (OK-opintokeskus, Visio/ yhteistyössä FARO:n kanssa).

Vantaan osahankkeessa kokeillaan uudella tavalla ja entistä tiiviimmin yhteistyötä järjestön ja kunnan välillä. Samalla avataan järjestön korkeasti koulutetuille jäsenille
väyliä työelämään. Hankkeen aikana selvennetään järjestön ja kunnan välistä työnjakoa ja määritellään järjestölle selkeä rooli. Osahankkeessa
•	luodaan uusi yhteistyömalli, jossa ensimmäisen kerran tuodaan yhteen kysyntälähtöisesti yritysten rekrytointitarpeet ja yhdistyksissä toimivat työtä hakevat.
Venäläisyhteisöä edustavien järjestöjen tavoitteena on tietysti omien jäsentensä työllistymisen ja yrittämisen tukeminen. Neuvonnan lisäksi tuetaan myös uusien tarvittavien
taitojen hankkimisessa ja tiedotetaan täydennyskoulutusmahdollisuuksista.
•	laajempana tavoitteena on sellaisten uusien kanavien avaaminen, joiden avulla koulutetut venäjänkieliset pääsevät näyttämään osaamistaan ja luomaan koulutuksen
mukaista uraa kasvavissa ja kansainvälisissä yrityksissä.  Osahankkeen tavoitteena on tehdä yhteistyötä näitä yrityksiä tukevien Team Finland -toimijoiden, kuten Tekesin
ja Finpron kanssa.

Vantaan osahanke
•	kehittää uutta konseptia, jossa ensimmäisen kerran tuodaan yhteen yritysten rekrytointitarpeet ja yhdistyksen kautta aktiiviset työnhakijat. Osaavat venäjänkieliset voivat
avata yrityksille uusia yhteistyöväyliä Venäjälle.
•	Hankkeessa laajennetaan yhteistyötä venäjänkieliseen väestöön myös koko pääkaupunkiseudun tasolla. Cultura-säätiön on mukana hankkeessa järjestämällä
seminaareja laajalle yleisölle.
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De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei

Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

Vantaan osahankkeessa
•	alkuvaiheen kotoutumispalvelujen tarjoamista pilotoidaan uudenlaisessa yhteistyössä järjestön, kunnan, TE-toimiston ja Helsingin seudun kauppakamarin välillä.
Painopisteenä on avata uudenlaisia väyliä työllistymiseen vahvalla yhteistyöllä elinkeinoelämän kanssa. Samalla vastataan yritysten tarpeisiin rekrytoida kansainvälisiä
osaajia.
•	Vantaan venäläistä klubia tuetaan yhden henkilötyövuoden palkkauskustannuksiin sivukuluineen hankekaudeksi 2016–2018. Voittoa tavoittelematon yhdistys toimittaa
rahoittajaa varten tositteen siitä, että järjestölle Vantaan osahankkeesta siirrettävä summa on mennyt kokonaisuudessaan tähän tarkoitukseen.
•	Venäläinen klubi toteuttaa hankkeen aluksi pääkaupunkiseututasoisen selvityksen venäjänkielisten osaamisesta, taustoista ja koulutustarpeista yhdessä Venäjänkielisten
yhdistysten liiton FAROn kanssa. Selvitys suunnitellaan yhdessä Helsingin seudun kauppakamarin ja kaupunkien osahankkeiden kanssa.  Kartoitus suunnitellaan  Cultura-
säätiön ja pääkaupunkiseudun kaupungeissa toimivien järjestöjen kanssa. Yhdistys järjestää työnhaku- ja urasuunnitteluneuvontaa seudun venäjänkielisille asukkaille.
•	organisoidaan erilaista ryhmätoimintaa, jolla tuetaan pääkaupunkiseudun venäläisten asukkaiden yrittäjyyttä ja työnhakua. Tätä työtä tehdään yhteistyössä muiden seudun
venäjänkielisiä edustavien järjestöjen kanssa.
•	kehitetään myös erilaisia osaajapooleja, joiden avulla pystytään vastaamaan Helsingin seudun kauppakamarin osahankeen rekrytointiin ja mentoriin liittyvien osioiden
tarpeisiin. Huolehditaan siitä, että osaavat venäläiset ovat aktiivisesti mukana sekä aktoreina että mentoreina Kauppakamarin osahankkeen mentorointiohjelmassa.
•	hankkeen työntekijä osallistuu aktiivisesti TE-toimiston palveluiden kehittämiseen sekä verkostoituu aktiivisesti seudullisten maahanmuuttajien yrityspalveluiden kanssa.
•	pilotoidaan alkuvaiheen tiedotusta, neuvontaa ja muita kotoutumista edistäviä palveluita kaikille Vantaan venäläisen klubin piirissä oleville. Yhdistys tunnistaa jo nykyisessä
toiminnassaan maahanmuuton alkuvaiheeseen liittyvän laajan tiedotustarpeen. Yhdistys esim. ohjaa TE-toimistoon ja kunnan alkukartoitukseen, jos asiakkaat ovat näihin
palveluihin oikeutettuja. Hankkeen aikana yhdistys osallistuu toimintasuunnitelmaansa soveltuvin osin työhallinnon kotoutumista edistävien palveluiden kilpailutuksiin
tarjoajana.
•	yhdistys tukee myös kotouttamiseen liittyvien viranomaispalvelujen ulkopuolelle jääviä venäläisiä, kuten töissä olevia, jo pitempään Suomessa asuneita, kotona lapsiaan
hoitavia vanhempia sekä opiskelijoita.
•	Järjestetään yhteistyössä FAROn ja Cultura-säätiön kanssa seminaareja ja muita tilaisuuksia Suomen työelämään, työllistymiseen ja urakehitykseen liittyen.

Vantaan pilotissa syntyy järjestöille uudenlaista osaamista ja välineitä jäsentensä työllistymisen ja urakehityksen tukemiseen. Pilotin kautta syntynyt järjestöjen uudenlaista
osaamista ja välineitä hyödynnetään laajemmin maahanmuuttajajärjestöjen jäsenten työllistymisen ja urakehityksen tukemisessa. Vantaan osahankkeen jälkeen uudet
yhteistyöväylät säilyvät järjestöjen ja yritysten välillä, mentorisuhteet ja toiminta jatkuu myös hankkeen päätyttyä. Entiset aktorit sitoutuvat mentoriohjelmaan ryhtymällä
mentoreiksi. Hankkeen päättyessä pääkaupunkiseudulla toimii venäjänkielisten yhdistysten ja toimijoiden verkosto, jossa on hyvät suhteen mm. kaupunkien, TE-hallinnon
viranomaisten, Helsingin seudun kauppakamarin ja SAK:n välillä.
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¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

projektisuunnittelija Kokoaikainen 36 59 280 59 280 59 280 177 840
projektikoordinaattori x 0,5 Osa-aikainen 18 20 919 20 919 20 919 62 757
1Yhteensä 54 80 199 80 199 80 199 240 597

Kustannusten perustelut

- projektisuunnittelija: tehtävänluonteesta johtuen haetaan järjestömaailmassa ansioitunutta henkilöä, joka kykenee rakentamaan yhteistyötä
maahanmuuttajajärjestöjen ja työnantajien välillä
- osa-aikainen projektikoordinaattori (Vantaan osahanke): hallinnointi ja yhteydenpito muihin osahankkeisiin

2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
2 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
kohderyhmälle järjestettävät koulutukset kuten CV-klinikat, materiaalintuotanto, tapahtumien
järjestäminen, kohderyhmän matkakustannukset yritysvierailuista 5 000 10 000 10 000 25 000
3 Yhteensä 5 000 10 000 10 000 25 000

Kustannusten perustelut

tilavuokrat, asiantuntijapalkkiot, mahdollisesti ulkopuoliselta ostettava järjestäminen
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 13 634 13 634 13 634 40 902
4 Yhteensä 13 634 13 634 13 634 40 902

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

 

2 Kuntien rahoitus

 

3 Muu julkinen rahoitus

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

74 125 77 875 77 875 229 875

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 24 708 25 958 25 958 76 624
2.1 Yhteensä 24 708 25 958 25 958 76 624

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
2.2 Yhteensä 0 0 0 0

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

24 708 25 958 25 958 76 624
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4 Yksityinen rahoitus

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensä 0 0 0 0

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
3.2 Yhteensä 0 0 0 0

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensä 0 0 0 0

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

98 833 103 833 103 833 306 499
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Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Hakijan (osatoteuttajan) nimi

Uudenmaan TE-toimisto
Y-tunnus

2296962-1
Organisaatiotyyppi

Valtion viranomainen
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Muu julkinen rahoitus
Jakeluosoite

Opastinsilta 12 B 5. krs., PL 1003
Postinumero

00520
Postitoimipaikka

Helsinki
Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilö

kehittämispäällikkö Tuija Soininen
Yhteyshenkilön puhelinnumero

0295 040 745
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

tuija.soininen@te-toimisto.fi
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Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

Suomeen saavuttuaan maahanmuuttajalta menee oleskeluluvan perusteesta tai maahanmuuton syystä riippumatta alkuvaiheessa aikaa ja energiaa erilaisten
viranomaisasioiden hoitamiseen, kuten erilaisiin lupa-asioihin, kotikuntaoikeuden saamiseen tai työttömäksi työnhakijaksi ilmoittautumiseen. Tässä vaiheessa olisi tärkeää
päästä Suomeen kotoutumisessa, työssä tai työn etsimisessä hyvään alkuun, mutta vaikeasti hahmotettava, erillisistä palveluista koostuva alkuvaiheen palvelujen
kokonaisuus vaikeuttaa alkuun pääsemistä. Maahanmuutto- ja kotouttamisviranomaisten yhteistyölle pääkaupunkiseudun kaupunkien, TE-toimiston ja muiden valtion
viranomaisten kesken ei ole olemassa sellaisia pysyviä ja kattavia rakenteita, jotka tukisivat kaikkien eri maahanmuuttajaryhmien kotoutumista.

Viranomaispalveluiden lisäksi tulijoilta puuttuu usein tietoa Suomen työmarkkinoista, työpaikoista, työn etsimisestä sekä suomalaisen työelämän pelisäännöistä. Alpo-
hankkeen Life in Finland-oppaan tieto mm. työelämästä ja työllistymismahdollisuuksista ei tavoita kaikkia tai tarjoa riittävän yksityiskohtaisia vastauksia. Kielikoulutuksen
saatavuudessa on puutteita ja tarjolla olevat kotoutumispalvelut eivät sovellu aina eri elämäntilanteissa oleville maahantulijoille.

TE-toimiston osahanketta on valmisteltu tiiviissä yhteistyössä muiden osatoteuttajien kanssa. TE-toimiston osahanketta on valmisteltu tiiviissä yhteistyössä muiden
osatoteuttajien kanssa. Hankkeen suunnittelussa on huomioitu ALPO-hankkeen jatkokehittämistä vaativat suositukset ja hankkeessa tullaan hyödyntämään
pääkaupunkiseudun aiesopimuksen myötä toteutetun maahanmuuttajien ammatillisen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen -projektin työtä ja tuloksia. Projektissa
kehitetty ammattitaitokartoitus ja ammatillisen osaamisen tunnistamisen työkaluja pyritään liittämän osaksi uutta kotoutumisen orientaatiojaksoa ja siinä ostopalveluna
tuotettua alkukartoituskokonaisuutta. Hankkeessa luodaan TEM:n Hyvä alku hankepilotille tavoitteeksi määritelty yhteiskunta- ja kielikoulutusmoduuli. Lisäksi hankkeessa
työstetään yhteistyössä muiden osatoimijoiden kanssa verkostona tuotettavaa palvelukokonaisuutta International House -konseptoinnin kautta.

TE-toimiston osahankkeen tavoitteina on:

1) Kotoutumisen orientaatiokoulutuksen sisällöllinen kehittäminen, tuotteistaminen ja erilaisten toteuttamisetapojen kartoittaminen (mm. järjestöjen rooli).
Orientaatiokoulutus hankitaan ja kilpailutetaan TE-hallinnon virkatyönä ja rahoitetaan työvoimapalvelujen hankintaan osoitetusta kotoutumisen määrärahasta.
Orientaatiojakso suunnitellaan niin, että se tavoittaa yhdessä Helsingin kaupungin osahankkeessa luotujen non stop -palveluinfojen kanssa molempiin palveluihin
soveltuvat asiakkaat. Näin saadaan aikaan synergiaetuja
2) Rakennetaan yhteistyössä hankekumppaneiden kanssa International House -konseptia ja verkostona tuotettua palvelukokonaisuutta.
3) Kehitetään yritysyhteistyötä Kauppakamarin hankkeen kanssa ja etsitään entistä parempia malleja tuoda työtä etsivät asiakkaat ja työvoimaa rekrytoivat yritykset yhteen.
Lisäksi pyritään rakentamaan Kauppakamarin yhteistyöyritysten kanssa maahanmuuttajielle soveltuvia koulutus- ja työelämäpolkuja TE-hallinnon tukia hyödyntäen.
4) Kehitetään asiakasohjausta, tiedottamista ja yhteistyön muotoja Espoon, Vantaan, SAK:n ja Monihelin osahankkeiden kanssa.

Hankkeessa luotavien toimintamallien avulla selkeytetään kuntien ja TE-hallinnon alkuvaiheen yhteistyötä ja rooleja, tavoitetaan kohderyhmään kuuluvat asiakkaat
kattavammin ja asiakkaille luodaan entistä yksilöllisempiä polkuja työllistymisen lähtökohdista käsin. Työllistymisen nopeuttaminen tutkitusti nopeuttaa maahanmuuttajan
kotoutumisprosessia ja edesauttaa integroitumista yhteiskuntaan sen täysivaltaisena jäsenenä. Maahanmuuttajien omaa osallisuutta itselle suunnattujen palveluiden
kehittämiseen tuetaan omakielisten asiakasraatien avulla, joilla orientaatiojakson sisältöä ja tuottamistapaa kehitetään asiakaslähtöisemmäksi. Toiminnan päällekkäisyyksiä
vähentämällä, roolien selkeämmällä määrittelyllä ja yksilöllisemmillä kotoumispoluilla pyritään hyödyntämään valtiontalouden niukkenevaa resurssia tehokkaammin.

TE-toimiston osahankkeessa kehitetään uudenlainen kotoutumisen orientaatiojakso täydentämään alkuvaiheen työvoimapalveluja. Hankkeen puitteissa järjestettävällä
henkilöstökoulutuksella parannetaan asiakkaiden ohjautuvuutta itselleen soveltuviin palveluihin ja vaikutetaan henkilöstön asenteisiin 'kielitaito' edellä ohjaamisesta
joustavampiin ja tehokkaampiin ratkaisuihin. Viranomaisten palveluiden tuottaminen yhteisessä palvelupisteestä (International House) on Suomessa uusi avaus ja tähtää
valtakunnalliseen toimintamalliin. Järjestöjen rooli suhteessa työvoimapalveluihin selkiytyy ja vahvistii hankekumppanuuksien myötä.
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2 Toteutus ja tulokset

De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei

Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

Te-toimiston osahankkeessa
•	kehitetään ja tuotteistetaan 4–5 viikon alkuvaiheen kieli- ja yhteiskuntakoulutusjaksoa osana kotoutumiskoulutusten kokonaisuutta. Koulutus kilpailutetaan ja siihen
ohjaamisen prosessi istutetaan käytäntöön sekä TE-toimiston että kuntien asiakasohjauksessa. Yhteistyön muodoista ja viranomaisten rooleista ja vastuualueista sovitaan
selkeästi palveluiden ja asiakasohjauksen katkoksien välttämiseksi. Koulutusjakso ja siihen ohjaaminen nivotaan Helsingin kaupungin osahankkeen järjestämiin non stop -
infoihin sekä Espoon ja Vantaan kaupunkien maahanmuuttajien neuvontapalveluihin niin, että molempiin palveluihin valikoituu asiakkaat oman palvelutarpeensa
perusteella.
•	selvitetään pääkaupunkiseudun maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvän metropolipolitiikan aiesopimuksen rahoituksella kehitettyjen maahanmuuttajien osaamis- ja
ammattitaitokartoitusten istuvuutta systemaattiseksi osaksi tätä alkuvaiheen koulutusta. Näin maahanmuuttajan ammatillinen osaaminen tunnistettaisiin ja tunnustettaisiin
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja yksilöllisten palvelupolkujen suunnittelu ja aktiivinen ohjaus kohti työelämää tehostuisi. Koulutuksen sisältöön voitaisiin yhdistää
ammatteihin ja työelämään tutustumisjakso Pirkanmaalla Työvoiman maahanmuutto-projektissa (MATTO-hankkeen alla) kehitettyä mallia hyödyntäen niille
maahanmuuttajille, joilla ei ole aiempaa ammatillista osaamista. Palveluiden hankinta tehdään niin, että maahanmuuttajia edustavilla järjestöillä todellinen mahdollisuus
osallistua palveluiden tuottamiseen (esim. asiakkaiden omalla kielellä tuotetut palvelut).
•	asiakkaan alkukartoitus (ostopalvelu) tuotetaan tehokkaana kokonaisuutena huomioiden asiakkaan lähtökielitaito, ammatillinen osaaminen ja omat urasuunnitelmat
Suomessa. Palvelun kautta kehitetään yksilöllisempiä polkuja kohti työelämää, vähennetään varsinaisen pitkän kotoutumiskoulutuksen tarvetta ja tiivistetään toimijoiden
yhteistyötä.
•	koulutuksen sisältöä kehitetään ja arvioidaan kieliryhmittäin koottujen asiakasraatien avulla. Asiakasraatien vetäjinä toimivat ko. kieltä hallitsevat TE-toimiston asiantuntijat.
Tässä sekä TE-toimistojen asiakasohjauksessa tehdään yhteistyötä Espoon, Vantaan sekä Monihelin osahankkeiden kanssa.
•	kartoitusten vaikuttavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan säännöllisesti vähintään puolen vuoden välein (asiakkaiden tilanteet 3kk ja 6kk palvelun jälkeen).
Asiakasohjaus palveluun tehdään mahdollisimman sujuvaksi ja TE-hallinnon maahanmuuttajatyötä tekevälle henkilöstölle järjestetään säännöllisesti koulutusta palveluun ja
siihen ohjaamiseen liittyen.
•	yhteistyössä kuntien kanssa selvitetään yhden luukun -periaatteella (International House -konsepti) toteutettavan maahanmuuttajien yhteispalvelupisteen
toimintaedellytykset, jolloin TE-toimiston ja kunnan työnjako tulisi selkeämmäksi, palvelu tavoittaisi helpommin kaikki kohderyhmään kuuluvat ja yhteistyötä edellyttävät
alkukartoitukset olisi helpompi toteuttaa kotoutumislain hengen mukaisesti. Kehittämistyössä hyödynnetään pääkaupunkiseudun Ohjaamoissa syntyneet kokemukset ja
hyväksi havaitut työtavat kunnan ja TE-toimiston palveluiden tarjoamisesta rajatulle kohderyhmälle yhteisestä palvelupisteestä. TE-toimiston yritysyhteistyön malleja ja
muotoja selvitetään Espoon, Vantaan ja Kauppakamarin osahankkeiden kanssa yhteistyössä.

TE-toimiston osahankkeessa kehitettävän alkuvaiheen orientaatiokoulutuksen tavoitteena on tehdä kehittämistyötä suoraan niiden viranomaistahojen kanssa yhdessä, joilla
on lakisääteinen velvollisuus palveluiden järjestämisessä. Palvelut ja palvelumallit kehitetään niin, että ne ovat realistisesti rahoitettavissa ja toteutettavissa
vastuuviranomaisten toimesta myös hankekauden jälkeen. Vakiinnuttamista edesauttaa ja vahvistaa se, että hankkeen henkilöstöresurssin turvin kehitetty uusi palvelutuote
rahoitetaan suoraan kansallisesta rahoituksesta jo hankekauden aikana. Kehitettävien mallien avulla on tavoite saada säästöjä aikaan palvelujen tehostamisen ja vastuiden
selkiinnyttämisen myötä. Päällekkäinen työ vähenee, asiakkaat tavoitetaan paremmin, palvelut kohdennetaan järkevämmin ja olemassa olevat verkostot saadaan
tehokkaampaan käyttöön.
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Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

projektisuunnittelija (TE-toimiston osahanke) Kokoaikainen 36 57 033 57 033 57 033 171 099
1Yhteensä 36 57 033 57 033 57 033 171 099

Kustannusten perustelut

Projektisuunnittelija toimii TE-toimiston osahankkeessa pääkaupunkiseudun Töissä Suomessa ESR-pilottihankkeeseen liittyen. Pilotin tavoitteena on luoda uudenlainen
verkostomainen toimintatapa kotoutumisen alkuvaiheen palveluiden saatavuuden parantamiseksi ja toiminnan tehostamiseksi. Pilottihankkeen tavoitteena on nopeuttaa
maahanmuuttajien työllistymistä kehittämällä kysyntälähtöisiä työllistymisen malleja maahanmuuttajien aiempi hankittu osaaminen entistä tehokkaammin huomioiden.

Projektisuunnittelija kehittää ja tuotteistaa kotoutumisen alkuvaiheen orientaatiojakson 5vkoa hankittavana julkisena työvoimapalveluna osana
kotoutumiskoulutuskokonaisuutta. Orientaatiojakso kehitetään vahvassa yhteistyössä Helsingin kaupungin osahankkeessa luotavien non stop –infojen rinnalle, niin että
molemmat palvelut soveltuvat sopiville kohderyhmille ja tavoittavat yhdessä mahdollisimman laajan asiakaskunnan toisiaan täydentäen. Projektisuunnittelija kehittää koko
hankkeen ajan orientaatiojakson sisältöä yhdessä palveluntuottajien ja verkostotoimijoiden kanssa sekä seuraa säännöllisesti palvelun tuloksellisuutta. Projektisuunnittelija
kehittää palveluihin liittyvää asiakasohjausta TE-toimistossa ja järjestää aiheeseen liittyvää henkilöstökoulutusta.

Projektisuunnittelija osallistuu kuntien ja muiden hanketoimijoiden kanssa rakennettavan International House –konseptin rakentamiseen ja luomiseen. Hän vastaa TE-
hallinnon roolin ja vastuiden työstämisesta ja määrittämisestä yhdessä TE-toimiston maahanmuuttopalveluista vastaavan päällikön kanssa. Työssä painottuvat toimijoiden
rajapintojen ja roolien määrittely, toimintojen saatavuuden ja tavoitettavuuden lisääminen, verkostomaisen yhteistoiminnan luominen ja palveluista tiedottaminen eri
tiedotuskanavia hyödyntäen.

Projektisuunnittelija toimii yhdyshenkilönä Espoon kaupungin, Vantaan kaupungin, Kauppakamarin, SAK:n ja Monihelin osahankkeisiin liittyen ja kehittää yhteistyössä
näiden hankkeiden kanssa asiakasohjausta sekä työnantajayhteistyötä TE-hallinnon roolista käsin.
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2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
2 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

palvelun kohderyhmänä vasta maahanmuuttaneita, suomea ja ruotsia osaamattomia, siksi tarvitaan tulkkausta sekä materiaalin kääntämistä kohderyhmien osaamille
kielille

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
Henkilöstökoulutuksia 5 kpl à 1500 euroa 1 500 3 000 3 000 7 500
3 Yhteensä 1 500 3 000 3 000 7 500

Kustannusten perustelut

alkuvaiheen palvelusta tiedottamiseksi, TE-toimiston asiantuntijoiden perehdyttämiseksi uuteen alkuvaiheen palvelukonseptiin, asiakasohjauksen kehittämiseksi

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 9 696 9 696 9 696 29 088
4 Yhteensä 9 696 9 696 9 696 29 088

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

68 229 69 729 69 729 207 687

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

68 229 69 729 69 729 207 687
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

 

2 Kuntien rahoitus

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

68 229 69 729 69 729 207 687

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

51 172 52 297 52 297 155 766
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3 Muu julkinen rahoitus

 

4 Yksityinen rahoitus

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
2.1 Yhteensä 0 0 0 0

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
2.2 Yhteensä 0 0 0 0

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 17 057 17 432 17 432 51 921
3.1 Yhteensä 17 057 17 432 17 432 51 921

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
3.2 Yhteensä 0 0 0 0

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

17 057 17 432 17 432 51 921
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensä 0 0 0 0

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

68 229 69 729 69 729 207 687

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

68 229 69 729 69 729 207 687
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Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

 

2 Toteutus ja tulokset

Hakijan (osatoteuttajan) nimi

Suomen Ammattiliittojen Keskusjärjestö SAK ry
Y-tunnus

0202092-9
Organisaatiotyyppi

Työmarkkinajärjestö
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Yksityinen rahoitus
Jakeluosoite

Hakaniemenranta 1 A
Postinumero

00530
Postitoimipaikka

Helsinki
Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilö

Eve Kyntäjä
Yhteyshenkilön puhelinnumero

020 774 0139, 0400 513 162
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

eve.kyntaja@sak.fi

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

Konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden voi olla vaikea löytää oikeanlaista apua. Matalan kynnyksen palvelupistettä, joka
tarjoaisi juridista työsuhdeneuvontaa ulkomaalaisille työntekijöille, ei Suomessa vielä ole, vaikka tarve on kasvava työperäisen maahanmuuton lisääntymisen myötä.
Ulkomaalaiset ja maahanmuuttajataustaiset työntekijät, jotka eivät ole ammattiliiton jäseniä, eivät käytännössä saa neuvontaa mistään. Myös ammattiliittojen työntekijät ja
luottamushenkilöt tarvitsevat uutta tietoa ja koulutusta ulkomaisten työntekijöiden asemasta, ulkomaisten työntekijöiden työskentelyyn liittyvistä sääntelyistä ja käytännöistä.
EU:n maahanmuutto- ja liikkuvuusdirektiivit ovat tuoneet suuria muutoksia, joiden tunteminen on välttämätöntä ulkomaalaistaustaisten työntekijöiden parissa
työskenteleville ammattiliittojen toimitsijoille ja luottamushenkilöille.

SAK:n osahankkeen tavoitteena on kehittää ulkomaalaisten ja maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden työsuhdeneuvontaa, parantaa ulkomaalaisten työntekijöiden
asemaa suomalaisilla työmarkkinoilla ja turvata yhdenvertainen kohtelu työmarkkinoilla. Uudenlaisen palvelukonseptin kehittämisessä tavoitteena on yhden luukun periaate
yhteistyössä muiden osahankkeiden kanssa.

SAK:n osahanke:
•	tarjoaa maahanmuuttajataustaisille työntekijöille juridista työsuhdeneuvontaa,
•	lisää maahanmuuttajien ja (erityisesti Moniheliin kuuluvien) maahanmuuttajajärjestöjen työelämätietoutta ja tietoisuutta Suomen työelämän pelisäännöistä.
•	tarjoaa työoikeuteen perehtyneen juristin neuvontaa konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa.
•	järjestää maahanmuuttajille ja ulkomaisille työntekijöille infotilaisuuksia ja kouluksia Suomen työelämään liittyvistä aiheista yhdessä muiden osahankkeiden kanssa.
•	laatii infomaterialeja (ns. työkalupakki ulkomaiselle työntekijälle) neuvonnassa esille tulleiden kysymysten ja tapausten perusteella (seuranta, tilastointi ja analyysi).
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De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei

Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

SAK:n osahankkeella tehostetaan maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden oikeuksien toteutumista ja työmarkkina-aseman kohenemista tuomalla ensimmäistä kertaa
Suomessa asiaan liittyvät ammattiyhdistysliikkeen palvelut matalan kynnyksen palvelupisteeseen.

SAK:n osahankkeessa
•	palkataan hankkeeseen työnoikeuteen perehtynyt kielitatoinen juristi, joka tarjoaa maahanmuuttajataustaisille työntekijöille juridista työsuhdeneuvontaa, mm. neuvontaa
konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa.
•	neuvontapalvelua kehitetään tiivissä yhteistyössä ja verkostomaisesti muiden toimijoiden, kuten kaupunkien neuvontapalveluiden, Kelan ja verohallinnon kanssa.
•	hyödynnetään Moniheli ry:n osaamista, maahanmuuttajajäsenien kielitaitoa ja verkostoja sekä Espoon ja Vantaan osahankkeiden yhteistyöverkostoja.
•	järjestetään säännöllisesti info- ja koulutustilaisuuksia Suomen työelämän pelisäännöistä, maahanmuuttodirektiivien vaikutuksista mm. lupakäytäntöihin ja sosiaaliturvaan
sekä työntekijöiden oikeuksista ja velvollisuuksista yhdessä hankkeen muiden toimijoiden kanssa.
•	laaditaan perinteisiä ja sähköisiä infomaterialeja (ns. työkalupakki ulkomaiselle työntekijälle) työsuhdeneuvonnassa esille tulleiden kysymysten ja tapausten perusteella
(seuranta, tilastointi ja analyysi).
•	kehitetään ammattiliittojen valmiuksia ja osaamista ulkomaalaistaustaisten maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden neuvonnassa (koulutukset, infotilaisuudet).
•	seurataan alan tutkimuksia ja tilastoja; tehdään yhteistyötä ETMU ry:n EMN:n kanssa (säännölliset palaverit).
•	SAK:n osahanke kartoittaa mahdollisuuksia yhteistyöhön STTK:n ja Akavan kanssa esim. seminaarien ja koulutustilaisuuksien osalta.

SAK:n työsuhdeneuvonnassa saatuja kokemuksia hyödynnetään neuvontapalvelujen kehittämisessä yhdessä muiden keskusjärjestöjen kanssa. Verkostomainen
työskentely vakiintuu osaksi normaalia toimintaa. Myös ammattiliitojen osaaminen maahanmuuttoa koskevissa kysymyksissä kuten myös maahanmuuttajien työelämään
liittyvässä neuvonnassa lisääntyy. Tavoitteena on että maahanmuuttajataustaisten ja (tilapäisten) ulkomaisten työntekijöiden työsuhdeneuvonta vakiintuu osana
International House toimintaa ja konseptia.
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1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

asiantuntija Kokoaikainen 36 67 092 67 092 67 092 201 276
projektityöntekijä Osa-aikainen 6 5 000 5 000 5 000 15 000
1Yhteensä 42 72 092 72 092 72 092 216 276

Kustannusten perustelut

- asiantuntija (SAK:n toteuttama osahanke): juridista neuvontaa työsuhdeasioissa, tehtävänluonteesta johtuen oltava koulutukseltaan juristi
- osa-aikainen projektityöntekijä 1 x 0,17 htv (SAK:n toteuttama osahanke): maksatushakemukset yms. hallinto

Projektiin palkattavan työntekijän toimenkuva
Tehtävään vaaditaan työoikeuteen perehtynyt juristi, jolla on kokemusta ja vankkaa ammattitaitoa sekä kielitaitoa ja osaamista työvoiman liikkuvuuden, monikulttuurisuuden
ja kansainvälistyvien työmarkkinoiden saralla.
Työntekijän tehtävänä on:

o	tarjota maahanmuuttajataustasille työntekijöille juridista työsuhdeneuvontaa, mm. neuvontaa konkreettisissa työelämän ongelmatilanteissa,

o	kehittää neuvontatoimintaa tiivissä yhteistyössä ja verkostomaisesti hankeen muiden toimijoiden kanssa –esim. Virkainfon, Kelan, Verohallinnon kanssa.

o	järjestää maahanmuuttajille info- ja koulutustilaisuuksia Suomen työelämän pelisäännöistä,

o	järjestää ammattiliitoille koulutusta maahanmuuttodirektiivien vaikutuksista mm. lupakäytäntöihin ja sosiaaliturvaan, työntekijöiden oikeuksista ja velvollisuuksista yhdessä
hankkeen muiden toimijoiden kanssa
o	kehitettää ammattiliittojen valmiuksia ja osaamista ulkomaalaistaustaisten maahanmuuttajataustaisten työntekijöiden neuvonnassa

o	seurata alan tutkimuksia ja tilastoja; tehdään yhteistyötä ETMU ry:n EMN:n kanssa (säännölliset palaverit)

o	laatia perinteisiä ja sähköisiä infomaterialeja (ns. työkalupakki ulkomaiselle työntekijälle) työsuhdeneuvonnassa esille tulleiden asioiden perusteella

2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
2 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
kohderyhmälle järjestettävät koulutukset/tapahtumat, kohderyhmän matkakustannukset 5 000 10 000 10 000 25 000
3 Yhteensä 5 000 10 000 10 000 25 000

Kustannusten perustelut

tilavuokrat, tarjoilut, mahdolliset osallistujien matkakulut, mahdolliset asiantuntijapalkkiot

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 12 256 12 256 12 256 36 768
4 Yhteensä 12 256 12 256 12 256 36 768

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

89 348 94 348 94 348 278 044

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

89 348 94 348 94 348 278 044

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut
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Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

 

2 Kuntien rahoitus

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

89 348 94 348 94 348 278 044

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

67 011 70 761 70 761 208 533

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
2.1 Yhteensä 0 0 0 0

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
2.2 Yhteensä 0 0 0 0
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3 Muu julkinen rahoitus

 

4 Yksityinen rahoitus

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensä 0 0 0 0

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
3.2 Yhteensä 0 0 0 0

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 22 337 23 587 23 587 69 511
4.1 Yhteensä 22 337 23 587 23 587 69 511

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

22 337 23 587 23 587 69 511
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

89 348 94 348 94 348 278 044

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

89 348 94 348 94 348 278 044
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Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

 

2 Toteutus ja tulokset

Hakijan (osatoteuttajan) nimi

Moniheli ry
Y-tunnus

2364720-2
Organisaatiotyyppi

Kansalaisjärjestö
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Muu julkinen rahoitus
Jakeluosoite

Käenkuja 4
Postinumero

00500
Postitoimipaikka

Helsinki
Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilö

toiminnanjohtaja Riitta Salin
Yhteyshenkilön puhelinnumero

044 5355 722
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

riitta.salin@moniheli.fi

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

•	Monihelin sisällä hanketta on valmisteltu verkoston hallituksessa, jossa ovat edustettuina 12 verkoston tämänhetkisestä 75 jäsenjärjestöstä. Lisäksi teemaan liittyen
Moniheli järjesti syksyllä 2014 ammattiliittojen edustajien tapaamisen, jossa oli edustettuina 10 eri ammattiliiton edustajat sekä kahden työnantajaliiton edustajat. Tätä
tapaamista pohjustettiin on-line kyselynä toteutetulla selvityksellä maahanmuuttajien työelämässä kohtaamista ongelmista ja yhteyksistä/epäselvyyksistä ammattiliittojen
toiminnan suhteen.

Monihelin osahankkeen tavoitteena on
•	lisätä korkeasti koulutettujen, sekä Suomessa että kotimaassaan koulutuksensa hankkineiden, ulkomaalaistaustaisten henkilöiden työllistymistä suomalaisille
työmarkkinoille tarkkaan kohdennetuilla, sekä työnhakijoiden että työnantajien näkökulmat huomioivilla toimenpiteillä.
•	työllistymisen edistämisen myötä edistää kotoutumista paitsi yksittäisen, työllistyvän henkilön osalta, usein myös laajemmin, koko hänen yhteisönsä osalta.
•	keskittyä kehittämään erityisesti ulkomaalaisten opiskelijoiden mahdollisuuksia päästä kiinni suomalaiseen työelämään.
•	vastata yhdessä SAK:n osahankkeen kanssa maahanmuuttajia edustavien järjestöjen puutteellisiin tietoihin työelämän käytännöistä ja pelisäännöistä.
•	hyödyntää Espoon, Vantaan, Helsingin seudun kauppakamarin sekä TE-toimiston osahankkeiden kokemuksia ja tietoa kysyntälähtöisestä maahanmuuttajien
työllistymisen edistämisestä maahanmuuttajien järjestöjen toiminnan kehittämisessä.

Monihelin osahankkeen uutuusarvo on siinä, että hankkeen myötä maahanmuuttajayhdistysten tietämys työllistymiseen liittyvistä seikoista kasvaa ja näin ollen yhdistykset
pystyvät jatkossa paremmin vaikuttamaan omien jäsentensä työllistymisen edellytyksiin. Lisäksi
•	hankkeen myötä saadaan luotua toimivat, suorat yhteydet ammattiliittoihin ja niiden palveluihin. Maahanmuuttajat saavat suoraa tietoa siitä, millä tavoin ja missä asioissa
ammattiliitot voivat toimia heidän apunaan ja toisaalta, ammattiliitot pystyvät kehittämään palvelujaan niin, että ne tavoittavat oikean kohderyhmänsä.
•	Kauppakamarin, Espoon ja Vantaan osahankkeiden tieto, kokemukset ja kontaktit voidaan hyödyntää Monihelin jäsenjärjestöissä, joilla on tarve edistää jäsenten
työllisyyttä, urakehitystä ja yrittäjyyttä, mutta joilta puuttuu asiaan liittyvää tietoa ja työkaluja (mm. CV-klinikat ja kohdennetut rekrytointitilaisuudet).
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De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei

Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

Maahanmuuttajat pitävät itse kotoutumisen tärkeimpänä osatekijänä työllistymistä (mm. vuonna 2013 julkaistu maahanmuuttajabarometri). Tästä huolimatta
maahanmuuttajayhteisöjä edustavien järjestöjen toiminnassa järjestöjen jäsenten työllistymiseen tai urakehitykseen liittyvät asiat eivät yleensä ole keskiössä. Usein järjestöt
keskittyvät esimerkiksi jäsentensä lähtöalueen kulttuurin ylläpitämiseen Suomessa. Syitä tähän epäsuhtaan ovat puutteet työelämään liittyvän oikean tiedon saamisessa,
puutteet työmarkkina-aseman kohentamisen osaamisessa ja työkaluissa sekä puutteelliset kontaktit työnantajiin. Myös INCO-hanke nosti yhtenä Suomen haasteena esiin
yritysten ja työnantajien vähäiset kontaktit maahanmuuttajiin. Hanke ehdotti maahanmuuttajien yhteisöjen aktivointia liike-elämää ja innovaatiotoimintaa tukemaan. Edellä
mainituista syistä maahanmuuttajayhteisöjä edustavat järjestöt eivät tyypillisesti ole mukana, kun maahanmuuttajien työllisyyden edistämisen toimia suunnitellaan.
Maahanmuuttajien osallistaminen palveluiden suunnitteluun aktiivisina toimijoina sen sijaan, että he näyttäytyvät suunnitteluvaiheessa vain passiivisina toimenpiteiden
kohteena, kohentaisi kuitenkin kehitettävien palveluiden asiakaslähtöisyyttä ja siten onnistumisen edellytyksiä.

Monihelin osahankkeessa
•	Monihelin palvelukseen palkataan 18 kk ajaksi kokopäiväinen työntekijä, joka tiiviissä yhteistyössä muiden hanketyöntekijöiden kanssa kartoittaa työllistymisen esteitä ja
mahdollisuuksia ja samalla kehittää malleja, joilla muualta tulleet henkilöt pystyvät näyttämään osaamisensa niin, että se palvelee suomalaisia työnantajia. Erityinen
painoarvo työntekijän työssä on Monihelin jäsenjärjestöjen kanssa tehtävällä tiiviillä yhteistyöllä ja näistä monikulttuurisista järjestöistä kerättävällä kokemustiedolla siitä,
millaisia ongelmia osaavat työntekijät ovat työllistymisessään kohdanneet ja miten näitä ongelmia voisi parhaiten ratkaista.
•	hanketyöntekijä työskentelee tiiviissä yhteistyössä muiden osahankkeiden työntekijöiden kanssa. Vantaalla ja Espoossa kehitettävät mallit kiinalais- ja venäläistaustaisten
henkilöiden työllistymisen edistämiseksi siirretään Monihelin työntekijän avulla myös muiden kansalaisuuksien työhönpääsyn edistämiseen.  Käytettäviä menetelmiä ovat
mm. CV-klinikat, kohdennetut rekrytointitilaisuudet sekä "herkkävaistoinen" matchmaking  -toiminta, jossa työnhakijat ja potentiaaliset työnantajat saatetaan yhteen. Tässä
hyödynnetään myös Helsingin seudun kauppakamarin osahankkeen teknisiä ratkaisuja.
•	luodaan yhdessä SAK:n osahankkeen kanssa uudenlaisia yhteistyön muotoja maahanmuuttajayhteisöjä edustavien järjestöjen ja ammattiyhdistysliikkeen välille
taustaltaan erilaisten työntekijöiden yhdenvertaisuudesta huolehtimiseksi. Ammattiliitoissa kehitettyjen liittojen työntekijäpalvelujen oikean kohderyhmän saavuttamista
testataan Monihelin osahankkeessa. Lisäksi Monihelin hanke antaa suoraa palautetta ammattiliittojen kehittämien palvelujen toimivuudesta.
•	kauppakamarin osahankkeessa kehittävä mentorointitoiminta on kiinteä osa hanketyöntekijän työkalupakkia.  Monihelin työntekijä ohjaa työnetsijöitä mentoritoimintaan
aktoreiksi ja kokeneet, urallaan eteenpäin päässeet aktorit jäävät toimintaan mentoreiksi.

Moniheliin hankkeen aikana kertynyt osaaminen ja kokemukset jäävät oleelliseksi osaksi yhteistyöverkoston palveluja ja toimintoja, sillä teema on tärkeä ja aina
ajankohtainen. Maahanmuuttajajärjestöihin kertynyt osaaminen pysyy ja siirtyy luonnolliseksi osaksi maahanmuuttajien omien yhdistysten toimintasuunnitelmia. SAK:n
osahankkeessa kehitetyt, paremmin maahanmuuttajien tarpeita vastaavat ja paremmin kohderyhmänsä tavoittavat palvelut jäävät osaksi Monihelin jäsenjärjestöille
tarjoamaa tukipakettia.
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¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

projektisuunnittelija Kokoaikainen 18 12 480 49 920 12 675 75 075
1Yhteensä 18 12 480 49 920 12 675 75 075

Kustannusten perustelut

- tehtävänluonteesta johtuen haetaan järjestömaailmassa ansioitunutta henkilöä, joka kykenee rakentamaan yhteistyötä
järjestöjen, viranomaisten ja työnantajien välillä.

2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
2 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
koulutukset 2 000 3 500 2 000 7 500
osahankkeen päätöstilaisuus 0 0 3 000 3 000
3 Yhteensä 2 000 3 500 5 000 10 500

Kustannusten perustelut

- jäsenjärjestöjen edustajille tietoisuuden levitettäväksi omissa järjestöissään
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 2 122 8 487 2 155 12 764
4 Yhteensä 2 122 8 487 2 155 12 764

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

16 602 61 907 19 830 98 339

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

16 602 61 907 19 830 98 339

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

Tulostettu 18.5.2015 15:39:08 EURA 2014 -järjestelmä

Hakemusnumero: 101741 Hankekoodi: 

Hankkeen nimi: Töissä Suomessa

35 (46)



Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

 

2 Kuntien rahoitus

 

3 Muu julkinen rahoitus

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

16 602 61 907 19 830 98 339

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

12 452 46 430 14 873 73 755

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
2.1 Yhteensä 0 0 0 0

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Helsinki 56 %, Espoo 23 %, Vantaa 21 % 4 150 15 477 4 957 24 584
2.2 Yhteensä 4 150 15 477 4 957 24 584

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

4 150 15 477 4 957 24 584
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4 Yksityinen rahoitus

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensä 0 0 0 0

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
3.2 Yhteensä 0 0 0 0

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
4.1 Yhteensä 0 0 0 0

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

16 602 61 907 19 830 98 339
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

16 602 61 907 19 830 98 339
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Hakijan (osatoteuttajan) taustalomake

 

1 Tarve, tavoitteet ja toteuttajan rooli

Hakijan (osatoteuttajan) nimi

Helsingin seudun kauppakamari
Y-tunnus

0201253-1
Organisaatiotyyppi

Työmarkkinajärjestö
Organisaatiotyypin mukainen omarahoitusosuuden laji

Yksityinen rahoitus
Jakeluosoite

Kalevankatu 12
Postinumero

00100
Postitoimipaikka

Helsinki
Hakijan (osatoteuttajan) yhteyshenkilö

Markku Lahtinen
Yhteyshenkilön puhelinnumero

0931060001, 050713564
Yhteyshenkilön sähköpostiosoite

markku.lahtinen@helsinki.chamber.fi
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2 Toteutus ja tulokset

Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Mitkä ovat hankkeen tavoitteet ja uutuus- tai lisäarvo?

Maahanmuuttajien työllisyystilanteen kohentamiseen tähtäävissä toimissa ja projekteissa on lähes poikkeuksetta ollut fokus työvoiman tarjonnan kehittämisessä esimerkiksi
maahanmuuttajille tarjottavan kielikoulutuksen kautta. Pääkaupunkiseudun väestönkehityksen huomioiden maahanmuuttajien työllistymisessä ei saada riittävää kohennusta
aikaan ilman työvoiman kysynnän huomioimista merkittävästi nykyistä paremmin. Helsingin seudun kauppakamarin 6 500 jäsenyrityksen lisäksi maahanmuuttajien
työvoiman kysyntää tulee houkutella esiin yritysten kasvua ja kansainvälistymistä tukevien palveluiden asiakaskunnasta. Suomessa jo asuvien kansainvälisten osaajien ja
jatkossa Suomeen saapuvien maahanmuuttajien siirtymistä työelämään avoimille työmarkkinoille tulee nopeuttaa selvästi nykyisestä myös työvoiman kysyntäpuolen toimin.

Kauppakamarin osahankkeella tuetaan ja rakennetaan metropolialueen talouskasvua, työllisyyttä, pk-yritysten kansainvälistymistä ja vientiponnistuksia parantamalla
työnantajien valmiuksia hyödyntää Suomessa olevaa kansainvälistä ja maahanmuuton kautta Suomeen tulevaa osaamista. Tavoitteet ovat hallitusohjelmatasoisia ja Team
Finland -verkoston päämäärien mukaisia:
•	Lisätään yritysten valmiuksia monikulttuurisiin rekrytointeihin ja menestymiseen kansainvälisessä liiketoimintaympäristössä.
•	Parannetaan kansainvälisten osaajien työmarkkinavalmiuksia kiinnittyä avoimille markkinoille osaamistaan vastaaviin tehtäviin.
•	Tuetaan maahanmuuttajien työllistymisen ja maahanmuuton kanssa tekemisessä olevien viranomaisten poikkihallinnollisen seudullisen ja valtakunnallisen yhteistyön
kehittämistä tuottamalla viranomaisille tietoa yritysten palvelutarpeista, välittämällä yrityksille tietoa olemassa olevista työelämän monikulttuurisuuteen liittyvistä julkisista ja
yksityisistä palveluista.

Kauppakamarin osahanke hyödyntää osaavien maahanmuuttajien työllistymisestä tehtyjä selvityksiä. Ajatus monikulttuuriseen työllistymiseen keskittyvästä
työnantajapalvelusta esitettiin ensimmäinen kerran Kauppakamarin teesejä ja suosituksia ulkomaalaisesta työvoimasta ja työperäisestä maahanmuutosta (10/2011). Sen
jälkeen kauppakamari ja metropolialueen korkeakoulut tekivät esiselvityksen (2013), jossa ehdotettiin kansainvälisyyteen ja monikulttuurisuuteen keskittyvän
työnantajapalvelun perustamista. Hanke-kokonaisuutta on kehitelty eteenpäin yhteistyössä useissa yhteyksissä Uudenmaan liiton, Helsingin, Espoon, Vantaan,
Uudenmaan TE-toimiston, Uudenmaan Ely-keskuksen, yritysten, eri hankkeiden (mm. HERIEC-Helsinki-hanke) ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Tarve yritysten
työvoimatarpeisiin vastaamisesta on kirjattu Valtion ja Helsingin seudun kasvusopimukseen 2013–2015, Uusimaa-ohjelmaan ja Metropolialueen maahanmuuttajien
aiesopimukseen 2013–2015. Näissä sopimuksissa on todettu metropolialueen muusta maasta poikkeava palvelutarvetilanne maahanmuuttajakysymyksissä. Hankkeessa
hyödynnetään MATTO-hankkeen tuloksia (TEM:n työvoiman maahanmuuton kehittämisohjelma 2007–2013), HERIEC-esiselvityksen suosituksia (2013) ja jatketaan
HERIEC-Helsinki-hankkeen toimia (2014-6/2015). Lisäksi hankkeessa hyödynnetään TalentMatch rekrytointi- ja matchingpalvelun (2011–5/2015) tuloksia, seurataan Team
Finland -verkoston kansainväliseen työvoimaan ja Suomen vetovoimaan liittyviä tarpeita sekä tehdään yhteistyötä Talent Tampereen ja muiden vastaavien toimijoiden
kanssa.

Kauppakamarin osahankkeella haetaan elinkeinoelämän, korkeakoulujen ja innovaatioyhteisöjen, valtion, aluehallinnon ja kuntien aktiivista maahanmuutto-, työllistämis- ja
kotouttamispolitiikkaa, joihin sisältyy ylialueellisia ja valtakunnallisia tekoja ja palveluja, joilla lisätään erityisesti metropolialueen työvoiman tarjontaa ja saatavuutta ja
tuetaan yritysten kansainvälistymisponnistuksia sekä kykyä löytää ja rekrytoida kansainvälisiä osaajia.
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Mitkä ovat hankkeet konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan?

Kauppakamarin osahankkeessa
•	luodaan työperäiseen maahanmuuttoon kansallisesti ja kansainvälisesti hyödynnettävissä oleva informaatiokanava ja yhteistyöalusta työnantajille, palveluntuottajille,
viranomaisille ja maassa oleville kansainvälisille ammattiverkostoille.
•	tuotetaan yrityksille neuvontaa ja palveluohjausta. Palvelu keskittyy yrityksiin ja työnantajiin, joilla on tarvetta tietää työnantajan roolissa työperäisestä maahanmuutosta,
ulkomaisen työvoiman rekrytoinnista, vallitsevista työlupakäytännöistä, lupaprosesseista, ja saatavuusharkinnasta. Yrityksiä autetaan sopien osaavien maahanmuuttajien
sekä yksityisten ja kolmannen sektorin palveluiden (esim. asettautumispalvelut, kielikoulutukset, pankkipalvelut, asunnot, ammattiverkostot jne.) ja viranomaispalvelujen
löytämisessä. Neuvonta- ja palveluohjaus tapahtuu puhelimitse ja verkossa soveltuvin osin yhteistyössä Helsingin seudun kauppakamarin ja Enterprise Europe Network -
palvelun kanssa. Palveluohjaus tapahtuu sen mukaan kun on toimijoita tiedossa ja on mukana verkoston toiminnassa. Tavoitteena on 350 neuvontakontaktia vuodessa.
•	Järjestetään infoja työnantajille. Infojen ydintä ovat lakeihin, normeihin ja käytäntöihin perustuvat ulkomaalaisen rekrytointiin ja löytämiseen liittyvät asiat (ns. kovat
asettautumispalvelut) kuten lupa-asiat, HR-oikeus, työnantajan velvollisuudet ja verotus, työsopimuksen tekeminen, ulkomailta rekrytoiminen ja ulkomaisen alihankkijan
kanssa toimiminen.  Näitä tuetaan vaihtuvilla teemoilla kuten monikulttuurisuus työyhteisössä, osaamisen tunnistaminen, työyhteisön kehittäminen, tarkoituksenmukaisten
palveluiden löytäminen, rekrytointipalvelujen käyttäminen jne. Yhteistyökumppaneina toimivat palveluja tuottavat viranomaiset ja muut palveluiden tuottajat. Tavoitteena on
järjestää 3 infoa vuodessa.
•	järjestetään matching- ja verkostoitumistilaisuuksia. TalentMatch -tyyppisiä matchingtilaisuuksia toteutetaan ostopalveluna. Lisäksi järjestetään projekti-, kohdemarkkina- ja
ammattikohtaisia yritysten ja kansainvälisten osaajien tapaamisia, joissa esitellään myös palveluntuottajien tarjontaa maahanmuuttajien rekrytoimiseen ja monikulttuurisen
työyhteisön toimintaan liittyen. Tilaisuuksia järjestetään 3-4 vuodessa.
•	tuotetaan tietoa yritysten tarpeista ja näkymistä, jotka liittyvät monikulttuurisiin ja kansainvälisiin työvoimakysymyksiin. Teemoja ovat työvoiman saatavuus ja
työvoimatarpeet, osaamisen tunnistaminen, työnantajien palvelutarpeet, kansainvälistyminen, yhteistyö palvelutuottajien kanssa ja markkinasuhdanteet ja tulevaisuuden
näkymät. Hyödynnetään mm. tilastokeskuksen ja eri viranomaisten aineistoja, yrityskyselyä ja tutkimustietoa. Selvityksiä ja katsauksia tehdään yhteistyössä eri
sidosryhmien kanssa ja niitä hyödynnetään muissa osahankkeissa. Tavoitteena on tehdä 3 selvitystä/katsausta ja joukko vaihtuvateemaisia kyselyjä tarpeen mukaan.
•	pyritään luomaan kansallisen tason rekrytointi- ja matching-verkosto ja kanava. Suomesta puuttuu toistaiseksi kansallisen tason kanava ja verkosto, josta yritykset ja
työnantajat voivat odottaa löytävänsä itselleen sopivia kansainvälisen osaajaprofiilin omaavia kandidaatteja avoinna oleviin työpaikkoihin tai rajoitetumpiin projekteihin. Sen
sijaan on olemassa korkeakoulujen, julkisen hallinnon (mol.fi, Eures), henkilöpalveluyritysten, työnantajien ja hankkeiden CV-pankkeja, joiden hyödyllisyys on sekä
työnantajille ja kansainvälisille osaajille rajallinen. Kokemus on opettanut, että yrityksille työnhakijalähteisiin pääsemisen tulee olla helppoja ja niissä tulee hyödyntää
mahdollisimman pitkälle avoimia ja laajalle levinneitä palvelualustoja, joista Linkedin on erinomainen esimerkki. Tavoitteena on luoda kansallisen tason ratkaisu, johon
kansainväliset osaajat hakeutuvat ja jota työnantajat laajasti käyttävät. Yhteistyössä ovat korkeakoulut, TE-toimisto, hankkeet (Talent Tampere), kansainväliset toimijat ja
yksityiset palveluntarjoajat.
•	tuotetaan informaatio- ja opastusmateriaalia työnantajille. Pääpaino on julkisten palveluiden läpinäkyväksi tekemisessä sekä työnantajan rekrytointia, työyhteisön,
esimiesten, johdon päätöksentekoa ja tietämystä lisäävissä materiaaleissa. Materiaalia tuotetaan hankkeessa sekä yhdessä kumppanien (kuten muiden osahankeiden)
kanssa. Materiaali on myös avoimesti saatavissa hankkeen verkkopalvelussa, joka on neuvontapalvelun keskeinen kanava.
•	Käynnistetään Suomen mittavin maahanmuuttajien mentorointiohjelma sekä fasilitoidaan ammatillisten verkostojen toimintaa. Mentorointi-ohjelma keskittyy kansainvälisiin
korkeakouluopiskelijoihin ja Suomessa oleviin asiantuntijatason osaajiin (”skilled workers”) ja sen mallina on HERIEC 1 -hankkeen luoma konsepti. Tarkoituksena kasvattaa
Suomessa toimiviin yrityksiin mentorisukupolvi. Yhteistyökumppaneiksi pyydetään Vantaan, Espoon ja Monihelin osahankeiden lisäksi alueen korkeakoulut ja yksityiset
palveluntarjoajat sekä joukko yrityksiä, jotka toimivat asiassa esimerkkinä ja tiennäyttäjänä. Tavoitteena on 100 mentoriparia ensimmäisenä hankevuonna ja satoja
viimeisenä hankevuonna. Lisäksi pyritään luomaan 30 kansainvälisen opiskelijan tai osaajan yritysprojektia vuosittain.
•	vaikuttaa työnantajien asenteisiin. Kaikki toimet, mitä osahankkeessa toteutetaan ovat itsessään jo PR- ja asennevaikuttamista ja tiedon levittämistä/jalostamista
työnantajille ja muille sidosryhmille. Hankkeen kautta käynnistetään valtakunnallinen kilpailu, jossa palkitaan ”Vuoden monikulttuurisuustyönantaja/työyhteisö/työntekijä” eri
kategorioissa. Tavoitteena on lanseerata kilpailu keväällä 2016 ja julkistaa tulokset Gaalassa 2016 loppuvuodesta. Toteutetaan mahdollisimman laajassa
yhteistyöverkostossa. Kilpailun yhteydessä toteutetaan yleistä tietoisuutta lisäävä markkinointi- ja viestintäkampanja.

Lyhyen aikavälin tuloksena yritykset ja työnantajat tietävät nykyistä paremmin ulkomaisen työvoiman mahdollisuuksista ja niihin liittyvistä palveluista. Yritykset rekrytoivat
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De minimis -tuki-ilmoitus
 

1 Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillä markkinoilla?

¨ Kyllä     ý Ei

Hankkeen kustannusarvio
 

Kustannusmalli

ý Flat rate 17 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 15 % palkkakustannuksista

¨ Flat rate 40 % palkkakustannuksista

¨ Kertakorvaus (lump sum)

¨ Kaikki kirjanpidon kustannukset ilmoitetaan tosiasiallisesti aiheutuvien kustannusten mukaan
 

A Hankkeen kustannukset

ý Arvonlisävero jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Ilmoitettaviin kustannuksiin sisältyy alv.

¨ Arvonlisävero ei jää hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannukset on ilmoitettu verottomina.

enemmän maahanmuuttajia erityisesti heidän osaamistaan vastaaviin tehtäviin. Yrityspalveluiden käyttö tehostuu ja erilaisten tukien (mm. palkkatuki) vaikuttavuus kohenee
oikeanlaisten yrityskontaktien ja matchingin avulla. Pitkällä aikavälillä syntyy kansallisen tason rekrytointi- ja matching-verkosto. Mittava osaavien maahanmuuttajien
mentorointiohjelma vakiintuu käyttöön. Korkeakoulujen ja yritysten yhteistyö lisääntyy.

1 Palkkakustannukset

Tehtävä
Kokoaikainen/
osa-aikainen Henkilötyökk 2016 2017 2018 Yhteensä

hankevastaava Kokoaikainen 36 67 500 67 500 67 500 202 500
3 asiantuntijaa Kokoaikainen 108 162 000 162 000 162 000 486 000
projektityöntekijä Osa-aikainen 12 10 000 10 000 10 000 30 000
1Yhteensä 156 239 500 239 500 239 500 718 500

Kustannusten perustelut

- hankevastaava (Kauppakamarin osahanke): vastaa Kauppakamarin osahankkeesta alaisuudessaan kolme projektityöntekijää, vastaa osahankkeesta koko hankkeen
projektipäällikölle.
- asiantuntija x 3 (Kauppakamarin osahanke): 1) neuvontapalvelut, infotilaisuudet, infomateriaali 2) rekrytointi- ja matching-verkosto, mentorointi 3) neuvonta,
tapahtumjestelyt, viestintä
- osa-aikainen projektityöntekijä 1 x 0,33 htv (Kauppakamarin osahanke): maksatushakemukset yms. hallinto
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2 Ostopalvelut

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
neuvonta ja palveluohjaus 10 000 10 000 5 000 25 000
työnantajien infot ja matching 15 000 20 000 15 000 50 000
työnantajien koulutus- ja perehdytysvalmennusmateriaali 5 000 10 000 10 000 25 000
mentorointi-ohjelma 14 000 14 000 14 000 42 000
yritys- ja työnantajatarveselvitykset ja analyysit 10 000 10 000 10 000 30 000
PR ja asennevaikuttaminen, markkinointiviestintä 20 000 20 000 20 000 60 000
rekrytointi- ja ja matching verkoston luominen ja ylläpito 10 000 15 000 15 000 40 000
2 Yhteensä 84 000 99 000 89 000 272 000

Kustannusten perustelut

Ks. osahankkeen konkreettiset toimenpiteet

3 Muut kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
muut kulut 5 000 10 000 10 000 25 000
3 Yhteensä 5 000 10 000 10 000 25 000

Kustannusten perustelut

Muut hankkeen aikana syntyvät kulut, joita ei ole sisällytetty ostopalveluihin

4 Flat rate

Kerroin 2016 2017 2018 Yhteensä
17.00 % 40 715 40 715 40 715 122 145
4 Yhteensä 40 715 40 715 40 715 122 145

1 - 4 Hankkeen kustannukset

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

369 215 389 215 379 215 1 137 645

5 Tulot

Tulot 2016 2017 2018 Yhteensä
5 Yhteensä 0 0 0 0
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset (joihin ei myönnetä ESR:n ja valtion rahoitusta)

Hankkeen rahoitussuunnitelma
 

A Rahoitus hankkeen kustannuksiin

Nettokustannukset yhteensä

Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

369 215 389 215 379 215 1 137 645

6 Kuntien kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
6 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

7 Muut julkiset kustannukset

Kustannus 2016 2017 2018 Yhteensä
7 Yhteensä 0 0 0 0

Kustannusten perustelut

6 - 7 Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset

6 - 7 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Kustannukset yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

369 215 389 215 379 215 1 137 645

1 Haettava ESR- ja valtion rahoitus

1 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

276 911 291 911 284 411 853 233
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2 Kuntien rahoitus

 

3 Muu julkinen rahoitus

 

4 Yksityinen rahoitus

2.1 Kuntien rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Kuntien rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
2.1 Yhteensä 0 0 0 0

2.2 Kuntien rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Helsinki 56 %, Espoo 23 %, Vantaa 21 % 32 304 37 304 34 804 104 412
2.2 Yhteensä 32 304 37 304 34 804 104 412

2.1 - 2.2 Kuntien rahoitus yhteensä

2.1 - 2.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

32 304 37 304 34 804 104 412

3.1 Muu julkinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Muu julkinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 0
3.1 Yhteensä 0 0 0 0

3.2 Muu julkinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Uudenmaan liitto 30 000 30 000 30 000 90 000
3.2 Yhteensä 30 000 30 000 30 000 90 000

3.1 - 3.2 Muu julkinen rahoitus yhteensä

3.1 - 3.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

30 000 30 000 30 000 90 000
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B Erikseen raportoitavien osallistujien palkkakustannusten rahoitus

4.1 Yksityinen rahoitus, tuensaajan omarahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
Yksityinen rahoitus: Tuensaajan omarahoitus 30 000 30 000 30 000 90 000
4.1 Yhteensä 30 000 30 000 30 000 90 000

4.2 Yksityinen rahoitus, ulkopuolinen rahoitus

Rahoitus 2016 2017 2018 Yhteensä
4.2 Yhteensä 0 0 0 0

4.1 - 4.2 Yksityinen rahoitus yhteensä

4.1 - 4.2 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

30 000 30 000 30 000 90 000

1 - 4 Rahoitus hankkeen kustannuksiin yhteensä

1 - 4 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

369 215 389 215 379 215 1 137 645

5 Kuntien rahoitus

6 Muu julkinen rahoitus

5 - 6 Erikseen raportoitavat rahoituserät yhteensä

5 - 6 Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

0 0 0 0

A + B Rahoitus yhteensä

A + B Yhteensä
2016 2017 2018 Yhteensä

369 215 389 215 379 215 1 137 645
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