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1 SOVELTAMISALA

Määräystä sovelletaan metro- ja raitioliikenteeseen (kaupunkiraideliikenne) sekä metrorata-
verkon ja raitiorataverkon hallintaan.

2 MÄÄRITELMÄT

Sen lisäksi, mitä kaupunkiraideliikenteestä annetun lain (xxx/2015) määritelmiä koskevassa
2 §:ssä säädetään, tässä määräyksessä tarkoitetaan:
kaupunkiraideliikennejärjestelmällä metro- ja raitiotiejärjestelmästä koostuvaa kokonaisuutta;
rataverkolla metro- tai raitiorataverkkoa laituri- ja pysäkkialueineen ja turvalaitteineen;

liikkuvalla kalustolla metro- ja raitioliikenteessä ja kunnossapidossa käytettävää kiskoilla liik-
kuvaa kalustoa;
onnettomuudella ei-toivottua tai tahatonta äkillistä tapahtumaa tai tällaisten tapahtumien ket-
jua, jolla on haitallisia seurauksia;
vakavalla onnettomuudella sellaista onnettomuutta, jossa kuolee tai loukkaantuu henkilöitä tai
joka aiheuttaa huomattavaa vahinkoa liikkuvalle kalustolle, rataverkolle tai ympäristölle;
vaaratilanteella tapahtumaa, joka ei ole onnettomuus, mutta joka vaarantaa liikenteen turval-
lisuuden;
turvallisuuspoikkeamalla ennakoimatonta tapahtumaa, jolla oli tai olisi voinut olla vaikutusta
turvallisuuteen.

3 TURVALLISUUSTAVOITTEET

Toiminnanharjoittajan on toiminnassaan ja turvallisuusjohtamisjärjestelmässään huomioitava
seuraavat asiakokonaisuudet määritellessään 7 luvussa tarkoitettuja turvallisuustavoitteitaan:

a) turvallisuus otetaan huomioon kaikissa toiminnoissa ja organisaatioissa;
b) sisäistä valvontaa kehitetään, vaaratilanteet ilmoitetaan ja henkilöstö täyttää kelpoisuus-

vaatimukset;
c) kenenkään ei tarvitse kuolla tai vakavasti loukkaantua kaupunkiraideliikenteessä tai sen

toimintaympäristössä tehtävässä työssä;
d) ympäristölle tai omaisuudelle ei aiheudu vakavia vahinkoja;
e) kaupunkiraideliikenteessä työskentelevän henkilöstön virheelliset työtavat korjataan;
f) inhimillisten erehdysten määrä ja niistä aiheutuvat seuraukset minimoidaan;
g) rataverkko ja kalusto on turvallisesti käytettävissä, asianmukaisesti tarkastettu sekä kun-

nossapidetty;
h) turvallisuutta kehitetään jatkuvan parantamisen periaatteella.

4 TURVALLISUUSPOIKKEAMIEN RAPORTOINTI

Toiminnanharjoittajan on ilmoitettava Liikenteen turvallisuusvirastolle tiedot tietoonsa tulleista
toiminnassaan tapahtuneista vakavista onnettomuuksista ja muista kuin yleiseltä merkityksel-
tään vähäisistä metroliikenteen onnettomuuksista ja vaaratilanteista.

Vakavista onnettomuuksista ja muista kuin yleiseltä merkitykseltään vähäisistä metroliiken-
teen onnettomuuksista ja vaaratilanteista kootusti ilmoitettavia tietoja ovat lyhyt kuvaus ta-
pahtumasta, tiedot tapahtuman ajankohdasta ja paikasta, tapahtumatyypistä, tapahtumaan
osallisista sekä tapahtuman arvioidusta välittömästä syystä ja sen seurauksista.

Liikenteen turvallisuusviraston pyynnöstä toiminnanharjoittajan on lisäksi toimitettava selvi-
tykset ja korjaavat toimenpiteet tapauskohtaisesti sattuneista onnettomuuksista ja vaaratilan-
teista.
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5 LÄÄKETIETEELLISET KELPOISUUSVAATIMUKSET

Nämä vaatimukset koskevat henkilöitä, jotka kuljettavat linja-, siirto- tai huoltoliikenteessä
raitiovaunua, metrojunaa tai rataverkon kunnossapidossa käytettävää kalustoyksikköä taikka
toimivat metroliikenteen liikenteenohjaajina. Vaatimuksia ei sovelleta pelkästään varikkoalu-
eella tapahtuvaan kuljettamiseen.

Tehtävää ei saa hoitaa henkilö, joka sairauden tai väsymyksen johdosta taikka muusta vastaa-
vasta syystä ei voi hoitaa tehtävää liikenneturvallisuutta vaarantamatta.

Lääketieteellisen kelpoisuuden arvioinnin voi tehdä vain Suomessa laillistettu lääkäri. Kelpoi-
suusarvioinnin yhteydessä saatuja terveystietoja on käsiteltävä luottamuksellisesti terveyden-
huollon ja työelämän tietosuojalainsäädännön mukaisesti niin, ettei niitä luovuteta toiminnan-
harjoittajalle tai muille kolmansille osapuolille ilman tarkastettavan henkilön suostumusta. Kel-
poisuusarvioinnin johtopäätös- ja soveltuvuustiedot toimitetaan toiminnanharjoittajalle.

Tarkastettavan henkilön on täytettävä vähintään ajokorttilain (386/2011) sekä sen nojalla ajo-
terveydestä annetun sosiaali- ja terveysministeriön asetuksen (1181/2011) ryhmää 2 koskevat
terveysvaatimukset. Lisäksi metronkuljettajan ja metroliikenteen liikenteenohjaajan väriaistin
on oltava normaali.

Lääketieteellinen kelpoisuusarviointi on suoritettava ennen kuin henkilö aloittaa liikenneturval-
lisuustehtävässä työskentelyn, joksi luetaan myös tehtävään liittyvät harjoittelu- ja koulutus-
jaksot. Jatkossa tarkastuksia on tehtävä vähintään sillä tiheydellä kuin ajokorttisäädöksissä
määrätään ryhmän 2 tarkastusten osalta.

Jos tehtäviä hoitava henkilö tietää tai epäilee sairastavansa liikenneturvallisuuteen vaikuttavaa
sairautta, hänellä on liikenneturvallisuuteen vaikuttavia oireita tai hän käyttää liikenneturvalli-
suuteen vaikuttavaa lääkitystä, hänen on ilmoitettava asiasta työnantajalleen tai omalle työ-
terveyslääkärilleen.

6 YLLÄPIDETTÄVIEN TIETOJEN TALLENTAMINEN JA ILMOITTAMINEN

Toiminnanharjoittajan on sen lisäksi, mitä kaupunkiraideliikenteestä annetussa laissa sääde-
tään tietojen toimittamisesta Liikenteen turvallisuusvirastolle, tallennettava ja pyydettäessä
annettava virastolle ajantasaiset tiedot seuraavista toimintaansa liittyvistä asioista:

a) rataverkkoa koskevat tiedot, joihin tulee sisältyä keskeiset tiedot ja ominaisuudet rataver-
kosta, turvalaitteista ja liikenteenohjausjärjestelmistä;

b) kalustoa koskevat tiedot, joihin tulee sisältyä tiedot toiminnanharjoittajan hyväksytystä ka-
lustosta ja kaluston keskeisistä teknisistä ominaisuuksista;

c) turvallisuuteen liittyviä tehtäviä hoitavan henkilöstön pätevyyksiä ja kelpoisuuksia koskevat
tiedot.

7 TURVALLISUUSJOHTAMISJÄRJESTELMÄ

Toiminnanharjoittajan turvallisuusjohtamisjärjestelmällä on varmistettava kaikkien organisaa-
tion toimintaan kuuluvien riskien hallinta toiminnan luonne ja laajuus huomioiden.
Toiminnanharjoittajan toimitusjohtajan tai organisaation ylimpään johtoon kuuluvan muun joh-
tajan on vastattava turvallisuusjohtamisjärjestelmän käyttöön ottamisesta, ylläpitämisestä ja
kehittämisestä johtamassaan organisaatiossa. Lisäksi kaikilla organisaatiotasoilla on sitoudut-
tava turvallisuusjohtamisjärjestelmän toteuttamiseen.

Turvallisuusjohtamisjärjestelmä on laadittava kirjallisesti ja siinä on oltava vähintään seuraa-
vat asiat:

7.1 Toiminnan kuvaus

Toiminnan kuvauksesta on ilmettävä
a) kaupunkiraideliikennetoiminnan tyyppi ja laajuus;
b) turvallisuuden kannalta olennaiset menettelyt, tehtävät ja vastuut sekä niiden koordinointi

organisaatiossa;
c) menettelyt sen varmistamiseksi, että turvallisuuteen liittyvät tehtävät on määritelty, ne on

annettu asianmukaisen pätevyyden omaavan henkilöstön hoidettaviksi, ja henkilöstöllä on
tehtävien suorittamisessa vaadittava toimivalta ja resurssit.
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7.2 Henkilöstön ja sen edustajien osallistaminen

Toiminnanharjoittajalla on oltava menettelyt sen varmistamiseksi, että henkilöstö ja sen edus-
tajat eri organisaatiotasoilla osallistuvat riittävästi käsiteltäessä turvallisuutta koskevia asioita.

7.3 Turvallisuuspolitiikka

Turvallisuuspolitiikan on oltava oikeassa suhteessa organisaation palvelun tyyppiin ja laajuu-
teen sekä organisaation toimitusjohtajan tai organisaation ylimpään johtoon kuuluvan muun
johtajan hyväksymä. Turvallisuuspolitiikan on oltava henkilökunnan tiedossa ja saatavilla.

7.4 Turvallisuustavoitteet

Toiminnanharjoittajan on kuvattava menettelyt, joilla
a) laadulliset ja määrälliset turvallisuustavoitteet määritellään siten, että ne vastaavat raide-

liikennetoiminnan tyyppiä ja laajuutta sekä siihen liittyviä riskejä;
b) turvallisuustasoa arvioidaan suhteessa määriteltyihin turvallisuustavoitteisiin sekä kaupun-

kiraideliikenteen kansallisiin vaatimuksiin;
c) laaditaan suunnitelmat ja menettelyt turvallisuustavoitteiden saavuttamiseksi;
d) seurataan ja tarkastellaan säännöllisesti organisaation toiminnallisia menettelytapoja ke-

räämällä turvallisuuteen liittyvää tietoa, jonka perusteella voidaan arvioida turvallisuusta-
son kehitystä sekä turvallisuustavoitteiden saavuttamista.

7.5 Lakien, asetusten ja muiden määräävien vaatimusten tunnistaminen ja noudattaminen

Toiminnan tyypin ja laajuuden kannalta merkittävien turvallisuuteen liittyvien teknisten ja toi-
minnallisten lakien, asetusten ja muiden toimintaa määräävien vaatimusten osalta toiminnan-
harjoittajan on kuvattava menettelyt, joilla
a) vaatimukset tunnistetaan ja toimintatavat ajantasaistetaan vastaamaan vaatimuksia;
b) varmistetaan ja valvotaan, että liikennöinti, liikenteenohjaus sekä kaluston ja rataverkon

kunnossapito suoritetaan noudattaen asiaa koskevia vaatimuksia.

7.6 Riskien tunnistaminen ja hallinta

Toiminnanharjoittajalla on oltava menettelyt, joilla
a) tunnistetaan toimintaan liittyvät sisäiset ja ulkoiset riskit;
b) varmistetaan riskienhallintayhteistyö eri sidosryhmien kanssa;
c) suunnitellaan riskienhallintatoimenpiteet;
d) valvotaan riskienhallintatoimenpiteiden toteutumista;
e) arvioidaan riskienhallintatoimenpiteiden vaikuttavuutta.

7.7 Palveluntuottajien ja alihankkijoiden käyttö

Toiminnanharjoittajan on kuvattava menettelyt, joilla
a) varmistetaan palveluntuottajien ja alihankkijoiden pätevyys;
b) tarkastetaan sopimusperusteisten palvelujen ja tuotteiden turvallisuustaso sekä toimet,

joilla varmistetaan, että ne noudattavat sopimuksissa vahvistettuja ehtoja;
c) määritellään turvallisuuteen liittyvät vastuut ja tehtävät eri osapuolten kesken;
d) varmistetaan turvallisuuteen liittyvien asiakirjojen ja sopimusten jäljitettävyys;
e) valvotaan, että palveluntuottaja tai alihankkija suorittaa turvallisuuteen liittyvät tehtävät

noudattaen sopimuksissa vahvistettuja ehtoja.

7.8 Turvallisuuteen liittyvien tehtäviä hoitavan henkilöstön kelpoisuuksien hallinta

Toiminnanharjoittajan on luotava menettelyt, joiden avulla
a) määritellään turvallisuuteen liittyvät tehtävät ja niihin vaadittava kelpoisuus;
b) yksilöidään henkilöstön valintaperusteet, annetaan riittävä koulutus ja opastus tehtäviin

sekä todistus hankitusta pätevyydestä ja taidoista;
c) varmistetaan tarvittava jatkokoulutus sekä pätevyyden ja kelpoisuuden ylläpito;
d) varmistetaan toimenpiteet onnettomuuksissa sekä vaaratilanteissa, kun tehtäviä hoitava

henkilö on ollut pitkään poissa työstä, tai se muutoin havaitaan aiheelliseksi;
e) ylläpidetään seurantajärjestelmää tehtäviin vaadittavasta kelpoisuudesta.
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7.9 Turvallisuutta koskevien tietojen välittäminen

Toiminnanharjoittajan on kuvattava menettelyt tiedonvälitykseen omassa organisaatiossaan
sekä oman organisaation ja muiden toimintaan vaikuttavien organisaatioiden välillä.

7.10 Turvallisuutta koskevien tietojen hallinta

Toiminnanharjoittajan on varmistettava, että
a) turvallisuutta koskeva tieto on täsmällistä, kattavaa, johdonmukaista, ymmärrettävää ja

ajantasaista ja, että se tallennetaan asianmukaisesti;
b) on olemassa menettelyt dokumentaation ja muun turvallisuuteen vaikuttavan tiedon vas-

taanottamiseen, keräämiseen ja säilyttämiseen.

7.11 Rataverkon ja kaluston turvallisuuden ja käytettävyyden varmistaminen

Toiminnanharjoittajan on kuvattava menettelyt, joilla
a) varmistetaan rataverkon ja kaluston turvallinen hallinnointi, kunnossapito ja käyttö niiden

koko elinkaaren ajan sisältäen myös käyttöönotto- ja hyväksymismenettelyt;
b) tunnistetaan rataverkon ja kaluston suunnittelua, hallintaa ja käyttöä koskeva lainsäädän-

tö, määräykset ja standardit sekä menettelyt niiden noudattamiseksi;
c) huomioidaan tekniikan muuttuminen ja toimet joilla hallitaan tätä muuttumista;
d) kerätään tietoa toimintahäiriöistä ja vioista sekä raportoidaan niistä kunnossapidosta vas-

taaville tahoille;
e) kerätystä tiedosta johdetaan kunnossapitovaatimuksia, standardeja ja menettelyjä;
f) varmistetaan, että kunnossapitovastuut on määritelty ja kunnossapitohenkilöstön päte-

vyysvaatimukset on yksilöity;
g) tarkastetaan kunnossapitotoiminnan taso ja tulokset sekä valvotaan, että kunnossapitäjä

noudattaa asetettuja vaatimuksia.

7.12 Turvallisuuspoikkeamien raportointi, tutkinta ja ehkäisevien toimenpiteiden toteuttaminen

Toiminnanharjoittajan on kuvattava menettelyt, joilla
a) onnettomuudet ja turvallisuuspoikkeamat ilmoitetaan organisaation vastuutahoille ja ne

tallennetaan sekä tutkitaan asianmukaisesti;
b) tapahtumat raportoidaan asiaa koskevan lainsäädännön ja määräysten edellyttämällä ta-

valla toimivaltaisille viranomaisille;
c) arvioidaan ja toteutetaan viranomaisten ja sisäisen tutkinnan antamia suosituksia;
d) huomioidaan muilta toimijoilta ja sidosryhmiltä saatavaa turvallisuuteen liittyvää tietoa;
e) onnettomuuksien ja turvallisuuspoikkeamien tutkinnan tuloksena saatavaa tietoa käytetään

oppimiseen ja ehkäisevien toimenpiteiden toteuttamiseen.

7.13 Varautuminen hätä- ja häiriötilanteisiin sekä valmiuslain mukaisiin poikkeusoloihin

Toiminnanharjoittajan on kuvattava hätä- ja häiriötilanteita varten menettelyt, joilla
a) tunnistetaan ja yksilöidään hätä- ja häiriötilanteet;
b) yksilöidään hätä- ja häiriötilanteissa toimivien tahojen roolit, vastuut ja tehtävät;
c) määritellään koulutustarpeet hätä- ja häiriötilanteissa toimimiseen;
d) koordinoidaan hätäsuunnitelmat toimintaan liittyvien sidosryhmien kanssa;
e) tehdään yhteistyötä pelastustoimen ja muiden sidosryhmien kanssa hätäsuunnitelmien

toimivuuden tarkastamiseksi, henkilöstön kouluttamiseksi ja menettelyiden kehittämiseksi;
f) pelastustoimeen saadaan nopeasti yhteys;
g) liikenne voidaan tarvittaessa pysäyttää nopeasti;
h) pelastustoimelle ja hätäkeskukselle annetaan kaikki tarvittava tieto sekä etukäteen, jotta

ne voivat valmistella toimiaan, että hätä- tai häiriötilanteen aikana;
i) hätä- ja häiriötilanteita hoitavat henkilöt hälytetään viipymättä;
j) varmistetaan matkustajien pelastaminen, ohjeistaminen ja tiedottaminen;
k) hätä- ja häiriötilanteista ilmoitetaan sidosryhmille ja tiedotusvälineille;
l) palautetaan normaalit toimintaolosuhteet.

Toiminnanharjoittajalla on lisäksi oltava menettelyt, joilla varaudutaan toimimaan valmiuslain
mukaisissa poikkeusoloissa.
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7.14 Omavalvonta

Toiminnanharjoittajan on kuvattava omavalvontamenettelyt, joilla turvallisuusjohtamisjärjes-
telmään liittyvät toiminnalliset, tekniset ja hallinnolliset menettelyt tarkastetaan säännöllisesti
mukaan lukien riskinhallintatoimenpiteiden toteuttaminen ja tuloksellisuus.

Omavalvontamenettelyihin on sisällyttävä seuraavat toimet:
a) omavalvontastrategian ja omavalvonnan kohteiden määrittely;
b) omavalvontasuunnitelmien laadinta;
c) tietojen kerääminen ja analysointi;
d) korjaavien ja ennaltaehkäisevien toimenpiteiden toteuttaminen tapauksissa, joissa turvalli-

suusjohtamisjärjestelmän vaatimuksia ei ole noudatettu;
e) laaditun omavalvontasuunnitelman toteuttaminen ja tuloksellisuuden arviointi.

7.15 Sisäisen tarkastuksen menettelyt

Sisäisen tarkastusjärjestelmän on sisällettävä menettelyt, joilla
a) varmistetaan sisäisen tarkastusjärjestelmän riippumattomuus ja puolueettomuus;
b) valitaan asianmukaisen pätevyyden ja soveltuvuuden omaavat sisäiset tarkastajat;
c) määritellään sisäisten tarkastusten aikataulu, jota voidaan tarkistaa riippuen aikaisempien

tarkastusten ja valvontojen tuloksista;
d) raportoidaan sisäisen tarkastuksen tulokset turvallisuudesta vastaaville tahoille;
e) arvioidaan sisäisen tarkastuksen tulokset;
f) suositetaan asianmukaisia jatkotoimenpiteitä;
d) seurataan jatkotoimenpiteiden tuloksellisuutta;
e) dokumentoidaan sisäisten tarkastusten suorittaminen ja tarkastusten tulokset.

Raideliikennetoiminnan turvallisuudesta vastaavan johtajan on oltava tietoinen tarkastuksen
tuloksista ja vastattava turvallisuusjohtamisjärjestelmän muutosten toteuttamisesta.

7.16 Jatkuvan parantamisen menettelyt

Toiminnanharjoittajan on kuvattava menettelyt
a) turvallisuusjohtamisjärjestelmän säännöllisiä uudelleentarkasteluja varten;
b) turvallisuuteen liittyvän tiedon keräämiseksi ja arvioimiseksi;
c) todettujen puutteiden korjaamiseksi;
d) sisäisten tarkastusten ja omavalvonnan tulosten käyttämisestä turvallisuusjohtamisjärjes-

telmän parantamiseen;
e) käyttöön otettavien uusien menettelyjen toimeenpanemisesta.

8 SIIRTYMÄMÄÄRÄYKSET

Tätä määräystä sovelletaan raitioliikenteeseen 1 päivästä tammikuuta 2018.

Toiminnanharjoittajan ennen tämän määräyksen voimaantuloa myöntämät terveydentilaa kos-
kevat poikkeusluvat tässä määräyksessä tarkoitettuihin liikenneturvallisuustehtäviin ovat voi-
massa asianomaisen luvan mukaisin edellytyksin, ellei lääkäri henkilölle tehtävän lääkärintar-
kastuksen tulosten perusteella muuta määrää.

Yrjö Mäkelä
rautatiejohtaja

Tuire Simonen
yksikönpäällikkö


