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Hakemusnumero: 102379 Hankekoodi: 2 (13)
Hankkeen nimi: OHO - Ohjauksen osaajat

Perustele, miksi hanke toteutetaan yhteishankkeena.

Ohjaushenkiléston osaamisen kehittamiseksi on tarpeen luoda valtakunnallinen malli ohjaukselliseen tydotteeseen,
jotta ohjauksen laatu olisi tasavertaista ja hyvaa. Yhteishanke takaa sen, ettéd mallia luodessa otetaan kattavasti
huomioon valtakunnallisesti eri toimijat ja ymparistét missa toiminta tapahtuu. Yhteishankkeessa on
kehittdmisentoimijoita Keski-Suomesta seka Etela-Suomesta.

Hanke toteutetaan kumppanuushankkeena, jossa ison hakijaorganisaation ja kumppaneiden valille laaditaan
kumppanuussopimukset. Hankkeen toteutuminen pyritdan takaamaan niin, etta hakijaorganisaatio toimii
paavastuussa ja muut osatoteuttajat ovat vastuussa omista toimenpiteistaan ja budjeteistaan. Paatoimijana
hanketta koordinoi Helsingin kaupungin opetusvirasto.

3 Hankkeen perustiedot

Hankkeen julkinen nimi

OHO - Ohjauksen osaajat

Alkamispaivamaara Paattymispaivamaara
1.6.2016 31.5.2018
Toimintalinja

4. Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen

Erityistavoite

9.1. Siirtymavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden parantaminen
Hanketyyppi

Hanke, jossa on henkil6ita varsinaisena kohderyhmana

4 Tiivistelma (julkaistaan internetin tietopalvelussa)

4.1 Hankkeen julkinen tiivistelma (tavoitteet, toimenpiteet, tulokset)

OHO -Hankkeen tavoitteena on ohjaustyota tekevien tydntekijdiden ohjausosaamisen laadullinen kehittaminen.
Hankkeen tavoitteena on luoda valtakunnallinen malli yhteiseen ohjaukselliseen tydotteeseen. Ohjauksellista tydotetta
tukee ohjausosaamisen tdydennyskoulutuksen toteutusmalli, joka hankkeessa myo6s luodaan. Taydennyskoulutuksen
toteutusmallilla haetaan uudenlaista tapaa toteuttaa koulutus perinteisestd opetuksessa poikkeavalla tavalla
kayttamalla vertaismentorointia ja varjostusta osaamisen arvioinnissa. Lisaksi osaksi tdydennyskoulutuksen
toteutusmallia on tarkoituksena kehittda jatkuva oman osaamisen arviointimalli, jolla yllapidetdan ohjausosaamista.
Uudenlaisen toteutusmallin tavoitteena on lisata ja yllapitaa ohjausosaamista ja sen laatua seka jalkauttaa yhteneva,
valtakunnallinen ohjauksellinen tydote. Ohjauksellisen tydotteen tueksi laaditaan oman ohjausosaamisen
yllapitamiseen suunnitelma.

OHO -hankkeen kohderyhmana ovat Ohjaamoissa tydskentelevat monialaiset ohjauksen tydntekijat seka
oppilaitoksissa ohjaustyota tekevat tyontekijat. Ohjauksen tydotteen kehittdmisessa ja luomisessa tehdaan yhteistyota
opinto-ohjaajien kanssa hyédyntaen heidan jo olemassa olevaa ohjausosaamistaan ohjauksen tytotteen
kehittdmisessa. OHO -hanke tekee tiivista yhteisty6td TESSU -hankkeen kanssa, joka tarjoaa raataloityja
konsultointeja ja valmennuksia, joilla vahvistetaan Ohjaamojen palvelukykya, yhteistydosaamista ja moniammatillisia
toimintatapoja. OHO -hankkeessa keskitytdan ohjausosaamisen kehittdmiseen niin, ettd saadaan siitd yhdenmukainen
ja ndin TESSU -hanke tulee hyvin omilla tavoitteillaan OHO -hankkeen toimintaa.

Hankkeen aikana pilotoidaan ohjauksen taydennyskoulutuksen toteutusmallia niin, etta Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu toimii asiantuntijamentoria sisaltéjen osalta ja mentoroi hankkeen ydinryhmaa ohjauksen
tydotteen kehittamisessa. Kaikki hankkeeseen osallistuvat toteuttajaorganisaatiot toimivat ohjauksen koulutuksen
toteutusmallin kehittdmisessa niin, ettd ensimmaiseen pilotointiin osallistuvat hanketoimijat eli hankkeen ydinryhma.
He luovat koulutukseen osallistumisella tdydennyskoulutuksen toteutusmallin, osaamisen arvioinnin ja yllapitamisen
mallin sekd jalkauttamisen mallin. Valtakunnallisella, yhtenevalla ohjauksen tydotteella saavutetaan tasavertaisuutta
asiakkaiden saaman ohjauksen nakdkulmasta seka saadaan ohjaukseen kaivattua laatua ja tuloksia.

4.2 Hankkeen nimi englannin kielella
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4.3 Hankkeen julkinen tiivistelma englannin kielella

5 Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhma

5.1 Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Miten hanke on valmisteltu? Miten
valmistelussa on otettu huomioon aiemmin rahoitettujen hankkeiden tulokset?

Hankkeen tavoitteena on ohjausosaamisen kehittdminen ja laadun lisaaminen ohjauksessa. Kohderyhmana ovat
Ohjaamoiden tyontekijat ja ohjaustyota tekevat muut henkilét. Varsinainen kohderyhman ollessa ohjausty6ta tekevat,
on valillisend kohderyhmana nuoret alle 30-vuotiaat Ohjaamoiden asiakkaat ja muut ohjausta tarvitseva nuoret.
Ohjauksen kehittdmistarpeessa on huomioitu mm. se, etta jo Helsingissa on 7 830 alle 30-vuotiasta ty6tonta
tydnhakijaa, joista 25 % on maahanmuuttajia. Kaikkiaan jo Helsingissa on arvioiden mukaan yli 10 000 ty6n ja
koulutuksen ulkopuolella olevaa nuorta.

Muun kuin ruotsin- ja suomenkielisilld ulkopuolisuus on selvasti yleisempaa, heista jopa 23 prosenttia lukeutuu
ulkopuolisiin ja helsinkildaisten maahanmuuttajanuorten ulkopuolisuus on niin maarallisesti kuin suhteellisesti
suurempaa kuin muualla Suomessa. Vieraskielisia Helsingin 15-29 —vuotiaista on 15 % eli yli 20 000 nuorta. Helsinkiin
muuttavista uusista asukkaista valtaosa on maahanmuuttajataustaisia, heitd muuttaa Helsinkiin niin ulkomailta kuin
muualta Suomesta. Vieraskielisten jatkokouluttautuminen ja tydeldamaan paasy on selvasti heikompaa kuin suomen- ja
ruotsinkielisten nuorten. Suurimmat vieraskielisten ryhmat nuorilla ovat venaja, viro, somali, englanti, kiina ja kurdi.
Koko paakaupunkiseutu erottuu selvasti vieraskielisten suurella maaralla muusta maasta — koko maassa osuus
15—29-vuotiaista on 7% ja jo Helsingin seudulla 14%. Ohjaustyon kehittdmisessa on huomioitava myds tama.

Lisaksi 20 % eli yli 21 000 20-29 —vuotiaista helsinkildisista ei ole suorittanut perusasteen jalkeista tutkintoa. Naista
nuorista vieraskielisid on n. 9350 eli n. 45 %. Yli 16 000 alle 30-vuotiasta helsinkilaistd saa toimeentulotukea. Nuoret
ovat useammin toimeentulotuen piirissa kuin helsinkilaiset keskimaarin. Tamakin on yksi erityispiirre joka taytyy
ohjaukseen kehittdmisessa huomioida, ettd ohjauksen tarpeessa olevat nuoret tarvitsevat eri tyyppisté ohjausta.

Ohjaamoiden toimeenpanolla pyritdan kestaviin ja monialaisiin ratkaisuihin, ei ainoastaan ty6ttdmyyden
katkaisemiseen. Nuorten koulutus- ja tydllistymispolun kestavaan toteuttamiseen ei ole erillisia toimenpiteita, vaan
olemassa oleviin palveluihin on osattava ohjauta laadukkaasti ja tietoa antavasti. Suomessa on talla hetkella tarjolla
nuorille erilaisia ohjaus- ja neuvontapalveluita seka toimenpiteita. Erityisesti ohjaavia tahoja on paljon. Nuorten ohjaus
ja tuki on oltava nuoren kannalta kokonaisvaltaista seka eri elamanalueet huomioonottavaa. Pelkka ohjaus ja
neuvonta eivat riitd ja ohjauksen laadun tulee olla merkittavasti nykyista parempaa.

Elo -verkoston seminaarissa joulukuussa 2016 Ty6- ja elinkeinoministerion edustaja peraankuulutti Ohjauksellisen
tydotteen olevan Suomessa moninaisen ja epatasalaatuisen. Puheenvuorossaan han toivoi ohjauksen laadun
nostamista valtakunnallisesti seka kansainvalisesti yhteisen sertifikaattikoulutuksen muodossa. Ohjausty6ta tehdaan
valtakunnassa monella eri tavalla ja tasolla ja monen eri tehtdvanimikkeen ja tehtdvankuvan varjolla. Valtakunnassa
toimii opinto-ohjauksen laatukriteerit suosituksina laadukkaasta ohjauksesta, mutta ohjauksen laatua ei maarittele talla
hetkelld muut ohjeet eika sdaddkset.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus asetti tydryhman arvioimaan ja tuottamaan tietoa kuuinka ammatillisesta
koulutuksesta siirrytdan ammattikorkeakouluun. Taman tyéryhman tuotoksena saatujen tietojen mukaan ohjauksessa
ja sen laadussa oli puutteita. Arviointirynma nosti esille ohjauksen kehittdmistarpeita joita on mm. ohjauksen
toimintamallien selkeyttaminen ja systematisointi, ohjuksen laadullinen kehittaminen ja toimivuuden varmistaminen,
ohjauksen saatavuuden kehittdminen, uraochjauksen kehittdminen Iapi koulutuspolun ja kohti jatko-opintoja ja
tydelamaa seka ohjauksellinen tydotteen kehittaminen kaikille ammattiryhmille.

Aikaisemmalla rakennerahastokauden hankkeissa kehitettyja ohjauksen koulutuksia tullaan hyddyntamaan
koulutusmallin suunnittelussa ja kehittdmisessa (Erkkari -hanke). Lisdksi hankkeessa hyddynnetdan opetushallituksen
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rahoittaman ohjauksen koordinaatiohankkeen tuloksia ja toimintaa kehitetdan myoés heidan kanssaan samoilla linjoilla.

Talla hetkella ohjausty6ta tekevilla tydskentelyyn vaikuttaa niin tyontekijan pohjakoulutus, tydkokemus seka
taustaorganisaatio. Ohjaamoiden tavoitteena on luoda moniammatillinen tydyhteisd, joka auttaa alle 30 -vuotiasta
kuntalaista saamaan kaikki tarvitsemansa palvelut samasta paikasta. Ohjauksen merkitys on siis Ohjaamoiden arjessa
keskeista. Talla hetkelld Ohjaamo Helsingissa tydskentelee 25 tydntekijaa eri hallintokunnista ja eri koulutustaustoilla.
Ohjaamo Vantaalla tydskentelee kuusi tyontekijaa. Espoossa tydskentelee kahdeksan ohjaamotydntekijaa. Lisaksi
valtakunnallisen ohjauksen tydotteen kehittdmisessé on huomioita muu ohjaushenkildsté joille patee samat
taustatiedot. Ohjauksen saralla tydskentelee monialaisia ammattilaisia ja tastakin syysta ohjausta tehdaan yhta
monenlaisella tavalla kuin ohjausalan ammattilaisia on. Tarve tydnkuvan yhtenaistdmiseen ja ohjauksen laadun
varmistamiseen on olemassa.

Syksyn 2015 aikana on Helsingin ja Vantaan ohjaamoissa ollut asiakaskontakteja noin 1500, joten asiakasmaarat
joihin hanke valillisesti vaikuttaa ovat suuret. Tastékin syysta ohjauksen laadun tulee olla hyva ja ohjauksen
saatavuuden tasavertaista.

5.2 Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Hankkeen tavoitteena on ohjaustyo6ta tekevien tydntekijoiden ohjausosaamisen laadullinen kehittdminen. Hankkeen
tavoitteena on luoda valtakunnallinen malli yhteiseen ohjaukselliseen tydotteeseen. Ohjauksellista tydotetta tukee
ohjauksen taydennyskoulutuksen toteutusmalli, joka hankkeessa myds luodaan. Taydennyskoulutuksen
toteutusmallilla haetaan uudenlaista tapaa toteuttaa koulutus perinteisestd opetuksessa poikkeavalla tavalla
kayttamalla vertaismentorointia ja varjostusta osaamisen arvioinnissa. Lisaksi osaksi tdydennyskoulutuksen
toteutusmallia on tarkoituksena kehittda jatkuva oman osaamisen arviointimalli, jolla yllapidetdan ohjausosaamista.
Uudenlaisen toteutusmallin tavoitteena on lisata ja yllapitda ohjausosaamista ja sen laatua seka jalkauttaa yhteneva,
valtakunnallinen ohjauksellinen tydote. Ohjauksellisen tydotteen tueksi laaditaan oman ohjausosaamisen
yllapitamiseen suunnitelma.

Hankkeen tavoitteina on

1. Luoda valtakunnallinen ohjauksellisen tydotteen malli, missd huomioidaan asiakaslahtdisyys, ratkaisukeskeisyys ja
moniammatillisuus. Ohjauksellisen tydotteen luominen tapahtuu ohjauksen tdydennyskoulutukseen luotavan
toteutusmallin avulla.

2. Luoda malli uudenlaiselle ohjausosaamisen taydennyskoulutuksen toteuttamiselle. Toteutusmalliin kuuluu
ohjausosaamisen taydennyskoulutuksen rakenteen luominen enemman jalkautuvaksi, missa tehdaan
vertaismentorointia tai varjostamista. Lisaksi toteutusmalliin kuuluu jatkuva oman osaamisen arviointi seka osaamisen
yllapitdmisen malli.

3. jalkauttaa kehitettavat mallit valtakunnallisesti kaytettaviksi

5.3 Mika on hankkeen uutuus- tai lisaarvo? Mita toimintatapojen muutosta halutaan saada aikaan?

Hankkeella saadaan aikaiseksi uudenlainen valtakunnallinen ohjauksellisen ty6otteen malli, joka pystyy yllapitdmaan
ohjauksen laatua. Ohjauksen tydotteen kehittamistydssa mukana ovat Ohjaamoiden henkildstd ja muu
ohjaushenkiléstd. Hankkeen aikana luodaan ohjausosaamisen tdydennyskoulukseen uudenlainen toteutusmalli jossa
huomioidaan ohjauksellisen tydotteeseen liittyvéd oman osaamisen kehittdaminen ja yllapitdminen. Oman osaamisen
yllapitamiseen liittyy oman tyon jatkuvaa arviointia. Ohjausty6ta tekevien tyon tueksi on hyva olla laadun
varmistukseen ja osaamisen yllapitamiseen toimintamalli, mikd hankkeessa luodaan osaksi ohjauksen
tdydennyskoulutuksen toteutusta. Hankkeen aikana luodaan osana ohjauksellista tydotetta raamit laadukkaalle
ohjaukselliselle ja kohderyhma sitoutuu arvioimaan ja yllapitdmaan omaa osaamistaan mallin mukaan.
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Valtakunnallisella ohjauksen tyootteella ja uudenlaisella ohjausosaamisen taydennyskoulutuksen toteutusmallilla
saavutetaan tasavertaisuutta asiakkaiden saaman ohjauksen nakdkulmasta sekd saadaan ohjaukseen kaivattua
laatua ja tuloksia.

5.4 Mitka ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmat?

Hankkeen kohderyhmana ovat Ohjaamoiden henkilosta, oppilaitosten ohjaushenkilostd seka muut eri toimijoiden
alueilla toimivat ohjausty6ta tekevat henkil6t.

5.5 Mitka ovat hankkeen valilliset kohderyhmét?

Valillisena kohderyhmana ovat alle 30 -vuotiaat nuoret, jotka ovat koulutuksen tai tyén ulkopuolella.

6 Toteutus ja tulokset

6.1 Mitka ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi?

Hankkeen tavoitteena on ohjaustyota tekevien tyontekijdiden ohjausosaamisen laadullinen kehittdminen. Hankkeen
tavoitteena on luoda valtakunnallinen malli yhteiseen ohjaukselliseen tydotteeseen. Ohjauksellista tydotetta tukee
ohjausosaamisen taydennyskoulutuksen toteutusmalli, joka hankkeessa myés luodaan. Taydennyskoulutuksen
toteutusmallilla haetaan uudenlaista tapaa toteuttaa koulutus perinteisesta opetuksessa poikkeavalla tavalla
kayttamalla vertaismentorointia ja varjostusta osaamisen arvioinnissa. Lisaksi osaksi tdydennyskoulutuksen
toteutusmallia on tarkoituksena kehittda jatkuva oman osaamisen arviointimalli, jolla yllapidetdan ohjausosaamista.
Uudenlaisen toteutusmallin tavoitteena on lisata ja yllapitaa ohjausosaamista ja sen laatua seka jalkauttaa yhteneva,
valtakunnallinen ohjauksellinen tydote. Ohjauksellisen tydotteen tueksi laaditaan oman ohjausosaamisen
yllapitamiseen suunnitelma.

Hankkeen tavoitteina ovat

1. Luoda valtakunnallinen ohjauksellisen tydotteen malli, missd huomioidaan asiakaslahtdisyys, ratkaisukeskeisyys ja
moniammatillisuus. Ohjauksellisen tydotteen luominen tapahtuu ohjauksen tdydennyskoulutukseen luotavan
toteutusmallin avulla.

- Taustalla hyddynnetaan opinto-ohjauksen laatukriteereita.

- Ohjausosaamisen taydennyskoulutuksen myéta koulutukseen osallistujat myos pilotoivat ohjauksen tybotetta ja
heidan tekemaan ohjausty6ta arvioidaan jo osana pilottikoulutusta. Arvioinnin tuloksena pohditaan hankkeeseen
osallistuvista organisaatioista luodun ydintyéryhman (Jyvaskylan amk, oppilaitokset ja Ohjaamot) kanssa Ohjauksen
tydotteen mallia.

- Ohjauksellisen tyootteen kehittdminen tapahtuu siis prosessinomaisesti niin, etta luodaan

a) ohjauksen tdydennyskoulutukseen sellainen toteutusmalli, missa opetus tapahtuu enemman osaamisen
havainnoilla, arvioinnilla ja kehittamisella

b) ohjausosaamisen arviointiin malli

c) arvioidaan osallistujien ohjausosaamista uudenlaisilla menetelmilla (kuten varjostaminen)

d) laaditaan ohjauksellisesti tydotteesta kuvaus johon yllamainitut asiat sisaltyy

e) luodaan ohjausosaamisen yllapitamiseksi suunnitelma, jota koulutukseen osallistuva pilottiryhma sitoutuu
noudattamaan

2. Luoda malli uudenlaiselle ohjausosaamisen tdydennyskoulutuksen toteuttamiselle. Toteutusmalliin kuuluu
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ohjauksen taydennyskoulutuksen rakenteen luominen enemman jalkautuvaksi, missa tehdaan vertaismentorointia tai
varjostamista. Liséksi toteutusmalliin kuuluu jatkuva oman osaamisen arviointi sekd osaamisen yllapitdmisen malli.

- Koulutuksen toteuttamismallia [dhdetdan luomaan hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden kanssa yhdessa.

- luodaan uudenlaiset ohjausosaamisen tdydennyskoulutuksen toteuttamisen rakenteet niin, etta jokaisesta
osallistujaorganisaatiosta osallistuu kouluttaja/opettaja ja ohjausty6ta tekeva tydntekija (oppilaitos+Ohjaamo/muu
ohjaushenkild) pilottikoulutukseen. Pilottikoulutuksen raamit ja sisallot tuottaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
hyoddyntaen jo olemassa olevia sisaltdja. Koulutuksen rakennetta, toimintatapaa, pedagogiikka ja arviointia luodaan
yhdessa kyseisessa pilottikoulutuksessa osallistujien kanssa. Koulutuksessa on tarkoituksena pilotoida
seuraavanlaista rakennetta:

a) Yhteinen aloitus, kolmen organisaation ohjaamon koko henkildsté/nimetyt ohjaushenkil6t osallistuvat

b) Kaynnistetaan valmennus tytpareille (valmennuskertoja useampia, valitydskentely ohjaamoissa ohjaamojen
henkildston kanssa)

¢) Yhteisia tapaamisia/workshoppeja valilla, johon osallistuvat kaikki

d) Yhteinen lopetus

- Koulutukseen sisallytetdan ainakin seuraavat teema: Asiakaslahtdisyys, Monikulttuurisuus, digitaalisuus,
tuloksellisuus, taloudellisuus, vaikuttavuus, tyon eri muodot, itsensa tyollistaminen, uraohjaus, Laatu, hallinto,
kehittdminen, rahoitus seka Ohjaajan professio. Koulutuksen johtoajatuksena on tydn liikkkuvuus ja ratkaisukeskeisyys.

- Toteutusmalli rakennetaan niin, etta sita voidaan pilotoinnin jalkeen tarjota muille Ohjaamoille tai ohjausty6ta tekeville
my0s valtakunnallisesti.

- Osallistujien osaamisen arviointiin kehitetaan perinteisesta koulutuksesta poikkeavia arviointimalleja, kuten tyén
seuranta (varjostus), oman tydn ja tyéparin tydn arviointi.

- Lisaksi laaditaan arvioinnin dokumentointiin valtakunnallinen malli.

- Osana uudenlaista ohjausosaamisen tdydennyskoulutuksen toteutusmallia on oman osaamisen yllapitaminen.
Taman osalta luodaan myds malli, mita koulutukseen osallistujat pilotoivat.

3. On jalkauttaa kehitettavat mallit valtakunnallisesti kaytettaviksi

- Koulutuksen pilottiin ja ohjauksen ty6otteen kehittdmiseen osallistuneet henkilot edistavat valtakunnallisuutta
viemalla mallia muihin kuin hankkeeseen osallistuviin Ohjaamoihin. Ohjauksen osaamisen yllapitdmiseen kehitettya
mallia laajennetaan valtakunnallisesti toteutettavaksi Ohjaamoiden ja muiden ohjausty6ta tekevien kautta.

Hankkeen arviointia tehdaan jatkuvasti niin ydintyéryhmalla kuin ulkopuolisella arvioinnilla. Hankkaan tuloksena
syntyvat Ohjauksellisen koulutuksen ja tyéotteen malli, johon kuuluu jatkuva arviointi.

Hankkeeseen osallistuvat toteuttajaorganisaatiot pilotoivat hankkeessa kehitettyd koulutuksen toteutusmallia ja
kehittavat ohjauksen tyootetta. Hankkeessa on tarkoituksena myos jalkauttaa ohjauskoulutuksen toteutusta niin, etta
koulutusta tarjotaan myds ainakin Joensuun Ohjaamolle ja heidan verkostoille seka muille halukkaille Ohjaamoille
hankerahoituksen puitteissa.

6.2 Mita tuloksia hankkeella saadaan aikaan? Mita lyhyen ja pitkdn aikavalin vaikutuksia silla on?

Yhteisella ohjauksen tydotteella ja ohjausosaamisen taydennyskoulutuksen toteutusmallilla saadaan aikaan
ohjaukseen ryhtia ja laatua. Hankkeen tuloksilla on lyhyen aikavalin vaikutuksia siihen, ettd ohjausty6ta tekevat
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7 (13)

tydntekijat toteuttavat ohjaustyét samoin periaattein ja toimintatavoin. Pitkan aikavalin tuloksena saadaan
valtakunnallinen ohjausosaamisen tdydennyskoulutukseen sellainen toteutusmalli, missa koulutuksen saaneet saavat
tasalaatuista oman osaamisen paivittamista seka pystyvat yllapitamaan osaamistaan laadukkaasti. Uudenlainen
koulutuksen toteutusmalli vaikuttaa pitkalla aikavalilla myds muihin toimijoihin kuten opetushenkildstdon osaamisen

kehittamiseen, koska ohjauksellista tydotetta edistetdadn myods oppilaitoksissa.

6.3 Miten hakemuksen kohteena olevaa toimintaa jatketaan ja tuloksia sekd kokemuksia hyédynnetaan

hankkeen paattymisen jilkeen?

Hankkeessa kehitettyd ohjauksen tydotetta ja tdydennyskoulutuksen toteutusmallia levitetddn mm. Ohjaamopaivilla ja
Kohtaamo -hankkeen kautta. Lisaksi toiminnan jatkumisen suhteen tehdaan jo hankkeen aikana suunnitelma siita,
missa ja miten koulutuksen toteutusmallia olisi tarkoitus jatkaa. Tahan pyritdan sitouttamaan eri koulutuksenjarjestsjia.
Hankkeen aikana pyritaan siihen, ettd Ohjaamoissa ja muissa ohjausverkostoissa on toiminnassa yhteinen ohjauksen
tydote jota sitoudutaan noudattamaan ja tehdaan suunnitelmat siitd miten ohjauksen osaamista arvioidaan jatkuvasti ja
miten osaamista pidetaan ylla. Hankkeen tuloksista kerrotaan kaikkien osatoteuttajien eri verkostoissa ja
seminaareissa missa hankkeen toimijoita on mukana myds hankkeen paattymisen jalkeen.

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

Hankkeelle haetaan ennakkoa

Kylla Ei

Kustannusmalli

Flat rate 17 % palkkakustannuksista

A Hankkeen kustannukset ja rahoitus

Kustannukset Yhteensia €
1 Palkkakustannukset 534 000
2 Ostopalvelut 0
3 Muut kustannukset 0
4 Flat rate 90 780
Kustannukset yhteensa 624 780
5 Tulot 0
Nettokustannukset yhteensa 624 780

Rahoitus Yhteensa € |Osuus nettokus-
tannuksista (%)

1 Haettava ESR- ja valtion

rahoitus 499 823 80
2 Kuntien rahoitus 110 637 17,7
3 Muu julkinen rahoitus 14 320 2,3
4 Yksityinen rahoitus 0 0
Rahoitus yhteensa 624 780 100

B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset ja niiden rahoitus (joihin ei myénneta ESR:n ja

valtion rahoitusta)

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa €

6 Kunnat 0] |5 Kuntien rahoitus 0

7 Muu julkinen 0| [6 Muu julkinen rahoitus 0

Yhteensa 0| |Yhteensa 0
Rahoitussuunnitelma

Kustannusarvio yhteensa 624 780| |yhteensa 624 780

8 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus

8.1 Mita sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyistda muun julkisen
rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)?

Hankkeelle on varattu tarvittava omarahoitusosuus.

8.2 Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta? Mista ja milloin

rahoitusta on haettu? Kuinka paljon rahoitusta on haettu tai myonnetty?
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Ei

9 Yhteydet muihin hankkeisiin

9.1 Mihin muihin Manner-Suomen rakennerahasto-ohjelmasta rahoitettaviin hankkeisiin tai
hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja miten? (Merkitse my6s hakemusnumerot tai hankekoodit.)

TAITAVA -tulevaisuuden osaajat (hakemusnumero:102020) Kyseisessa hankkeessa on yksi tavoitteista ohjauksellisen
opettajuuden kehittdminen. Tama osalta hankkeet tekevat tiivista yhteisty6ta, ettd ohjausosaaminen on
samansuuntaista kummassakin hankkeessa.

TESSU -Tehdaan yhdessa ohjausta (ESR, S20514)

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun, Hdmeen ammattikorkeakoulun ja Abo Akademiin yhdessa toteuttama TESSU
—projekti tukee alueellisten Ohjaamojen kehittymistd. TESSU tarjoaa raataloityja konsultointeja ja valmennuksia, joilla
vahvistetaan Ohjaamojen palvelukykya, yhteistydosaamista ja moniammatillisia toimintatapoja. OHO -hanke tekee
TESSU -hankkeen kanssa ohjauksellisen tydotteen kehittdmisessa ja ohjausosaamiseen liittyvan
taydennyskoulutuksen toteutusmallin luomisessa tiivista yhteistyo niin, ettd Jyvaskylan ammattikorkeakoulu tuo OHO -
hankkeeseen ohjaukseen liittyvaa osaamistaan ja sisaltdja. TESSU -hanke taydentaa osaltaan ohjauksellisen
tydotteen malliin moniammatillisuuden ja yhteistydosaamisen nakdkulmaa. Nain naiden kahden hankkeen yhteistyéna
saavutetaan entistd laadukkaampi lopputulos.

9.2 Mihin muista rahoituslahteista rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja
miten? (Merkitse myos hakemusnumerot tai hankekoodit, jos niitd on.)

Ohjaamo Helsinki (S20118) Ohjaamon tyontekijat toimiva olennaisena tahoina ollessaan osa hankkeen
kohderyhmasta.

Ohjaamo Vantaa (S20147). Ohjaamon tydntekijat toimiva olennaisena tahoina ollessaan osa hankkeen
kohderyhmasta.

ViVa — virtaviivaisuutta valtavirtaistamiseen (Hakemusnumero: 102285). Tassa hankkeessa Vantaa ja Espoo luovat
yhdessa Ekvalitan kanssa ty6kalun, jossa sukupuolten tasa-arvon valtavirtaistaminen viedaan osaksi tydllistymista
edistavien ja tukevien toimintojen kehittdmista, toteuttamista ja arviointia. ViVa-hankkeen
yhdenvertaisuusasiantuntijuutta voidaan hyédyntaa haettavan hankkeen koulutussisalloissa.

Opetushallituksen opinto-ohjaushankkeiden valtakunnallinen koordinointi. Hanke on Turun kaupungin hallinnoima.
Hankkeen kanssa tehtava yhteistyd keskittyy ohjauksellisen tydotteen kehittdmiseen. Naméa hankkeet toimivat tiiviissa
yhteistydssa yhteisen ohjauskoulutuksen ja ohjauksen tyootteen kehittamisessa.

10 Maantieteellinen kohdealue

[0 Hankkeen toiminta kohdistuu yhden [0 Hankkeen toiminta kohdistuu usean [X] Hankkeen toiminta on valtakunnallista
maakunnan alueelle maakunnan alueelle

Jos hanke toteutetaan yhdessa paikassa, mika on toteutuspaikan osoite?

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka

11 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi ja ohjausryhma

11.1 Minkalainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman
mukaisesta sisalldllisesta teemasta?

Helsingin kaupunki/opetusvirasto on toteuttanut useita laajoja ESR-hankekokonaisuuksia. Hankesuunnitelman sisallon
mukainen osaaminen on hyvaa seka opetusvirastossa ettd mukana olevissa muissa virastoissa seka
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kumppaniorganisaatioissa.

Helsingin kaupunki on vakavarainen toimija ja se on Suomen suurin ammatillisen koulutuksen jarjestaja. OHO -
hankkeessa on hakijaorganisaatiosta opetusviraston lisaksi kaupunginkanslia, missa toimii nuorten tyéllisyyspalvelut
seka Ohjaamo -hanke.

Opetusviraston eri hankkeet muodostavat kokonaisuuden, joka kehittdd hankehakijan osaamista edelleen ja luo
innovatiivisia malleja, joita voidaan toteuttaa omassa toimintaymparistdssa ja levittaa verkostoissa myos
valtakunnallisesti. Ohjausosaamisen ja ohjauksen koulutuksen kehittdminen on valtakunnallisesti merkittavaa
toimintaa, mihin Helsingin kaupunki on sitoutunut.

11.2 Minkalaisia riskeja hankkeen toteuttamiseen liittyy ja miten riskeja hallitaan?

Toimenpiteet riskin toteutumisen todenndkoéisyyden
Riski pienentamiseksi

Koulutusmallin rakentamisen lahtdékohtana on
toteuttajaorganisaatioiden sitoutuminen yhteisen
koulutusmallin luomiseen ja sen tuoman ohjauksellisen
tydotteen jalkauttamiseen. Ohjauksen toteutumista taytyy
seurata ohjaukseen soveltuvin mittarein ja
toteuttajaorganisaatioiden on sitouduttava yhdessa
tekemaan vaadittavat korjausliikkeet laadukkaan ohjauksen

Ohjauksen laatu ei ole tasalaatuista toteuttamiseen

Opetus- ja kulttuuriministerion mukana pitdminen hankkeen
Ohjauksen koulutusmalli ei juurru osaksi alusta saakka voi edesauttaa koulutusmallin jdamista
koulutusjarjestelmaa osaksi koulutusjarjestelmaa

Ohjaushenkildston esimiesten sitouttaminen mallin
luomiseen alusta saakka. Ohjaushenkiloston sitouttaminen
Henkildstd ei toimi yhteisen toimintaperiaatteiden mallin luomiseen hankkeen alusta saakka. Kohderyhmana
mukaan he voivat osallistua mallin luomiseen.

Ohjauksen koulutuksen saralla on useita erilaisia
variaatioita, joita tulee hyddyntaa koulutusmallin
luomisessa. Aikaisemmat koulutukset kdydaan tarkkaan
I&pi ja niitd kartoittamalla saadaan toimivimmat kaytanteet
esille. Niitd hyddynnetaan luotaessa uudenlaista tapaa
Aikaisemmat mallit ei tule huomioiduksi kouluttautua.

11.3 Esitys hankkeen ohjausryhmén kokoonpanoksi

Hankkeen ohjausryhma koostuu osatoteuttajaorganisaation jasenista, joita on myds eri virastojen edustus seka
Kohtaamo -hankkeen edustajasta. Lisaksi Ohjausryhmaan pyydetaan ohjaukseen perehtyneen korkeakoulun edustus.
Esitys ohjausryhman kokoonpanosta on seuraava:

Helsingin opetusviraston, linjanjohtaja

Stadin aikuisopisto, toimialarehtori

Vantaan kaupungin edustaja

Vantaan ammattiopisto Varian edustus

Ammattiopisto Omnian edustus

Oulun seudun ammattiopiston edustus

Oulun kaupungin edustus

[t&-Suomen yliopiston edustus

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun edustus

Kohtaamo -hankkeen edustus

12 Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot hankekohtaisista seurantatiedoista

12.1 Hankkeeseen osallistuvien yritysten arvioitu lukumaara
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Henkilostomaara

Yritysten lukumaara

Mikroyritys

Pieni yritys

Keskisuuri yritys

Suuryritys

Yhteensa

10 (13)

12.2 Hankkeeseen osallistuvien henkildiden lukumaarat hankkeen keston ajalta tydomarkkina-aseman mukaan,

naisten maara eriteltyna

Yleissivistavassa
Tyottomat (ml. / ammatillisessa Tyomarkkinoiden
pitkaaikaistyotto |koulutuksessa TyOssa olevat ulkopuolella
mat) olevat (ml. yrittajat) olevat Yhteensa
Alle 25-vuctiaita 10 10
25-29-vuctiaita 30 30
30-54-vuotiaita 40 40
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensa 0 0 80 0 80
Joista naisia 60 60
12.3 Osallistujien henkilokoulutus- ja henkilotyopaivit koko hankkeen keston ajalta
Yhteensa
Lahiopetuspaivia 640
Etdopetuspaivia
Tukityéllistamispaivia
Ohjaus- tai
konsultointipaivia 320
Muita henkilotydpaivia
Yhteensa 960
12.4 Hankkeeseen osallistuvien alle 30-vuotiaiden, 30-54-vuotiaiden ja yli 54-vuotiaiden koulutustausta,
naisten maara eriteltyna
Toimintalinja 4. Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen
Erityistavoite 9.1. Siirtyméavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden parantaminen
Alemman
perusasteen
(ISCED 1) ja Keskiasteen
ylemman (ISCED 3) tai
Osallistujat ilman perusasteen keskiasteen Korkea-asteen
perusasteen (ISCED 2) jalkeisen (ISCED |koulutuksen
(ISCED 1) koulutuksen 4) koulutuksen (ISCED 5 to 8)
koulutusta suorittaneet suorittaneet suorittaneet Yhteensa
Alle 30-vuotiaita 40 40
30-54-vuotiaita 40 40
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensa 0 0 0 80 80
joista naisia 60 60

12.5 Hankkeeseen osallistuvien opinto-ohjaajien, uraneuvojien ja muiden ohjauspalveluiden asiantuntijoiden
lukumaara, naisten maara eriteltyna

Toimintalinja 4. Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen
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Erityistavoite 9.1. Siirtymavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden parantaminen

Yhteensa
Osallistuvat opinto-ohjaajat, uraneuvojat ja muut ohjauspalveluiden asiantuntijat 80
joista naisia 50
13 Horisontaaliset periaatteet
13.1 Sukupuolten tasa-arvo
Kylla Ei Perustelu

Sukupuolindkdkulma huomioidaan hankkeen
Hankkeessa on tehty toimintaymparistdon toiminnassa niin, ettd ohjauksen koulutuksen ja
analyysi sukupuolinakdkulmasta O toimintamallin luomisessa
Sukupuolinakékulma on huomioitu Tavoitteiden ja toimenpiteiden suunnittelussa
hankkeen toiminnassa arvioidaan niiden vaikutusta erikseen naisiin ja
(valtavirtaistaminen) [x] ] miehiin.

Sukupuolten tasa-arvoa edistetaan
Hankkeen paatavoite on sukupuolten huomioimalla naisten ja miesten tydhon sekd
tasa-arvon edistaminen | koulutukseen paasyn yhdenvertaisuutta.

13.2 Kestédva kehitys
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Vaikutusaste

Viliton Vilillinen
Vaikutuksen kohde vaikutus |vaikutus |Perustelu
Ekologinen kestavyys
Hankkeessa noudatetaan kaupungin hyvia
kaytantdja tukea luonnonvarojen kaytén
kestavyytta. Lisaksi huomioidaan paperittomuus
Luonnonvarojen kayton kestavyys 5 5|ja koulutuksessa kaytettavat sahkoiset valineet.
liImastonmuutoksen aiheuttamien riskien Hankkeessa sitoudutaan kaupungin strategian
vahentaminen 2 2|ilmastotavoitteisiin.
Kasvillisuus, eliét ja luonnon Hankkeella ei ole vaikutusta luonnon
monimuotoisuus monimuotoisuuteen.
Pinta- ja pohjavedet, maapera seka ilma Hankkeella ei ole vaikutusta pinta- ja
(ja kasvihuonekaasujen vaheneminen) pohjavesiin.
Hankkeella ei ole vaikutusta Natura 2000 -
Natura 2000 -ohjelman kohteet ohjelman alueisiin.
Taloudellinen kestavyys
Hankkeen toimistokaytanndissa pyritaan
tuottamaan mahdollisimman vahan jatetta,
kierrattamaan ja kayttamaan kestavia
Materiaalit ja jatteet 3 3|materiaaleja seka sahkdista viestintaa.
Hankkeella ei ole merkitysta uusiutuvien
Uusiutuvien energialahteiden kayttd energialdhteiden kayttoon.
Hankkeen toiminta tukee paikallisia elinkeinoja
luomalla yhtenevan ohjauksen tydotteen jota
Paikallisen elinkeinorakenteen kestava laadukkaasti myds elinkeinoeldmassa
kehittdminen 5 5|toteutetaan.
Hankkeessa luodaan malli ohjauksen
Aineettomien tuotteiden ja palvelujen laadukkaampaan ja kestdvampaan ohjauksen
kehittdminen 10 10|koulutukseen ja tydotteeseen.
Hankkeessa kaytetaan matkustamiseen
Liikkuminen ja logistiikka 3 3|paaasiallisesti joukkoliikennetta.

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestiavyys seka yhdenvertaisuus

Hyvinvoinnin edistaminen

10

10

Laadukas ohjauksen koulutus ja ty6ote lisdavat
tydntekijoiden hyvinvointia ja vahentavat tyon
aiheuttamaan kuormitusta. Ohjausty6ta tekevat
paasevat ryhmassa pohtimaan laadukasta
ohjausta ja itse vaikuttamaan soveltuvan
tyootteen kehittymiseen.

Tasa-arvon edistdminen

10

10

Laadukas ja yhdenmukainen ohjauksen tyoote
luo ohjauksen asiakkaille tasa-arvoisuutta
saamaansa ohjaukseen. Hanke edistda nain
myos valillisen kohderyhman tasa-arvoa. Lisaksi
hanke edistdd ohjauksen ammattilaiset tasa-
arvoisuutta, kun kaikki paasevat vaikuttamaan
koulutuksen osallistumalla yhteisen ohjauksen
tybotteen kehittdmiseen.

Yhteiskunnallinen ja kulttuurinen
vhdenvertaisuus

10

10

Ohjauksen tasalaatuisuus yhteisen tydotteen
turvin takaa yhteiskunnallisen ja kulttuurisen
yhdenvertaisuuden.

Kulttuuriymparistd

Hankkeen toiminta tukee kohderyhman
osallisuutta tarjoamalla heille mahdollisuuden
osallistua yhteisen, valtakunnallisen ohjauksen
tybotteen kehittdmiseen.

Ymparistéosaaminen

Hanke huomioi ymparistbosaamisen
kehittdmassaan ohjauksen koulutuksen
mallissa.

14 Liitteet

Pakolliset liitteet
Yhteishankkeen sopimus

Muut liitteet
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Hakija vakuuttaa tdssa hakemuksessa ja sen liitteissa antamansa tiedot oikeiksi.

Viranomaisella on oikeus tarkastaa hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonlisaverovelvollisuutta koskevat tiedot seka
muut tarvittavat toiselta viranomaiselta saatavat tiedot, joilla voi olla vaikutusta rahoituksen mydntémiseen.
Yhteishankkeessa tarkastusoikeus koskee kaikkia hakijoita ja tuen siirto —-menettelyssa hakijan lisaksi kaikkia tuen
siirronsaaijia.

Paivays ja hakijaorganisaation sahkoéinen allekirjoitus

Lomake jatetaan jarjestelmassa viranomaiskasittelyyn Katso-tunnistautuneena roolilla EURA 2014 -
asiointi/nimenkirjoittaja. Tdma korvaa perinteisen allekirjoituksen. Paperilomaketta ei allekirjoiteta kasin eika sita
laheteta postitse viranomaiselle
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