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4 Tiivistelmä (julkaistaan internetin tietopalvelussa) 
4.1 Hankkeen julkinen tiivistelmä (tavoitteet, toimenpiteet, tulokset) 
Kyvyt käyttöön –hanke tukee helsinkiläisten somalin-, kurdin- ja arabiankielisten kotivanhempien kotoutumista,
voimaantumista, työelämään suuntautumista ja osallisuutta. Hanke tarjoaa matalan kynnyksen vertaiskoulutusta
suomalaisesta yhteiskunnasta ja verkkoasioinnista. Lisäksi hankkeessa luodaan sovellus, joka antaa tietoa luku- ja
kirjoitustaidottomille asukkaille peruspalveluista, vanhemmuudesta ja uramahdollisuuksista sekä kontaktitahot sekä
järjestöjen että viranomaisten palveluihin. Hanke osallistuu Stadin aikuisopiston koulutustarjonnan ja tukipalveluiden
kehittämiseen maahanmuuttajaopiskelijoiden näkökulmasta. Hankkeen kohderyhmän tyypillisiä ohjaushaasteita
käsitellään julkisten tahojen asiantuntijoista ja järjestöjen edustajista koostuvissa resurssiryhmissä, joiden tarkoitus on
parantaa ja yhdenmukaistaa asiakkaiden ohjausta ja kasvattaa tahojen keskinäistä tuntemusta ja luottamusta.
 
Kyvyt käyttöön –hanke keskittyy tavoittamaan ja palvelemaan 330 syrjäytymisvaarassa olevaa somalin-, kurdin- ja
arabiankielisiä helsinkiläistä vanhempaa. Vanhemmille tarjotaan yhteistyössä järjestöjen ja eri julkisten tahojen kanssa
tuotettuja tietopainotteisia omakielisiä vertaisryhmiä. Vertaisryhmissä osallistujat oppivat suomalaisesta
yhteiskunnasta, lähipalveluista, lasten kasvatuksesta ja omista mahdollisuuksista kouluttautua ja työllistyä alan
asiantuntijoilta. Hankkeen palkkaama omakielinen ohjaaja tukee osallistujien voimaantumista 18 viikkoa kestävän
vertaisryhmäprosessin aikana ja toteuttaa palveluneuvontaa resurssien puitteissa. 18 viikon jälkeen vertaisryhmien
osallistujat vaihtuvat. Omakieliset ohjaajat (3) tekevät yhteistyötä kohdeyhteisöjen ja järjestöjen kanssa materiaalien ja
vertaisryhmien kehittämisessä, neuvonta- ja ohjaustyössä sekä henkilöstön kouluttamisessa ja sijaistamisessa.
 
Vertaisryhmien lisäksi kohderyhmälle tarjotaan lyhyitä käytännönläheisiä työpajoja tietotekniikan käytöstä. Ohjaajat
yhteistyössä Helsingin seudun erilaiset oppijat ry:n ja Metropolia ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoiden kanssa
kehittävät työpajojen sisällöt ja järjestävät pajoja. Työpajojen aikana asiakkaat oppivat muun muassa käyttämään
verkkopankkia, Wilmaa, KELA:n sähköisiä lomakkeita, varaamaan aikoja lääkärille. Työpajoja järjestetään Stadin
aikuisopiston tietokoneluokissa. Lastenhoitopalvelua tarjotaan työpajojen aikana.
 
Hankkeen uraohjaaja omakielisten ohjaajien tuella laatii kunkin asiakkaan kanssa henkilökohtaisen koulutus- ja
urasuunnitelman ja varmistaa, että kullekin löytyy henkilökohtainen jatkopolku. Vertaisryhmistä valmistuvia ohjataan
koulutuksiin tai muihin osallisuuden paikkoihin kunkin toiveiden ja lähtökohtien mukaisesti. Hankkeen uraohjaaja ja
Stadin osaamiskeskus kehittävät yhteistyössä ja ottavat käyttöön yhteisen TE-palvelujen vaatimuksiin vastaavan
koulutus- ja urasuunnitelmapohjan. Uraohjaaja myös koordinoi kohderyhmälle tarjolla olevien koulutus- ja
ohjauspalvelujen yhteiskehittämistä kumppanitahojen kanssa. Uraohjaaja osallistuu Stadin aikuisopiston
koulutustarjonnan kehittämiseen niin, että valikoimassa olisi myös matalan kynnyksen koulutuksia.  Näin varmistetaan,
että hankkeen kohderyhmälle on saatavilla jatkopolkuja työelämään.
 
Kyvyt käyttöön –hanke yhteistyössä kohderyhmien yhteisöjen ja järjestöjen kanssa, Helsingin kaupunginkanslian tieto-
ja viestintäyksikön kanssa sekä Infopankki-palvelun kanssa kehittävät avoimella lähdekoodilla toimivan puheeseen,
kuviin ja videoihin perustuvan kännykkäsovelluksen, joka tukee erityisesti luku- ja kirjoitustaidottomia asukkaita.
Sovelluksen pohjana käytetään TAKU-hankkeessa kehitetyt maahanmuuttajille suunnatut kuvaukset kunnallisista
palveluista, InfoPankin tekstejä soveltuvin osin sekä muiden toimijoiden jo kehittämiä aineistoja. Sovellus tulee
olemaan käyttäjille maksuton ja vapaasti käytettävissä hankkeen päätyttyä. Sovellus on jatkossa ladattavissa mm.
Helsingin kaupungin verkkosivuilta ja sovelluskaupoista. Sovellus esittelee suomeksi, arabiaksi ja somaliksi
helsinkiläisiä vanhemmuuden kannalta keskeisiä palveluita ja aiheita sekä koulutus- ja uramahdollisuuksia. Sovellus
myös auttaa käyttäjiä löytää lisätietoa alan asiantuntijoilta tai omakielisilta järjestöiltä.
  
4.2 Hankkeen nimi englannin kielellä 
Applying talents
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4.3 Hankkeen julkinen tiivistelmä englannin kielellä 
Applying talents –project empowers Somali, Kurdish and Arabic speaking stay-at-home parents, supports their
integration, empowerment, career development and active citizenship. The project offers the target group accessible
trainings about Finnish society and improves digital skills. The project also creates an application that provides illiterate
citizens with information on basic services, parenting, career opportunities and shares contact data of officials and
community organizations. Project's staff participates in further development of educational products of Helsinki
Vocational Adult Institute so that immigrants' special needs are taken into account. The guidance challenges typical for
the target group of the project will be discussed by the resource group, consisting of experts and NGO representatives.
The aim of resource groups is to ensure the quality and uniformity of customer consulting within different organizations
as well as mutual trust between organizations.
 
Applying talents –project reaches and serves 330 Somali, Kurdish and Arabic speaking parents residing in Helsinki,
who are in danger of marginalization. The target group is invited to participate in information intensive peer-support
groups in their own mother tongue. The peer-support groups are co-organized by municipal authorities, NGOs and
target communities. The peer-support groups help participants to learn about the Finnish society, upbringing of
children in Finland, opportunities for studies and career from the best experts in the field. The childcare services are
provided free of charge for the time of the peer-support groups. Peer-support groups’ leaders are proficient in the
mother tongue of the target group. The role of the leader is supports the empowerment of participants over 18 weeks
long period of the group sessions. Leaders also provide as deep counselling and guidance on services available (both
municipal, state and civil) as the time allows. Peer-support groups’ leaders (3) cooperate with target communities and
NGOs in developing suitable materials, developing peer-support groups’ methodology, providing counselling and
guidance, staff training and substitution.
 
In addition to peer-support groups, the target group is also provided with short practical workshops on basics of IT
skills.  The group leaders in cooperation with Helsinki Region’s Different learners’ association and Metropolia
University of Applied Science’s students of social work develop contents of the workshops and implement them.
During the workshops the participants learn to use online banking services, basic school’s communication system
Wilma, digital forms of Social Security agency of Finland (KELA), online booking of doctors and dentists etc. The
workshops will be held in IT classes of Helsinki Vocational Adult Institute. Childcare will be provided free of charge for
the time of the workshops.
The career counsellor of Helsinki Vocational Adult Institute in cooperation with peer-support groups’ leaders will
develop a personal education and career plan and will make sure that each participant will find a suitable course or
empowering activity after the peer-support group is over. The project’s career counsellor together with Helsinki Talent
Centre will develop and use common education and career plan template. Career counsellor will also coordinate the
development of education and guidance services available for the target group in cooperation with public and third
sector partners. Career counsellor also supports development of the educational products of Helsinki Vocational Adult
Institute into more accessible for immigrants. Thus it will be made sure that the target group will have paths to working
life available.
 
Applying talents –project in cooperation with target communities and NGOS as well as the information and
communication unit of the Helsinki executive office and InfoPankki-service will develop an open-source mobile phone
application, relying on speech, picture and video, which will cater for information needs of illiterate Finnish, Somali and
Arabic speaking residents. The application will present Helsinki’s services, which are central to target group, important
parenting topics as well as educational and career opportunities. The application will use videos about Helsinki
services, developed by TAKU-project as well as applicable texts from InfoPankki-service and materials, developed by
other actors. It will also provide contacts of officials or NGO activists for additional information. The application will be
free of charge for the usersduring and after the project. The application would be downloadable ia. from City of
Helsinki’s web-page, partners’ web-pages and mobile applications’ online stores.
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5 Hankkeen tarve, tavoitteet ja kohderyhmä 
5.1 Mihin tarpeeseen tai ongelmaan hankkeella haetaan ratkaisua? Miten hanke on valmisteltu? Miten
valmistelussa on otettu huomioon aiemmin rahoitettujen hankkeiden tulokset? 
Helsingin kaupunki on kiinnittänyt erityistä huomiota kotona lapsiaan hoitaviin maahanmuuttajavanhempiin jo vuodesta
2004. Maahanmuuttajavanhempien erityistarpeisiin ja lähtökohtiin tutustuttiin kotouttavan S2-opetuksen merkeissä
perhetalo Sahramissa, kotona lapsiaan hoitavien äitien kielenopetusmallia luodessa Chili-hankkessa (2007-2010),
kotivanhempien suomen kielen kurssien tilannetta kartoittaessa KYKY-selvityshankkeen (1.2.-31.8.2014) aikana sekä
KYKY – Yhteisöllinen vastuu ja yksilölliset työpolut (2015-2017) aikana.
 
KYKY-hankkeessa (2015-2017) 1) kehitettiin kaupungin hallituksen erillismäärärahalla rahoitettuja kotivanhempien
suomen kielen kursseja (nykyisin KOTIVA-kurssit) asiakaslähtöiseen ja työelämään ohjaavaan suuntaan, 2)
kartoitettiin Stadin aikuisopiston koulutustarjontaa maahanmuuttajaopiskelijan näkökulmasta sekä aloitettu
selvityksessä paljastuneiden haasteiden ratkaisemisen, 3) pilotoitiin somalin- ja kurdinkielisiä tietopainotteisia
vertaisryhmiä, 4) lisättiin hankkeen kumppanijärjestöjen vertaistukiosaamista ja ohjausosaamista (mikä näkyy
kumppaneille myöntämänä RAY-rahoituksena) ja 5) ohjattiin kotivanhempien S2 kursseista ja vertaisryhmistä
valmistuneita seuraaviin kielikursseille ja eritasoisiin koulutuksiin. Hankkeessa selkeytyivät myös kohderyhmään
liittyvät haasteet, joita KYKY-hanke ei pystynyt ratkaisemaan, mutta jotka hidastivat kohderyhmän paluuta
työmarkkinoille. Kirjoitushetkellä KYKY-tiimi koki suurimmiksi haasteiksi 1) Helsingin maahanmuuttajapalveluja
tuottavien tahojen moninaisuuden ja siitä seuraavat ohjauksen sirpaleisuuden ja katkeilevan yhteistyön, 2) pitkään
kotiin jääneiden kohderyhmäläisten passiivista asennetta ja siitä seuraavaa vaikeaa tavoitettavuutta, 3) pitkään kotiin
jääneiden heikkoa voimaantumisastetta, 4) ilman peruskoulutusta tulleiden ryhmässä esiintyvää luku- ja kirjoitustaidon
puutetta, mikä teki perinteisistä materiaalimuodoista hyödyttömiä ja 5) kohderyhmän jatkopoluttamista edes
ammattiopintoihin valmistaviin koulutuksiin johtuen heikoista taidoista ja pääkaupunkiseudun kovasta kilpailusta
koulutuspaikoista.      
 
Suomen maahanmuuttajaväestö jakaantuu voimakkaasti korkeasti ja matalasti koulutettuihin. Tilastokeskuksen
tutkimuksen mukaan, Suomessa asuvista ulkomaalaistaustaisista 40 prosentilla on korkeakoulututkinto (ylittää
kantasuomalaisten vastaavan osuuden) ja 18 prosentilla on korkeintaan peruskoulukoulutus. (UTH-tutkimus,
Tilastokeskus, 2016). Haettava Kyvyt käyttöön -hanke keskittää huomionsa matalasti koulutettuihin
syrjäytymisvaarassa oleviin maahan muuttaneisiin vanhempiin.
 
Kyvyt käyttöön -hankkeen varsinainen kohderyhmä on:
•haavoittuvassa asemassa olevat helsinkiläiset maahan muuttaneet lapsiaan kotona hoitavat vanhemmat, joiden
äidinkieli on somali, kurdi tai arabia
•kotoutumisaikansa ohittaneet somalin-, kurdin- ja arabiankieliset pitkäaikaistyöttömät maahanmuuttajavanhemmat,
jotka eivät heikon osaamisensa vuoksi pysty työllistymään.
 
Vuoden 2015 lopussa Helsingissä asui 5 277 16-64 vuotiasta somalinkielistä, 2 160 16-64 vuotiasta kurdinkielistä ja 3
363 16-64 vuotiasta arabiankielistä kuntalaista. (Tietokeskus 2016). Vuoden 2014 työllisyysaste Afrikasta ja Lähi-
Idästä tulleille oli vain 46 prosenttia (vrt. suomalaistaustaisten 74 prosenttiin). Pakolaistaustaisten työttömyysaste
matalan koulutusasteen vuoksi oli 35,4 prosenttia vuonna 2014.  Pakolaistaustaisilla naisilla on tutkitusti erityisiä
vaikeuksia työmarkkinoiden paluussa nopean perheellistymisen, matalan koulutuksen ja työkokemuksen puutteen
vuoksi (Ulkomaista syntyperää olevien työ ja hyvinvointitutkimus 2014, Tilastokeskus). Hankkeen kohdeyhteisöissä on
siis runsaasti pitkäaikaistyöttömyyttä ja myös pitkittynyttä työmarkkinoiden ulkopuolisuutta.
 
Hankkeen keskipisteessä olevat kieliryhmät ovat kasvussa sekä maahanmuuton, että syntyvyyden vuoksi. Vuonna
2014 somalin-, arabian- ja kurdinkielisten kokonaishedelmällisyysluku oli selvästi yli kaksinkertainen verrattuna koko
väestöön (UTH-tutkimus, Tilastokeskus 2016). Tulevaisuudessa ryhmien koko saattaa muuttua nopeastikin sitä myötä,
kun vuonna 2015 tulleet ja oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat asettuvat kuntaan. Vuoden 2015 alussa
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Helsingissä pieniä lapsia hoitavia perheitä seuraavasti: 602 somalinkielistä perhettä, 260 arabiankielistä perhettä ja
175 kurdinkielistä perhettä. (Tietokeskus 2016 (Ulkomaista syntyperää olevien työ ja hyvinvointitutkimus 2014,
Tilastokeskus).
 
Vuonna 2015 käynnistyneen KYKY-hankkeen alustavat kokemukset osoittavat, että mitä matalampi on kohderyhmän
koulutus, sitä lyhyempi on hänen kyky suunnitella tulevaisuutta pitkällä tähtäimellä. Matalaan koulutukseen liittyy usein
myös pitkät vanhempainvapaat, heikko tiedonhankintaosaaminen ja epäselvät tulevaisuuden näkymät.
Pakolaistaustaisilla kotivanhemmilla puuttuu usein luku- ja kirjoitustaito. KYKY-hankkeen vertaisryhmien osallistujista
1/3 osa tai jopa 1/2 osa ei osannut lukea ja kirjoittaa. Vaikka kohderyhmä on asunut Helsingissä vuosia, monen
suomen kielen taito on yhä alkeistasolla ja he tarvitsevat runsaasti tukea perusasiointitilanteissa.
 
Opettajiemme ja ohjaajiemme kokemusten, Kyky-selvityshankkeen (1.2.-31.8.2014) sekä KYKY-kyselyn (1.1.-
1.4.2016) tulosten mukaan monen maahan muuttaneen kotivanhemman tukiverkosto on olematon, joten
kotivanhemmilla ei jää voimavaroja huolehtia omasta urasta, hyvinvoinnista tai ottaa selvää arkea helpottavista
palveluista. Yllä mainituista syistä näiden vanhempien tuntemus suomalaisesta koulutusjärjestelmästä sekä lasten,
että aikuisten kohdalla on hyvin rajallinen. Myös tiedot ammateista, työmarkkinarakenteista ja työmahdollisuuksista
ovat hatarat. Huomattava osuus ei myöskään osaa asioida sähköisesti tai ylipäätään käyttää tietokonetta. Joillakin
maahanmuuttajavanhemmilla vanhempainvapaa kestää yli 5 vuotta, koska lapsia syntyy useita peräkkäin.
 
Vaikka pikkulapsivaihe olisi perheessä ohi, useampi vanhempi ei pysty kotona vietettyjen vuosien jälkeen palaamaan
työmarkkinoille. Tällaisten vanhempien kotoutumisaika on tyypillisesti jo päättynyt, mutta kieli- ja tietotaito eivät ole
kehittyneet riittävälle tasolle. Heikkojen tietojen ja taitojen vuoksi työllistyminen tai koulutukseen pääsy on kyseiselle
kohderyhmälle hyvin vaikeaa. Jopa ammatillisiin opintoihin valmistavat koulutukset tällä hetkellä edellyttävät A 2.2.
tasoista kielitaitoa.
 
Heikoista työllistymis- ja opiskeluedellytyksistä huolimatta KYKY-hankkeen tavoittamat henkilöt pitävät työkykyänsä
hyvänä ja vastaavat usein laajemman perhekunnan asioista tietopohjastaan riippumatta. Vanhemmilla on myös
positiiviset tulevaisuudennäkymät ja tahto mennä eteenpäin elämässään.
 
KYKY-hanke on pilotoinut somalin- ja kurdinkielisiä vertaisryhmiä keväästä 2016. Ryhmien vastaanotto on ollut erittäin
hyvä, koska lastenhoidolla varustetulla voimaantumista tukevalla omakielisellä mallilla on riittävän matala kynnys ja
koska se tarjoaa tietojen lisäksi runsaasti ohjausta asiakkaille. Malli soveltuu sekä äsken maahan saapuneille, että
pidempään Suomessa asuneille. Syksyllä 2016 ja keväällä 2017 ryhmiä järjestetään eri puolilla Helsinkiä. Silloin
hiotaan ryhmien runkoa, kehitetään yhteistyötä asiantuntijoiden ja kolmannen sektorin kanssa, kokeillaan ryhmien
erilaista kokoonpanoa ja erimuotoisia materiaaleja sekä kehitetään tehokkaita markkinointitapoja.
 
Jo tässä vaiheessa on kuitenkin selvää, että vertaisryhmien malli tulee vaatimaan lisäkehitystä. Jatkohankkeessa
painopisteet ovat: 1) kohdeyhteisöjen kanssa tapahtuvan yhteistyön vahvistaminen, 2) kielivalikoiman
monipuolistaminen (tärkeä arabian kieli puuttuu), 3) syvällisempi uraohjaus ja jatkopolkujen seuranta ja 5) uudet
materiaaliratkaisut luku- ja kirjoitustaidottomille asiakkaille.
 
Uusi rahoitus mahdollistaisi näiden kokonaisuuksien kehittämisen uudessa Kyvyt käyttöön –hankkeessa. Kyvyt
käyttöön –hanke pyrkii tukemaan erityisesti haavoittuvassa tilanteessa olevien kotivanhempien voimaantumista ja
parantamaan heidän tietopohjaansa ja taitojansa. Näiden toimenpiteiden avulla hanke tähtää sekä kyseessä olevien
vanhempien elämänlaadun, arjenhallinnan, työllisyyden paranemiseen, että heidän lastensa tulevaisuuden näkymien
kohenemiseen toimeliaiden vanhempien esimerkin ja ohjauksen kautta.
 
Myös Stadin aikuisopiston sisäinen kehittämistyö tarvitsee jatkoa. Aiemmat Stadin aikuisopiston maahanmuuttajien
ohjausta, pääsykriteerejä ja opetusmenetelmiä kehittäneet hankkeet (ks. kohta11.1) ovat kehittäneet tai pilotoineet
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yksittäisten koulutusten muokkausta maahan muuttaneiden opiskelijoiden lähtökohtia huomioiviksi.
 
KYKY-hanke on tehnyt puolueettoman katsauksen laitoksen toimintojen nykytilasta maahan muuttaneiden
opiskelijoiden näkökulmasta. KYKY-hankkeen aikana myös käynnistetään muutostyöryhmiä toteuttamaan katsauksen
ehdotuksia ja korjaamaan siellä huomattuja ongelmia. Kartoituksessa on noussut esille se, että ammatillisessa
aikuiskoulutuksessa opiskelevien ja koulutukseen pyrkivien profiili on vuosien varrella muuttunut, eikä nykyinen
koulutustarjonta ja opetuksen järjestäminen vastaa kohderyhmän tarpeisiin. Jos heikossa asemassa olevien
väestöryhmien, kuten maahan muuttaneiden, kouluttautumiseen ja työllistymiseen halutaan panostaa, oppilaitoksen
rakenteita on kehitettävä. Koulutustarjonnassa sekä opetuksen, ohjauksen ja muun tuen järjestämisessä tulee
huomioida kyseisten ryhmien tarpeet. Myös pääsy- ja kielitaitovaatimuksia ja vaihtoehtoisia väyliä opiskelupaikan
saamiseksi on kehitettävä yhdenvertaisuuden periaatetta noudattaen.
 
Kyvyt käyttöön –hankkeessa on tarkoitus osallistua KYKY-hankkeen aloittamaan kokonaisvaltaiseen Stadin
aikuisopiston hakukäytäntöjen ja valintakriteereiden sekä koulutustarjonnan kehittämiseen. Kehittämistyötä tehdään
opettajien voimin eri puolilla oppilaitosta. Kyvyt käyttöön –hankkeen uraohjaaja vastaa kehittämistyön koordinaatiosta.
 
Kyvyt käyttöön –hakehakemusta on valmisteltu Helsingin kaupungin kehittämistyön pohjalta ja konsultoiden muita
Helsingin kotouttamiseen liittyviä hankkeita ja toimintoja (Töissä Suomessa, TAKU-hanke, Ohjaamo Helsinki,
InfoPankki, VirkaInfo, kaupunginkanslian maahanmuutto- ja työllisyysyksikkö), kohderyhmää tavoittavia ja edustavia
tahoja ja järjestöjä (Suomen somalialaisten liitto ry, African Care r, Irakin naisten yhdistys ry, FINN-MAMU
monikulttuurinen yhdistys ry, Al-Biir Lähimmäisapu ry, kaupungin yhdyskuntatyö ja kaupungin ennalta ehkäisevä
perhetyö), kulttuurisensitiivisiä vertaisohjauksen ja työvalmennuksen menetelmiä kehittäviä järjestöjä (Monika-Naiset
liitto, Monik ry, Suomen pakolaisapu ry, Väestöliitto ry, Kalliolan setlementti ry) sekä kohderyhmän työllistämistä
edistäviä tahoja (TE-palvelut, Stadin osaamiskeskus).
  
5.2 Mitkä ovat hankkeen tavoitteet? 
Kyvyt käyttöön –hankkeen tavoitteet ovat samansuuntaisia sitä edeltäneen KYKY-hankkeen kanssa. KYKY-hanke
tavoittanee somalinkielisten ja kurdinkielisten vertaisryhmien kautta ainakin 120 kotivanhempaa ja työttömäksi jäänyttä
vuosina 2016-2017.
Hankkeen lyhyen aikavälin tavoitteet ovat:
1.Tavoittaa tietopainotteisten omakielisten vertaisryhmien kautta kahden vuoden aikana 330 kohderyhmään kuuluvaa
vanhempaa ja edistää heidän kotoutumistaan. Vahvistaa tavoitettujen vanhempien tietotaitoa suomalaisesta
yhteiskunnasta ja saatavilla olevista palveluista, kehittää heidän tiedonhaku- sekä tietotekniikkataitonsa, motivoida
suomen kielen opiskeluun ja oman uran rakentamiseen, vahvistaa heidän itseluottamustaan ja luottamustaan kohti
viranomaisia tietopainotteisten vertaisryhmien ja tietotekniikkapajojen avulla.
2.Kehittää kullekin osallistujalle yksilöllinen polku kohti opiskelua, työelämää tai muuta osallisuutta vahvistavaa
tekemistä. Tukea kutakin osallistujaa tarpeenmukaisella ryhmä- ja/tai yksilöohjauksella. Kehittää osana Stadin
aikuisopiston kehittämistyötä myös ilman peruskoulutustodistusta oleville aikuisille soveltuvia polkuja ammattiin ja
työelämään.
3.Kehittää edelleen yhteistyössä kaupungin VirkaInfo –neuvontapalvelun kanssa kohderyhmän ohjaus- ja
tukiprosesseja sekä Helsingin kaupungin konsernin sisällä, että kaupungin ja kumppaniorganisaatioiden välillä.
Vahvistaa järjestöjen ja yhteisöjen kontakteja ja luottamusta viranomaisiin sekä tarkentaa yhteisiä toimintatapoja.
Varmistaa, että kohderyhmää ohjaavilla olisi tiedossa toistensa järjestämä toimintaa ja asiakasta ohjattaisiin kussakin
erityiskysymyksessä parhaalle asiantuntijalle.
4.Parantaa kohderyhmän yhteiskuntatietoutta kehittämällä helsinkiläisiä palveluita, suomalaista koulutusjärjestelmää
sekä muita vanhemmille tärkeitä aiheita (ml. perheen terveellinen ruokavalio, lapsen koulukäynnin tuki, lapsen
kasvattaminen monikielisessä ja –kulttuurisessa ympäristössä, vanhemmuutta tukevat palvelut, omasta hyvinvoinnista
huolehtiminen yms.)  esittelevää äidinkielistä älypuhelinsovellusta, joka palvelisi luku- ja kirjoitustaidottomia
vanhempia, eli perustuisi kuviin, ääneen ja videoihin. Sovellus hyödyntää TAKU-hankkeessa tehtyjä materiaaleja,
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InfoPankin tekstejä, TE-palvelujen materiaaleja sekä muiden toimijoiden kehittämiä materiaaleja.    
5.Edistää kohderyhmän keskuudessa ja Helsingin kaupungissa laajemmin tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tarjoamalla
kohderyhmälle tietoa ja kehittämällä kohderyhmän taitoja ja valmiuksia.
  
5.3 Mikä on hankkeen uutuus- tai lisäarvo? Mitä toimintatapojen muutosta halutaan saada aikaan? 
Kyvyt käyttöön -hanke jatkaa siitä, mihin KYKY: Yhteisöllinen vastuu ja yksilölliset työpolut –hanke jää:
1.Jatkohanke laajentaa kohderyhmää arabiankielisiin kotivanhempiin. Arabiankielisten vertaisryhmien materiaalit
järjestäjille tulevat olemaan julkisesti saavutettavissa ja hyödynnettävissä. Samalla yhteistyö arabiankielisen yhteisön
kanssa syvenee – ohjaajia koulutetaan, materiaaleja kommentoidaan, toistensa kehittämistyöhön osallistutaan.
2.Hankkeessa järjestetään tietoteknisiä taitoja kohentavia pajoja Stadin aikuisopiston tietokoneluokissa ja/tai
kumppanien tiloissa. Opetusta suunnitellaan, järjestetään ja arvioidaan yhteistyössä Helsingin seudun erilaiset oppijat
ry:n ja Metropolia ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoiden kanssa. Pajojen avulla varmistetaan, että
kohderyhmällä on vaadittavat tietotekniset taidot päivittäiseen asiointiin ja kodin ja koulun yhteistyöhön.
3.Kohderyhmälle järjestetään syvällisempää koulutus- ja uraohjausta. Ohjaajat toimivat kokopäiväisesti, varmistaen
yhä tiiviimmän ohjauksen. Ohjaajien ja vapaaehtoisten työtä tukee hankkeen uraohjaaja, joka pystyy antamaan
asiakkaille enemmän aikaa kuin ohjaajat. Hankkeessa tuotetaan Helsingin kaupungissa laajemmin käytössä olevan
TE-palvelujen tarpeita huomioivan koulutus- ja uraohjauspohjan. Ohjaajien, uraohjaajan sekä järjestötoimijoiden
ohjaus tukee kohderyhmän paluuta työmarkkinoille. 
4.TAKU-hankkeen, KYKY-hankkeen, TE-palveluiden, InfoPankin sekä muiden toimijoiden kehittämiin materiaaleihin
perustuen jatkohankkeessa kehitetään kuviin ja ääneen perustuva älypuhelinsovellus, joka palvelee erityisesti heikosti
lukevia ja kirjoittavia helsinkiläisiä. Sovellus esittelee äänin ja videoin helsinkiläisiä palveluja, antaa perustietoa
suomalaisesta yhteiskunnista ja sen tärkeimmistä rakenteista sekä ilmoittaa, miltä tahoilta saa lisätietoa. Sovellusta
mainostetaan laajasti ja sen käyttöönotossa tuetaan sekä hankkeen, että hankekumppaneiden toimipisteissä
maksimaalisen vaikuttavuuden saavuttamiseksi. Sovellus muodostaa matalan kynnyksen tietopalvelun luku- ja
kirjoitustaidottomille asukkaille.
5.Stadin aikuisopiston koulutukset kehitetään niin, että kohderyhmän tarpeet huomioidaan valintakriteereissä ja
hakukäytännöissä ja oppilaitoksen resursseissa. Stadin aikuisopiston koulutustarjontaan tuodaan matalan kynnyksen
koulutuksia. Stadin aikuisopiston henkilöstöä koulutetaan kohderyhmän kouluttamisen ja ohjauksen erityispiirteistä.
Stadin aikuisopistoon opiskelijoiksi valittujen muunkielisten osuutta ruvetaan seuraamaan järjestelmällisesti.  Yllä
kuvatuilla toimenpiteillä varmistetaan, ettei Helsinkiin muodostu asukasryhmiä, joilla ei käytännöllisesti katsoen ole
pääsyä koulutukseen ja sitä kautta työelämään.
6.Kuten KYKY-hankkeessakin, ohjaajien työpareina toimivat kohdeyhteisöjen vapaaehtoiset. Näin
vertaisryhmäohjauksen osaaminen siirtyy myös yhteisöihin. Kumppanijärjestöjen vapaaehtoisia koulutetaan  ja
ohjausprosesseja yhdenmukaistetaan. Kumppanijärjestöjen ja julkisten tahojen välille syntyy tiiviimpi yhteys ja
yhtenäisempi kohderyhmän ohjauslinja resurssiryhmien tapaamisten ansiosta.
  
5.4 Mitkä ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmät? 
Kyvyt käyttöön -hankkeen varsinainen kohderyhmä on:
•haavoittuvassa asemassa olevat helsinkiläiset maahan muuttaneet lapsiaan kotona hoitavat vanhemmat, joiden
äidinkieli on somali, kurdi tai arabia.
•kotoutumisaikansa ohittaneet somalin-, kurdin- ja arabiankieliset pitkäaikaistyöttömät maahanmuuttajavanhemmat,
jotka heikon osaamisensa tai kielitaitonsa vuoksi eivät pysty työllistymään.
  
5.5 Mitkä ovat hankkeen välilliset kohderyhmät? 
•kohderyhmän lapset ja puolisot
•kohderyhmien yhteisöt
•kohderyhmän kanssa työskentelevät ammattilaiset(sekä kaupungilla, että valtiolla ja järjestöissä)
•Stadin aikuisopiston maahanmuuttajataustaiset opiskelijat ja opiskelijoiksi pyrkivät oppilaitoksen koulutustarjonnan
kehittymisen tuloksena
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6 Toteutus ja tulokset 
6.1 Mitkä ovat hankkeen konkreettiset toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi? 
1.HENKILÖSTÖ: Palkata osaava, kielitaitoinen ja kaupunkiorganisaatiossa hyvin orientoituva henkilöstö:
kokopäiväinen projektipäällikkö (vastuu raportoinnista, arvioinnista, suunnittelusta, kilpailutuksista, työn
koordinaatiosta, verkostotyöstä), kokopäiväinen uraohjaaja (vastuulla uraohjaus, Stadin aikuisopiston
koulutustarjonnan kehittäminen, viestintä), 3 kokopäiväistä ohjaajaa (vastuulla vertaisryhmien suunnittelu,
kehittäminen ja toimeenpano, ATK-pajojen suunnittelu ja toimeenpano) sekä kokopäiväinen viestintäsuunnittelija
(vastuulla kännykkäsovelluksen kehittämistyön koordinaatio, viestintä, kumppaniyhteistyö materiaalien
kehittämisessä).  Ks. henkilöstön tehtäväkuvat liitteessä.
 
2.VERTAISRYHMÄT: Tavoittaa virasto- ja järjestöyhteistyön sekä jalkautuvan markkinoinnin menetelmien avulla
kohderyhmää. Jatkaa somalin- ja kurdinkielisten tietopainoteisten vertaisryhmien järjestämistä. Muokata
arabiankielisen tietopainoteisen ryhmän sisältörunkoa, käynnistää markkinointiponnistukset yhteistyössä FINN-MAMU
monikulttuurisen yhdistyksen sekä Al-Biir Lähimmäisapu ry:n kanssa. Perustaa arabiankielisiä tietopainotteisiä
vertaisryhmiä. Kaikki vertaisryhmät toimivat 18 viikkoa, rinnakkain perustetaan 3 ryhmää kussakin kielessä eri puolilla
Helsinkiä. Ryhmien aikana 0-3 vuotiaille osallistujien lapsille järjestetään lastenhoitoa. Vertaisryhmien kehittämisessä
panostetaan toimivien tavoittamiskeinojen kehittämiseen, asiantuntijayhteistyön kehittämiseen, voimaannuttavien
elementtien upottamiseen, seurantaan sekä mahdollisimman monipuoliseen palvelukuvaukseen sekä kaupungin että
järjestöjen tuottamina. Vertaisohjaajille tarjotaan jatkossakin työnohjausta Väestöliiton tuottamana. Väestöliitto on
Suomen parhaimpia asiantuntijoita maahanmuuttajavanhempien kotoutumisesta, sen haasteista ja kohderyhmän
erityispiirteistä.
 
3.TIETOTEKNIIKKAPAJAT OSALLISTUJILLE: Kehittää heikkoja ATK-taitoja omaaville tarvelähtöisiä omakielisiä
pajoja, joissa perehdytään tietokoneen ja kännykän peruskäsittelyyn, ja opitaan hyödyntämään tärkeämpiä työkaluja,
kuten verkkopankki, Wilma, verkkoasiointi TE-palveluissa, lääkäriaikojen varaus, reittioppaan käyttö, suomen kielen
kurssien haku, kirjastolainojen uusinta, tietohaku. Kehittämistyö, toimeenpano ja seuranta toteutetaan hankkeen
ohjaajien, Helsingin seudun erilaiset oppijat ry:n ja Metropolia ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoiden
yhteistyössä. Pajojen suunnitteluun kutsutaan mukaan digiasioinnin kanavia ylläpitäviä tahoja.
 
4.OSALLISTUJIEN URAOHJAUS: Kehittää osallistujien uraohjausta niin, että asiakkuuden aikana ehditään kirkastaa
tahtotila, opiskelun suunta, kartoittaa osaamista sekä avata sitä, miten tavoitteisiin päästään heikosta suomen kielen
taidosta ja koulutushistoriasta riippumatta. Kehittää yhdessä Stadin osaamiskeskuksen kanssa yhteisen koulutus- ja
urasuunnitelman pohjan, joka vastaa myös TE-palvelujen vaatimuksia. Kehittää toimiva seurantamalli osallistuvien
kotivanhempien etenemisestä ryhmien loputtua. 
 
5.STADIN AIKUISOPISTON KOULUTUKSET PALVELEMAAN HEIKOMPIA: Madaltaa koko Stadin aikuisopiston
koulutuksiin pääsyn kynnyksen, jotta opiskelijaksi pääsisivät myös heikommin suomea puhuvat tai heikompia
opiskeluvalmiuksia omaavat henkilöt. Kehitystyö keskittyisi asiakaslähtöiseen opetusryhmien pystyttämiseen,
yhtenäisten käytäntöjen kehittämiseen eri alojen välillä, kielivaatimuksien laskemiseen, S2 tuettujen koulutusten
tuomiseen uusiin tutkintoihin, henkilökunnan ohjaus- ja monikulttuurisuusosaamisen lisäämiseen. Yllä kuvattu työ alkoi
jo KYKY-hankkeessa, jossa tehtiin kartoitus Stadin aikuiopiston koulutustarjonnan kynnyksistä
maahanmuuttajaopiskelijan näkökulmasta ja määriteltiin kehittämissuunnat. Työn vieminen loppuun ja yhteisten
käytäntöjen pystyttäminen vie aikansa Stadin aikuisopiston kokoisessa opetuslaitoksessa.  
 
6.ASIAKKAIDEN POIKKIHALLINNOLLINEN PALVELEMINEN: Mallintaa heikossa asemassa olevien kotivanhempien
palveluprosessia myös eri viranomaisten ja järjestöjen yhteistyön näkökulmasta. Sopia ohjauksesta kaupungin
sisäisesti muun muassa suhteessa Stadin osaamiskeskukseen. Kehittää edelleen alalla toimivien järjestöjen kanssa
asiakkaiden ohjausmallia, jossa kaikilla osallistujilla olisi tiedossa eri tahojen järjestämä keskeinen toimintaa ja asiakas
ohjautuisi alan kussakin erityiskysymyksessä parhaalle asiantuntijalle.
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7.TOIMIJOIDEN VERKOTTUMINEN: Verkottaa vertaisryhmien tuottamiseen osallistuvia tahoja muutama kertaa
vuodessa järjestettävien aina tiettyä aihetta käsittelevien resurssiryhmien merkeissä: Helsingin kaupungin
viranomaisia, jotka markkinoivat vertaisryhmien toimintaa (ennalta ehkäisevä perhetyö, aikuisten sosiaalityö,
leikkipuistotoiminta, neuvolat, päiväkodit, koulut, yhdyskuntatyö, kunnallinen pakolaisten kotouttamistyö), viranomaisia,
jotka toimivat asiantuntijoina ryhmissä (edellisten lisäksi Stadin osaamiskeskus, VirkaInfo, YritysHelsinki, Duuri, TE-
palvelut, Töissä Suomessa –hankkeen neuvoja, Ohjaamo Helsinki –hankkeen edustajat, aikuiskoulutuksen
asiantuntijat) järjestöjen asiantuntijoita ja edustajia, jotka tukevat vertaisryhmien markkinointia (Monik ry, Väestöliitto,
Monaliiku, Monika-Naiset liitto ry, Pakolaisapu ry, Kalliolan Setlementti ry, Suomen muslimiperheet ry, Suomen
somalialaisten liitto ry, African Care ry, Irakin Naiset ry, FINN-mamu yhdistys ry, Al-Biir lähimmäisapu ry). 
 
8.HANKKEEN TIEDOTUS JA TUOTOKSET: Viedä hankkeen kirjalliset tuotokset (arabiankielisten vertaisryhmien
runko, kehittynyt uraohjausmalli, kehittynyt seurantamalli, toimijoita tukeva palvelukartta) hankkeen nettisivuille ja
muille viestintäkanaville (esim. Suomen Pakolaisavun VeTo-verkoston sivuille, FB-sivuille yms)
 
9.KÄNNYKKÄSOVELLUS EI-LUKEVILLE: Rakentaa heikosti lukeville ja kirjoittaville vanhemmille suunnatun
omakielisen kännykkäsovelluksen. Sovellus esittelisi äänin, videoin ja kuvin Helsingin palveluvalikoimaa, suomalaisen
yhteiskunnan erityispiirteitä sekä antaisi asiantuntijoiden yhteystietoja. Sovellus perustuisi mm. InfoPankin, TAKU-
hankkeen, TE-palvelujen, KYKY-hankkeen ja muiden toimijoiden kehittämiin aineistoihin. Sovellus toimisi suomeksi,
arabiaksi ja somaliksi. Sovelluksen rakentamisprosessi koostuisi asiakastarvemäärittelystä (observointi, haastattelut,
työpajat palvelumuotoiluyrityksen avulla), testiversion tuottamisesta ja testauksesta kohderyhmällä sekä lopullisen
version tuottamisesta. Sovelluksen rakennuksen eri vaiheissa tuote testataan kohderyhmällä, jotta lopullinen tuote
vastaisi käyttäjien tarpeita. Sovellus tulee olemaan käyttäjille maksuton ja vapaasti käytettävissä hankkeen päätyttyä.
Sovellus on jatkossa ladattavissa mm. Helsingin kaupungin verkkosivuilta ja sovelluskaupoista.
 
10.TOIMINNAN VAKIINTUMINEN: Toteuttaa toiminnan tuloksista ja vaikuttavuudesta riippumattoman arvioinnin.
Selvittää Helsingin kaupunginkanslian, kasvatus- ja koulutustoimialan ja sosiaali-ja terveystoimialan johdon kanssa
mahdollisuutta rahoittaa pysyvästi suomen kielen opetusta kotivanhemmille sekä omakielisiä vertaisryhmiä.
  
6.2 Mitä tuloksia hankkeella saadaan aikaan? Mitä lyhyen ja pitkän aikavälin vaikutuksia sillä on? 
Lyhemmän aikavälin tulokset ja vaikutukset:
•Arabiaksi, somaliksi ja kurdiksi toimivat tietopainotteiset vertaisryhmät tavoittavat vuosittain noin 165 asukasta.
Vertaisryhmät varmistavat, että kohderyhmä saa tiedon palveluista ja suomalaisesta yhteiskunnasta, vaikka oma
kotoutumisprosessi olisi jäänyt kesken. Vertaisryhmien osallistujat saavat tietoa koulutus- ja uravaihtoehdoista,
suomen kielen kursseista, vanhemmuudesta Suomessa sekä maahan muuttaneiden vanhempien näkökulmasta
keskeisimmistä julkisista ja järjestöjen tuottamista palveluista. Tietotekniikkapajojen myötä osallistujien ATK-taidot
paranevat ja he aloittavat asioimaan verkossa. Vertaisryhmäaineisto vetäjille on saatavilla myös arabiankielisistä
ryhmistä.
•Hankkeen ja kumppanijärjestöjen yhteistyön ja resurssiryhmien myötä kohderyhmän yhteisöissä ja järjestöissä on yhä
enemmän ohjausosaamista ja se näkyy järjestöjen palvelutarjonnassa ja rahoittajilta saadussa rahoituksessa.
Järjestöjen kontaktit viranomaisiin ovat tiivistyneet.
•Stadin aikuisopiston koulutuksista on tehty saavutettavampia, joten heikomman koulutustaustan hakijat voivat päästä
koulutuksiin ja edetä työelämään. Vertaisryhmiin ja KOTIVA-koulutuksiin osallistuneista 40 vuodessa pääsee
Kasvatus- ja koulutustoimialan koulutuksiin tai pajoihin.
•Heikosti lukevat ja kirjoittavat kaupunkilaiset pystyvät hakemaan yhä itsenäisemmin tietoa ja opastamaan lapsiaan
heille tarkoitetun kännykkäsovelluksen avulla. He myös kykenevät löytämään kustakin kysymyksestä vastaavan
viranomaisen yhteystietoja ja saada lisätukea kysymykseen erikoistuneelta (mahdollisesti omakieliseltä) järjestöltä.
Hankkeen toimintojen loputtua, sovellukseen on käynyt tutustumassa ainakin 150 ihmistä.
•Kohderyhmän koulutus- ja urapolut eivät katkea palveluohjauksen ja koulutusjärjestelmän sirpaleisuudesta johtuen,
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vaan etenevät: kohentunut motivaatio, pidempi ohjaus ja viranomaisten yhteistyö mahdollistavat kullekin
mahdollisimman nopean polun kohti koulutusta, työelämää ja osallisuutta.
 
Pitkän aikavälin vaikutukset:
•osallistuvien perheiden itseohjautuvuus, aktiivinen toimijuus, itseluottamus sekä tietoisuus palveluista, koulutus- ja
uravaihtoehdoista ja lastenkasvatuksesta lisääntyvät ja he kykenevät siirtämään toiveikkaan ja aktiivisen asenteen
myös seuraavalle sukupolvelle
•yhteistyön myötä järjestöjen ja julkisten toimijoiden välinen luottamus kasvaa ja ohjattavien palvelupolut lyhenevät
•erityisessä syrjäytymisvaarassa olevien on helpompaa päästä opiskeluun, työelämään ja osallisuuteen
•kohdeyhteisöjen taidot ja viranomaiskontaktit vahvistuvat, joten ongelmiin haetaan yhä omatoimisemmin ja
nopeammin ratkaisuja
•kohderyhmän lasten kodin ja kouluyhteistyö tiivistyy ja kotona annettava lasten ohjauksen laatu paranee paremman
yhteiskuntatietoisuuden myötä
  
6.3 Miten hakemuksen kohteena olevaa toimintaa jatketaan ja tuloksia sekä kokemuksia hyödynnetään
hankkeen päättymisen jälkeen? 
Omakielisten vertaisryhmien tuottamista jatkossa Helsingin kaupungin rahoittamana selvitetään Kyvyt käyttöön -
hankkeen aikana. Stadin osaamiskeskuksen, KOTIVA-koulutusten, työllisyyspalveluiden, International House
Helsingin, Niceheartsin naapuriäiti-toiminnan, Luetaan yhdessä –verkoston sekä muiden järjestöjen toiminnan ja
omakielisten vertaisryhmien yhteistyötä mallinnetaan ja työjaosta sovitaan, joten eteenpäin ohjaus toimii jatkossakin. 
 
Stadin aikuisopiston ja Suomen pakolaisavun VeTo-verkoston verkkosivuilla olevaa materiaalia vertaisryhmien ja ATK-
pajojen järjestämisestä voivat vapaasti hyödyntää sekä muunkieliset maahanmuuttajayhtesöt, että muut suomalaiset
kaupungit ja muut sidosryhmät. Aineistot käännetään myös englanniksi EU-laajuisen hyödynnettävyyden
mahdollistamiseksi. 
 
Hankkeessa kehittämä avoimella lähdekoodilla luotu sovellus on saatavilla kännyköiden
sovelluskaupasta,kumppanijärjestöiltä ja Helsingin kaupungin sivuilta. Kaikki Suomessa olevat somalin ja
arabiankieliset pääsevät tarvittaessa perehtymään suomalaiseen yhteiskuntaan ja Helsingin palveluvalikoimaan. Ne,
joilla on jo hieman suomen kielen taitoa, pääsevät kuuntelemaan aineistot suomeksi. Jatkossa sovellusta voi käyttää
heti maahan saapumisen jälkeen.
 
Stadin aikuisopiston maahan muuttaneiden tarpeisiin viritetty koulutusvalikoima palvelee yhä enemmän maahan
muuttaneita, mahdollistaen yhä useammalle nopean urakehityksen uudessa asuinmaassaan.
 

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelmä

 
A Hankkeen kustannukset ja rahoitus

Hankkeelle haetaan ennakkoa
¨ Kyllä     ý  Ei
Kustannusmalli
Flat rate 17 % palkkakustannuksista
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B Erikseen raportoitavat osallistujien palkkakustannukset ja niiden rahoitus (joihin ei myönnetä ESR:n ja
valtion rahoitusta)

8 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus 
8.1 Mitä sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyistä muun julkisen
rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)? 
Ei muuta rahoitusta. Omarahoitusosuus tulee Helsingin opetusvirastosta Stadin ammattiopistosta.
  
8.2 Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta? Mistä ja milloin
rahoitusta on haettu? Kuinka paljon rahoitusta on haettu tai myönnetty? 
Ei muuta rahoitusta. Omarahoitusosuus tulee Helsingin opetusvirastosta Stadin ammattiopistosta.
 

9 Yhteydet muihin hankkeisiin 
9.1 Mihin muihin Manner-Suomen rakennerahasto-ohjelmasta rahoitettaviin hankkeisiin tai
hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja miten? (Merkitse myös hakemusnumerot tai hankekoodit.) 
1. Hankehakemus on jatkohakemus KYKY-hankkeelle (S20368). Kyvyt käyttöön-hanke jatkaa erityisen haavoittuvan
kohderyhmän parissa ja varmistaa, että kohderyhmä pystyy ohjautumaan kaupungin peruspalveluihin.
 
2. 2. Töissä Suomessa (S20586) –hanke on Kyvyt käyttöön -hankkeen läheinen kumppani. Töissä Suomessa
–hankkeessa kehitettävästä International House Helsinki –palvelusta tullaan ohjaamaan heikossa asemassa olevia
kotivanhempia omakielisiin vertaisryhmiin. Kyvyt käyttöön tulee hyödyntämään myös Töissä Suomessa –hankkeen
kautta tarjottavaa neuvontaa erityisesti työelämään liittyvissä kysymyksissä. Yhdessä hankkeet luovat nopeita
kotoutumis- ja työllistymispolkuja vasta Suomeen muuttaneille.
 
3. Väylä työhön (hakemuksen numero: 102557): hanke kehittää Stadin aikuisopistossa uudenlaisen koulutuksen, jossa
suomen kielen opinnot, oppisopimuskoulutus ja muut opinnot yhdistyvät. Hanke pilotoi sitä työtä, minkä Stadin
aikuisopiston on tarkoitus yhä laajentaa – omiin koulutuksen pääsykynnysten madaltaminen.
 
4. Ohjaamo Helsinki (S20118): hanke ohjaa Kyvyt käyttöön hankkeelle sekä nuoria asiakkaita, että potentiaalisia
työkokeilijoita apuhoitajiksi ja sihteeritehtäviin. Kyvyt käyttöön –hanke ohjaa riittävän nuoret asiakkaat myös
Ohjaamoon. 
 
5. Naapuriäidit lähiötoiminnan mahdollistajina (hankenumero 102834) on Nicehearts ry:n ESR-rahoitteinen hanke, joka

Kustannukset Yhteensä €
1 Palkkakustannukset 512 024
2 Ostopalvelut 155 000
3 Muut kustannukset 10 000
4 Flat rate 87 046
Kustannukset yhteensä 764 070
5 Tulot 0

Nettokustannukset yhteensä 764 070

Rahoitus Yhteensä € Osuus nettokus-
tannuksista (%)

1 Haettava ESR- ja valtion
rahoitus 573 053 75
2 Kuntien rahoitus 191 017 25
3 Muu julkinen rahoitus 0 0
4 Yksityinen rahoitus 0 0

Rahoitus yhteensä 764 070 100

Kustannukset Yhteensä €
6 Kunnat 0
7 Muu julkinen 0

Yhteensä 0

Rahoitus Yhteensä €
5 Kuntien rahoitus 0
6 Muu julkinen rahoitus 0

Yhteensä 0

Kustannusarvio yhteensä 764 070
Rahoitussuunnitelma
yhteensä 764 070
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edelleen kehittää, mallintaa ja juurruttaa Naapuriäit-toimintamallin lähiötoiminnaksi viiden eri kunnan alueella. Hanke
aloittanee toimintansa myös Helsingissä. Kyvyt käyttöön -hanke ohjaa ko. hankkeeseen koulutettaviksi Naapuriäideiksi
haluavia naisia, jotka ovat jo suorittaneet omakielisiä vertaisryhmiä. Kyvyt käyttöön hankkeessa varmistetaan, että
sieltä ohjautuvilla, tulevilla Naapuriäideillä on hyvä tietopohja ja kontakti neuvoviin viranomaisiin. Naapuriäidit
lähiötoiminnan mahdollistajina hankkeesta puolestaan ohjataan Kyvyt käyttöön hankkeelle sellaisia henkilöitä, joiden
kotoutumisprosessi on vielä kesken. Koulutetut Naapuriäidit yhdessä hankehenkilöstön kanssa pitävät
kohtaamistyöpajan Kyvyt käyttöön hankkeen ohjaajille voimaantumisen periaatteista ja niiden soveltamisesta
vertaisryhmissä.
  
9.2 Mihin muista rahoituslähteistä rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin hakemus liittyy ja
miten? (Merkitse myös hakemusnumerot tai hankekoodit, jos niitä on.) 
1. Stadin Osaamiskeskus: osaaminen edellä – sujuvasti töihin –hanke
(http://www.hel.fi/www/ammatillinen/fi/esittely/stadin-osaamiskeskus/ ) toimii Helsingin kaupunginhallituksen
erillismäärärahalla. Stadin osaamiskeskus yhdistää oppimisen tuen, koulutuksen ja työllistymisen palvelut. Keskuksen
monialainen tiimi 1) kartoittaa asiakkaan osaamisen ja rakentaa koulutus- ja työllistymissuunnitelman, 2) tarjoaa
oppimisvalmiuksia ennen koulutuksen tai työn alkamista, 3) yhdistää kielellisen ja ammatillisen koulutuksen
toiminnalliseksi kokonaisuudeksi, 4) tarjoaa työvalmennusta ja kattavan yrityskumppaneiden verkoston. Kyvyt käyttöön
–hanke tulee ohjaamaan Osaamiskeskukseen vertaisryhmistä valmistuvia asiakkaita. Osaamiskeskuksen asiantuntijat
luennoivat omakielisissä vertaisryhmissä. Osaamiskeskuksen monialainen tiimi perehtyy myös KYKY-hakkeen ja
Kyvyt käyttöön hankkeen tuloksiin. Hankkeet kehittävät yhdessä yhteisen koulutus- ja uraohjauksen lomakkeen. 
 
2. Tasa-arvoinen kuntalainen (TAKU) on Turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston tuella 1.4.2016-
30.9.2017 Helsingin kaupunginkansliassa toteutettava hanke, jonka tavoitteena on lisätä kolmansista maista tulevien,
erityisen haavoittuvassa asemassa olevien maahanmuuttajien hyvinvointia ja osallisuutta heidät paremmin
saavuttavien neuvontapalvelujen ja tasavertaista kuntalaisuutta vahvistavan tiedon avulla. Hankkeessa kuntapalvelut
ja järjestötoimijat yhdessä luovat demokratiaa edistäviä, dialogisia foorumeja, joissa yhdenvertaiseen osallisuuteen ja
aktiiviseen kansalaisuuteen kasvattavaa tietoa tarjoillaan sellaisessa muodossa, että heikoimmassa asemassakin
olevat sen saavat ja voivat sen myötä kasvattaa oman elämänsä hallintaa. Hankkeessa tämä toteutetaan 1)
järjestämällä AVUX-työpajoja, joiden myötä syntyy heikoimmassa asemassa olevia palveleva opas valituista
kuntapalveluista, 2) järjestämällä islam-koulutusta kunnan työntekijöille, 3) edistämällä moskeija- ja kuntatoimijoiden
välistä vuorovaikutusta mm. järjestämällä Kuntalainen-tilaisuuksia, 4) kehittämällä nuorten identiteettiä vahvistavaa
työkalua nuoriso-, sosiaali- ja opetustoimen käyttöön. TAKU-hake ja KYKY-hanke tekevät yhteistyötä AVUX-työpajojen
rakentamisessa ja toteuttamisessa. Kyvyt käyttöön –hanke hyödyntää AVUX-pajojen tuloksena syntyneitä aineistoja
sekä TAKU-hankkeen verkostoja mobiilisovelluksen rakentamisessa.
 
3. Monika-Naiset liiton Osaavat Naiset –hanke (http://monikanaiset.fi/tukea-kotoutumiseen/osaavat-naiset/ ) ja
MoniNaisten Tila –hanke (http://monikanaiset.fi/tukea-kotoutumiseen/moninaisten-tila/ ): Kyvyt käyttöön –hanke ohjaa
jatkossakin asiakkaitaan Osaavat naiset –hankkeet työllistämistoimintaan. Hankkeen asiantuntijat luennoivat
omiekielisissä vertaisryhmissä. MoniNaisten Tila –hanke ohjaa vertaisryhmiin asiakkaita ja tarjoaa tiloja vertaisryhmien
järjestämiseen. Kyvyt käyttöön –hanke ja järjestö tekevät yhteistyötä kohderyhmän poluttamisessa kohti työelämää.
 
4. Monik ry:n Urax työhönvalmennushanke (http://www.monik.fi/index.php/node/39 ) ohjaa Kyvyt käyttöön –hankkeelle
asiakkaita (Urax-asiakkaiden vanhemmat) ja työkokeilijoita apulastenhoitotehtäviin.   
 
5. Väestöliiton Womento-työuramentorointi  http://www.vaestoliitto.fi/monikulttuurisuus/womento/ on kohdentunut
koulutettuihin maahanmuuttajanaisiin ja syksystä 2016 lähtien myös miehiin. Mallista on nyt pilotintivaiheessa
Monumento-mentorointimalli, jonka kohderyhmänä ovat vähän koulutetut kotivanhemmat, jotka haluavat päästä
koulutukseen tai työelämään. Kyvyt käyttöön –hake ja Monumento-toiminta tekevät yhteistyötä mentoroinnin osalta
yhteisen kohderyhmän eduksi, kullekin parhaiten sopivan toimintamuodon löytymiseksi.
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6. Suomen pakolaisavun Kasvokkain-toiminnan VeTo-verkosto (RAY-rahoitteinen): verkostossa ovat kaikki, jotka
tuottavat Helsingissä vertaistukitoimintaa. Verkosto auttaa koordinoimaan toimintaa, toimii yhteisenä foorumina ja
antaa lisäkoulutusta jäsenille. VeTo-verkosto tukee hankkeemme vertaisohjaajien työtä tarjoten koulutusta,
verkostoitumista ja työkaluja.
 
7. Pakolaisapu ry:n Kotikunta-hanke (AMIF). Kotikunta-hanke ja Pakolaisavun vertaisohjaajat osallistuvat materiaalien
tuotantoon, joiden avulla ei-lukeville suunnattua kännykkäsovellusta rakennetaan.
 
8. Suomen Akateemisten Naisten Liiton RAY-rahoitteinen Luetaan yhdessä –verkosto. Verkostolla on tällä hetkellä
100 Luetaan yhdessä –opetusryhmää, joissa harjoitellaan suomen kieltä ja lukutaitoa. Verkosto ohjaa asiakkaita Kyvyt
käyttöön –hankkeelle ja hankkeen vertaisryhmissä esitellään Luetaan yhdessä –toimintaa. Verkosto ja Kyvyt käyttöön
–hankkeet tekevät yhteistyötä myös henkilökunnan kouluttamisessa ja jakavat muita mahdollisia resursseja. 
 
9. Kalliolan Setlementti ry:n Maahanmuuttajien vertaisohjaus -projekti (2013–2017, rahoittaa RAY). Projektin
tavoitteena on tuottaa toimintamalli, jota soveltaen voidaan tukea vaikeissa elämäntilanteissa olevien
maahanmuuttajien elämänhallinnan vahvistumista julkisten palveluiden ja järjestöjen yhteistyönä. Ennaltaehkäisevänä
työmuotona tarjotaan osallisuutta asukastalo- ja vertaisryhmätoimintoihin sekä edistetään eri väestöryhmien
keskinäistä positiivista vuorovaikutusta. Vertaistukea tarjotaan erityisesti somalin-, arabian,- ja kurdi-soranin kielillä.
Yhteistyötä tehdään asiakkaiden ohjauksessa, toimintamallien kehittämisessä, vertaisryhmien järjestämisessä ja
materiaalien kehittämisessä.
 
10. African care ry:n projekti Maahanmuuttajanaisten ja perheiden osallisuuden vahvistamiseksi ryhmätoiminnan
avulla Itä-Helsingissä (2015-2017, RAY). Hankkeet tulevat toistensa vertaisohjauksen kehittämisessä ja materiaalien
kehittämisessä sekä ohjaavat toisilleen asiakkaita.
 
11. Irakin naisten yhdistys ry:n Työelämää kohti –hanke (RAY, 2016-2018) edistää maahanmuuttajanaisten
työelämään pääsyä. Hankkeen pääkohderyhmä on nuoret maahanmuuttajanaiset, jotka asuvat Itä-Helsingissä.
Hankkeen puitteissa järjestetään vertaistukiryhmän maahanmuuttajanaisille sekä tehdään yksilöohjausta. Kyvyt
käyttöön –hanke kouluttaa järjestön henkilökuntaa, kehittää vertaisryhmien sisältöjä sekä yksilöohjauksen konseptia.
Tarvittaessa Kyvyt käyttöön – hankkeen uraohjaaja työskentelee Työelämää kohti –hankkeen asiakkaiden kanssa.
 

10 Maantieteellinen kohdealue

 
Jos hanke toteutetaan yhdessä paikassa, mikä on toteutuspaikan osoite?

11 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi ja ohjausryhmä 
11.1 Minkälainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman
mukaisesta sisällöllisestä teemasta? 
Helsingin kaupungilla ja sen opetusvirastolla on vuosikymmenten kokemus EU-hankkeiden hallinnoinnista ja
laadukkaasta toteuttamisesta. Maahanmuuttajavanhempien tarpeet ovat myös tuttuja leikkipuistojen, perhetalojen,

ý Hankkeen toiminta kohdistuu yhden
maakunnan alueelle

¨ Hankkeen toiminta kohdistuu usean
maakunnan alueelle

¨ Hankkeen toiminta on valtakunnallista

Maakunnat
Uusimaa
Seutukunnat
Helsingin
Kunnat
Helsinki

Jakeluosoite Postinumero Postitoimipaikka
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neuvoloiden ja päiväkotien tekemän työn myötä. KYKY-hanke ja sitä edeltäneet KYKY-selvityshanke ja Chili-hanke
ovat syventäneet Helsingin kaupungin ymmärrystä ko. kohderyhmän erityistarpeista ja elämäntilanteesta.
 
Helsingin kaupunki on motivoitunut jatkaa työtä erityisessä syrjäytymisvaarassa olevien maahanmuuttajavanhempien
kanssa. Helsingin strategiaohjelmassa 2013-2016 mm. todetaan ”Maahanmuuttajaperheiden vanhemmuutta tuetaan
erilaisin keinoin” ja ”Maahanmuuttajien ulkomailla hankitun osaamisen tunnistamista, tunnustamista ja täydentämistä
ja työmarkkinoille siirtymistä tehostetaan”. Helsingin kaupunginkanslia ja opetusvirasto (tarkemmin Stadin aikuisopisto)
ovat nimetty Maahanmuutto ja monimuotoisuus Helsingissä 2013-2016 –toimenpideohjelmassa yllä mainittujen
tavoitteiden toteuttajaorganisaatioiksi. Helsingin sitoutuminen näkyy myös uuden yhdenvertaisuuslain (2015)
edellyttämässä valmisteilla olevassa Me Helsinki –yhdenvertaisuussuunnitelmassa, joka astuu voimaan 31.12.2016.
Suunnitelmassa peräänkuulutetaan palveluiden asiakaslähtöisyyttä, kulttuurista ja sosiaalista esteettömyyttä ja
haavoittuvassa asemassa olevien osallisuuden edistämistä tarvittaessa erityistoimin.
 
Nopeuttaakseen eri maahanmuuttajaryhmien asettautumista ja kotoutumista Helsingin kaupunki yhteistyössä
järjestöjen, valtion tahojen ja yritysmaailman kanssa on perustanut useita eri hankkeita, jotka kehittävät uudenlaisia
konsepteja, tukevat vahvasti poikkihallinnollista yhteistyötä ja nopeuttavat kotoutumisprosesseja. Töissä Suomessa
–hankkeessa kehitettävä International House Helsinki -palvelu tukee kaupunkiin asettautuvia ulkomaalaistaustaisia
muun muassa lupa- ja viranomaisasioiden hoidossa. International House Helsinki –palvelu käynnistynee vuoden 2018
alussa.  Helsingin kaupunginhallituksen rahoituksella toimiva Stadin osaamiskeskus auttaa yli 17-vuotiaita työttömiä
helsinkiläisiä maahanmuuttajia siirtymään suomen kielen opintoihin, koulutuksiin tai työhön. Osaamiskeskus järjestää
kursseja, työpajoja, osaamiskartoituksia, työvalmennuksia, osaamisen tunnistamisprosesseja yms. tukeakseen
asiakkaitaan. Vuodesta 2015 toimiva KYKY-hanke tukee erityisessä syrjäytymisvaarassa olevia maahan muuttaneita
kotivanhempia polullaan kohti koulutusta, uraa ja osallisuutta. Vuodesta 2016 toimiva TAKU - Tasa-arvoinen
kuntalainen -hanke kehittää yhteistyötä uskonnollisten yhteisöjen kanssa ja kehittää virastojen viestinnän palveluistaan
asukaslähtöisempään suuntaan.
 
S2 tuettuja ammatillisen koulutukseen johtavia ja työllistymistä tukevia toimintamalleja on kehitetty Helsingin
kaupungin opetusviraston hallinnoimissa hankkeissa kuten Aimo-hanke (Aikuisopiskelijoiden monikulttuurinen ohjaus,
v.2010-2011), TUMA-hanke, (Tutkinto maahanmuuttajalle ammatillisessa aikuiskoulutuksessa, v.2012-2013),
Spiraalihanke (Monikulttuurisuudesta hyvinvointia hoitotyöhön, v2014- 2015) ja Passari-hanke (Matalan kynnyksen
työllistämispolkumalli v. 2010-2013), Väylä työhön –osahanke (haettu 2016).
 
Stadin aikuisopistolla on paljon kokemusta Kyvyt käyttöön –hankkeessa kehitettävästä aikuisten maahanmuuttajien
opetuksen järjestämisestä, poikkihallinnollisesta yhteistyöstä ja opiskelijoiden opintojen henkilökohtaistamisesta. Tällä
hetkellä Stadin aikuisopistossa opiskelee noin 5000 aikuista oppijaa. Stadin aikuisopisto tarjoaa yli 40 perus-, ammatti-
ja erikoisammattitutkintoa. Tarvittaessa tutkintoja järjestetään S2 tuettuina. Lisäksi järjestetään työelämälle räätälöityjä
kokonaisuuksia sekä lupa- ja korttikoulutuksia. Stadin aikuisopisto järjestää maahanmuuttajien suosimaa KOTIVA-
koulutusta (lastenhoidolla tuettua suomen kielen opetusta kotivanhemmille), POLKU-opetusta (suomen kielen taitoa
kohentava, tiettyyn ammattialaan keskittyvä, kokopäiväinen koulutus) sekä Baana-opetusta (suomen kielen taitoa
kohentava, tiettyyn ammattialaan keskittyvä, puolipäiväinen koulutus). Stadin aikuisopiston ammatilliset koulutukset
tuetaan sekä suomen kielen opinnoilla, että ohjauksella. Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henkilökohtainen
opiskelusuunnitelma. Stadin aikuisopisto on kehittänyt välineitä aiemmin saadun osaamisen tunnistamiseen. Stadin
aikuisopisto tekee tiivistä yhteistyötä työelämän kanssa harjoittelujatkojen ja oppisopimuksien järjestämiseksi.
Lukuvuonna 2016-2017 Stadin aikuisopisto järjestää 6 Polku-koulutusta, 2 Baana-koulutusta, 13 Kotiva-koulutusta
sekä 6 S2 tuettua tutkintoryhmää.
 
Stadin aikuisopiston tavoitteena on madaltaa sisäänpääsyn kielitasovaatimukset, kasvattaa S2 tuettujen
tutkintoryhmien määrää, tarjota opiskelijoille yhä enemmän ohjausta ja kehittää opetusmenetelmiään vastaamaan
kohderyhmän tarpeisiin.
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Helsingin kaupungilla on pitkä kokemus tietopalveluiden kehittämisestä. Helsinki ylläpitää kaupunkitietoa-, tilastoja ja
tutkimusta edistävää tietokeskusta, kansallista 12 kielellä toimivaa Infopankki.fi -palvelua sekä asukkaita 9 kielellä
palvelevaa  VirkaInfo -neuvontapalvelua. Helsingin kaupunginkanslia on kilpailuttanut vaiheittaisen
sovelluskehittämisen ja tukee sovelluksia kehittäviä start up -yrittäjiä. Helsinki on linjannut, että virastojen keräämä ei
arkaluonteinen tieto on saatava yritysten käyttöön avoimien rajapintojen kautta liiketoiminnan kasvattamiseksi.
Muutama Helsingin kaupungin käynnistämä maahanmuuttajiin kohdistuva hanke (Töissä Suomessa, Tasavertainen
kuntalainen) edistää osaltaan maahanmuuttajien tiedonsaantia, palveluprosessin optimointia ja läpinäkyvää
käyttäjälähtöistä viestintää.
  
11.2 Minkälaisia riskejä hankkeen toteuttamiseen liittyy ja miten riskejä hallitaan?

 
11.3 Esitys hankkeen ohjausryhmän kokoonpanoksi 
1.Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan johtaja (pj)
2.Stadin aikuisopiston toimialarehtori
3.African Caren edustaja
4.Monika-Naiset liiton edustaja
5.TE-toimiston edustaja
6.Kanslian edustaja (maahanmuuttopolitiikan tiimistä)
7.Ennalta ehkäisevän perhetyön edustaja
8.Helsingin yhdyskuntatyön edustaja
9.Suomen somalilaisten liiton edustaja
10.Irakin naisten yhdistys ry
11.FINN-MAMU monikulttuurinen yhdistyksen edustaja
12.Duurin edustaja/Kaupungin työllisyyspalveluiden edustaja
13.Osaamiskeskuksen edustaja
14.Pakolaisapu ry:n edustaja
15.Kalliolan settlementin edustaja
16.Hämeen ELY-keskuksen edustaja
17.Projektipäällikkö (siht)
 

12 Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot hankekohtaisista seurantatiedoista

Riski
Toimenpiteet riskin toteutumisen todennäköisyyden
pienentämiseksi

1.Vertaisryhmiä vieroksutaan. Kohderyhmäläisillä ei
enää kiinnostusta mihinkään.

Ohjaajien ammattitaito, säännölliset tapaamiset kasvokkain
järjestöjen kanssa, aktiivinen jalkautuva markkinointi.

2.Yhteisöt kokevat hankkeen toimintaa kilpailevana
eikä tukevana

Laadukas ohjausryhmätyö, säännölliset keskustelut
järjestökumppanien kanssa, tuotoksena kaikkia hyödyttäviä
työkaluja

3.Ohjauksesta huolimatta osallistujat eivät saa
jatkopaikkoja

Torjutaan yhä tiiviimmällä palvelupolutuksella ja yhteistyöllä
eri tahojen kesken. Työttömät osallistujat ohjataan
jatkamaan joko Stadin osaamiskeskuksen koulutuksiin,
Stadin aikuisopiston työllisyysvaroin järjestettävään
koulutustarjontaan tai muiden kouluttajien palveluihin. Yhä
työvoiman ulkopuolella oleville löydetään sopivat
osallisuuden paikat ja koulutusvaihtoehdot kolmannen
sektorin tarjonnasta. Kunkin osallistujan rakennetaan selkeä
ja realistinen koulutus- ja urasuunnitelma.

4.      Kohderyhmä ei löydä sovelluksen pariin

Hyvä tiedotus järjestöjen ja uskonnollisten yhteisöjen
kautta, yhteistyö kaupungin viranomaisten kanssa, hyvä työ
palvelumuotoiluvaiheessa

5.Yhteistyökumppanit eivät lähde mukaan monialaisen
ohjauksen kehittämiseen

Riittävän pilkotut tavoitteet, ajoissa tapahtuva viestintä,
selkeästi kommunikoidut yhteiset hyödyt.
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12.1 Hankkeeseen osallistuvien yritysten arvioitu lukumäärä

 
12.2 Hankkeeseen osallistuvien henkilöiden lukumäärät hankkeen keston ajalta työmarkkina-aseman mukaan,
naisten määrä eriteltynä

 
12.3 Osallistujien henkilökoulutus- ja henkilötyöpäivät koko hankkeen keston ajalta

 
12.4 Hankkeeseen osallistuvien alle 30-vuotiaiden, 30-54-vuotiaiden ja yli 54-vuotiaiden koulutustausta,
naisten määrä eriteltynä 
Toimintalinja 5. Sosiaalinen osallisuus ja köyhyyden torjunta  
Erityistavoite 10.1. Työelämän ulkopuolella olevien työ- ja toimintakyvyn parantaminen 

 
12.5 Hankkeeseen osallistuvien opinto-ohjaajien, uraneuvojien ja muiden ohjauspalveluiden asiantuntijoiden
lukumäärä, naisten määrä eriteltynä

Henkilöstömäärä Yritysten lukumäärä
Mikroyritys
Pieni yritys
Keskisuuri yritys
Suuryritys
Yhteensä 0

Työttömät (ml.
pitkäaikaistyöttö
mät)

Yleissivistävässä
/ ammatillisessa
koulutuksessa
olevat

Työssä olevat
(ml. yrittäjät)

Työmarkkinoiden
ulkopuolella
olevat Yhteensä

Alle 25-vuotiaita 10 10
25-29-vuotiaita 20 55 75
30-54-vuotiaita 75 170 245
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensä 95 0 0 235 330
Joista naisia 0

Yhteensä
Lähiopetuspäiviä 1 234
Etäopetuspäiviä
Tukityöllistämispäiviä 1 084
Ohjaus- tai
konsultointipäiviä 90
Muita henkilötyöpäiviä
Yhteensä 2 408

Osallistujat ilman
perusasteen
(ISCED 1)
koulutusta

Alemman
perusasteen
(ISCED 1) ja
ylemmän
perusasteen
(ISCED 2)
koulutuksen
suorittaneet

Keskiasteen
(ISCED 3) tai
keskiasteen
jälkeisen (ISCED
4) koulutuksen
suorittaneet

Korkea-asteen
koulutuksen
(ISCED 5 to 8)
suorittaneet Yhteensä

Alle 30-vuotiaita 0
30-54-vuotiaita 0
Yli 54-vuotiaita 0
Yhteensä 0 0 0 0 0
joista naisia 0
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Toimintalinja 5. Sosiaalinen osallisuus ja köyhyyden torjunta  
Erityistavoite 10.1. Työelämän ulkopuolella olevien työ- ja toimintakyvyn parantaminen 

13 Horisontaaliset periaatteet 
13.1 Sukupuolten tasa-arvo

Yhteensä
Osallistuvat opinto-ohjaajat, uraneuvojat ja muut ohjauspalveluiden asiantuntijat
joista naisia
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Kyllä Ei Perustelu

Hankkeessa on tehty toimintaympäristön
analyysi sukupuolinäkökulmasta ý ¨

Toimintaympäristö on analysoitu KYKY-hanketta
(2017-2017) valmistellessa. Analyysi on
tarkentunut vertaisryhmissä työskennellessä.
Ympäristö ei ole muuttunut olennaisesti.

Kohderyhmässämme naiset säännönmukaisesti
jäävät kotiin hoitamaan pieniä lapsia. Erityisesti
heikosti koulutetuilla naisilla on taipumusta jäädä
kotiin pitkäksi aikaa. Perinteinen työjako
perheissä on vallitsevaa. Kohderyhmästämme
löytyy tavallista useammin suurperheitä. Lasten
saannin jälkeen koulutukseen pääsy yhä
vaikeutuu perhevastuiden myötä. Suomalaisen
verotusjärjestelmän suosiessa kahden
työssäkävijän mallia, on todennäköistä, että
yhden työssäkävijän perheissä on niukkuutta.
Kotiin jääneiden heikosti koulutettujen ja heikosti
suomea puhuvien äitien on liki mahdotonta
tukea lasten koulukäyntiä ja säilyttää
auktoriteettinsa. He eivät myöskään voi
vakuuttaa lapsiaan opintojen tärkeydestä oman
positiivisen esimerkin voimalla. Erityisesti äitien
heikko koulutus, suppea kielitaito ja rajallinen
järjestelmän tuntemus vaativat heidän
tilanteeseen räätälöityjä täsmätoimia sen
varmistamiseksi, että väestön yhdenvertaisuus
toteutuu ja että ko. ryhmän lapsialla on
yhdenvertaisia mahdollisuuksia ikäluokkaansa
nähden.

Sukupuolinäkökulma on huomioitu
hankkeen toiminnassa
(valtavirtaistaminen) ý ¨

Hankkeen toimet ovat kohdistettu kotona
lapsiaan hoitaville vanhemmille tai
työmarkkinoille paluuta suunnitteleville.
Hankkeen toimet tukevat osallistujien
voimaantumista, omien tarpeiden määrittelyä,
tulevaisuutensa suunnittelua, uravalinnan
kirkastamista ja suomalaisen yhteiskunnan
tuntemista. Hankkeen toimintoja voidaan
toteuttaa molemmille sukupuolille hyvin tuloksin.

Hankkeen vertaisryhmiin voivat osallistua sekä
äidit, että isät tarpeensa mukaan. Hankkeen
toimintojen markkinointia toteutetaan
sukupuolisensitiivisesti. Hankkeen välilliset
hyödynsaajat ovat kokonaiset perheet, joten
hanke hyödyntää joka tapauksessa molempia
sukupuolia.

Hankkeen päätavoite on sukupuolten
tasa-arvon edistäminen ý ¨

Hanke huolehtii, että kohderyhmä saa tietoa
mm. omista ihmisoikeuksista, lasten oikeuksista
ja suomalaisen koulutusmaailman ja
työmaailman mahdollisuuksista. Hankkeen
tavoitteena on tarjota reittejä koulutukseen,
työelämään ja osallisuuteen
syrjäytymisvaarassa oleville
sukupuolisensitiivisesti. Hankkeen asiakkaille
painotetaan, että aktiivinen osallistuminen lasten
kasvatustyöhön on molempien vanhempien
oikeus ja velvollisuus. Hankkeen menetelmistä
johtuen pystymme saamaan mukaan myös
täysin ilman koulutusta olevat aikuiset.
Hankkeen esittämillä erityistoimilla takaamme
naisille ja miehille yhtenäiset mahdollisuudet
osallistua työelämään ja koulutukseen.
Tukemalla sukupuolten tasa-arvoisia
mahdollisuuksia osallisuuteen, opiskeluun ja
työhön ensimmäisessä
maahanmuuttajasukupolvessa, opetamme myös
toista maahanmuuttajasukupolvea näkemään
sukupuolten tasa-arvon luonnollisena ja
itsestään selvänä.
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13.2 Kestävä kehitys
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Vaikutuksen kohde

Vaikutusaste

Perustelu
Välitön
vaikutus

Välillinen
vaikutus

Ekologinen kestävyys

Luonnonvarojen käytön kestävyys 2 3
Hankkeen kohderyhmälle korostetaan lajittelun
ja kierrättämisen tärkeyttä.

Ilmastonmuutoksen aiheuttamien riskien
vähentäminen
Kasvillisuus, eliöt ja luonnon
monimuotoisuus
Pinta- ja pohjavedet, maaperä sekä ilma
(ja kasvihuonekaasujen väheneminen)
Natura 2000 -ohjelman kohteet
Taloudellinen kestävyys

Materiaalit ja jätteet 2 3
Hankkeen kohderyhmälle korostetaan lajittelun
tärkeyttä.

Uusiutuvien energialähteiden käyttö

Paikallisen elinkeinorakenteen kestävä
kehittäminen 5 7

Hanke vaikuttaa työvoiman saatavuuteen,
koulutustasoon ja motivaatioon. Hanke
varmistaa, että Helsingin pakolaistaustaisisten
yhteisöjen taloudellinen tilanne on kestävällä
pohjalla.

Aineettomien tuotteiden ja palvelujen
kehittäminen 5 7

Hanke tukee maahanmuuttajien kanssa
työskentelevien järjestöjen  ja viranomaisten
työtä kehittämällä ja testaamalla heille
palvelukonsepteja, työvälineitä,
markkinointivälineitä ja materiaalilähteitä.

Liikkuminen ja logistiikka
Sosiaalinen ja kulttuurinen kestävyys sekä yhdenvertaisuus

Hyvinvoinnin edistäminen 7 10

Tukemalla vanhempien voimaantumista ja
varustamalla heitä lisätiedoilla lasten
kasvatuksesta ja suomalaisesta yhteiskunnasta,
kasvatamme kohdeperheiden hyvinvointia
voimakkaasti. Osallisuus, koulutus ja
työllistyminen luovat välitöntä hyvinvointia, mikä
kertautuu myös seuraavassa sukupolvessa ja
näkyy koko ryhmän parempana kotoutumisena.
Mitä hyvinvoivempia ovat yhteisöjen perheet,
sitä enemmän voimia niillä jää huolehtia
yhteisöistä laajemminkin.

Tasa-arvon edistäminen 10 8

Hankkeen päätavoite on edistää kohderyhmän
tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekä omassa
kieliryhmässä, että yleisemmin Suomessa
kohderyhmien työmarkkinavalmiuksia ja
koulutukseen pääsyn edellytyksiä edistämällä.
Hankkeen esittämillä erityistoimilla takaamme
naisille ja miehille yhtenäiset mahdollisuudet
osallistua työelämään ja koulutukseen.

Yhteiskunnallinen ja kulttuurinen
yhdenvertaisuus 10 8

Hankkeen menetelmistä johtuen pystymme
tukemaan kaikkein heikoimmassa asemassa
olevia, näin varmistaen että sosioekonomisesti
ja koulutuksellisesti vaikeassa asemassa oleva
vähemmistön vähemmistö saa edellytyksiä
menestymiseen uudessa asuinmaassaan ja
omassa yhteisössään omista juurista
luopumatta.

Kulttuuriympäristö 8 5

Hanke valistaa vanhempia oman äidinkielen
vaalimisesta ja kielitaidon tukemisesta lapsissa.
Kohderyhmien kanssa tutustutaan myös
suomalaiseen tapaan ymmärtää ja vaalia
kulttuuria. Hanke vahvistaa vanhempia heidän
omista lähtökohdista kulttuuristaan luopumatta.
Voimaantuneiden kulttuureistaan ylpeiden
ryhmien kautta Helsingin kulttuurinen ympäristö
tulee yhä rikkaammaksi ja synnyttää yhä uusia
kulttuurisia ja kaupallisia ilmiöitä.
Hanke tukee vanhempien menestymistä.
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14 Liitteet 

 
Hakija vakuuttaa tässä hakemuksessa ja sen liitteissä antamansa tiedot oikeiksi.
 
Viranomaisella on oikeus tarkastaa hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonlisäverovelvollisuutta koskevat tiedot sekä
muut tarvittavat toiselta viranomaiselta saatavat tiedot, joilla voi olla vaikutusta rahoituksen myöntämiseen.
Yhteishankkeessa tarkastusoikeus koskee kaikkia hakijoita ja tuen siirto –menettelyssä hakijan lisäksi kaikkia tuen
siirronsaajia.

Lomake jätetään järjestelmässä viranomaiskäsittelyyn Katso-tunnistautuneena roolilla EURA 2014 -
asiointi/nimenkirjoittaja. Tämä korvaa perinteisen allekirjoituksen. Paperilomaketta ei allekirjoiteta käsin eikä sitä
lähetetä postitse viranomaiselle

Menestyneillä vanhemmilla on myös
mahdollisuus panostaa omiin ja lastensa
kulttuurikokemuksiin.

Ympäristöosaaminen 7 7

Hanke auttaa kotivanhempia ottaa
lähiympäristöään haltuun. Hankkeessa myös
käydään läpi ympäristösuojelun pääperiaatteita.
Työllistyminen, kouluttautuminen ja oikeuksista
tietoiseksi tuleminen lisäävät
ympäristöosaamista ja luonnonsuojelua.

ALV tukikelpoisuus SM muistio
KHO:n päätös arvonlisäverosta
kyvyt käyttöön -hanke kuvana
kyvyt käyttöön -hankkeen tehtäväkuvat
kyvyt käyttöön -hankkeen tehtävät kuukausittain 09.2017-
08.2019
Helsingin kaupunki ja opetusvirsasto EU-ohjelmissa_alv

Päiväys ja hakijaorganisaation sähköinen allekirjoitus
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