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TIIVISTELMÄ DESIGN IN COMMON HANKEHAKEMUKSESTA

Design in Common (DesignInc) hankkeella on kunnianhimoinen tavoite tukea ja kiihdyttää julki-
sen ja yksityisen sektorin muutosta kohti käyttäjälähtöisempiä toimintatapoja. Muotoilu on keskei-
nen väline aikaansaada tätä muutosta.

Yhteissuunnittelun ja muotoilun käytön tulee siirtyä yksittäisistä irrallisista projekteista sisälle ra-
kennetuksi osaksi operatiivisia kehittämismalleja ja systeemisiä kokonaisuuksia. Muotoilu on läh-
tökohdiltaan ihmisten tarpeiden ja motivaatiotekijöiden esilletuomista. Sen avulla pyritään varmis-
tumaan, että kehitettävä tuote tai palvelu tyydyttää käyttäjien tarpeet ja tuo lisäarvoa niin käyttä-
jälle kuin tuottajallekin. DesignInc –hanke mittaa tämän vaikuttavuuden läpinäkyvästi ja osoittaa
miten lisäarvoa voidaan maksimoida.

DesignInc yhdistää joukon eurooppalaisia kaupunkeja, joita voi kutsua muutoksen edelläkävi-
jöiksi; Helsingin, Eindhovenin, Barcelonan, St-Etiennen ja Budapestin. Kukin vahvoja muotoilu,
living lab ja startup kaupunkeja. Jakamalla kokemuksia ja työskentelemällä yhdessä neloskierre-
toimijaverkostonsa ja kanssa ja yhdistämällä toimijoiden European Network of Living Labs
(ENoLL), Joint Research Center (JRC) ja University of Dundee osaamisen he luovat uuden ”proof
of customer value” mallin sekä holistisen vaikuttavuuden mittaustavan. Näiden avulla lisätään
osaamista luoda ja osoittaa tuotteiden ja palveluiden arvo niiden käyttäjille. Malli myös edistää
yhteissuunnittelun ja muotoilun hyödyntämistä aiempaa aikaisemmassa vaiheessa kehittämis-
prosesseja. Sen avulla kyetään varmistamaan, että julkisen sektorin ja investoreiden ajalliset ja
rahalliset sijoitukset kohdistuvat niihin asioihin, jotka aidosti luovat ihmisille arvoa.

European Business Angel Network (EBAN) and The European Young Innovators Forum (EYIF)
tukevat mallin hyödyntämistä startupeissa. Avointen hakukierrosten kautta mallia skaalataan yri-
tyksiin tukemaan uusien markkinoiden syntyä. Hankkeessa mukana olevan Vandejongin tuotta-
mat muotoilutarinat käyttäjälähtöisestä kehittämisestä vahvistavat muotoilun käyttöä.

Hankkeen käytännön pilotit sekä ohessa kehitetyt politiikkalinjaukset ja hankintamallit tukevat
systeemistä muutosta. Hanke avaa myös uudella tavalla avointa dataa käyttäjistä. Näkyväksi
tehty muutos, hankkeen myötä esille nostettavat uudet käyttäjälähtöisemmät tuotteet ja palvelut
lisäävät muotoilun mahdollisuuksien hyödyntämistä koko Euroopan tasolla.


