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16 §
Vahingonkorvauksen myöntäminen sosiaali- ja terveystoimialalla

HEL 2017-006150 T 00 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja päätti Helsingin kaupungin 
hallintosäännön 14 luvun 1 §:n 2 momentin 3-kohdan nojalla, että 
1.6.2017 lukien vahingonkorvauksen myöntämisestä silloin, kun kau-
punki on toimialaa koskevissa asioissa korvausvelvollinen taikka vahin-
gon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi, päättää kotihoitopäällikkö 
oman yksikkönsä työntekijöiden osalta, kun kyseessä on enintään 400 
euron suuruinen asiakkaisiin tai ulkopuolisiin kohdistuva vahinko tai 
enintään 500 euron suuruinen kaupungin omaisuuteen kohdistuva va-
hinko.  

Samalla toimialajohtaja päätti, että muilta osin vahingonkorvauksen 
myöntämisestä päättää toimialan hallinnon hallintopäällikkö.

Päätöksen perustelut

Aikaisempi menettely

Sosiaali- ja terveystoimen johtosäännön 4 §:n 12 kohdan mukaan sosi-
aali- ja terveyslautakunnan tehtävänä on myöntää vahingonkorvaus sil-
loin, kun kaupunki on virastoa koskevissa asioissa korvausvelvollinen 
tai vahingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi sekä vahvistaa rajat, 
joiden mukaan viranhaltija myöntää vahingonkorvauksen.

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveysjaosto on päättänyt 2.1.2013 
(§ 6), että vahingonkorvauksen myöntämisestä päättää sosiaali- ja ter-
veyslautakunta, kun korvattavaksi vaadittu vahinko on yli 5 000 euroa 
ja talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikkö, kun korvattavaksi 
vaadittu vahinko on enintään 5 000 euroa.

Nykyinen menettely

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto päätti 22.5.2017 (§ 14) Helsin-
gin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 8-kohdan 
nojalla, että 1.6.2017 lukien sosiaali- ja terveystoimialan sairaala-, kun-
toutus- ja hoivapalvelut palvelukokonaisuuden kotihoitopäällikkö päät-
tää oman yksikkönsä osalta kotihoidossa tapahtuvien, asiakkaisiin tai 
ulkopuolisiin kohdistuvien, enintään 400 euron suuruisten vahinkojen ja 
kaupungin omaisuuteen kohdistuvien enintään 500 euron suuruisten 
vahinkojen osalta työntekijän tai viranhaltijan kokonaisesta tai osittai-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (3)
Kaupunginkanslia

24.05.2017
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia +358 9 655 783 FI02012566

sesta korvausvelvollisuudesta vapauttamisesta, ellei asianomainen ole 
aiheuttanut vahinkoa tahallaan tai törkeällä tuottamuksella. 

Samalla jaosto päätti, että muilta osin sosiaali- ja terveystoimialan hal-
lintopalvelujen hallintopäällikkö päättää työntekijän tai viranhaltijan va-
pauttamisesta korvata kokonaan tai osittain virka- tai työtehtävissä ai-
heuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole aiheuttanut sitä tahallaan 
tai törkeällä tuottamuksella. 

1.6.2017 voimaan tulevan hallintosäännön 14 luvun 1 §:n 2 momentin 3 
kohdan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, 
toimialajohtaja päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan 
viranhaltija päättää vahingonkorvauksesta silloin, kun kaupunki on toi-
mialaa koskevissa asioissa korvausvelvollinen, taikka vahingon korvaa-
minen katsotaan kohtuulliseksi.

Vahingonkorvausasioiden käsittelyssä tällä hetkellä noudatettava kes-
kitetty valmistelu talous- ja tukipalvelut -osaston osastopäällikön päätet-
täväksi vahingon ollessa enintään 5 000 euroa on osoittautunut hallin-
nollisesti raskaaksi. Kotihoidossa tapahtuu paljon työntekijöiden aiheut-
tamia pienehköjä vahinkoja, joissa korvausvastuu on selvä ja riidaton. 
Virastossa valmistellaan näiden vahingonkorvausasioiden käsittelyn 
siirtämistä 1.6.2017 lukien kotihoidon yksiköihin. Kotihoidossa tapahtu-
valla käsittelyllä voidaan korvausvastuultaan selvissä ja riidattomissa 
tapauksissa lyhentää käsittelyaikaa, säästää viraston kustannuksia se-
kä nopeuttaa asiakkaan korvauksen saamista.

Tähän liittyen on tarkoituksenmukaista, että kotihoitopäälliköt myös 
päättävät oman yksikkönsä osalta asiakkaisiin tai ulkopuolisiin kohdis-
tuvista, enintään 400 euron ja kaupungin omaisuuteen kohdistuvista, 
enintään 500 euron vahingoista.

Muiden vahingonkorvausasioiden valmistelu, päätöksenteko ja päätös-
ten täytäntöönpano tapahtuu keskitetysti hallintopalvelujen päätöksen-
teon tuen yksikössä, koska yksikössä on tarvittava juridinen asiantunte-
mus vahingonkorvausasioiden käsittelyprosessin hoitamiseen.

Lisätiedot
Pekka Mäki, lakimies, puhelin: 310 44182

pekka.maki(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Tiedoksi

Hallintopäällikkö
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Sairaala-, kuntoutus ja -hoivapalvelujen johtaja (eteenpäin jaettavaksi 
kotihoitopäälliköille)
Hallintosihteeri (SKH)
Lakimies


