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Vapaaehtoistyön neuvottelukunnan toimenpideohjelmaehdotus
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Päätös

Sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja päätti merkitä 
tiedoksi liitteenä olevan ehdotuksen vapaaehtoistoiminnan 
toimenpideohjelmaksi ja todeta vastauksenaan vapaaehtoistyön 
neuvottelukunnalle seuraavaa: 

Helsingin kaupungin arvoihin kuuluvat mm. asukaslähtöisyys, 
osallisuus ja osallistuminen. Kaupunginvaltuusto on hyväksynyt 
hyvinvoinnin ja palvelujen tuottamisen linjauksen, jonka mukaan 
käyttäjälähtöiset palvelut tarjotaan asukkaan osallisuutta ja omaa 
vastuuta vahvistaen. Vapaaehtoistoiminnan aktivoiminen on tärkeää. 
Järjestöissä tehtävä työ ja järjestöt yhteistyökumppaneina ovat 
kaupungin ja kaupunkilaisten hyvinvoinnin kannalta arvokkaita.  

Kaupungin hallintokunnat määrittelevät toimialoillaan ja eri palvelujen 
suhteen järjestöjen kanssa tehtävän yhteistyön tavoitteet ja 
toimenpiteet. Hallintokunnat tekevät toimialoillaan yhteistyötä 
järjestöjen kanssa ja kaupunkitasoisena yhteistyöfoorumina on mm. 
vapaaehtoistyön neuvottelukunta.  

Kaupunginkanslian osallisuus- ja neuvontayksikön tehtävänä on 
vuorovaikutuksen ja sähköisten osallistumispalvelujen sekä alueellisen 
osallistumisen mallien kehittäminen ja kaupunkitasoinen koordinointi. 

Tavoitteena on kaupungin ja kaupunginosien elinvoimaisuuden 
lisääminen yhteisöllisyyttä korostaen. Toimintamahdollisuuksien 
aktivoimiseksi hallintokuntien on tehostettava tilojen yhteiskäyttöä. 

Neuvottelukunnan esittämät vapaaehtoistoiminnan toimenpide-
ehdotukset ovat huomioon otettavissa kaupungin strategian 
valmistelutyössä ja ensisijaisesti osallisuus- ja neuvontayksikön sekä 
tilahallinnon käytännön toimenpiteinä. Neuvottelukunnan laatima 
strategia on sellaisenaan motivoiva neuvottelukunnan 
toimintasuunnitelma ja jäsenten kautta jalkautettavissa myös 
hallintokuntien toimintaan. Toimenpide-ehdotusten valmistelu erilliseksi 
ohjelmaksi ei ole tarkoituksenmukaista.  

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
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