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Tukipalvelutyön hankkiminen puhelinpalveluiden käyttöönottopro-
jektiin
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Päätös

Va. tietotekniikka- ja viestintäjohtaja päätti hyväksyä, että tietotekniik-
kayksikkö tilaa Helsingin kaupungin palvelukeskus liikelaitokselta liit-
teenä olevan tarjouksen mukaisesti tukipalvelutyötä puhepalveluiden 
käyttöönottoprojektiin. Tukipalveluiden kokonaiskustannus on enintään 
270 000 euroa. Hinta ei sisällä arvonlisäveroa.

Samalla va. tietotekniikka- ja viestintäjohtaja päätti, että tukipalvelu-
työstä aiheutuvat kustannukset maksetaan talousarvion kohdalta 1 10 
02, Puhe ja viestintäpalvelut, projektilta Puhepalvelut (projektinumero 
1812008007). 

Päätöksen perustelut

Kyseessä on kaupungin sisäinen hankinta toiselta virastolta, johon ei 
sovelleta lakia julkisista hankinnoista.

Teknisen palvelun lautakunta päätti 14.4.2016 hankintakeskuksen te-
kemän kilpailutuksen perusteella valita puhepalvelutoimittajan. Päätök-
sen mukaan hankintakeskus tekee toimittajan kanssa sopimuksen pu-
hepalveluista. Käyttöönottoprojekti kuuluu puhepalveluiden sopimuk-
seen.
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