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Palautejärjestelmän tuotantopalvelujen ylläpidon ja 
pienkehittämisen kustannusten kattaminen

HEL 2014-013916 T 02 08 02 01

Päätös

Tietotekniikkapäällikkö päätti, että palautejärjestelmän 
tuotantopalvelujen ylläpidon ja pienkehittämisen kustannusten 
arvonlisäveroton osuus maksetaan talousarvion kohdalta 1 10 02, 
keskitetty tietotekniikka, projekteilta osallisuuden sovelluspalvelut 
(projektinumero 1813007013). 

Samalla tietotekniikkapäällikkö päätti sovellushallintapalvelun 
sopimukseen (PS97003) ja sen liityntäsopimukseen 002/2014 viitaten, 
että palautejärjestelmän tuotantopalvelujen ylläpitoon ja 
pienkehittämiseen voidaan sopimuksen PS97003 voimassa olon 
aikana vuosittain käyttää enintään 60 000 euroa. Hinta ei sisällä 
arvonlisäveroa.

Lisäksi tietotekniikkapäällikkö päätti, että ICT-palvelupäällikkö saa 
hankintaoikeuksiensa puitteissa tehdä tähän päätökseen perustuvia 
lisätilauksia.

Päätöksen perustelut

Tällä päätöksellä tilataan asiantuntijatyötä palautejärjestelmän 
tuotantopalvelujen ylläpitoa ja pienkehitystä varten.

Hankinta perustuu hankintakeskuksen ja Oy International Business 
Machines:in (IBM) 9.10.2009 allekirjoittamaan hankintasopimukseen 
nro PS97003, sekä kaupunginkanslian ja Oy IBM Finland AB:n 
23.5.2014 allekirjoittamaan sovellushallinnan tilaussopimuksen 
TS11660 (Liityntäsopimus 002/2014). 

Hankintakeskus ja talous- ja suunnittelukeskus kilpailuttivat 
verkkopalvelu- ja asiointiportaalin kehittämis- ja ylläpitopalvelut 
julkisista hankinnoista annetun lain mukaisesti vuonna 2004. 
Hankintakeskus ja IBM Oy allekirjoittivat 9.10.2009 sopimuksen 
PS97003. Sopimus on toistaiseksi voimassa.

Lisätiedot
Heli Rantanen, projektipäällikkö, puhelin: 310 25803

heli.k.rantanen(a)hel.fi
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Ote Otteen liitteet
Oy IBM Finland Ab Muutoksenhakukielto, hankinnat
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