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15 
Liitteet Helsingin kaupungin tilinpäätökseen: toimintakertomus, tunnusluvut (ml. 
selvitys tuottavuuden toteutumisesta ja siihen vaikuttaneista tekijöistä), sitovien 
tavoitteiden toteutumisen dokumentointi ja selonteko sisäisen valvonnan ja 
riskienhallinnan järjestämisestä  
 
Toimintakertomus: 
 
HELSINGIN KAUPUNKI     15.2.2013 

Taloushallintopalvelu 
Keskuskirjanpito 
 
 
 
4 18  Kaupunginmuseo 

(Keskuskirjanpidontaulukot, ei tarvitse täyttää) 
 

(1 000 euroa) 

 
Talousarvio TA-muutokset Yhteensä Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus 

 
Tulot 
Menot 
Toimintakate 
Poistot 
Tilikauden tulos 

 
Kaupunginmuseon tulot toteutuivat ennakoitua huomattavasti, lähes 52 %, suurempina, kuin 
talousarvio. Nousua tapahtui eniten muissa tuloissa, jotka ylittyivät 220.000 eurolla. Nousu 
selittyy rouva Kirsti Suvannon jättämän perinnön tulouttamisella Lasten kaupungin 
rakennuskulujen kattamiseksi. Myös ulkopuolisia avustuksia saatiin ennakoitua enemmän, yli 
52.000 euroa. 
 
Menoylitystä syntyi 128 euroa luottotappiokirjausten vuoksi. Ylitysoikeutta oli saatu 260.000 € 
vastaamaan perintöä ja saatuja harkinnanvaraisia valtionavustuksia.    
 
 
Käyttötalousosan toteutumatekstit 
 
 
8 09 21  Irtaimen omaisuuden perushankinta 

(Keskuskirjanpidontaulukot, ei tarvitse täyttää) 
 

(1 000 euroa) 

 
Talousarvio TA-muutokset Yhteensä Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus 

 
Tietotekniikkahankinnat 
Muut hankinnat 
Menot yhteensä 

 
Hankintoihin varatulla määrärahalla toteutettiin atk-hankintoja sekä jatkettiin 
kokoelmakeskuksen hyllytysjärjestelmän täydentämistä. 
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Tunnusluvut: 

 
 

4 18     Kaupunginmuseo 
      

Tunnusluvut Talousarvio TA-muutokset Yhteensä Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus 

Sitova toiminnallinen tavoite 
     

Aukiolotunnit 8 650 0 8 650 9 517 867 0 

Suoritetavoitteet 

      
Tutkimustoimintojen lukumäärä 12 500 0 12 500 17 119 4 619 0 

Asiantuntijapalvelujen lukumäärä 9 500 0 9 500 12 816 3 316 0 

Tehokkuus/taloudellisuus 
      

Menot/asukas, euroa 12,23 0,0 12,23 12,47 -0,24 0 

Toiminnan laajuustiedot 

      
Asiakkaiden lukumäärä 250 000 0 250 000 214 223 -35 777 0 

Voimavarat 
      

Henkilöstön määrä 72 0 72 72 0 0 

       Tuottavuus (2009=100) TA 2012 2012 2011 2010 2009 
 

Tuottavuus 100 109 86 456 

   
Tuottavuutta nosti ennusteeseen ja edellisvuoteen verrattuna se että tutkimustoimintojen lukumäärässä dokumentoitujen  
arkeologisten kohteiden määrä toteutui erittäin suurena, samoin sitova tavoite, aukiolotunnit, toteutuivat ennakoitua 
suurempina. Asiakasmäärä jäi alle tavoitteen. Menopuolella ei vuonna 2012 syntynyt säästöä, vaan päinvastoin 
ylitysoikeutta saatiin 260.000 euroa. 

 

 
SITOVIEN TOIMINNALLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUMATIETOJEN 
DOKUMENTOINTI-KUVAUS VUODELTA 2012 
  
Kaupunginvaltuuston kaupunginmuseolle asettama sitova toiminnallinen tavoite on: 
 

o Sitova toiminnallinen tavoite on museon aukiolotuntien määrä 8 650 tuntia 
vuonna 2012.  

 
 
Kaupunginmuseon käyttötalouden menojen loppusumma on ainoa euromääräinen 
sitova tavoite, jonka toteutumista seurataan ja dokumentoidaan kaupungin 
kirjanpitojärjestelmän kautta osana normaalia kirjanpidon seurantaa. 
 
Museon ainoa sitova toiminnallinen tavoite, aukiolotunnit lasketaan toimipisteiden 
vuosiohjelman mukaisten aukiolotuntien pohjalta ja siihen lisätään erikseen 
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järjestettyjen, normaalien aukiolotuntien ulkopuolisten tilaisuuksien, ohjelmien ja 
tapahtumien kestoaika, jolloin museo on ollut avoinna kävijöille. 
 
SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISÄISEN VALVONNAN 
JÄRJESTÄMISESTÄ SEKÄ ARVIO MERKITTÄVIMMISTÄ RISKEISTÄ VUODELTA 
2012 
 
Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestäminen 
 
Kaupunginmuseon johtokunta on valvonut, että kaupunginmuseo on toiminut 
vahvistetun talousarvion sekä kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen 
hyväksymien tavoitteiden mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa. 
 
Kaupunginmuseon johtaja on huolehtinut riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan 
asianmukaisesta järjestämisestä kaupungin ohjeiden mukaisesti. 
 
Kaupunginmuseon riskienhallinta ja sisäinen valvonta on järjestetty niin että vuonna 
2006 tehdyn ja 2007 ja 2010 päivitetyn kokonaisvaltaisen riskien kartoituksen sekä 
vaarojen arvioinnin jatkoksi laaditaan yleisohje ja toimenpideohjelma riskien 
hallitsemiseksi. Tavoitteena on että vaarojen ja riskien hallitseminen tulee osaksi 
jokaisen työntekijän arkipäivää ja on säännöllinen ja keskeinen osa johtamisessa. 
Riskienhallinnalla pyritään toimintaa uhkaavien riskien tunnistamiseen ja 
ennaltaehkäisyyn, henkilö- ja työturvallisuuden, kokoelmaturvallisuuden ja 
tietoturvallisuuden parantamiseen sekä omaisuuden turvaamiseen.  Riskienhallinnan 
ja sisäisen valvonnan järjestämistä ja toimivuutta on arvioitu suoraan jokapäiväisessä 
toiminnassa ja välillisesti vuonna 2009 suoritetun toiminnan itsearvioinnin kautta.  
 
Arvio riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan nykytilasta 
 
Tekemänsä itsearvioinnin perusteella kaupunginmuseon riskienhallinnan ja sisäisen 
valvonnan tila on melko hyvä. Riskienhallintaa ja sisäistä valvontaa ja on kehitetty 
vuoden 2012 aikana edelleen. Vuonna 2010 museoon rekrytoitiin kiinteistö- ja 
turvallisuusvastaava. Viime vuosien aikana on kehitetty riskienhallinnan ja sisäisen 
valvonnan järjestämistä tämän päätoimisen vastuuhenkilön ammattiosaamisen avulla 
systemaattiseksi koko talon toiminnot kattavaksi työskentelytavaksi. 
Pelastussuunnitelmat on päivitetty ja henkilöstöä koulutettu. Kaupunginmuseossa 
onkin ollut tärkeänä painopisteenä turvallisuustietoisuuden nostaminen.   Vuoden 
2012 aikana on kehitetty edelleen mm. pelastussuunnitelmien ajantasaisuutta ja 
tuntemusta mm. kouluttamalla henkilöstöä.  
 
Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan kehittämiskohteet ja kehittäminen 
 
Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittämistä vaativat 
seuraavat riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan epäkohdat / puutteet / 
kehittämiskohteet: säännösten, määräysten ja päätösten noudattaminen (saatu 
huomautus muutaman hallinnollisen päätöksen puuttumisesta tilintarkastuksen 
yhteydessä) sekä varojen käytön valvonta (sisäisen valvonnan tarkastus yhdessä 
toimipisteessä).  
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Edellä mainittujen poikkeamien korjaamiseksi on päätökset laadittu takautuvasti ja 
toimipisteitä muistutettu ohjeistetusta kassavarojen käsittelystä. 
 
Riskienhallintaa ja sisäistä valvontaa on kehitetty vuoden 2012 aikana havaittujen 
puutteiden myötä välittömästi. Vuoden 2013 aikana kehitetään toimintaa entistä 
selkeämmin ennakoivaksi. 
  
Merkittävimmät riskit ja niiden hallinta 
 
Kaupunginmuseo on arvioinut merkittävimpiä riskejä ja epävarmuustekijöitä. 
Merkittävimpiä riskejä ja epävarmuustekijöitä ovat henkilöihin, museorakennuksiin ja 
kokoelmiin kohdistuvat riskit, hankintaprosessiin ja yhteistyöprojektien toimivuuteen 
sekä tietohallintaan ja -hallintajärjestelmiin liittyvät riskit. Myös maine- ja imagoriskit 
ovat asia, johon on museossa haluttu kiinnittää huomiota. Vallitsevassa taantumassa 
rahoitusriski on akuutti epävarmuustekijä kävijämäärien nopeasti viime vuosien aikana 
noustua ja samaan aikaan suunniteltaessa museon historian suurinta 
toimipistemuuttoa osaksi Elefanttikorttelia.  Kiinteistöjen kunnon heikkeneminen on 
kasvava riski toiminnan, kulttuuriomaisuuden säilymisen ja työturvallisuuden kannalta. 
Riskit on luetteloitu ja niiden hallintasuunnitelmat dokumentoitu. 
 
 
 
15.2.2013   Päivi Elonen 
 


