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Liitteet Helsingin kaupungin tilinpaatokseen: toimintakertomus, tunnusluvut (ml.
selvitys tuottavuuden toteutumisesta ja siihen vaikuttaneista tekijoista), sitovien
tavoitteiden toteutumisen dokumentointi ja selonteko sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestdmisesta

Talous:

HELSINGIN KAUPUNKI Taloushallintopalvelu
Keskuskirjanpito

418 Kaupunginmuseo
(Keskuskirjanpidontaulukot, ei tarvitse tayttaa)

(1 000 euroa) Talousarvio TA-muutokset Yhteensda Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus

Tulot

Menot
Toimintakate
Poistot
Tilikauden tulos

Kaupunginmuseon toimintatuotot toteutuivat 97 %:sti suhteessa talousarvioon. Tulokertymaa
pienensi rakennushankkeen myodhastyminen ja kesakuinen massiivinen sadevesivahinko,
jotka aikaansaivat sen etteivat museon ulosvuokrattavat tilat olleet kaytettavissa suunnitelman
mukaisesti. Ulkopuolisia avustuksia saatiin 11.306 euroa.

Toimintakulut toteutuivat n. 100 %:sti. Palvelujen ostot ylittyivat johtuen
kokoelmakeskusrakennushankkeen viivastymisen vaikutuksista kiristyneeseen
muuttoaikatauluun, ja aineet ja tarvikkeet uuden museon paatoimipisteen suunniteltua
suuremmasta varustelutarpeesta. Henkilostdkulut alittuivat johtuen kokoelmakeskusmuuton
aikataulumuutoksista ja vuokrakulut toteutuivat suunniteltua pienempina rakennushankkeen
mydhastymisen vuoksi. Museota sitova toimintakate toteutui [ahes 100 %:sti, silla m&&rarahaa
jai kayttamatta 28.000 €.

Museon tuottavuuden kehitysta oletettiin jarruttavan suurista suoritemaaristé huolimatta isoista
muutoista, avajaisista ja uusien toimipisteiden varustelusta johtuvat normaalia paljon
suuremmat kulut. Tuottavuustoteuma 134 ylitti kuitenkin yli tuplasti tavoitteen 61,2 huiman
asiakasmaaran ollessa yli kolminkertainen suhteessa ennakoituun.

809 21 Irtaimen omaisuuden perushankinta
(Keskuskirjanpidontaulukot, ei tarvitse tayttaa)

(1 000 euroa) Talousarvio TA-muutokset Yhteensa Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus

Tietotekniikkahankinnat
Muut hankinnat
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Menot yhteensa
Hankintoihin varatulla maararahalla varusteltiin kaupunginmuseon viiteen vanhaan taloon,
uudisrakennukseen ja kolmelle sisépihalle osoitteessa Aleksanterinkatu 16 levittaytynytta
uutta paatoimipistetta ja virastoa seka myos tulevaa, Taidemuseon kanssa yhteista
kokoelmakeskusta Vantaalla ja toteutettiin naiden kahden suuren muuton edellyttamia it-
hankintoja.
Irtaimen omaisuuden perushankinnan maararaha ja saatu ylitysoikeus, yht. 800.000 € ylittyi n.
155.000 €. Tdma johtuu OKM:n Tilakeskukselle K4-hankkeeseen myéntaméan 400.000 euron
suuruisen avustuksen tilitysajankohdasta ja avustuksen kohdistumisesta museon maksamiin
kuluihin. Museo on toimittanut yhteenvedot avustukseen oikeuttavista kustannuksista
Tilakeskukselle joulukuussa 2015 ja seka tammi- ja marraskuussa 2016. OKM on pyytanyt
Tilakeskukselta lisdselvityksen avustuksen kaytosta, jonka vuoksi maksatuspaatosta ei ole
viela tehty.
Tunnusluvut:
TA-
Tunnusluvut Talousarvio muutokset  Yhteensa Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus
Suoritetavoitteet
Nayttelyt ja julkaisut 9 0 9 17 8 0
Annetut lausunnot ja muistiot 450 0 450 783 333 0
Kokoelmien laajuus (objektimaara)
Kulttuurihistoriallinen kokoelma 453 698 0 453 698 453 318 -380 0
Valokuvat 970 837 0 970 837 974 383 3546 0
Taide 6 105 0 6 105 6 166 61 0
Arkeologiset kokoelmat 92142 0 92142 93 106 964 0
Kokoelmista avattuna Finna-
tiedonhakupalvelun kautta
tietokannoittain 41 320 0 41 320 51 502 10 182 0
Tehokkuus/taloudellisuus
Menot/asukas, euroa 13,57 0,0 13,57 13,55 0,02 0
Toiminnan laajuustiedot
Asiakkaiden lukumaard, joista 370 000 0 370000 1049073 679 073 0
Nayttelykavijoita 130 000 0 130000 401 181 271181 0
Muita asiakkaita 10 000 0 10 000 19 355 9355 0
Verkkokavijoita 230000 0 230000 628 537 398 537 0
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Resurssit

Henkilostén maara (vakituiset) 72 0 72 66 -6
Tuottavuusmittari TA 2016 2016 2015 2014 2013
Tuottavuus (2013=100) 61,2 134 86 79 75
Tilank&yton tehokkuus TA 2016 2016 2015 2014 2013

Tilojen kokonaispinta-ala htm? 14 037 18 735 15 064 15017 15017

Tilojen pinta-alamaara htm?

suhteessa asiakasmaaraan 0,035 0,047 0,033 0,032 0,033

Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteumatietojen dokumentointikuvaus
vuodelta 2016

Kaupunginvaltuuston kaupunginmuseolle asettama ainut sitova toiminnallinen tavoite
on asiakkaiden lukumaara, 370.000. Tahan summaan lasketaan yhteen
kavijamittareilla lasketut nayttelykavijat, museon muut asiakkaat (esim. kuvayksikon
asiakkaat, museon tapahtumissa vierailevat, jne.) seka verkkokayntien maara.

Selonteko sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta seké arvio
merkittavimmista riskeistd vuodelta 2016

Kaupunginmuseon johtokunta on hyvaksynyt 15.12.2015 kaupunginmuseon sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen. Kaupunginmuseon johtokunta on valvonut,
ettd kaupunginmuseo on toiminut vahvistetun talousarvion, kaupungin valtuuston ja
kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden seka hyvaksymansa sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen arviointi

Kaupunginmuseo on arvioinut sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista,
toimeenpanoa ja toimivuutta niin etta v. 2006 tehdyn, ja 2007 seka 2010 paivitetyn
kokonaisvaltaisen riskien kartoituksen seké vaarojen arvioinnin jatkoksi on laadittu v.
2015 selonteko sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta sisaltéden
toimenpideohjelman riskien hallitsemiseksi.

Tavoitteena on etté vaarojen ja riskien hallitseminen on osa jokaisen tyontekijan
arkipaivaa ja saannollinen seka keskeinen osa johtamista. Riskienhallinnalla pyritdan
toimintaa uhkaavien riskien tunnistamiseen ja ennaltaehkéaisyyn, henkilo- ja
tyoturvallisuuden, kokoelmaturvallisuuden ja tietoturvallisuuden parantamiseen seka
omaisuuden turvaamiseen.

Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta
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Tekemansa itsearvioinnin perusteella kupunginmuseo esittaa, etta sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan tila on kohtalaisen hyva mutta tietyilta, toimenpidetaulukkoon
kirjatuilta osin myds parannusta vaativa.

Toteutuneet merkittavat riskit

Tilikauden aikana museon toiminnalle aiheutui merkittavaa riskia
rakennushankkeiden, erityisesti kokoelmakeskushankkeen etenemisesta hitaammin ja
tilavaateiltaan toisin kuin alkuperéaissuunnitelma on ollut. Lisdksi massiivinen
sadevesivahinko sulki kesdkuussa vasta kuukausi aiemmin avatun museon
paatoimipisteen. Sen korjaus yhdessa rakennushankkeen viivastyneen viimeistelyn
kanssa aikaansai riskitilanteita mm. lukitusten toimivuuden ja varusteltavan seké
sittemmin yleisélle auki olevan museon sisalla tehtavien rakennustdiden osalta.
Kokoelmakeskushankkeen viivastyminen ja pakkotahtinen muutto keskeneréisiin
tiloihin ja vaistotiloihin loi riskiuhkia kokoelmille ja niiden parissa tydskenteleville
henkil6ille.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Kaupunginmuseo on arvioinut merkittavimpia riskeja (strategiset, taloudelliset ja
operatiiviset). Merkittavimpia riskeja ovat uusissa toimipisteissa uusien toimintatapojen
ja projektinhallinnan kuvaus ja kehittdminen, rahankasittelyprosessin turvallisuus seka
kokoelmakeskuksen kiinteiston omistajan asettamat aarimmaisen tiukat reunaehdot ja
kaytannon rajoitteet mm. kiinteistossa liikkumisen osalta. Mainittuja asioita on nostettu
kehittamiskohdetoimenpiteiksi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelmassa.

Sisédisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiskohteet ja kehittaminen

Arvioinnissa on todettu parantamista ja kehittdmista vaativat muutamat sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan epakohdat / puutteet / kehittdmiskohteet. Edella
mainittujen poikkeamien korjaaminen on nostettu suunnitelmissa tydstettaviksi
kehittdmiskohteiksi, ja asioiden etenemista seurataan ja suunnitelmaa paivitetaan
epakohtien poistuessa tai mahdollisten uusien ilmaantuessa.

Sisdista valvontaa ja riskienhallintaa kehitettiin vuoden 2015 aikana kartoittamalla ja
kirjaamalla epakohdat, jakamalla kehittaminen ko. vastuuhenkildille ja hyvaksyttamalla
suunnitelma johtokunnalla. Vuoden 2016 aikana oli tarkoitus tyostaa joulukuussa 2015
hyvaksyttya suunnitelmaa niin etta kehittamiskohteet olisi saatu siirrettya hyvaksi
riskienhallinnaksi mahdollisimman suurelta osin. Vuosi oli kuitenkin niin
poikkeuksellinen rakennushankkeissa ilmenneiden ongelmien, puutteiden ja
viivastysten, avajaisten ja sadevesivahingon vuoksi, ettei asioita ehditty parantaa
suunnitelmallisesti kaikkien resurssien kohdentuessa ainoastaan akuuttiin toimintaan
ja sen saattamiseksi mahdollisimman riskittomaksi.



